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Resumen 

El presente estudio se realizó con el objetivo de determinar la relación entre los 

beneficios tributarios y el desarrollo empresarial de las empresas hoteleras en MYPES 

dedicadas a las actividades de hospedaje en el distrito de Cusco. Investigación de enfoque 

cuantitativo y aplicado, de nivel correlacional. Se utilizó el método científico general y el 

método deductivo específico, en un diseño de investigación no experimental, transversal y 

correlacional. La población de estudio consistió en 102 contribuyentes que se encuentran 

registrados en el régimen MYPE tributario y una muestra de 82 MYPES, los datos se 

recogieron mediante una encuesta utilizando un cuestionario. 

Los resultados obtenidos a través de la prueba Chi cuadrado, con un nivel de confianza 

del 95%, arrojaron un valor p de 0,028, menor al nivel de significancia establecido (α = 0,05) 

y la fuerza de la asociación se halló mediante el coeficiente de Gamma de 0,521. Esto sugiere 

que, existe una relación directa positiva moderada entre los beneficios tributarios y el desarrollo 

empresarial de las MYPES dedicadas a las actividades de hospedaje en el distrito de Cusco-

2023 

Se concluye, que cuanto mayor sea el acceso de las MYPES a los beneficios tributarios 

como la reducción del IGV y el saldo a favor del exportador de servicios, tienden a 

experimentar un mayor desarrollo empresarial, reflejado en su capacidad de ofrecer precios 

más competitivos, mejorar su posicionamiento en el mercado, expandir su capacidad operativa 

y fortalecer su gestión financiera. En consecuencia, se observa una mayor rentabilidad y 

sostenibilidad en estas empresas. 

Palabras clave: Beneficios Tributarios, Desarrollo Empresarial, Crecimiento Empresarial, 

Reducción del IGV, Saldo a Favor del Exportador de Servicios. 
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Abstract 

The present study was carried out with the objective of determining the relationship 

between tax benefits and business development of hotel companies in MYPES dedicated to 

lodging activities in the district of Cusco. Research of quantitative and applied approach, 

correlational level. The general scientific method and the specific deductive method were used 

in a non-experimental, cross-sectional and correlational research design. The study population 

consisted of 102 taxpayers who are registered in the MYPE tax regime and a sample of 82 

MYPES, the data were collected through a survey using a questionnaire. 

The results obtained through the Chi-square test, with a confidence level of 95%, yielded a p-

value of 0.028, lower than the established significance level (α = 0.05) and the strength of the 

association was found through the Gamma coefficient of 0.521. This suggests that there is a 

moderate positive direct relationship between tax benefits and business development of MSEs 

engaged in lodging activities in the district of Cusco-2023. 

It is concluded, that the greater the access of MYPES to tax benefits such as the reduction of 

IGV and the balance in favor of the exporter of services, they tend to experience greater 

business development, reflected in their ability to offer more competitive prices, improve their 

market positioning, expand their operational capacity and strengthen their financial 

management. As a result, these companies are more profitable and sustainable. 

Key words: Tax Benefits, Business Development, Business Growth, IGV Reduction, Balance 

in Favor of the Exporter of Services. 
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