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Resumen 

 

El principal propósito de esta investigación es determinar la relación del conocimiento 

tributario y el incumplimiento de obligaciones tributarias del nuevo RUS de las panaderías y 

pastelerías de la provincia de Huancayo del 2023; ya que se pudo evidenciar el conocimiento 

tributario bajo, debido a la complejidad de las leyes, fluctuaciones en costos, tamaño de la 

empresa e informalidad, cambios en la normativa, falta de asesoría, falta de cultura y conciencia 

tributaria, entre otros. Por lo que, si no se toma acción frente a la problemática incide en multas, 

intereses moratorios y otras sanciones económicas impuestas por la administración tributaria 

(Sunat). En consecuencia, se optó por un paradigma cuantitativo, adoptando un diseño de 

investigación no experimental de tipo transversal correlacional. La muestra, conformada por 

39 propietarios de las panaderías y pastelerías de la provincia de Huancayo, estas fueron 

seleccionadas a partir de 43 empresas de panaderías y pastelerías de la provincia de Huancayo 

del 2023, acogidas al nuevo RUS, los datos fueron obtenidos mediante encuestas, utilizando 

un cuestionario basado en la escala de Likert. Con el objetivo de determinar la relación entre 

las variables, se empleó la prueba de correlación de rho de Spearman. Los resultados obtenidos 

respaldan la hipótesis planteada, evidenciando una relación significativa entre el conocimiento 

tributario e incumplimiento de obligaciones tributarias del nuevo RUS de las panaderías y 

pastelerías de Huancayo, obteniendo un valor p menor a 0.05 y un intervalo de confianza del 

95 %. 

Palabras claves: conocimiento tributario, incumplimiento obligaciones tributarias 
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Abstract 

 

The main purpose of this research is to determine the relationship between tax knowledge and 

non-compliance with tax obligations of the new RUS of bakeries and pastry shops in Huancayo 

in 2023; since it was possible to evidence low tax knowledge, due to the complexity of the 

laws, fluctuations in costs, size of the company and informality, changes in regulations, lack 

of advice, lack of culture and tax awareness among others. Therefore, if action is not taken 

against the problem of fines, late payment interest and other economic sanctions imposed by 

the tax administration (Sunat) Consequently, a quantitative paradigm was chosen, adopting a 

non-experimental cross-sectional correlational research design. The sample, made up of 39 

legal representatives, which was selected in a simple random manner from the 43 bakery and 

pastry companies in Huancayo in 2023 under the new RUS, the data were obtained through 

surveys, using a questionnaire based on the Likert scale. To determine the relationship between 

the variables, the Spearman's rho correlation test was used. The results obtained support the 

hypothesis, evidencing a significant relationship between tax knowledge and non-compliance 

with new RUS tax obligations of bakeries and pastry shops in Huancayo in the year, obtaining 

a p-value less than 0.05 and a confidence interval of 95 %. 

Keywords: non-compliance, tax knowledge, tax obligations 

 

 

 

 

 

 

 


