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Resumen

La investigacion pretende determinar de qué manera el control interno se relaciona con la
gestion financiera en una municipalidad distrital de Chumbivilcas - Cusco, 2024, metodologia:
estudio aplicado, cuantitativo, transversal, sin experimentacion y de nivel correlacional, tuvo como
técnica de recoleccidn la encuesta, con su respectivo cuestionario, la poblacion se compuso de 30
colaboradores municipales. Entre los resultados; se pudo apreciar referente al control interno: esta
fue calificada como regular con un 56.7% e inadecuada con un 13.3% en la municipalidad distrital
de Capacmarca en Chumbivilcas, en la gestion financiera se evidenci6 un nivel alto con un 46.7%
y un nivel regular con un 40%, concluyendo que el control interno y la gestion financiera tienen
una relacion considerable y positiva en la municipalidad distrital de Capacmarca en Chumbivilcas,

Cusco, 2024, con un coeficiente de Pearson del 88.9% (0.889) y una significancia de .000.

Palabras claves: control, gestidn, finanzas y presupuesto



Abstract

The research aims to determine how internal control relates to financial management in a
district municipality of Chumbivilcas - Cusco, 2024, methodology: applied study, quantitative,
cross-sectional, without experimentation and of correlational level, having as data collection
technique the survey, with its respective questionnaire, the population consisted of 30 municipal
collaborators. Among the results; it could be observed regarding internal control: it was rated as
regular at 56.7% and inadequate at 13.3% in the district municipality of Capacmarca in
Chumbivilcas, in financial management a high level was evidenced at 46.7% and a regular level
at 40%, concluding that internal control and financial management have a considerable and
positive relationship in the district municipality of Capacmarca in Chumbivilcas, Cusco, 2024,

with a Pearson coefficient of 88.9% (0.889) and a significance of .000.

Keywords: control, management, finance and budget
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Introduccion

En las organizaciones estatales, el componente de control interno es un medio para asegurar
la seguridad y claridad en sus gestiones, siendo fundamental para la sostenibilidad financiera y la
eficiencia de los servicios estatales ofrecidos por las autoridades en distintos niveles. A pesar de
su importancia, muchas entidades estatales presentan deficiencias en este ambito, es asi que, el
presente estudio comprende un andlisis del desempefio en los componentes de control interno y
gestion financiera dentro de la entidad, los cuales que presentan inconvenientes como la falta de
comunicacion oportuna, limitada identificacion de factores de riesgo e inaplicacion periodica de
monitoreo sobre el control interno, teniendo una baja ejecucion presupuestal, estos inconvenientes
no permiten alcanzar los objetivos de la municipalidad distrital de Capacmarca en Chumbivilcas.
En ese sentido, se realizo la interrogante referida a coémo es la relacion entre el control interno y la
gestion financiera en una municipalidad en Chumbivilcas, y se establecié como objetivo general
en el presente estudio poder determinar esta relacion mediante técnicas estadisticas.

La investigacion se estructurd en torno a dos conceptos, donde la primera de ellas el control
interno, la cual fue analizada desde su definicién conceptual para identificar tres dimensiones
clave. Estas dimensiones se estudiaron detenidamente para desarrollar los indicadores necesarios,
los cuales se utilizaron para formular las preguntas del instrumento de investigacion. Se recurrid

como técnica a la encuesta, aplicando cuestionarios con la escala de Likert.

La segunda variable abordada fue la gestion financiera, la cual también fue objeto de un

analisis detallado para identificar sus dimensiones principales. Una vez definidas las dimensiones,
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se procedié a desarrollar los indicadores correspondientes. Al igual que en la variable anterior, se
empled la misma técnica e instrumento.

La investigacion se estructurd en cinco acapites. En el inicial, se establece el marco del
estudio, la definicion de problemas, objetivos y la justificacion.

El siguiente acépite se centra en el marco teorico, presentando investigaciones anteriores
de las variables, las teorias y palabras clave.

En el subsiguiente acapite se describieron las hipétesis, la caracterizacion de variables y su
operacionalizacion.

El cuarto acapite describe el disefio de la metodologia, conteniendo el tipo de estudio,
enfoque, nivel, métodos y el disefio del estudio, asi como la poblacion y la muestra utilizada.
Conjuntamente, se detalla la técnica e instrumento de estudio.

El quinto capitulo muestra los resultados obtenidos mediante la contrastacion de las
hip6tesis mediante métodos estadisticos y la discusion.

Como ultimo punto, se desarrollan las conclusiones a las cuales se lleg6é y también se

proponen las recomendaciones.
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CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1.  Delimitacién de la Investigacion
1.1.1. Territorial
Comprende la municipalidad distrital de Capacmarca, provincia de Chumbivilcas, region

del Cusco, pais Perd.

1.1.2. Temporal
El estudio fue realizado en el afio fiscal 2024, considerando ademés un anélisis dentro de
gestion financiera, de la ejecucién presupuestal de la municipalidad de los afios 2022, 2023 y

primeros meses del afio 2024.

1.1.3. Conceptual

Se enmarca en las teorias existentes referidas al desarrollo y evolucion de las variables.
Sobre el control interno, Alava-Rosado et al. (2023) indican que es un sistema de componentes
organizativos conectados entre si y mutuamente dependientes, que tienen el propoésito de lograr de
forma coherente los objetivos y politicas en las instituciones. Ademas, las directrices de control
interno representan un instrumento esencial. altamente efectiva que establece directrices para
regular y aplicar las acciones administrativas y operativas en las entidades publicas. Su propdsito
principal es prevenir riesgos que puedan afectar a dichas entidades. Este busca garantizar que las
actividades realizadas en las entidades, la gestion de los datos y patrimonio y recursos, se ejecuten
de acuerdo con la normativa vigente (Pérez y Badajoz, 2022).

Respecto a la gestion financiera, e acuerdo con Mora et al. (2023) es un proceso que enfoca

su atencion en el analisis y la toma de decisiones asociadas a la administracion de los recursos
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econOmicos, vinculados a las necesidades de la institucion para llevar a cabo sus actividades. A su
vez, Macias-Enriquez y Rivera-Guerrero (2023) indican que esta involucra el planeamiento y
proyeccion de los estados financieros en diferentes periodos, con el objetivo de evaluar el escenario
financiero de la institucién. Conjuntamente, implica la implementacion de diversas acciones
necesarias para guiar una 6ptima toma de decisiones que garanticen la liquidez y renta de la
empresa.
1.2.  Planteamiento del problema

En el panorama internacional, dentro de las organizaciones, el control interno, representa
una herramienta fundamental para que la alta direccion pueda garantizar, de forma razonable, que
los objetivos institucionales se cumplan eficazmente, lo cual es ratificado por Alava-Rosado et al.
(2023) que ademas refieren que este permite la rendicion de cuentas a los interesados en la
organizacion, sin embargo, se ha observado que el control interno no es eficiente, hecho que
repercute en la inadecuada gestion financiera sobre todo en el dmbito estatal, debido a que
desempefia un papel esencial en la administracion fiscal de cualquier entidad gubernamental, todo
ello, por falta de la implementacion de medios de control adecuados, es asi que, Alberca y Huaman
(2023) manifiestan que las diferentes entidades encontradas en distintos paises en Latinoamérica
no poseen controles adecuados por falta de planificacion, hecho que impide que alcancen sus

propositos de modo razonable en el sector operativo y gestion financiera.

En este contexto, la gestion financiera dentro del sector publico desempefia un papel
esencial en la administracion fiscal de las entidades gubernamentales. Una gestion financiera
eficiente y adecuada es un factor critico para mantener unas finanzas publicas solidas, teniendo un

impacto directo en la eficiencia de los servicios que se brindan a los pobladores a través del
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méaximo aprovechamiento de los recursos con los que se dispone. No obstante, Giussani et al.
(2023), encontré que las entidades gubernamentales en paises como Paraguay presentan
deficiencias en la transparencia de las finanzas y contabilidad e informes, ya que, en una
evaluacion de la integridad y presentacion oportuna de informacion financiera, se encontraron falta

de informacion, retrasos en la presentacion de informes y baja difusion de estos.

A nivel nacional, la fragmentada implementacion de acciones de control especificas, la
discrepancia entre la informacion presentada y los gastos e ingresos reales, asi como la falta de
distribucion y programacién segun las areas, impiden un uso con menor costo y tiempo de los
recursos disponibles, ademas de comprometer la autenticidad, transparencia y confiabilidad de la
informacion de finanzas, condiciones que finalmente repercuten en los resultados de la gestion
financiera. Al respecto, Mas (2021) en Tarapoto en la municipalidad Distrital de Morales, encontr6
que los procedimientos financieros tuvieron deficiencias, afectando la custodia de los recursos.
Ademas, los funcionarios interrogados no mostraron un conocimiento esmerado de sus deberes y
las disposiciones de los directivos fueron consideradas por los colaboradores como no acertadas e

insuficientes.

A nivel local, la municipalidad distrital de Capacmarca, situada en la provincia de
Chumbivilcas y region del Cusco, es una entidad estatal que tiene como parte de su deber brindar
servicios publicos que promuevan el bienestar y desarrollo de su poblacion, al tiempo que avala el
estado de derecho y su seguridad. Sin embargo, en el d&mbito del control interno de esta
municipalidad, se pudo apreciar lo siguiente: el ambiente de control no fomenta valores como la

comunicacion asertiva y oportuna, ya que, en diversas ocasiones no se comunicaron a tiempo o no
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se coordinaron la organizacién de documentacion e informacion para las auditorias, asimismo, las
capacitaciones destinadas a mejorar las capacidades de directivos y colaboradores son
insuficientes. En lo que concierne al anlisis de riesgos y actividades de control, esta no se realiza
con el nivel de detalle requerido, lo que limita la identificacion de factores de riesgo tanto internos
como exdgenos y su impacto en la consecucion de los propositos, la definicion y desarrollo de las
actividades de control no se ajustan a las necesidades de la institucién porque no se hacen
oportunamente 0 a manera de prevencién. En lo que respecta a la informacion, comunicacion y
supervision, las informaciones de la institucion no siempre se inscriben y notifican oportunamente
a los colaboradores, lo que dificulta la toma de medidas adecuadas y la observancia de
responsabilidades. Ademas, el sistema de control interno no se somete a evaluaciones periodicas

para verificar su eficacia.

En cuanto a la gestion financiera, respecto a la confiabilidad y transparencia del
presupuesto, se constatd que numerosos proyectos no aprovecharon plenamente los presupuestos
asignados, lo que se tradujo en una ejecucion deficiente de los mismos, teniendo un nivel de
ejecucion presupuestal del 66% para el 2022 y del 60.5% para el afio 2023, y ejecutando el 34%
(S/ 7,377,098) del presupuesto asignado (S/ 21,312,539) en el primer trimestre, de acuerdo a los
reportes del Ministerio de Economia y Finanzas (MEF) (2024), estando por debajo de otros
distritos de la misma provincia. En cuanto a la previsibilidad y control de la ejecucion
presupuestaria, algunos proyectos se llevaron a cabo con un monto distinto al presupuestado
inicialmente. Ademas, de carecer de estrategias adecuadas para alcanzar los objetivos, por lo que
los colaboradores presentan una baja motivacion para su consecucion. Se destaca, ademas, que no

proporcionan los recursos necesarios. Por otro lado, referente a la contabilidad y presentacion de
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informes contables, se ha observado que los informes de conformidad de érdenes de servicio y de
compra no son entregados en el tiempo establecido. Esta situacion tiene un impacto directo en el
avance financiero de las organizaciones, ya que no se reflejan de manera adecuada los recursos
utilizados en los diversos proyectos. Esta situacion afecta la eficiencia de los servicios estatales
que brinda la municipalidad distrital de Capacmarca, comprometiendo el cumplimiento de los

objetivos propuestos y los servicios municipales.

Uno de los factores que contribuy6 a esta problematica fue el incumplimiento por parte de
los residentes encargados de la ejecucion de los proyectos. A su vez, los supervisores encargados
de la supervision de las obras no aprueban u observan a tiempo las valorizaciones presentadas, lo
que genera un retraso en el proceso de conformidad. Otro aspecto relevante es el desconocimiento
por parte de las areas usuarias sobre los avances financieros de los proyectos. Esto dificulta la toma

de acciones informadas y puede llevar a una mala asignacién de recursos.

Considerando que las deficiencias identificadas en la municipalidad distrital de
Capacmarca se relacionan con el control interno y la gestion financiera y afectan la consecucién
de sus objetivos y funciones, se hace evidente la necesidad de analizar y comprender la relacién
existente de control interno y la gestion financiera en esta entidad del estado. Este andlisis resulta
crucial para identificar las areas a mejorar y tomar medidas adecuadas con el fin de garantizar una
gestion mas eficiente y efectiva de los recursos u operaciones financieros, estableciendo
procedimientos estandarizados que mejoren la eficiencia operativa, prevengan los fraudes y
errores, brinden informacion suficiente y necesaria para la toma de decisiones, cumplan las normas

legales y se practique una mejora continua.
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Ademas, al realizar un estudio sobre el control interno y gestién financiera en la
municipalidad distrital de Capacmarca se busca la mejora de la eficiencia y transparencia en la
administracion y contabilidad de la institucion. Este tipo de andlisis ofrece una serie de ventajas
significativas. El primer beneficio recae en la identificacion de debilidades. Este analisis permite
detectar &reas de riesgo y falencias en el control interno y la gestion financiera, lo cual contribuye
a prevenir errores, fraudes y el mal uso de los recursos publicos. Otra ventaja importante es la
mejora de la eficiencia. Al sefialar las areas que requieren atencion, la municipalidad puede aplicar
medidas correctivas pretendiendo un mejor uso de los recursos disponibles y mejores condiciones

para la dotacion de servicios a la poblacion del distrito.

Asimismo, se destaca la relevancia en la promocion de una mayor transparencia. Un solido
control y una gestion transparente generan confianza en la poblacion, brindando la seguridad de
que los recursos publicos se utilizan de forma comprometida y eficiente. Ademas, el estudio tiene
la capacidad de prevenir irregularidades potenciales y velar por el acatamiento de las normas
legales y financieras pertinentes. También facilitan la toma de decisiones informadas y estratégicas
por parte de los funcionarios. Por Gltimo, una gestion financiera transparente y eficiente mejora la

imagen publica de la municipalidad.
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1.3.  Formulacion del problema

1.3.1. Problema general
¢Como es la relacion entre el control interno y la gestion financiera en una municipalidad

distrital de Chumbivilcas - Cusco, 2024?

1.3.2. Problemas especificos
a) ¢Cuél es larelacion entre el control interno y confiabilidad y transparencia del presupuesto
en una municipalidad distrital de Chumbivilcas - Cusco, 2024?
b) ¢Cdmo es la relacion entre el control interno y previsibilidad y control de la ejecucién
presupuestaria en una municipalidad distrital de Chumbivilcas - Cusco, 2024?
c) ¢Como es la relacion entre el control interno y la contabilidad y presentacion de informes

contables en una municipalidad distrital de Chumbivilcas - Cusco, 2024?

1.4.  Objetivos de la investigacion

1.4.1. Objetivo general
Determinar la relacion entre el control interno y la gestion financiera en una municipalidad

distrital de Chumbivilcas - Cusco, 2024.

1.4.2. Objetivos Especificos
a) Describir larelacion entre el control interno y confiabilidad y transparencia del presupuesto

en una municipalidad distrital de Chumbivilcas - Cusco, 2024.
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b) Describir la relacion entre el control interno y previsibilidad y control de la ejecucion
presupuestaria en una municipalidad distrital de Chumbivilcas - Cusco, 2024.
c) Analizar la relacion entre el control interno y la contabilidad y presentacion de informes

contables en una municipalidad distrital de Chumbivilcas - Cusco, 2024.

1.5.  Justificacion de la investigacion

1.5.1. Justificacion tedrica

El estudio se cimienta en un entorno teorico, ya que aporta una descripcion tedrica y un
marco conceptual actual para la variable control interno, sus componentes y su relevancia, asi
como para la gestion financiera. Este estudio permite la comparacion, revalidacion y contraste de
los descubrimientos con la teoria existente en la actualidad, erigiéndose como precedente notable

para futuras investigaciones vinculadas al tema.

Por otro lado, en lo que respecta a la justificacion metodoldgica, el estudio presenta un
disefio metodoldgico detallado, junto con la elaboracion y presentacion de instrumentos destinados
a medir las variables de investigacion. Estos instrumentos fueron sometidos a una validacion
previa por expertos, dotandolos de la aptitud necesaria para su utilizacion en investigaciones
relacionadas a la tematica abordada. Este aporte robustece la rigurosidad, la aplicabilidad y
replicabilidad de la metodologia presentada, consolidando asi su contribucién al campo de estudio

en las ciencias contables.
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1.5.2. Justificacion préactica

Mediante la aplicacion de los instrumentos, se proporciona un analisis exhaustivo de la
situacion concreta de las variables de estudio. Se identificaron indicadores con deficiencias, los
cuales son interpretados como una oportunidad de mejora para la municipalidad distrital de
Capacmarca, Cusco. Esta informacion resulta de gran valor y relevancia para académicos
especializados, organismos colectivos, autoridades y colaboradores de la entidad municipal. Con
esto, se contribuye a la generacion de conocimiento aplicado y a la toma de acciones con
conocimiento por parte de los funcionarios.

Referente a la justificacion social, la presente investigacion posee una relevancia intrinseca
para directivos, gerentes, funcionarios, pobladores y personas interesadas en la materia.
Proporcionando una visién completa del escenario de las variables en el &mbito del distrito de
Capacmarca, permitiendo la formulacion de estrategias de mejora para una mejor atencion a sus

pobladores.
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CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1.  Antecedentes de la investigacion

2.1.1. Articulos cientificos

Se considera a Pincay et al. (2024) con su estudio referente al control interno y la gestion
financiera de las entidades de gobierno autonomas y descentralizadas (GAD- Canton Pajan), en
Ecuador, cuyo proposito fue analizar el componente de control interno aplicado sobre la gestion
en administracion y finanzas y financiera de las entidades municipales, utilizando el Cantén Pajan
como caso de estudio. Para este analisis, se emple6 un enfoque metodoldgico mixto, combinando
la recoleccién de datos cuantitativos y cualitativos. La investigacion se desarrollé de forma no
experimental, con un disefio descriptivo y transversal. La poblacion de estudio incluy6 a todos los
empleados del GAD Pajan. Se seleccion6 una muestra no probabilistica, intencional, compuesta
por 20 trabajadores, incluyendo 17 funcionarios publicos y 3 directivos, pertenecientes a las
Direcciones Financiera y Administrativa, asi como al Alcalde del cantdn. Se utilizaron encuestas
con cuestionarios y entrevistas con un guion preestablecido para recopilar informacion. Los datos
numeéricos fueron analizados mediante estadistica descriptiva, mientras que los datos cualitativos
se procesaron mediante andlisis de contenido simple, incluyendo estructuracion, categorizacion y
triangulacion. Los resultados indican que en los GAD municipales, especificamente en el GAD
Pajan, no se aplica un control interno efectivo que permita una evaluacion precisa de la ejecucion

presupuestaria.

Casanova-Figueroa y GoOmez-Garcia (2024), en un estudio sobre la relacion entre el sistema

de control interno y la administracion presupuestaria de la entidad de gobierno autonoma y
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descentralizada del canton Olmedo, ubicado en la provincia de Manabi, en el pais de Ecuador. El
proposito central de la investigacion fue evaluar el funcionamiento del control interno y su efecto
en la gestion de los recursos presupuestarios de dicho municipio. Metodologia, se implemento un
enfoque mixto, descriptivo y sin manipulacion de las condiciones reales. La poblacion de estudio
fueron colaboradores de las entidades, la seleccion muestral fue intencional, seleccionando a 15
funcionarios que trabajan en el departamento financiero del GAD de Olmedo, especificamente
aquellos involucrados en la gestion presupuestaria. La recopilacion de data se ejecutd con la
diligencia de encuestas, complementadas con la revision de documentos relevantes. Resultados:
se evidenci6 de acuerdo a las mediciones la presencia de inconsistencias durante la verificacion de
los reportes relacionados con la ejecucion del presupuesto, la implementacion del plan estratégico
y los informes de la unidad de control. Estas inconsistencias representan un obstaculo significativo
para el control interno, ya que dificultan la obtencion de informacidon precisa sobre las politicas y
practicas que se llevan a cabo en la institucion. Ademas, se detectd una ausencia de evaluaciones
0 autoevaluaciones que permitan a los funcionarios evaluar su desempefio y obtener indicadores
de su rendimiento en relacion con sus funciones. Las conclusiones de este estudio sugieren la
necesidad de abordar las inconsistencias identificadas para garantizar una gestion eficiente y
oportuna de los recursos destinados a satisfacer las necesidades de la comunidad. La superacién
de estos obstaculos es fundamental para alcanzar el objetivo de "buen vivir" para los ciudadanos

del canton Olmedo.

Pérez y Badajoz (2022) en el articulo de revision sobre el control interno y la
retroalimentacion que genera en la gestion de recursos financieros en Mexico, el cual tuvo como

objetivo: discutir desde perspectivas teoricas del control interno y sus atribuciones sobre la gestion
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de finanzas, respecto a la metodologia, el estudio empleo el método analitico —sintético,
considerando revision de bibliografia especializada, teniendo como hallazgos que cuando el
Estado emplea su presupuesto, a menudo surgen dificultades y conflictos de intereses en su
ejecucion y uso. Esto se debe a la presencia de una cantidad voluminosa de dinero que atrae a la
corrupcion, afectando la eficacia del manejo de estos recursos, recomendando implementar
acciones estratégicas con el objetivo de garantizar la rectitud y controlar las operaciones realizadas,
en interés de lograr la limpidez y eficacia. Varios estudios sostienen que la falta de control conlleva
a la falta de efectividad debido a barreras burocréticas, falta de transparencia, corrupcion y
orientacion injusta. Estas complicaciones pueden dar lugar a problemas en el logro de objetivos y

propositos establecidos.

Parque y Craig (2020) con su estudio comparativo respecto a la gestion financiera de los
gobiernos de Corea del Sur y Estados Unidos en la pandemia del COVID-19, cuyo objetivo fue
abordar las medidas fiscales implementadas por el gobierno durante la pandemia, desde una éptica
centrada en la gestion de las finanzas. Para cumplir esta investigacion, se empled un enfoque
numeérico, descriptivo y sin experimentacion, empleando la revision documental. Los hallazgos
revelaron que para el caso de Republica de Corea, las medidas han sido efectivas para aminorar el
avance de la pandemia. No obstante, la poca capacidad de generacion de entradas econémicas
dificulto su capacidad de respuesta. Siendo el mayor desafio la recuperacion financiera. Por otro
lado, los gobiernos de Estados Unidos generan mas de la tercera parte de sus ingresos totales a
traves de impuestos y cuentan con diversos mecanismos de reserva fortalecidos después de la crisis
del afio 2008. Sin embargo, enfrentan un reciente déficit federal obstaculizaria la recuperacion. En

conclusion, se observo que las medidas fiscales del tuvieron resultados diferentes en ambas
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regiones. La centralizacion y consistencia en el mensaje del gobierno nacional ha sido un factor
determinante en las diferencias en la cantidad de contagios y mortalidad. Conjuntamente, se resalta
la importancia de implementar mejoras en las acciones de gestion financiera, como la
implementacién de mayores fondos en periodos de crecimiento econémico, para estar preparados

ante futuras recesiones econdémicas.

A nivel nacional, se tiene a Vallejos et al. (2024) con su estudio respecto al control interno
y la gestion financiera en el gobierno de la provincia de Chota-Cajamarca, 2023, cuyo objetivo fue
investigar la conexion entre el control interno y la gestion financiera en la entidad municipal.
Metodologia: Se emple6 un enfoque cuantitativo numérico, de tipo basico, y nivel descriptivo-
relacional, sin experimentacion y durante un solo afio. La poblacion de estudio fueron
colaboradores de las entidades, la seleccion muestral fue intencional, seleccionando a veinticuatro
colaboradores de la municipalidad. EI procesamiento y la clasificacién de los datos se llevaron a
cabo utilizando técnicas de estadistica descriptiva e inferencial. La estadistica descriptiva sirvid
como herramienta para generar tablas y gréaficos, asi como para aplicar escalas que permitieran
evaluar el nivel de cada variable. Por otro lado, el analisis inferencial se empled para formular y
verificar las hipdtesis planteadas, facilitando asi la interpretacion de los resultados en y
permitiendo inferencias sobre la poblacidn a partir de la muestra analizada. Resultados: El analisis
reveld que 3 de 4 colaboradores (75%) perciben en general un nivel de control interno calificado
como "alto" con ciertas falencias. Simultdneamente, un 71% considera la gestion financiera como
"adecuada” con algunas carencias. Se identificd una correlacion significativa (coeficiente r = 0.8,
p value= 0.000) entre el control interno y la gestion financiera. Conclusion: Se hall6 una

correlacion significativa y directa entre la eficacia del control interno y el desempefio de la gestion
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financiera en la Municipalidad Provincial de Chota. No obstante, el analisis reveld la presencia de
ciertas areas con debilidades operativas, las cuales demandan acciones correctivas para lograr una
optimizacion integral de la gestion financiera municipal, exponiendo la necesidad de implementar
estrategias especificas para fortalecer los aspectos deficientes del control interno, maximizando

asi su impacto positivo en la eficiencia y transparencia de la administracion de recursos.

Torres y Mego (2023) en su investigacion sobre el control interno de los gastos por
sostenimiento de una institucion educativa en el departamento de Lambayeque, afio 2021, teniendo
como proposito analizar el impacto del control interno en los gastos de mantenimiento. Se llevo a
cabo utilizando un disefio observacional sin experimentacion, en un solo afio, con un enfoque en
datos numéricos y descriptivo. La muestra se compuso de empleados administrativos,
seleccionados por conveniencia. Se aplicd una encuesta en una visita presencial compuesta por 29
preguntas. Resultados: Los hallazgos revelaron que el 77% de los encuestados aseveraron percibir
rasgos en la institucién de una cultura organizacional sélida, distinguida por practicas éticas,
interaccion eficaz y asignacion clara de deberes, lo que promovié un ambiente de trabajo positivo.
También se identifico que en un 76% de los empleados, la gestion de riesgos se estaba llevando a
cabo de manera eficiente, con metas bien definidas que posibilitaron la evaluacion de la posibilidad
de fraude y la adopcion de las acciones pertinentes para reducir los riesgos. Asimismo, un
significativo 80% del personal reporta un monitoreo constante de los procesos y actividades por
parte de la organizacion, lo que sugiere un sistema de control interno activo y vigilante en la
consecucion de los objetivos institucionales. Estos resultados sugieren una fuerte correlacion entre
una cultura organizacional sélida, una gestion de riesgos efectiva y un control interno riguroso,

factores clave para el éxito organizacional. Sin embargo, se recomienda una investigacion



27

complementaria para determinar la objetividad de estas percepciones y la existencia de posibles

sesgos en la respuesta de los encuestados.

A nivel local, Roque (2022) en el estudio de control interno y la gestion de tesoreria en una
municipalidad de la provincia del Cusco, periodo 2022, tuvo como intencién analizar el control
interno y su afectacion en la gestion de tesoreria. Método: de tipo transversal y cont6 con la
participacion de 63 funcionarios. Se utilizaron dos cuestionarios, compuestos por 24 items por
variable y con valores alfa superiores a 0.8 para garantizar su fiabilidad. Resultados: A través de
la aplicacion de cuestionarios, se determind que el sistema de control interno presenta un nivel de
adecuacion favorable del 70%. Los componentes con los mejores promedios fueron el entorno de
control y la verificacion (ambos con 8.6), mientras que el componente de informacién y
notificacion recibid el promedio mas bajo. Por otro lado, la gestion de tesoreria fue inadecuada, en
un 75%. Los componentes de control (8.03) y direccion (6.81) fueron calificados como
inadecuados. Finalmente, se identificd una correlacion positiva entre las variables analizadas, con
un coeficiente de correlacion de r = 0.67, lo que sugiere una relacion significativa entre el control
interno y la gestion financiera. Estos hallazgos resaltan la necesidad de abordar las &reas
deficientes en la gestion de tesoreria y mejorar la comunicacion de informacion para fortalecer el

sistema de control interno en la organizacion.

2.1.2. Tesis nacionales e internacionales
En el contexto internacional, se tiene a Mejia (2022) con el estudio de control interno como
herramienta para la gestion de finanzas y contabilidad en entidades estatales de la entidad de

gobierno autonoma y descentralizada de Pungala, Ecuador. El objetivo principal fue examinar la
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aplicabilidad del control interno como herramienta para fortalecer la gestion financiera y la
contabilidad. Metodologia: empled una metodologia explicativa, profundizando en la descripcion
del contexto institucional para lograr una comprension integral del mismo. Se busca no solo
explicar los fendmenos observados, sino también describirlos con detalle para ofrecer una vision
completa y rica del entorno en el que opera la institucion. Resultados: el anélisis del control interno
en el departamento de finanzas en el &rea de la parroquia rural, reveld incumplimiento de la
normativa de control interno, cuya norma es avalada por la Contraloria General de Ecuador,
especificamente en acciones de control y medicion y gestion de riesgos, al carecer de lineamientos
de control para el area operativa. La entidad muestra un nivel de confianza y riesgo con un valor
de 50%, calificado como moderado. Las acciones de control interno, brindan soporte a la gestion
de las finanzas y la contabilidad, siendo esencial para alcanzar las metas institucionales y mejorar
la toma de decisiones. La falta de aplicacion de normativas, ausencia de politicas internas,
manuales claros, cddigo de ética, objetivos definidos, segregacién de funciones inadecuada y
coordinacion deficiente, afectan el cumplimiento de metas y la deteccion de riesgos. En
conclusidn, se identificaron debilidades y aspectos a mejorar, como una incompleta estimacion de
riesgos y procedimientos de mitigacion en el &rea financiera. Una deficiente separacion de
funciones en procesos contables y la ausencia de indicadores para medir el cumplimiento de
objetivos representan riesgos potenciales, por lo que requiere establecer mecanismos de
identificacion, valoracion y mitigacion de riesgos, asi como implementar planes de mejora y

seguimiento para garantizar una gestion eficiente.

A nivel nacional se consideré a Cruz y Ruiz (2020) con su estudio sobre la incidencia del

control interno sobre la gestion financiera en la Municipalidad del distrito de Curimand, region
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Ucayali, afio 2019, que tuvo como propdsito evaluar la afectacién del control interno en la gestion
de las finanzas en la Municipalidad. Disefio metodologico: el estudio hizo énfasis en el analisis
cuantitativo, explicativo. La poblacion se conformé de todos los funcionarios municipales, se
empled el cuestionario. El andlisis, mediante el test de Chi-cuadrado, revel6 una fuerte correlacion
entre el control interno y la gestion financiera (p = 0.007). Los resultados sefialan que un control
interno deficiente se asocia directamente con inconvenientes en la gestion financiera. De maner
similar, se observo una influencia significativa de la cultura organizacional, gestion y supervision
de riesgos en la gestion financiera (con un valor p = o0 menor a 0.05), indicando que una cultura
organizacional sélida se relaciona positivamente con una mejor gestion financiera y confirmando
la importancia de una gestion de riesgos efectiva para una adecuada administracion financiera. En
conjunto, estos hallazgos enfatizan la importancia del control interno, una cultura organizacional
solida, y una gestion y supervision efectivas de riesgos para optimizar la gestion financiera en la

Municipalidad.

El estudio de Mas (2021) referente a control interno y gestion financiera en una
municipalidad de Tarapoto, en el afio 2021, tuvo como objetivo: analizar como el control interno
se retroalimenta con la gestién financiera. En cuanto a la metodologia empleada, el enfoque fue
sobre el analisis numérico, de tipo basico y con indole descriptivo-correlacional en sus objetivos,
utilizando la encuesta como técnica de medicion de data. La poblacion y muestra estuvo compuesta
por un total de 35 funcionarios municipales. El analisis de los datos muestra un nivel moderado
tanto en el control interno (51%) como en la gestion financiera (43%) de la entidad estudiada. Se
detectd una correlacion significativa (66%) entre ambas variables, lo cual indica una influencia

notable del control interno en la gestion financiera. Esta relacion se considera estadisticamente
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significativa (p < .05), corroborando la hipotesis de que un control interno efectivo contribuye
positivamente a la eficiencia de la gestion financiera. Sin embargo, los niveles moderados
observados en ambas variables evidencian la necesidad de implementar estrategias para mejorar

tanto el control interno como la gestion financiera, incrementando su eficacia y eficiencia.

A nivel local para la investigacion se considera a Cereceda (2022) con su investigacion
respecto al control interno y su asociacion con la gestion financiera en la municipalidad distrital
de Santiago, en el departamento del Cusco, afio 202, la cual tuvo como objetivo: analizar como el
control interno coadyuva en la gestion financiera. En relacion a la metodologia empleada, el
estudio adoptd un enfoque aplicado de tipo correlacional, utilizando la encuesta como técnica de
medicién. La muestra estuvo compuesta por un total de 30 funcionarios. Resultados: En la
municipalidad objeto de estudio, un analisis de las percepciones sobre el control interno revel6 que
la mayoria de los participantes (63%) lo calificaron como regular, mientras que una proporcion
considerable (27%) lo consider6 inadecuado. Similarmente, la evaluacion de la gestion financiera
mostrd una distribucion comparable: el 60% de los encuestados la califico como regular y el 23%
como inadecuada. Estos resultados avalan una correlacion (r =0.7) entre el control interno y la
gestion financiera. La similitud en las proporciones de respuestas "regulares™ e "inadecuadas" para
ambas variables muestran una interdependencia, donde las deficiencias en el control interno

contribuyen a las deficiencias en la gestion financiera.

Bolafios y Accostupa (2021) con su investigacion referida a la gestion financiera de los
recursos en las entidades locales de gestion de servicios de salud en la provincia de Cusco, en al

afio 2018, la cual tuvo como objetivo: detallar la gestion financiera aplicada sobre los recursos
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comunales. No se formularon hipétesis para este estudio. La metodologia empleada fue con énfasis
en mediciones numéricas, de tipo bésica y sin experimentacion intencional, considerando como
muestra de estudio a los individuos responsabilizados de cada CLAS. Se usaron para recabar
informacion la guia de entrevista, cuestionario y fichas de registro. En cuanto a los resultados, se
encontroé que en la planificacion, el 42% indico que la junta general instituye las necesidades
prioritarias, pero casi nunca se consideran algunas actividades claves del Planeamiento
Estratégico. En cuanto al uso de recursos, el 67% sefial6 que con mucha frecuencia no se lleva a
cabo el plan de salud. Conclusiéon: la administracion financiera de los peculios se lleva a cabo a
través de la planificacion y el empleo de los recursos, pero se presentan restricciones en los

ingresos y gastos. Estos aspectos son informados a la poblacion correspondiente.

Gayona (2023) con su investigacion sobre el dominio del control interno en la gestion de
la unidad gestora educacional de Calca, en el afio 2021. El objetivo fue analizar cémo el control
interno interviene en la gestion educativa. La metodologia utilizada tuvo un enfoque basico y
aplicado, y se baso6 en un disefio relacional. Para recabar informacion se empled una encuesta, la
cual se aplicé a los 15 servidores publicos. Resultados: El analisis del control interno en la UGEL
Calca indica un desempefio deficiente, con solo el 40% de los procesos evaluados mostrando
eficiencia. Esta baja eficiencia se atribuye a la frecuente presencia de informacién incompleta o
inconsistente en los registros. Adicionalmente, la falta de supervision regular en el area
administrativa de ingresos y gastos (también en un 40%) impide una verificacion adecuada de la
gestion financiera. Esta carencia de supervision sistematica genera un vacio en el control interno,
aumentando la vulnerabilidad a errores y posibles irregularidades. La combinacion de informacion

deficiente y supervision limitada muestra la necesidad urgente de implementar medidas para
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fortalecer el control interno, mejorando la calidad de la informacidn y estableciendo un programa

de supervision mas robusto y periddico.

2.2. Bases teoricas

Para el caso de la variable independiente control interno en el ambito tedrico, se consideran
dos perspectivas: la tradicional y la contemporanea. Desde un enfoque tradicional, se considera el
planeamiento de la organizacion y las acciones para resguardar los recursos, evidenciar la precision
de los registros contables, promover la eficiencia y las practicas gerenciales sistematicas. En el
enfoque contemporaneo, el “Comité de Sponsoring Organizations of the Tradeway Commission”
es caracterizado por su estandarizacion en los procesos, integrando métodos a la gestion y
favoreciendo el logro de objetivos y la generacion de informacion atil (Elizalde-Marin, 2018). Es
un proceso que tiene como propositos asegurar la suficiencia y objetividad (transparencia y
claridad) de los reportes financieros, garantizar la eficiencia y velocidad de las operaciones, y
asegurar el acatamiento de regulaciones (Jalle, 2020).

En el Pery, existen instituciones como la Contraloria General de la Republica (CGR) que
ayudan en la regulacién del control interno en las entidades de gobierno, la CGR es una entidad
independiente con la tarea de supervisar y asegurar la adecuada implementacion de las politicas
del Estado, asi como el manejo de los recursos y bienes estatales, teniendo como objetivo principal
garantizar la transparencia, la eficiencia y la eficacia en la gestion publica, desempefiando un papel
crucial para el buen funcionamiento del Estado peruano. Las funciones de la CGR abarcan diversos
aspectos del control gubernamental, incluyendo la realizacion de auditorias para evaluar la gestion
financiera, administrativa y legal de las entidades publicas. Estas auditorias incluyen el analisis de

los ingresos, gastos, activos, pasivos y operaciones de las instituciones, asi como la realizacion de
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controles previos para asegurar que las operaciones y decisiones de las entidades publicas se

ajusten a la normativa legal vigente (Contraloria General de la Republica, 2024).

Ademas, la CGR supervisa las actividades de las entidades publicas a nivel regional a través
de sus gerencias regionales de control. La CGR también promueve la ejecucion y cumplimiento
de sistemas de control interno en las instituciones estatales, con el propdsito de prevenir y detectar
actos ilicitos y corrupcion, buscando establecer mecanismos de control que garanticen la claridad
en la rendicion de cuentas en la gestion de los recursos del Estado. Esta estrategia se basa en la
premisa de que una supervision efectiva disuade la comision de delitos y facilita la identificacion
de cualquier desviacion de las normas establecidas. La entidad capacita y asesora a los funcionarios
publicos en materia de control interno, investiga y denuncia casos de corrupcion, y colabora con
otras instituciones del Estado para combatir esta problematica. Asimismo, la CGR realiza
evaluaciones de la gestién publica para determinar la eficiencia y la eficacia de las politicas
publicas, y lleva a cabo estudios especiales sobre temas de interés nacional, como la gestion de
riesgos, el control de la calidad de los servicios publicos y la sostenibilidad ambiental. Finalmente,
la CGR supervisa la ejecucién de las obras publicas para asegurar que se cumplan las normas de
calidad y seguridad, y realiza controles de calidad de las obras publicas para garantizar que se

utilizan los materiales y las técnicas adecuadas (Contraloria General de la RepUblica, 2024).

En ese entender, analizando el papel de la CGR en el control interno, se tiene que esta
rescata un papel fundamental en el fortalecimiento de la gestion publica a través de la promocion,
supervision y fortalecimiento del control interno en las entidades. La CGR elabora normas y guias

para implementar sistemas de control interno efectivos, ofrece capacitacion y asesoramiento a
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funcionarios publicos, y realiza evaluaciones periodicas para identificar areas de mejora. Ademas,
la CGR lleva a cabo auditorias de control interno para verificar la eficacia y eficiencia de los
sistemas implementados, evalla los riesgos a los que se enfrentan las entidades publicas y
monitorea la implementacion de acciones correctivas. La CGR también fomenta una cultura de
control interno, promoviendo la responsabilidad, la transparencia y la ética en la gestion, y
colabora con los Organos de Control Institucional (OCI) para fortalecer su capacidad de trabajo

independiente.

Respecto a las normas legales de Control Interno en Peru se tiene: Ley N° 28716 “Ley de
Control Interno de las entidades del Estado”, R.C. N° 320-2006-CG “Normas de Control Interno”,
DIRECTIVA R.C. N° 093-2021-CG N° 006- 2019-CG/INTEG “Implementacion del SCI en las
entidades del Estado”, DIRECTIVA N° 011-2019-CG/INTEG “Implementacion del SCI en el
BCR, PETROPERU. SBS. FONAFE y empresas bajo la supervision de ambas”, Resolucion de
Contraloria N.° 352-2023-CG “Aprobar el Plan Estratégico Institucional 2022- 2024 de la
Contraloria General de la Republica, ampliado al afio 2026, Resolucion de Contraloria N.° 292-
2023-CG “Plan Nacional de Control 2023 Modificado”, Resolucién de Contraloria N.° 203-2023-
CG “Modificar la Estructura Organica de la Contraloria General de la Republica, cuyo detalle esta

contenido en el Anexo 1 de la Resolucion de Contraloria N° 179-2021-CG y sus modificaciones”.

El control interno es el procedimiento utilizado para proteger los recursos de una
organizacion y alcanzar los objetivos de manera efectiva y eficiente (Alava-Rosado et al., 2023).
Seguin Mantilla (2018) y Alava-Rosado et al. (2023), el control interno es un proceso sistematico

que abarca como dimensiones el ambiente de control, evaluacion de riesgos y actividades de
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control e informacién, comunicacién y supervision. Estos elementos se entrelazan de manera
dindmica en un proceso interactivo multidireccional (Pacheco et al.,2023). Segun Rodriguez et al.
(2022) el control interno es un conjunto de politicas, procedimientos y practicas que buscan
asegurar la eficiencia y eficacia de las operaciones, la confiabilidad de la informacidon financiera,
la salvaguarda de los activos y el cumplimiento de las leyes y regulaciones, es un elemento
fundamental para el buen funcionamiento de las organizaciones, ya que contribuye a la prevencion
de errores, fraudes y riesgos, promoviendo la transparencia y la rendicion de cuentas y debe ser un
proceso dinamico y adaptable a las necesidades especificas de cada organizacion, tomando en

cuenta el contexto interno y externo, asi como los riesgos a los que se enfrenta.

La dimensién ambiente de control se compone por elementos que pueden impactar en el
proceso de control, como la postura de la administracién hacia los controles, los métodos de
asignacion de autoridad y responsabilidad, y el enfoque administrativo para supervisar y dar
seguimiento a diversas actividades (Czubarski et al., 2020). Este entorno abarca los principios de
rectitud y ética, la facultad de supervision y la idoneidad de la distribucion de la organizacién
(Contraloria General de la Republica, 2023). Es una serie de reglas, procedimientos y sistemas que
constituyen la base del control interno de la organizacion. La direccion enfatiza la importancia del
control conclusivo, incluyendo los estandares de comportamiento deseables (Alava-Rosado et al.,

2023).

La dimension evaluacion de riesgos y actividades de control esté dentro del eje de gestion
de riesgos, y comprende inicialmente el proceso de identificar, analizar y gestionar las causas que

pueden provocar desviaciones significativas en los procedimientos administrativos (Mantilla,



36

2018), asi como principios como la definicion de metas claros, manejo de riesgos o reconocimiento
de acciones fraudulentas. En ese entender, las actividades de control conllevan la creacion,
adaptacion y operacion de las actividades de necesarias para asegurar razonablemente la
produccion de reportes e informes financieros, presupuestarios y operativos confiables, oportunos
y adecuados, en cumplimiento con el marco legal correspondiente y salvaguardando los recursos
publicos (Czubarski et al., 2020). Asimismo, incluyen la identificacién de métodos de control para
aminorar laincidencia de situaciones de riesgo, la supervisién de las Tecnologias de la Informacion
y Comunicacién (TIC) para respaldar el logro de metas, asi como las normativas y acciones
operativas que proporcionan y requieren las acciones de control (Contraloria General de la

Republica, 2023).

La dimensién informacién, comunicacion y supervisién pretende obtener, identificar,
clasificar y registrar informacion confiable, oportuna, suficiente y pertinente (Czubarski et al.,
2020). Comprende la informacion de calidad y la notificacion de la misma (Contraloria General
de la Republica, 2023). Ahora bien, la supervision se refiere a la evaluacion de los controles
internos para verificar su efectividad o corregirlos, incorporando mecanismos de evaluacién en
procesos criticos para identificar oportunidades de mejora a tiempo. Las tareas de supervision
incluyen la evaluacién del sistema de control interno y la comunicacion de cualquier deficiencia o

problema identificado (Contraloria General de la Republica, 2023).

Para la variable dependiente gestion financiera en el &mbito tedrico, implica el manejo
eficiente de los movimientos de fondos para alcanzar, conservar y emplear el efectivo, empleando

instrumentos e indicadores. Asimismo, involucra la planificacion adecuada de fuentes y recursos
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financieros para tomar decisiones sobre inversiones y financiamiento (Huacchillo, Ramos, y
Pulache, 2020), por otro lado, la gestion financiera es un proceso clave para el manejo fiscal y
afecta el acceso y calidad de los servicios estatales. Ademas, tiene un impacto significativo en la
eficiencia y rendimiento de la organizacion (Oliva, 2018, 2020). Su objetivo es incrementar el
valor de las acciones a traves de la toma de decisiones que generen un aumento en el valor de la
empresa (Mihajlovi¢ et al., 2020). Las dimensiones de gestion financiera, de acuerdo con Oliva
(2018) y Giussani et al. (2023) basados en la metodologia PEFA (Public Expenditure and Financial
Accountability) consideran confiabilidad y transparencia del presupuesto, previsibilidad y control

de la ejecucion presupuestaria y contabilidad y presentacion de informes contables.

La dimensidén confiabilidad y transparencia del presupuesto se refiere a la evaluacion del
presupuesto para determinar si es prudente y se ajusta conforme a lo planificado. Esta evaluacién
se realiza comparando los ingresos y gastos efectivamente ejecutados con los montos registrados
inicialmente en el presupuesto validado (Oliva, 2018). Respecto a la transparencia de las finanzas
publicas se refiere a la integridad, accesibilidad y vinculacion adecuada de la informacion sobre la
gestion financiera. Se logra mediante la clasificacion integral del presupuesto, asegurando la
transparencia de ingresos, gastos publicos y la divulgaciéon del desempefio en la prestacion de
servicios. También, se enfoca en facilitar el acceso a la documentacion fiscal y presupuestaria. La
divulgacion de estados financieros y perspectivas gerenciales impacta la perspectiva de interés

social (Giussani et al., 2023).

La dimension previsibilidad y control de la ejecucion presupuestaria evalia si el

presupuesto se implementa dentro de un marco de normas, procesos y controles internos eficaces,
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asegurando la recaudacion de ingresos y la gestion adecuada de gastos para proporcionar bienes y
servicios publicos a la poblacion, conforme a lo planeado (Oliva, 2018). La previsibilidad y control
de la ejecucion presupuestaria se relaciona con la implementacion del presupuesto en un marco de
reglas, procesos y controles internos eficientes, garantizando asi que los recursos se adquieran y
empleen segln lo previsto. Ademas, abarca la claridad de las responsabilidades y deudas del
contribuyente, evaluando la habilidad del gobierno para llevar a cabo su estrategia de recaudacion

de impuestos y la administracion de las deudas fiscales (Giussani et al., 2023).

La dimension contabilidad y presentacion de informes contables verifica la adecuacion de
los registros de informacidn para ofrecer datos oportunos que respalden la toma de decisiones
dentro de la entidad (Oliva, 2018). Este pilar de la gestion en finanzas se evalua considerando la
integridad o completitud de los datos, conciliacion de cuentas, asi como los procedimientos para
asegurar la completitud de los datos, los informes presupuestarios del afio en curso, valorando la
puntualidad y oportunidad con que se publican los informes y si brinda datos exhaustivos sobre

los ingresos, gastos, activos y pasivos financieros, con algunas exclusiones (Giussani et al., 2023).

2.3.  Definicion de términos béasicos

2.3.1. Actividades de Control

Comprenden procedimientos Yy politicas establecidas para alcanzar objetivos
institucionales. Incluyen la desmembracion de funciones, autorizacion de transacciones,
reconciliacion de cuentas y revision periddica de controles internos. La ausencia de cualquiera de

estas medidas podria aumentar la vulnerabilidad a errores, fraudes y malas practicas,



39

comprometiendo la consecucion de los objetivos institucionales y la integridad de la organizacion

(Alava-Rosado et al., 2023).

2.3.2. Ambiente de Control

Representa el tono y cultura organizacional. Esto incluye valores éticos y morales,
integridad, competitividad, productividad y responsabilidad tanto de la alta direccion como de los
colaboradores en general. Un ambiente sélido establece la base para la implementacion de politicas

y procedimientos y logro de metas en una organizacion (Alava-Rosado et al., 2023).

2.3.3. Confiabilidad del Presupuesto
Se refiere a la precision de las estimaciones y proyecciones en el presupuesto de una entidad
estatal. Implica que las cifras presupuestarias reflejen de manera realista ingresos y gastos,

permitiendo una planificacion adecuada y toma de decisiones informada (Giussani et al., 2023).

2.3.4. Contabilidad y Presentacion de Informes Contables

Implican el registro y documentacion adecuados de operaciones bancarias de una entidad
estatal. Esto incluye la produccién de informes y estados financieros y estadisticos o ratios
contables, aplicacion de principios contables y presentacion de informes precisos a partes

interesadas (Giussani et al., 2023).

2.3.5. Control Interno
Engloba procesos, politicas y procedimientos que deben ejecutarse, revisar y monitorearse

en entidades estatales para asegurar la eficiencia operativa de na entidad. Su propdsito es
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resguardar activos, prevenir fraudes y errores, y asegurar el cumplimiento normativo (Alava-

Rosado et al., 2023).

2.3.6. Evaluacion de Riesgos

Implica detectar y analizar los peligros que enfrenta una entidad estatal. Este proceso
analiza los riesgos potenciales, las posibilidades de que ocurran y su impacto en los objetivos. A
partir de esta evaluacion, se implementan controles para mitigar los riesgos identificados (Alava-

Rosado et al., 2023).

2.3.7. Evolucion del Control Interno

El modelo COSO, actualmente dividido en COSO 1, 2, 3 y 4, consta de componentes
disefiados por la alta direccion de organizaciones para brindar mayores herramientas para lograr
la realizacion de las metas de control. Por otro lado, el modelo canadiense COCO se caracteriza

por su marco de referencia simple y comprensible mediante 20 criterios (Quinaluisa et al., 2018).

2.3.8. Gestion Financiera

La gestion financiera en entidades estatales comprende planificacion, organizacion y
control de recursos financieros. Esto incluye la elaboracion y ejecucion del presupuesto, gestion
de ingresos y gastos, evaluacion de viabilidad de proyectos y administracion eficiente de recursos

para lograr objetivos (Giussani et al., 2023).

2.3.9. Informacion y Comunicacion
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La informacion y comunicacion abarcan la transmision de informacién relevante y
oportuna dentro de una entidad estatal. Implica el uso de sistemas de informacion confiables,
documentacion adecuada de transacciones, comunicacion clara de politicas y divulgacion
transparente de informacion a partes interesadas (Alava-Rosado et al., 2023).

2.3.10. Previsibilidad y Control de Ejecucion Presupuestaria

Se refiere a la capacidad de una entidad estatal para planificar y gestionar eficientemente

el uso de recursos financieros asignados. Implica monitoreo constante de gastos, evaluacion de

desviaciones e implementacion de medidas correctivas (Giussani et al., 2023).

2.3.11. Supervision

La supervision implica la revision continua de controles internos y actividades. Se realiza
mediante revisiones internas, auditorias externas y participacion activa de la alta direccion.
Asegura la efectividad de los controles y la implementacion de medidas correctivas cuando sea

necesario (Alava-Rosado et al., 2023).

2.3.12. Transparencia de las Finanzas Publicas

La transparencia de las finanzas publicas implica la divulgacion abierta y accesible de
informacion financiera y presupuestaria de entidades estatales. Incluye la publicacion de informes
financieros, divulgacion de contratos y rendicion de cuentas a partes interesadas. Fomenta

confianza y responsabilidad en la gestion financiera (Giussani et al., 2023).
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CAPITULO I
HIPOTESIS Y VARIABLES
3.1.  Hipotesis
3.1.1. Hipotesis general

El control interno tiene una relacion directa con la gestion financiera en una municipalidad
distrital de Chumbivilcas - Cusco, 2024.
3.1.2. Hipdtesis especificas
a) La relacion entre el control interno y confiabilidad y transparencia del presupuesto es
positiva en una municipalidad distrital de Chumbivilcas - Cusco, 2024.
b) Larelacion entre el control interno y previsibilidad y control de la ejecucidn presupuestaria
es positiva en una municipalidad distrital de Chumbivilcas - Cusco, 2024.
c) La relacion entre el control interno y previsibilidad y la contabilidad y presentacion de
informes contables es positiva en una municipalidad distrital de Chumbivilcas - Cusco,
2024.

3.2. Identificacion de las variables
Variable X: Control interno

Definicion conceptual: EI control interno engloba procesos, politicas y procedimientos
implementados en entidades estatales para garantizar la eficiencia operativa de na entidad. Su
proposito es resguardar activos, prevenir fraudes y errores, y asegurar el cumplimiento normativo
(Alava-Rosado et al., 2023)-

Variable Y: Gestién financiera

Definicion conceptual: La gestion financiera es una serie de procesos para fomentar un
entorno econdmico estable y lograr un gasto publico eficiente, efectivo y de alta calidad que

cumpla con su propésito redistributivo (Giussani et al., 2023).
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Tabla 1

Operacionalizacion de las variables

Operacionalizacion de variables
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Variables Definicion Definicion ~ Dimen Indicadores Instru Tipo de
Conceptual  Operacional  siones mentos  Variable
Control  Segln la La medicibn Ambien - Integridad y valores éticos Cuestio Ordinal
interno  Contraloria se lleva a te de - Competenciade los jefes nario  (Adecuado
General de la cabo Control - Autonomia de la supervision Regular
Republica utilizando - Distribucion organizativa Inadecuado
(2024), “es el un Evaluac - Gestion de riesgos )
conjunto de cuestionario ién de - Reconocimiento de fraude
elementos que incluye riesgos - Identificacion de
organizacion  preguntas y procedimientos de control
ales especificas  activida  para minimizar riesgos
interrelaciona para cada des de -Control de las TIC para
dos e uno de los control apoyar el logro de objetivos
interdependie  indicadores  Informa - Informacion de calidad para
ntes, cion, el control Interno
que  buscan comuni - Comunicacion de la
sinergia y caciony  informacion para apoyar el
alcanzar los supervis  control Interno
objetivos y ion - Evaluacion del sistema de
politicas control interno
institucionale - Comunicacién de
s de manera deficiencias
armonica” (p.
1).
Gestion La  gestibn Lamedicion Confiabi - Planificacién del gasto Cuestion  Ordinal
financiera financiera es se lleva a lidad y - Manejo y prevision de los ario (Adecuad
una serie de cabo transpare ingresos o0 Regular
procesos para utilizando ncia del - Documentacion del Inadecua
fomentar un un presupue presupuesto do)
entorno cuestionario  sto - Acceso abierto a la
econoémico que incluye informacion de la entidad
estable y preguntas Previsibi - Seguimiento de los atrasos
lograr un especificas lidad y  en lageneracion de ingresos
gasto publico para cada control - Informacién sobre
eficiente, uno de los de la  recaudacion de ingresos
efectivo y de indicadores ejecucié - Prevision y manejo de la
alta calidad n disposicion de efectivo
que cumpla presupue - Atrasos en el pago de gasto
con su staria
proposito Contabili - Integridad de los datos
redistributivo dad y financieros
(Giussani et presenta - Conciliacion de cuentas
al., 2023). cion de - Presentacion de informes
informes presupuestales del ejercicio
contable - Informes financieros
S anuales
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CAPITULO IV: METODOLOGIA
4.1.  Enfoque de la investigacion
Se adopt6 un enfoque cuantitativo, lo que implica que se dio efectividad a la recopilacion
y analisis de datos cuantitativos con el fin de realizar mediciones numeéricas y aplicar técnicas
estadisticas al estudio analitico y numérico del control interno y la gestion financiera.
El objetivo principal de esta metodologia es encontrar y diagnosticar esquemas repetitivos
de comportamiento y poner a prueba teorias previamente desarrolladas (Herndndez-Sampieri y

Mendoza, 2020).

4.2.  Tipo de investigacion

El presente estudio corresponde al tipo aplicado, ya que busca resolver problemas concretos
y aplicar conocimientos tedricos en situaciones reales para mejorar procesos y servicios (Colomeé
y Femenia, 2018).

En el contexto y caso especifico del estudio, se pretende aportar un diagndstico de la
situacion de las variables para identificar oportunidades de mejora para la municipalidad distrital

de Capacmarca.

4.3. Nivel de investigacion

En cuanto al nivel, este estudio se clasifica como descriptivo correlacional. Esto significa
que se centra en describir detalladamente el estado situacional presente y reciente del control
interno y la gestion financiera en la organizacion en estudio, ademas de valorar cuantitativamente

el grado de asociacion mutua existente entre estas dos variables.
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Esta aproximacion permite un mayor entendimiento de como el control interno de una
entidad impacta en la gestion financiera, entre estos aspectos en el contexto especifico de la entidad

objeto de estudio.

4.4. Métodos de Investigacion
Como método general, se empled el método cientifico, considerando teorias que respaldan las
variables investigadas y la aplicacion de ordenamientos desde la enunciacién del problema a
estudiar hasta la prestacion de los hallazgos. EI método cientifico se define como el conjunto de
normas Yy estrategias para llevar a realizar el trabajo cientifico, basado en fundamentos l6gicos,
teorias y aspectos epistemologicos presentes en el proceso de investigacion (Popper. 2008).
Como procedimiento especifico, se opt6 por el método deductivo, siguiendo la descripcion
de Popper (2008), que indica que radica en derivar conclusiones generales para obtener
explicaciones particulares. Este procedimiento empieza con la evaluacion de afirmaciones y
principios que tienen una aplicacion general y una validez probada, sobre hechos especificos. Se
respaldaron las variables estudiadas con teorias revisadas de libros y articulos, las cuales

posteriormente se aplicaron en situaciones de la realidad.

4.5. Disefio de investigacion

Es de disefio no experimental, porque no se alteraron las circunstancias originarias de las
variables en el area de estudio.

Ademas, fue transversal al recolectarse la data en un solo corte o periodo en el tiempo,

siendo solo para el afio 2024 (Hernandez-Sampieri et al., 2014).
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4.6. Poblacion y muestra
4.6.1. Poblacion

La poblacién estuvo compuesta por los 30 trabajadores municipales del municipio distrital
de Capacmarca.

Considerando a Herndndez-Sampieri y Mendoza (2020) y a Otzen y Manterola (2017) los
cuales refieren que en poblaciones pequefias (por ejemplo, menores a 50 individuos), los muestreos
no probabilisticos son una opcidén viable. Estos métodos, como el muestreo por conveniencia,
juicio o accesibilidad, permiten seleccionar participantes de manera practica, lo que proporciona
mayor adecuacion en la obtencion de una muestra representativa en contextos con poblaciones
reducidas, donde el inconveniente econémico y de accesibilidad para estudiar a toda la poblacion

es reducido.

4.6.2. Muestra

A. Unidad de analisis

Estuvo compuesta por el trabajador de la municipalidad distrital de Capacmarca, para
Arteaga (2022) es el pardmetro basico de la investigacion, pueden estos ser: personas individuales,

conjunto de personas, objetos y parametros sociales.

B. Tamafio de la muestra
Estuvo constituida por 30 trabajadores, seleccionados de manera no probabilistica por

conveniencia.
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C. Seleccién de la muestra

La muestra es del mismo tamafio que la poblacion, considerando que Hernandez-Sampieri
y Mendoza (2020) afirman que la aplicacion de instrumentos a la muestra, se da cuando la
poblacion es muy amplia y es dificil abarcar su totalidad, sin embargo, al tener una poblacién de
cantidad accesible, el considerar a todos los miembros incrementa la confiabilidad del estudio,

considerando, ademas, que todos cumplieron con los criterios de inclusion.

e Criterio de inclusién

- Trabajadores con mas de un afio de antiguedad
- Trabajadores que firmaron el consentimiento informado
- Trabajadores con funciones afines a la gestion financiera, area contable y de

formulacion y ejecucion de proyectos

e Criterio de exclusion

- Trabajadores con una antigiedad menor a un afio.
- Trabajadores que no firmaron el consentimiento informado

- Trabajadores del area de seguridad, limpieza y similares.

4.7. Técnica e instrumentos de recoleccion de datos
Para la investigacion se empled como técnica de acopio de data la encuesta, la cual, segun
Hernandez-Sampieri y Mendoza, (2020) es una técnica por excelencia por su beneficio,

mutabilidad, simplicidad y ecuanimidad.
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El instrumento a aplicar fue el cuestionario, siendo la herramienta de indagacion social de
uso méas amplio y familiarizado, el cual se elabor6 de acuerdo a los indicadores con una escala
Likert.

Para la validacion se realizo un juicio de expertos, cuidando los aspectos de la metodologia

y asegurando su validez (Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2020).

4.8. Técnicas estadisticas de analisis de datos

Se empleo el programa estadistico SPSS version 26, se aplicaron técnicas de estadistica
descriptiva e inferencial para describir las variables, presentando en tablas con sus frecuencias y
porcentajes correspondiente. Ademas, se realizé la prueba de normalidad de Shapiro-Wilk y se
aplicd el test estadistico adecuado para estimar el valor p en el contraste de hipotesis y el

coeficiente.



Capitulo V: Resultados

5.1. Descripcion del trabajo de campo

De acuerdo con los objetivos y las hipotesis formuladas, las encuestas se llevaron
a cabo siguiendo una secuencia de procedimientos. Se analizaron las dimensiones y los
indicadores para el periodo de investigacion (afio 2024).

Ademés, se tiene en consideracion la validacion realizada por expertos
profesionales afines.
5.2. Presentacion de resultados

En este apartado, se exponen los hallazgos obtenidos en relacion a las variables
estudiadas. La data utilizada fue recopilada a partir de los cuestionarios y posteriormente
analizados utilizando Microsoft Excel y el software estadistico SPSS. En cuanto al andlisis
numérico estadistico llevado a cabo, este se enmarca en un nivel descriptivo correlacional,
lo que implica la presentacion de gréficos y la realizacion de pruebas correspondientes a

las hipotesis planteadas.
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5.2.1. Presentacion descriptiva de la variable Control Interno

A continuacion, se muestran las tablas de frecuencia de la primera variable:

Tabla 2

Nivel de la variable control interno

Nota. Informacion de la data proveniente del estudio.

Figura 1.

Nivel de la variable control interno
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Para la variable independiente denominada Control Interno se aplic6 12 preguntas
divididas en las tres dimensiones, considerando 4 preguntas para cada dimensién, y una pregunta
para cada indicador.

Entre los resultados adquiridos de la encuesta a los trabajadores de la municipalidad
distrital de Capacmarca, provincia de Chumbivilcas, se aprecia que el 56.67% considera que el
nivel de control interno es medio, el 30 % considera que es alto y el 13.33% considera que es bajo.
Esto se debe a que los trabajadores indicaron que no siempre se tiene un ambiente de control que
facilite las acciones de control interno y no se realiza con una frecuencia determinada la evaluacién
de riesgos y las acciones de control.

Presentacion descriptiva de las dimensiones de la variable Control Interno:

Tabla 3

Nivel de la dimension ambiente de control

Niveles Escala f %

Alto 15-20 7 23.3
Medio 9-14 9 30.0
Bajo 4-8 14 46.7
Total 30 100

Nota. Informacion de la data proveniente del estudio.
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Figura 2.

Nivel de la dimensiéon ambiente de control
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Nota. Informacion de la data proveniente del estudio.
Descripcion:

Para la dimension denominada ambiente de control se aplicd 4 preguntas, considerando
una pregunta para cada indicador.

Entre los resultados obtenidos de la encuesta aplicada en la municipalidad distrital de
Capacmarca, provincia de Chumbivilcas, se aprecia que el 46.7% considera que el nivel de

ambiente de control es bajo, el 30 % considera que es medio y el 23.33% considera que es alto.
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Tabla 4

Nivel de la dimension evaluacion de riesgos y actividades de control

Niveles Escala f %

Alto 15-20 4 13.3
Medio 9-14 17 56.7
Bajo 4-8 9 30.0
Total 30 100

Nota. Informacion de la data proveniente del estudio.
Figura 3.

Nivel de la dimension evaluacion de riesgos y actividades de control
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Nota. Informacion de la data proveniente del estudio.
Descripcion:
Para la dimensidén denominada evaluacién de riesgos y actividades de control se aplicé 4

preguntas, considerando una pregunta para cada indicador.
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Entre los resultados obtenidos de la encuesta aplicada en la municipalidad distrital de
Capacmarca, provincia de Chumbivilcas, se aprecia que el 56.67% considera que el nivel de
evaluacion de riesgos y actividades de control es medio, el 30 % considera que es bajo y el 13.33%
considera que es alto.

Tabla5

Nivel de la dimensién informacidn, comunicacion y supervision

Niveles Escala f %

Alto 15-20 3 10.0
Medio 9-14 16 53.3
Bajo 4-8 11 36.7
Total 30 100

Nota. Informacion de la data proveniente del estudio.
Figura 4.
Nivel de la dimension informacion, comunicacion y supervision
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Nota. Informacion de la data proveniente del estudio.



Descripcion:

Para la dimension denominada informacion, comunicacion y supervision se aplico 4
preguntas, considerando una pregunta para cada indicador.

Entre los resultados obtenidos de la encuesta aplicada en la municipalidad distrital de
Capacmarca, provincia de Chumbivilcas, se aprecia que el 53.3% considera que el nivel de

informacion, comunicacién y supervision es medio, el 36.7 % considera que es bajo y el 10%

considera que es alto.

5.2.2. Presentacion descriptiva de la variable Gestion financiera

Tabla 6

Nivel de la variable gestion financiera

Niveles Escala f %

Alto 46-60 14 46.7
Medio 29-45 12 40.0
Bajo 12-28 4 13.3
Total 30 100

Nota. Informacion de la data proveniente del estudio.
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Figura 5.

Nivel de la variable gestion financiera
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Nota. Informacion de la data proveniente del estudio.
Descripcion:

Para la variable independiente denominada gestion financiera se aplicé 12 preguntas
divididas en las tres dimensiones, considerando 4 preguntas para cada dimensién, y una pregunta
para cada indicador.

En los resultados obtenidos de la encuesta aplicada en la municipalidad distrital de
Capacmarca, provincia de Chumbivilcas, se aprecia que el 46.7% considera que el nivel de gestion
financiera es alto, el 40.0% considera que es medio y el 13.3% considera gque es bajo, esto muestra
que los trabajadores consideraron que acciones dentro de la previsibilidad y control de la ejecucion
presupuestaria no son adecuadas, ya que, no se hace continuo seguimiento de los atrasos en la

generaciodn de ingresos ni se informa sobre la recaudacién de ingresos.
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Tabla 7

Nivel de la dimensién confiabilidad y transparencia del presupuesto

Niveles Escala f %

Alto 15-20 6 20.0
Medio 9-14 9 30.0
Bajo 4-8 15 50.0
Total 30 100

Nota. Informacion de la data proveniente del estudio.

Figura 6.
Nivel de la dimensién confiabilidad y transparencia del presupuesto
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Nota. Informacién de la data proveniente del estudio.
Descripcion:
Para la dimension denominada confiabilidad y transparencia del presupuesto se aplico 4
preguntas, considerando una pregunta para cada indicador.

Entre los resultados obtenidos de la encuesta aplicada en la municipalidad distrital de

Capacmarca, provincia de Chumbivilcas, se aprecia que el 50% considera que el nivel de
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confiabilidad y transparencia del presupuesto es bajo, el 30 % considera que es medio y el 20%

considera que es alto.

Tabla 8

Nivel de la dimensidn previsibilidad y control de la ejecucion presupuestaria

Niveles Escala f %

Alto 15-20 6 20.0
Medio 9-14 10 33.3
Bajo 4-8 14 46.7
Total 30 100

Nota. Informacion de la data proveniente del estudio.

Figura 7.

Nivel de la dimension previsibilidad y control de la ejecucion presupuestaria
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Nota. Informacion de la data proveniente del estudio.
Descripcion:

46.7

Bajo

Para la dimension denominada previsibilidad y control de la ejecucion presupuestaria se

aplico 4 preguntas, considerando una pregunta para cada indicador.

Entre los resultados obtenidos de la encuesta aplicada en la municipalidad distrital de

Capacmarca, provincia de Chumbivilcas, se aprecia que el 46.7% considera que el nivel de
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previsibilidad y control de la ejecucion presupuestaria es bajo, el 33.3 % considera que es medio

y el 20% considera que es alto.

Tabla 9

Nivel de la dimensidn contabilidad y presentacion de informes contables

Niveles Escala f %

Alto 15-20 4 13.3
Medio 9-14 11 36.7
Bajo 4-8 15 50.0
Total 30 100

Nota. Informacion de la data proveniente del estudio.

Figura 8.

Nivel de la dimensién contabilidad y presentacion de informes contables
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Descripcion:

Para la dimension denominada contabilidad y presentacion de informes contables se aplico
4 preguntas, considerando una pregunta para cada indicador.

Entre los resultados obtenidos de la encuesta aplicada en la municipalidad distrital de
Capacmarca, provincia de Chumbivilcas, se aprecia que el 50% considera que el nivel de
contabilidad y presentacion de informes contables es bajo, el 36.7 % considera que es medio y el

13.3% considera que es alto.

5.3. Contrastacion de resultados
Previo a la aplicacion de las pruebas de correlacion, se realizaron las pruebas de normalidad
de Shapiro-Wilk, porque la muestra es menor a 50, teniendo que las variables se distribuyen
normalmente (p valor mayor a 0.05), excepto para el caso de la dimension 2, referida a la
previsibilidad y la dimensién 3 referida a la contabilidad y presentacion de informes contables, por
lo que se usé pruebas no paramétricas (Spearman) para las hipotesis especificas 2 y 3.
Figura 9.

Interpretacion del coeficiente de correlacién
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5.2.1. Contrastacion de la hipétesis general

HO: No existe relacion significativa entre el control interno y la gestion financiera en una
municipalidad distrital de Chumbivilcas - Cusco, 2024.

H1: Existe relacion significativa entre el control interno y la gestion financiera en una
municipalidad distrital de Chumbivilcas - Cusco, 2024.

Regla de decision:

Si p < .05, entonces no se acepta la hipotesis nula.
A continuacion, se muestra el resultado de la prueba de hipoétesis.

Tabla 10

Correlacion entre el control interno y gestion financiera

Control Interno  Gestién financiera

Control Interno Coef. corr. Pearson 1 889"
Sig. (bil.) 0.000
N 30 30
Gestion financiera Coef. corr. Pearson 889"
Sig. (bil.) 0.000
N 30 30

Nota. El resultado de la relacion de la variable Control Interno y la variable Gestion Financiera es de 0.889

Descripcion:
En la tabla, se demuestra que existe correlacion significativa entre las variables control
interno y gestion financiera, con un p valor < .05, por ello no se rechazo la hipotesis alterna

aseverando la asociacion entre las dos variables. Referente al valor r (Coef. corr. Pearson =.889),
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demuestra que existe relacion considerable y positiva, es decir que una mejora en las acciones de
control interno en la municipalidad tiene mayor impacto positivo a los procesos de gestion

financiera.

5.2.2. Contrastacion de la hipdtesis especifica 1

HO: No existe relacion significativa entre el control interno y la confiabilidad y
transparencia del presupuesto en una municipalidad distrital de Chumbivilcas - Cusco, 2024.

H1: Existe relacion significativa entre el control interno y la confiabilidad y transparencia
del presupuesto en una municipalidad distrital de Chumbivilcas - Cusco, 2024.

Criterio a considerar:

Si p < .05, entonces no se acepta la hipotesis nula.
Tabla 11

Correlacion entre el control interno y confiabilidad y transparencia del presupuesto

Control Confiabilidad y transparencia
Interno del presupuesto
Control Interno Coef. corr. Pearson 1 843"
Sig. (bil.) 0.000
N 30 30
Confiabilidady  Coef. corr. Pearson .843™
transparencia del  Sig. (bil.) 0.000
presupuesto N 30 30

Nota. Informacion obtenida de la data proveniente del estudio.
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Descripcion:

En la tabla, se demuestra que existe correlacion significativa entre la variable control
interno y la dimension confiabilidad y transparencia del presupuesto, con un p valor < .05, es por
ello que se rechaza la hipdtesis nula, aseverando la relacion significativa entre la variable y la
dimension.

Referente al valor r (Coef. corr. Pearson = .843), demuestra que existe relacion directa y
fuerte, es decir que una mejora en las acciones de control interno en la municipalidad, tiene un

impacto positivo en los procesos de confiabilidad y transparencia del presupuesto.

5.2.3. Contrastacion de la hipétesis especifica 2

HO: No existe relacién significativa entre el control interno y la previsibilidad y control de
la ejecucion presupuestaria en una municipalidad distrital de Chumbivilcas - Cusco, 2024.

H1: Existe relacion significativa entre el control interno y la previsibilidad y control de la
ejecucion presupuestaria en una municipalidad distrital de Chumbivilcas - Cusco, 2024.

Criterio a considerar:

Si p < .05, entonces no se acepta la hipotesis nula.
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Tabla 12

Correlacion entre el control interno y previsibilidad y control de la ejecucion presupuestaria

Control Previsibilidad y control de

Interno  |a ejecucion presupuestaria

*%

Control Interno Correlaciéon de Rho 1 .825

de Spearman

Sig. (bil.) 0.000
N 30 30
Previsibilidad y control ~ Correlacion de Rho 825"

de Spearman
Sig. (bil.) 0.000

de la ejecucion

presupuestaria

N 30 30

Nota. Informacion obtenida de la data proveniente del estudio.

Descripcion:

En la tabla, se demuestra que existe correlacion significativa entre la variable control
interno y la dimensién previsibilidad y control de la ejecucion presupuestaria, con un p valor <
.05, es por ello que se rechaza la hipotesis nula, aseverando la relacion significativa entre la
variable y la dimension.

Referente al valor r (Correlacion de Rho de Spearman = 0.825), demuestra que existe
relacion directa y fuerte, es decir que una mejora en las acciones de control interno en la
municipalidad, tiene mayor impacto de los procesos de previsibilidad y control de la ejecucion

presupuestaria



65

5.2.4. Contrastacion de la hipdtesis especifica 3

HO: No existe relacion significativa entre el control interno y la contabilidad y presentacién
de informes contables en una municipalidad distrital de Chumbivilcas - Cusco, 2024.

H1: Existe relacion significativa entre el control interno y la contabilidad y presentacion de
informes contables en una municipalidad distrital de Chumbivilcas - Cusco, 2024.

Criterio a considerar:

Si p < .05, entonces no se acepta la hipotesis nula.

Tabla 13

Correlacion entre el control interno y contabilidad y presentacion de informes contables

Control Interno  Contabilidad y presentacion

de informes contables

Control Interno Correlacion de Rho 1 .916™

de Spearman

Sig. (bil.) 0.000
N 30 30
Contabilidad y Correlacion de Rho 916™
presentacion de de Spearman
informes contables  Sig. (bil.) 0.000
N 30 30

Descripcion:
En la tabla, se demuestra que existe correlacion significativa entre la variable control

interno y la dimension contabilidad y presentacion de informes contables, con un p valor < .05, es
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por ello que se rechaza la hipétesis nula, aseverando la relacion significativa entre la variable y la
dimension.

Referente al valor r (Correlacion de Rho de Spearman = 0.916), demuestra que existe
relacion directa y fuerte, es decir que, con una mejora en las acciones de control interno en la
municipalidad, se tiene mayor impacto de los procesos de contabilidad y presentacién de informes

contables

5.4. Discusion de resultados
Después de exponer los resultados descriptivos e inferenciales, a continuacion, se detalla
la discusion de los hallazgos en relacion con las investigaciones descritas en los antecedentes y las
teorias exploradas en el capitulo 1l sobre las variables de estudio. Es importante destacar que se

consideraron las hipétesis formuladas.

En relacidon con el objetivo y la hipdtesis general, se evidencié una asociacion entre el
control interno y la gestion financiera de la municipalidad distrital de Capacmarca en el afio 2023.
A través de la aplicacion de la prueba de correlacion R-Pearson, se confirmd una correlacién
positiva significativa del 88.9% (0.889). La significancia bilateral fue de .000, demostrando la
relacion entre las variables en la municipalidad con un nivel de confianza del 95%. En términos
de comparacion critica con la literatura, se observa una concordancia con los hallazgos de Cruz y
Ruiz (2020) en la Municipalidad del distrito de Curimana, en la region Ucayali, los cuales
revelaron un coeficiente de influencia positivo de Pearson, con un valor p igual a .007 (p-valor <
.05), entre el control interno y la gestion financiera. Esta convergencia en los resultados refuerza

la validez de la hipotesis planteada en el presente estudio, confirmando la influencia positiva del
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control interno en el desempefio de la gestion financiera. La similitud metodoldgica entre ambos
estudios, ambos con un enfoque cuantitativo, disefio no experimental y un tipo de investigacion
correlacional, incrementa la confiabilidad de los hallazgos y permite una comparacion mas
robusta. Sin embargo, es importante considerar las posibles diferencias contextuales entre ambas
investigaciones, que podrian influir en la magnitud de la correlacion observada. Estudios futuros
podrian explorar estas diferencias contextuales para obtener una comprensién mas completa de la
relacion entre el control interno y la gestion financiera en diferentes contextos municipales.
Ademas, la replicabilidad de los resultados en diferentes entornos geograficos y organizacionales

fortaleceria la generalizacion de estas conclusiones.

Los resultados de esta investigacion concuerdan notablemente con los hallazgos de Cruz y
Ruiz (2020) en su estudio sobre la Municipalidad Distrital de Curimana, Ucayali. Estos autores
reportaron una correlacion positiva significativa (p = .007, p < .05) entre el control interno y la
gestion financiera, utilizando un coeficiente de correlacion de Pearson. Esta convergencia en los
resultados refuerza la validez de la hipotesis planteada en el presente estudio, confirmando la
influencia positiva del control interno en el desempefio de la gestion financiera. La similitud
metodologica entre ambos estudios, ambos con un enfoque cuantitativo, disefio no experimental y
un tipo de investigacién correlacional, incrementa la confiabilidad de los hallazgos y permite una
comparacion mas robusta. Sin embargo, es importante considerar las posibles diferencias
contextuales entre ambas investigaciones, que podrian influir en la magnitud de la correlacion
observada. Estudios futuros podrian explorar estas diferencias contextuales para obtener una

comprension mas completa de la relacion entre el control interno y la gestion financiera en
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diferentes contextos municipales. Ademas, la replicabilidad de los resultados en diferentes

entornos geograficos y organizacionales fortaleceria la generalizacion de estas conclusiones

Ademas, los resultados descriptivos revelaron que el control interno alcanz6 un nivel medio
en un 56.67% Yy un nivel alto en un 30%, mientras que, por su parte la gestion financiera obtuvo
un nivel medio del 40% y un nivel alto del 46.7%, estos resultados muestran que no se alcanza el
nivel optimo en ambas variables, teniendo inconvenientes en el ambiente de control y la
previsibilidad. Respecto a la comparacion critica con la literatura, se observa una concordancia
con los hallazgos de Pincay et al. (2024), en las Entidades de gobierno autbnomo municipales en
el canton Pajan, Ecuador, los cuales encontraron un sistema de control interno con deficiencias
significativas, donde algunas veces, con un porcentaje del 70.59%, se respetan las asignaciones
concedidas de los dineros en el presupuesto. Los encuestados también opinaron que siempre, con
un 82.35%, es necesario un adecuado control interno para el departamento financiero. Por otra
parte, existe un alto porcentaje de encuestados que indica que los resultados y la informacién
presentada por la gestion administrativa nunca son 100% eficientes, alcanzando un 52.94%. Asi
mismo, refieren que nunca existen 6rganos que realicen el rastreo 0 seguimiento, inspeccién y
vigilancia del proceso de ejecucion presupuestaria, con un 76.47%. Estas similitudes en los
hallazgos, a pesar de las posibles diferencias contextuales, resaltan la necesidad de fortalecer los
sistemas de control interno en las entidades municipales para mejorar la gestion financiera y la

transparencia en el manejo de los recursos publicos.

Por otro lado, los resultados difieren de los de Torres y Mego (2023) el cual, al evaluar el

control interno en una institucion educativa de la region Lambayeque, encontro que el 77% de los
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empleados percibian una cultura organizacional sélida y segura, caracterizada por précticas éticas,
comunicacion efectiva y asignacion clara de responsabilidades, 1o que promovié un ambiente de

trabajo positivo, recalcando la importancia de una supervision continua.

En conclusion, basandonos en los hallazgos de las pruebas estadisticas aplicadas en
investigaciones anteriores vinculadas con este estudio actual, es factible afirmar la correlacion
entre las variables. Por consiguiente, todos los hallazgos obtenidos en las investigaciones previas
respaldan los resultados del estudio actual, ya que demuestran de manera consistente la conexion
entre las variables analizadas. Ademas, un analisis de los datos revela un patron interesante: las
entidades con deficiencias en control interno y gestion financiera mostraron una supervision
significativamente menos frecuente o incluso inexistente en comparacion con las entidades que
presentaron un sistema de control interno sdlido. Esta observacion sugiere que la supervision
regular y continua es un factor crucial para mantener la eficacia del control interno y, por ende,
una buena gestion financiera. La falta de supervision sisteméatica podria contribuir a la
proliferacion de ineficiencias, errores y posibles irregularidades, debilitando la capacidad de la

entidad para alcanzar sus objetivos financieros.

Respecto a la hipotesis especifica 1, se ha establecido una asociacion entre el control
interno y la confiabilidad y transparencia del presupuesto de la municipalidad distrital de
Capacmarca en el afio 2023. A través de la aplicacion de la prueba estadistica correlacion R-
Pearson, se confirmé una relacion significativa, con una significancia de .000, demostrando la
relacion existente y correlacion directa del 84.3% (0.843). Ademas, los resultados mostraron que

la dimension confiabilidad y transparencia del presupuesto obtuvo un nivel medio del 30% y un
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nivel alto del 50%. Respecto a la comparacion critica con la literatura, se observa una concordancia
con los hallazgos de Vallejos et al. (2024), en la Municipalidad Provincial de Chota, en Cajamarca,
los cuales revelaron un coeficiente de influencia positivo de R-Pearson de 0.742, con un valor p
igual a .000 (p-valor < .05), indicando que existe una influencia del control interno y el control
financiero (transparencia del presupuesto), refiriendo que la carencia de un adecuado control
interno resulta en la ausencia de datos confiables durante la toma de decisiones en la gestion
financiera. La implementacion del control interno favorece el incremento de la eficacia en la
supervision de las operaciones financieras de la compafiia. En consecuencia, los descubrimientos
de investigaciones anteriores respaldan los hallazgos del presente estudio al mostrar de forma
coherente la relacion entre el control interno y la dimensién confiabilidad y transparencia del
presupuesto. De manera similar, Gayona (2023), encontrd que un 40% de los encuestados en la
entidad de gestion educativa de Calca sefialaron que el funcionamiento del Sistema de control
interno era regular, asimismo, se tenia la presencia frecuente de documentacion e informacion
incompletas o con discrepancias, siendo no confiable, evidenciando y reafirmando la
retroalimentacion existente entre el control interno y la confiabilidad y transparencia del
presupuesto. Este hallazgo refuerza la estrecha relacion entre la solidez del control interno y la
transparencia y fiabilidad de la gestion presupuestaria. La informacion incompleta o contradictoria
impide la toma de decisiones informadas, aumenta la vulnerabilidad a errores y posibles
irregularidades, y obstaculiza la rendicion de cuentas. La falta de un sistema de control interno
robusto puede generar una falta de transparencia, dificultando la verificacion de la correcta

aplicacion de los recursos y la deteccion de posibles desviaciones.
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Respecto a la hipotesis especifica 2, se ha establecido una asociacion entre el control
interno y la previsibilidad y control de la ejecucion presupuestaria de la municipalidad distrital de
Capacmarca en el afio 2023. Mediante el uso de la prueba estadistica correlacion de Spearman por
la no normalidad, se confirmd una correlacion directa significativa del 82.5% (rho= 0.825). La
significancia bilateral fue de .000, demostrando la relacion existente. Ademas, los resultados
mostraron que la dimension previsibilidad y control de la ejecucion presupuestaria obtuvo un nivel
medio del 33.3% y un nivel alto del 46.7%, encontrandose entre regular y bueno. En términos de
comparacion critica con la literatura, se observa una concordancia con los hallazgos de Cereceda
(2022), quien encontr6 que en la Municipalidad de Santiago, en la misma region, se encontr6 un
nivel medio de previsibilidad y control de la ejecucion presupuestaria con un 53.3%, seguido de
un 26.7% que refirié un nivel adecuado, teniendo también los mayores niveles entre regular y
adecuado, reafirmando la realidad de las municipalidades locales. Esta aproximacion en los
resultados sugiere que las deficiencias mencionadas son un problema recurrente en las
municipalidades de esta region. La presencia de un porcentaje significativo de evaluaciones
"regulares™ indica la necesidad de implementar mejoras en los sistemas de control y planificacién
presupuestaria para optimizar la gestion de recursos y asegurar la transparencia en el uso de fondos

publicos.

Respecto a la hipoétesis especifica 3, se ha establecido una asociacion entre el control
interno y la contabilidad y presentacion de informes contables de la municipalidad distrital de
Capacmarca en el afio 2023. A través de la aplicacion de la prueba estadistica correlacion de Rho
de Spearman, se confirmo una correlacion directa significativa del 91.6% (0.916). La significancia

bilateral fue de .000, demostrando la relacion existente. Ademas, los resultados mostraron que la



72

dimensidn contabilidad y presentacion de informes contables obtuvo un nivel medio del 36.7% y
un nivel alto del 50%. En términos de comparacion critica con la literatura, se observa una
concordancia con las afirmaciones de Mora et al. (2023) los cuales aseveran que las instituciones
que tienen un buen control interno, tienen la capacidad de gestionar sus operaciones financieras y
contables de manera efectiva, y cuentan con informacién precisa y relevante sobre su realidad
durante el periodo evaluado, es decir Ilevan una contabilidad y presentacion de informes contables
dptimo. Por ende, los hallazgos obtenidos en investigaciones previas respaldan los resultados del
estudio actual, ya que demuestran de manera consistente la conexidon entre el control interno y el

componente de contabilidad y presentacién de informes contables.
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Conclusiones
1. Se concluye en relacion con el problema general, que existe una asociacion significativa
y positiva entre el control interno y la gestion financiera de la municipalidad distrital de
Capacmarca en el afio 2024, la cual fue corroborada con la aplicacién de la prueba de
correlacion R-Pearson, con un coeficiente de (0.889) 88.9% y un p valor de .000,
aseverando que, a mayor fortaleza del control interno, mejor desempefio se observa en
la administracion de los recursos financieros. Esta asociacion se justifica por la
capacidad del control interno para minimizar riesgos, prevenir errores, detectar fraudes
y asegurar la transparencia en el manejo de los fondos. Un sistema de control interno
robusto proporciona un marco para la toma de decisiones informadas, la optimizacion

del uso de recursos y la rendicion de cuentas eficiente.

2. Seconcluye respecto al primer problema especifico, que existe asociacion entre el control
interno y la confiabilidad y transparencia del presupuesto de la municipalidad distrital
de Capacmarca en el afio 2024. A través de la aplicacién de la prueba estadistica

correlacion R-Pearson, con un coeficiente del 84.3% (0.843) y un p valor de .000.

3. Se concluye respecto al segundo problema especifico, que existe asociacion entre el
control interno y la previsibilidad y control de la ejecucion presupuestaria de la
municipalidad distrital de Capacmarca en el afio 2024. A través de la aplicacion de la
prueba estadistica correlacion Rho de Spearman, con un coeficiente del 82.5% (0.825)

y un p valor de .000.
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4. Se concluye respecto al tercer problema especifico, que existe asociacion entre el control
interno y la contabilidad y presentacion de informes contables de la municipalidad
distrital de Capacmarca en el afio 2024. A través de la aplicacion de la prueba estadistica
correlacion de Rho de Spearman, con un coeficiente del 91.6% (0.916) y un p valor de

.000.
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Recomendaciones
1. Mejorar el sistema integrado de control interno y gestion financiera en las
municipalidades: estableciendo un sistema eficaz que integre el control interno y
gestion financiera con una definicion clara de responsabilidades, procesos y
capacitacion en buenas practicas financieras para garantizar supervision adecuada
y transparencia en la administracién de recursos publicos, incluir las nuevas
responsabilidades en instrumentos de gestion como el Reglamento de Organizacion

y Funciones (ROF).

2. Realizar el seguimiento del presupuesto ejecutado por las municipalidades,
utilizando los instrumentos de gestion Plan Operativo Institucional (POI)
procedimientos claros de elaboracion y seguimiento presupuestario: definir
procesos detallados para el presupuesto municipal, con asignacion de
responsabilidades, revision periddica de gastos y mejora en la comunicacion sobre
el presupuesto para garantizar transparencia y confiabilidad en la informacion

presupuestaria.

3. Implementar el monitoreo riguroso de la ejecucion presupuestaria: elaborar
mecanismos de monitoreo continuo para previsibilidad de gastos y control contable,
con revisiones periodicas y fortalecimiento de la coordinacion entre departamentos

para una ejecucion eficiente y coherente del presupuesto.
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4. Ejecutar las normas que determinan los procedimientos estandarizados de
contabilidad y reporte: establecer procesos claros para contabilidad y presentacion
de informes contables, con normas contables consistentes, documentacion
adecuada y auditorias internas regulares para garantizar transparencia, integridad y

cumplimiento de normativas contables.
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Apéndices

Matriz de consistencia
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“El control interno y la gestion financiera en una municipalidad distrital de Chumbivilcas - Cusco, 2024”

Problemas Objetivos Hipotesis Variables e Indicadores
Problema Objetivo Hipotesis Variable 1/ Independiente : X Control interno:
General: general: General:

DIMENSIONES INDICADORES Niveles o

Rangos
¢Existe relacion Determinar  la Existe una X1 Ambiente de - Integridad y valores éticos Alto= 46-60
entre el control relacién entre el relacion entre  Control - Competencia de los jefes Medio =29-45
interno 'y la control interno y el control - Autonomia de la supervision Bajo=12-28
gestion la gestion internoy la - Distribucion de la organizacién
financiera en financiera en una gestion x2 Evaluacion de - Gestion de riesgos
una municipalidad financiera en riesgos y - Reconocimiento de fraude Siempre=5
municipalidad  distrital de wuna actividades de - Identificacion de procedimientos de control para Casi siempre =
distrital de Chumbivilcas - municipalidad control minimizar riesgos 4
Chumbivilcas - Cusco, 2024. distrital de - Control de las TIC para apoyar el logro de A veces =3
Cusco, 2024? Chumbivilcas objetivos Casi Nunca = 2
- Cusco, 2024.  x3 Informacion, - Informacion de calidad para el control Interno Nunca =1
comunicaciony - Comunicacion de la Informacion para apoyar el
supervision control Interno
- Evaluacion del sistema de control Interno
- Comunicacion de deficiencias

Problemas Objeticos Hipotesis Variable 2/Dependiente: Y Gestion financiera
Especificos Especificos Especificas

DIMENSIONES INDICADORES Niveles o

Rangos

a) ¢Existe a) Determinar la  a) Existe Y1 Confiabilidad - Planificacion del gasto Alto= 46-60
relacién entre el relacion entre el  relacién entre  y transparencia - Manejo y prevision de los ingresos Medio =29-45
control interno control internoy el control del presupuesto Bajo= 12-28
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y confiabilidad
y transparencia
del presupuesto

confiabilidad y
transparencia del
presupuesto en

interno y
confiabilidad y
transparencia

- Documentacion del presupuesto
- Acceso abierto a la informacién de la entidad

en una una del
municipalidad  municipalidad presupuesto en
distrital de distrital de una
Chumbivilcas - Chumbivilcas-  municipalidad
Cusco, 2024? Cusco, 2024. distrital de

Chumbivilcas

- Cusco, 2024.
b) ¢Existe b) Determinar la  b) Existe Y2 Previsibilidad - Seguimiento de los atrasos en la generacion de
relacion entre relacion entre el relacion entre 'y control de la ingresos
el control control internoy el control ejecucion - Informacion sobre recaudacion de ingresos
interno y previsibilidady  internoy presupuestaria - Prevision y manejo de la disposicion de efectivo
previsibilidad y control de la previsibilidad - Atrasos en el pago de gasto
control de la ejecucion y control de la
gjecucion presupuestaria gjecucion
presupuestaria  en una presupuestaria
en una municipalidad en una
municipalidad  distrital de municipalidad
distrital de Chumbivilcas - distrital de
Chumbivilcas -  Cusco, 2024. Chumbivilcas
Cusco, 2024? - Cusco, 2024.
C) ¢Existe c) Analizar la c) Larelaciobn Y3 Contabilidad - Integridad de los datos financieros
relacién entre relacion entre el entre el control y presentacion de - Conciliacién de cuentas
el control control internoy internoy informes - Presentacion de informes presupuestales del
interno y la la contabilidad y  previsibilidad  contables ejercicio
contabilidady  presentacionde vy la - Informes financieros anuales

presentacion de
informes
contables en

informes
contables en una
municipalidad

contabilidad y
presentacion
de informes

Siempre=5
Casi siempre =
4
A veces =3
Casi Nunca =2
Nunca =1
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una distrital de contables es
municipalidad  Chumbivilcas -  positiva en una
distrital de Cusco, 2024. municipalidad
Chumbivilcas - distrital de
Cusco, 2024? Chumbivilcas
- Cusco, 2024.
Disefio de investigacion: Poblacion y Técnicas e Meétodo de analisis de datos:
Muestra: instrumentos:
Enfoque: Cuantitativo Poblacion: 30 Técnicas: Encuesta Inferencial: se trabaja a partir de la muestra

Tipo: Bésica

Método: correlacional
descriptivo

Instrumentos: 1
cuestionario

Trabajadores de la
municipalidad

distrital de
Capacmarca

Muestra: 30
Trabajadores muestra
censal:
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Continental

“Ano del Bicentenario, de la consolidacién de nuestra Independencia, y de la
conmemoraciéon de las heroicas batallas de Junin y Ayacucho”.

CARTA DE PRESENTACION

Mag. Lucinda Llanos Cuba

Ccapacmarca, 26 de Marzo de 2024

Alcaldesa de la municipalidad distrital de Ccapacmarca.

Presente. _

De nuestra consideracion:

Es grato dirigirme a usted y expresarle un cordial saludo y a la vez hacer de su
conocimiento que la Universidad Continental, facultad de ciencias de la
empresa, de la escuela académica profesional de contabilidad Solicita
autorizacion a la municipalidad distrital de Ccapacmarca para que nuestros
alumnos obtengan el titulo profesional de contador publico desarrollando un
proyecto de investigacion, por esta razén nos permitimos solicitarle que se sirva
otorgar la oportunidad de realizar dicho proyecto de investigacion en su

representada de los alumnos.

4 Yarin Mora, Victoria
4 Quispe Leon, Armando

Sin otro en particular quedamos de Usted.

Viclnia 7A¢W MHOKA .

Atentamente.
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Instrumentos de recoleccion de datos

Cuestionario sobre control interno y gestion financiera
Reciba un cordial saludo:

El presente cuestionario esta enmarcado en una investigacion académica. Se le solicita responder
a las preguntas con sinceridad.

La informacidn sera confidencial. Se agradece su tiempo y participacion.

Instrucciones: Marque [X] la casilla que considere oportuna segun el postulado dado.

Nunca Casi nunca | A veces Casi siempre | Siempre
1 2 3 4 5
Control interno Nunca | Casi A Casi Siempre

nunca VECES siempre

D1: Ambiente de Control

Los directivos son ejemplo de integridad y
valores éticos en la municipalidad y toman
medidas correctivas apropiadas y rapidas
respecto a las conductas inapropiadas.

Los directivos estan capacitados Yy son
competentes para el cumplimiento de sus
funciones

La supervision se realiza durante el
planeamiento y ejecucion del sistema de
Control Interno

La estructura organizacional se ha desarrollado
sobre la base de la mision, objetivos y
actividades de la entidad y se ajusta a la
realidad

D2: Evaluacién de riesgos y actividades de
control

Se evaltan los posibles riesgos internos y
externos y su afectacién en el logro de los
objetivos

Se evalla la presencia de circunstancias que
puedan estar suscitando fraudes.
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Los controles de las transacciones se han
asignado a distintos responsables, donde la
intervencion en las transacciones no es posible.

Se tienen controles generales que promuevan
la adquisicion, desarrollo y sostenimiento de
las  tecnologias de informacion y
comunicacion.

D3: Informacién,  comunicacion vy
supervision

Se promueve y brinda informacién oportuna,
actualizada, exacta, completa, accesible y
revisable

Se tiene canales de comunicacion interna que
promueven la comunicacion de fallas que
afectan el cumplimiento adecuado de los
objetivos de la municipalidad

Se tiene una linea de base del Control Interno
para supervisar el proceso de mejora.

Se comunica las faltas e inconvenientes a los
responsables y se realiza la adopcion de
medidas correctivas

Gestion financiera Nunca | Casi A Casi Siempr
nunca |veces |siempre |e
D1: Confiabilidad y transparencia del 1 2 3 4 5

presupuesto

Se planifica el presupuesto para que se gaste
totalmente durante el ejercicio fiscal

Se realizan las acciones necesarias para
asegurar los ingresos y recursos necesarios
para la ejecucion de proyectos

Se elabora la documentacion del presupuesto
de manera oportuna, actualizada, exacta,
completa, accesible y revisable

Se promueve el acceso abierto a la informacion
de la entidad

D2: Previsibilidad y control de la ejecucién
presupuestaria

Se realiza el seguimiento de los atrasos en la
generacion de ingresos
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Se presenta informacidn sobre la recaudacion
de ingresos, sus avances Yy deficiencias

Se toman acciones para la prevision y
seguimiento de la disponibilidad de efectivo

Se realiza el seguimiento de los atrasos en el
pago de gastos

D3: Contabilidad y presentacion de
informes contables

Se promueve y supervisa la integridad de los
datos financieros de manera oportuna

Se realiza la conciliacion de todas las cuentas
y se tiene informacion disponible para su
verificacion

Se elaboran y presentan los presentacion de
informes presupuestales del ejercicio, para su
revision y prevision en el manejo de recursos

Se elaboran 'y  presentan  informes
presupuestarios anuales, de manera oportuna
para su revision y prevision en el manejo de
recursos




Validacién de instrumentos

== Universidad
_— .
—— Continental
CERTIFICADD DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTC QUE MICE LA VARIABLE: Control interno
H° DIMENSIOMNES [ items Pertdnencia® | Relevamcia® Claridad? Sugerencias
DIMENSION 1 Ambiente de Control 5i No 5i No i Na
1 Los directivos son ejemplo de integridad y valores Eticos en la municipalidad y X X X
toman medidas correctivas apropiadas y rapidas respecto a las conductas
inapropiadas.
2 Los directivos estan capacitados y son competentes para &l cumplimiento de sus X X X
funciones
3 La supervizion 2= realiza durante el plansamiento y ejzcucidn del sistema de X X X
Control Intemo
4 La ectructura organizacional =e ha desarrollade sobre 13 base de la mision, X X x
objetivos y actividades de [ entidad v 22 ajusta a la realdad
DIMENSION 2 Evaluacion de riesgos y actividades de control 5i No Si No No
5 Se evallan los posibles resgos intemos ¥ externos v su afectacidn en el logro de X X X
los objetives
L] 5Se evalla la pregencia de circunsiancias que puedan ectar suscitando fraudes. X X X
T Los controles de las transacciones se han asignado a distintos responsables, X X X
donde la intervencidn en las transacciones no es posible.
4 5Se tienen controles generales que promusvan la adquisicion, desarrollo ¥ X X X
sostenimients de las tecnologias de informacion ¥ comunicacion.
DIMENSION 3 Informacion, comunicacion y supervision 5i Ho i No No
a Se promueve y brinda informacidn oportuna, actualizada, exacta, completa, X X X
accesible y revizable
10 | Se tiene canales de comunicacion interna que promueven |a comunicacion de fallas | X X X
que afectan & cumplimiento adzcuado de los objetivos de la municipalidad
11 | Se tiene una linea de base del Contrad Interno para supenvisar el proceso de X X X
mejora.
12 | Se comunica las faltas e inconvenientes a los responsables ¥ se realiza la adopoion | X X X
de medidas correctivas

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ]

Ho aplicable [ 1]

Apellidos vy nombres del juez validador. Drf Mg: Carrasco Huaman Yuber Genaro

Especialidad del validador: Maestro en Gestion Publica

Partinencia-E ftem comesponde al concepto tedrico formulada.
2Relevancia: El ftem es apropiado para representar al components o dimensitn especifica dal constructn
3C|aridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es concisa, exacio y directs

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuanda las itams plarteados son suficienies para medr la dimensicn

DHI: 42323659

Junio

Firma del Experto Informante.




Universidad
= Continental

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE: Gestién financiera

Mo DIMENSIONES / items Pertinen |Relewancia® | Claridad? Sugerencias
cial

DIMENSION 1 Confiabilidad y transparencia del presupuesta Si | No Si No | 5i | No

1 e planifica el presupuscio para que oe gaste tolalments durante €l ejercicio fiscal X X X

2 Se redlizan 135 acciones necesarias para asegurar [os ingresos ¥ recUrsos Necesanos para la X X X
gjecucion de provectos

3 £e elabora la documentacion del presupuesto d= manera oportuna, actualizada, exacta, X X X
completa, acoesible v revisable

4 Se promueve el accezo piblico a la informacian fiscal X X X
DIMEMSION 2 Previgibilidad y control de |a ejecucion prezupuestaria 51 | No Si No | 5i | No

B Ze redliza el zeguimiento de los atrasos en la generacion de ingresos X X X

& Se presenta informacion sobre |a recawdacion de ingresos, sus avances y deficiencias X X X

7 Se toman acciones para la previzion y sequimients de (3 disponibilidad de efectivo X X X

8 e redliza el seguimiento de los atrasos en & pago de gastos X X X
DIMEMWSION 3 Contabilidad y presentacion de infermes 51 | No Si No | 5i | No

g Se promusve y supenisa 13 inteqridad de log datos financieros de manera oporiuna X X X

10 | Se redliza a3 conciliacion de todas las cuentas y e tiene informacion dizponible para su X X X
verificaciin

11 | Se elaboran y prezentan bos informes presupuesfanios durante el ejercicio en curso, para su X X X
revizion y previzion en el manejo de recursos

12 | Se elaboran y presentan informes presupuestanios anuales, de manera oportuna para su revision | X X X
y previzion en el mansio de recursos

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Ho aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Drf Mg: Carrasco Huaman Yuber Genaro

Especialidad del validador: Maestro en Gestion Publica

Pgrtinencia:d item comesponde al concepta tedrico formalada.

Relsvancia: El ftem es apropiado para representar al componrente o dimensitn especifica dal construcin
AGlaridad: Se entiende =in dificultad alguna &l enunciado del item, es conciso, exacio y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuanda los items plarteados son suficienies para medir [a dimensicn

DHI: 42323659

Juniu_del 2024
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EERT[FECADD DE YALIDES DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE: Gontrol intermo
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DIMENSIONES [ temns Pertinencia®! | Relevanciaz Claridada Sugerencias
MMEMSION 1 Ambisnta de Gontrol 5 No 5 No 5i Mo
1 Las directivos san ejempl de irdegridad y valares efices en la manicipalidad v X X
toman madidas correctivas aprogiadas y rapidas respecto a las conductas
inapropiadas.
2 Las directivos estan capacitades y son compatentes para el cumplimienta de sus X X
funcicnes
3 La supemisian se realiza duranie &l planeamisrio v ajecudon del sistema de X X
Contral Interma
4 La estructura organizacional =& ha dezamallado scbere |3 base de la mision, X X
chjetivos y actividades de la entidad y 52 ajusta a la realidad
DIMENSION 2 Evaluacion de risagos y actividades de control Si No Si No 51 No
5 Sa evallan los pasibles riesgos intemos y exiemios y su afectacion en &l logra de X X
les chojetives
[ Sea evalla |a presencia de drounstandas que puedan estar suscitando frawdes. X X
T Los conbroles de las transaceiones == han asigrado a distintas mesponsables, X X
dords [a intervencion on las rEnsacciones mo es pasibla.
& Sa fiznen controles generales que promuevan la adquisicion, desarrollo ¥ X X
sostenimienio da las tacnclogias de informacion v comumicacian.
DIMENSION 3 Informacidn, comunicacion y superdision i No i No 5i No
a Sa promueve ¥ brinda informacion oportuna, actualizada, exacta, completa, X X
accesiole y revisable
10 | Sa tiene canales da comunicacion inifesma gue pramueven la comunicacion de falas | X X
mue afectan e cumplimiento adecuado de los chjetives de la municipalidad
1 | Sa tiene una linea de basa del Cortral Intermo para supervisar el proceso de X X
mejara.
12 | Se comunica las faltas e inconvenientes a las responsables y =e realiza la adopcidn | X X
de medidas correclivas
Dbservaciones (precisar si hay suficiencia):
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Ho aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Drf Mg. Loayza Cuba, Rosa Eliana DMI: 22861375
Especialidad del validador: Maestro en Gestion Publica
Junlo del 2024

pprtinenciacEl fem coresponde al ConcEpto =0Mca Femulada.
*Relevanciaz El iem es apeopiado para representar al camponenta o dimensitn especidca o construcia
3Claridad: Sa entienda sin dficuliad algura el enunciado del fem, es concisa, exach y direcio

Maota: Suficenca, se dice sufickenda cuanda kos flems planizades son sufcientes para medr la dimensian

Firma del Experto Informanta,
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CERTIFICADO DE YALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE: Gestion financiera

N° DIMENSIONES ! temns Pertinen |Relevaneiaz | Claridad? Sugerencias
cial
DIMENSION 1 Confiabilidad y tranaparencia dal preaupussto 5i |[No| 5 |No |35 | No
1 Se planifica el prasupuesto para que se gaste iotalmente duranta el ejercicio fiscal X X X
Se redlizan las acciones RECESArias para asequrar los ingresos ¥ recUrsEs Recasarias parala X X X
Eiecucion de proyectos
3 Se elakoea la documentacian del presupuesio da manera opartuna, actualizada, exacta, X X X
completa, accasible y ravizable
4 | Se promueve & acoazo publico a la informacion fscal X X X
DIMENSION 2 Provisibilidad y control ds |a sjecucion prasupusstaria Si |[No| 5 |No|35i| No
§ | Seredliza el seguimienta de los afrasos en a gereracion de ingresos X X X
€ | Se preconta informacion sobre [a recawdacion de ingresas, sus avances v deficiencias X X X
7 | Se toman accicres para la prevision ¥ seguimienta de |a dizporikiidad de efaciive X X X
- Se redliza el seguimienta de los afrases en el page de gastos X X X
DIMENSION 2 Contabilidad y presentacion da informas 5 | No 51 | No | 5i | No
Se promueve ¥ suparviza |a integridad de ks datos fnandares de manera oportuna X X X
10 | Se redliza la concliazion de todas las cusrtas y se tiena informacion digponible para su X X X
verficacion
1 | Se elaboean y presentan los infoemes presupusstarios duranie el ejerdida en cursa, para su X X X
rEvision ¥ prevision en el mansjo de recursos
12 | Se elaboean y presentan infoemes presupussrios anualas, de marera opartuna para su revision | X X X
¥ prevision en el manajo de recursos
Dbservaciones (precisar si hay suficiencia):
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Me aplicable[ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Orf Mg. Loayza Cuba, Rosa Eliana DMI: 22861375
. Junio del 2024
Especialidad del validador: Maestre en Gestion Publica _
e h—
‘pertinenciaEl fem comesponde al cancepta t2Aca Formatac. 5%’_"?*”’_ v
Relevaneia: Bl fzm es apeopiado pam representar al camponents o dimension espscidca del construcia canae
YClaridad: S= entiends sin 0AGURad alguna el enunciaco dzl fem, &5 concisa, exactn y direco )
Firma del Experto Informandte.
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EERTFEADD DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE: Conirol intermno

l‘.ﬂu_lﬁ_ﬂg de Conirol gl No

DIMENSIONES / itorns Pertinencial | Relevancia® |  Claridad® Sugersncias |

1| Los dgcthvs son ejemplo de integridad y valores élicos en la municipalidad y
toman masdidas cormactivas apropiadas y rdpidas respecto & ks conductas X

| ingpropiadas.
2 Los draclivos estin capacitados y son competentes para el cumplimisnlo o sus
foncores *
¥ | La superdsion se realiza durante e planeamianio y ejecuciin del sstema de

Control Inteme -
4 | Laestruchura organizacional se ha desarmollado sohre a base de la misitn,

§ | Geevaiten los posibles riesgos intemcs y exemnas y su alectacin en o logro de

hlﬂﬂlhﬂ — S —

H l;;‘m:uhlﬂ umumw:mm

L1}

X

X

X X

objslives y pctividades o6 la entidady se sustaalareaidad " .
Dﬂﬁﬁ!ﬂa_@iﬂm: aclividades da control | S Mo S | Mo

X X

X X

X X

X

-

L &hmmmﬂumummhmm desarala y
COMmuURcaciin,

.*

sastanimienio da las lecnologias de informacion y
MIMENSION 3 Informacién, comunicacién y

]
g

¥ | Se promusve y brinda inlormacion oporiuna, aclualizada, exacts, completa,
accesbis y rovisable

se (88 e | e [ 3 (W] =

10 | Se tiene canales de comunicacdn intema gue [roMuBven |a COMUNEAcon de fakas
i alectan & cumglimiento adecuado de los objefives de la municipalidad

11| S tiend una linéa de base del Conbral Inferna pare supervisar el prooesn oe
jara

12 | Se comunica las falias e incorvenientes & los responsables y se realizm (a adopcdn
de medidas comactivas

-
£
L
—

Observacionss (precisar si hay suficiencia);

Opinkén de aplicabllidad: Aplicable [ X ] Mo aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Or/Mg: Danilo Hilaro Salas Vizcarra DMl 41297810

Especialidad del validador: Doctor en Gestlén Piblica y Gobernzbilidad

PertinenciacEl ltem comesponde Bl concepto Edrics formulada.
"Relmvancia: £| iom s apropiads pars regresaniar o companenie o dmensidn sspecifics del constnecto
Clarided: 5o erdonde sin diculad siouna o ewunciado del iem, es concso, exacio y direcio

Mata: Suficiencea, s diod Bficinia cuando los ftems plamieados son suficentss para medi 4 dimensién FlmudﬂElpllnhrnnﬂ
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= Universidad
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE: Gestidn financiera
N* | MMEMNSIONES | ltems Pertinen |Relevanda® | Claridad? Sugerencias
DIMENSION 1 Conflabilidad y transparencia del presupuesto si | Si | No | 81| Ne -
2 planifica el presupuesito para que 38 Gaste tatamente durante e fercicio fiscal X | X X
? | Serealian las ecdores necessrias para assqurer los ingresos y recuUrsos Necesanos para la " % ¥
_, eecucidn de proyecos . : . |
1 | Seelabora la documentacin ded presupuesio de manera oportuna, actualizads, exacta, ¥ | X X
complets, acceskole ¥ revisable —
4 alanformacion fiscal . X X | X
2 Pravisibilidad y control de 51 No | S | No | Si| Mo
§ | Serealiza el segumients da los alrascs en la gandracin de ingrescs X X || X
_L_mmmummmmmnmu-__ X | X | x - = = =
T X X X
i X X X
: | Sl Mo | S | Mo | Si| Ne
] hpmymungﬁmﬂmMMHmwgnl X X | _|X
10| Semalizala conciliacin de lodas las cuentas y s8 iene informacion disponible para su x| X ¥
voricocion - | |
11 | Seelaboran y presentsn los informes presupuastanios dursnte & alercicio en cursa, para su ¥ X X |
rewisiha y previsidn en e manegjo de recursos
12 | Seelaboran y presentsn infomes presupuestarics anudios, de manera cpcruna pars su revision X X X
|| yprevisidn en el manejo de rocursos
Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Opinidn de aplicabilidad: Aplicabla [ X ] Mo aplicable [ ]
Apeliidos y nombres del juezr validador. Or/g: Danilo Hilario Salas Vizcarma DMI: 41297810

Especialidad del validador: Doctor en Gestidn Pablica y Gobernabilidad
*Pariinencia:£] liem comesponds & concepio iedico formulad.

Rslevancia: El fem es apropiado para representar 2l componenie o dimensitn especilica del consirucia
YClaridad: Se entiende s dficultal slgura o enunciado del lom, es conciso, exack y drecio Junio del 2024

Meita: Suficencia, se cice wiicencia cuando ios flema plankeados son suflcentes. para mady L direrdidn

-
-

€ 1207810
Firma del Experto informents.
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