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Resumen Ejecutivo

El presente trabajo se implemento en el centro de procesamiento de datos de la empresa Nessus
Hoteles, ubicada en el departamento de Lima, en el distrito de Miraflores. Actualmente, la
industria hotelera atraviesa diversos desafios que supone la globalizacion, como la
competencia, la demanda fluctuante, la seguridad sanitaria y la transformacion digital. Para
superar estos desafios, los hoteles requieren de tecnologia que les permita optimizar sus
operaciones, mejorar la experiencia de sus clientes y reducir sus costos. Una solucion a esta
demanda tecnologica es “HPE Simplivity”, que comprende una infraestructura
hiperconvergente de alto rendimiento que combina almacenamiento, procesamiento y redes
unificadas. Esta tecnologia simplifica la gestion de la infraestructura del departamento en
tecnologias de la informacion referidas al equipamiento fisico del hardware, reduciendo costos
de adquisicion e implementacion independientes al eliminar dispositivos intermediarios
tradicionales ofrecidos como resultado del software, lo que garantiza el manejo eficiente
durante el ciclo de vida del dato, recuperacion ante desastres y analisis predictivo impulsado
por la inteligencia artificial. Al implementar HPE Simplivity en una empresa hotelera, se
obtienen diversos beneficios como: aumentar la disponibilidad y el rendimiento de las
aplicaciones criticas para el negocio, como son los de reservas, gestion de clientes y de
facturacion; mejorar la seguridad y el cumplimiento de los datos al contar con copias de
seguridad automaticas y cifrado integrado; facilitar la escalabilidad y la flexibilidad al poder
afiadir o eliminar recursos segun las necesidades del negocio; potenciar la innovacion y la
diferenciacion al poder desarrollar ¢ implementar nuevas soluciones digitales para mejorar la
experiencia de los clientes.

Palabras clave: infraestructura, hiperconvergente, simplivity, deduplicacion.
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Abstract
This work was implemented in the data processing center of the company Nessus Hoteles
located in the department of Lima, Miraflores district. Currently, the hotel industry is going
through various challenges in the environment of globalization; such as competition, fluctuating
demand, health security and digital transformation. To overcome these challenges, hotels
require technology that allows them to optimize their operations, improve their customers'
experience and reduce their costs. One solution to this technological demand is “HPE
Simplivity”, which comprises a high-performance hyperconverged infrastructure that combines
unified storage, processing and networking. This technology simplifies the management of the
information technology department's infrastructure referring to physical hardware equipment,
reducing independent acquisition and implementation costs by eliminating traditional
intermediary devices, offering software as a result; guaranteeing efficient management during
the data life cycle, disaster recovery and predictive analysis driven by artificial intelligence. By
implementing HPE Simplivity in a hotel company, several benefits are obtained, such as:
Increase the availability and performance of business-critical applications such as reservations,
customer management and billing; improve data security and compliance with automatic
backup and built-in encryption; facilitate scalability and flexibility by being able to add or
remove resources according to business needs; enhance innovation and differentiation by

developing and implementing new digital solutions to improve customer experience.
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