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RESUMEN 

Desde su egreso en el año 1990, la promoción Pioneros de la Escuela de 

Oficiales de la Policía Nacional del Perú, conformada por 400 oficiales peruanos y 

10 panameños, ha buscado mantener y fortalecer los lazos de integración entre sus 

miembros. No obstante, la ausencia de un canal de comunicación adecuado ha 

limitado la difusión de sus logros y actividades. 

 Como respuesta a esta problemática, se ha planteado elaborar un sistema 

web funcional, seguro y responsivo que permita superar las limitaciones existentes 

y optimizar la difusión de información y fortaleciendo la interacción entre los 

miembros de la promoción. 

Para su implementación, se optó por la arquitectura cliente-servidor 

moderna, que separó lo visual con lo funcional. El diseño se elaboró en React.JS y 

Vite, mientras que la codificación se desarrolló en Java utilizando el framework de 

Spring Boot y para la base de datos se recurrió a PostgreSQL. El proyecto fue 

alojado con Firebase para la parte visual y con App Engine para el backend, junto 

con servicios en la nube como Cloud SQL y Cloud Storage, para la gestión de datos 

y archivos. La seguridad estuvo garantizada con Firebase Authentication y políticas 

de acceso de Google IAM 

El trabajo se enmarca bajo el enfoque cuantitativo y diseño preexperimental. 

Se aplicó a una muestra A 132 integrantes de la promoción, quienes participaron 

en el desarrollo de un instrumento de medición que ayudó a comparar el nivel de 

satisfacción previo y posterior a la implementación del sistema. La metodología ágil 

Scrum permitió gestionar los procesos de manera estructurada y eficiente. 

Los resultados obtenidos señalaron que debido a la implementación del 

sistema web se optimizaron los procesos en un 20,58%, además se pudo verificar 

que el p-valor resultó menor a 0,05, lo que determinó, que existe una diferencia 

estadística relevante entre los resultados del Pretest y el Postest, lo que permitió 

rechazar la hipótesis nula de la investigación. 

Palabras clave: Comunicación, sistema web, gestión de información, 

promoción Pioneros 1990.  
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ABSTRACT 

Since graduating in 1990, the Pioneers class of the Peruvian National Police 

Officers' School, comprised of 400 Peruvian and 10 Panamanian officers, has 

sought to maintain and strengthen the bonds of integration among its members. 

However, the lack of an adequate communication channel has limited the 

dissemination of its achievements and activities. 

In response to this problem, the development of a functional, secure, and 

responsive web system was proposed to overcome existing limitations and optimize 

the dissemination of information while strengthening interaction among members of 

the class. 

For its implementation, a modern client-server architecture was chosen, 

which separated the visual from the functional. The design was developed in 

React.JS and Vite, while the coding was developed in Java using the Spring Boot 

framework, and the database was used in PostgreSQL. The project was hosted with 

Firebase for the visual component and App Engine for the backend, along with cloud 

services such as Cloud SQL and Cloud Storage for data and file management. 

Security was ensured with Firebase Authentication and Google IAM access policies. 

The project was based on a quantitative approach and pre-experimental 

design. It was applied to a sample of 132 members of the graduating class, who 

participated in the development of a measurement instrument that helped compare 

the level of satisfaction before and after the system's implementation. The agile 

Scrum methodology allowed for structured and efficient process management. 

The results obtained indicated that due to the implementation of the web 

system, processes were optimized by 20.58%. Furthermore, it was possible to verify 

that the p-value was less than 0.05, which determined that there was a significant 

statistical difference between the results of the pretest and posttest, which allowed 

the null hypothesis of the research to be rejected. 

Keywords: Communication, web system, information management, Pioneros 

class 1990.  


	RESUMEN

