Silabo de Seminario de Temas en Psicologia

Organizacional
I. Datos generales
Cadigo AAUC 00422
Caracter Electivo
Créditos 3
Periodo académico 2019
Prerrequisito Ninguno
Horas Tedricas: 2 Practicas: 2

II. Sumilla de la asignatura

La asignatura contiene: Seran contenidos diversos y actualizados que permitan al alumno

complementar su especialidad y desarrollar criterios de intervencion y asistencia en el

contexto a desempeiniar. Esto le permitirA asumir una actitud de investigacion, critica

constructiva y aporte al desarrollo de su especialidad dentro de la Psicologia.

lll. Competencia

Logra una comprension sistémica de la organizacion, reconociendo la importancia de

agregar valor al area de recursos humanos a partir del disefio eficiente de los procesos que

lo integran, desde una perspectiva ética y de responsabilidad social.
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Organizacion de los aprendizajes

Unidad

Conocimientos

Procedimientos

Actitudes

Subsistema de RH. Modelos de gestion de personas.
Modelo de competencias.

Identifica los componentes del subsistema de RH y su interrelacion entre los mismos.
Relaciona los modelos de GRH y su aplicabilidad segun la estructura y dinamica
organizacional.

Valora la teoria de sistemas como explicativa de la
GRH.

Atraccion de personal. Mercado laboral. Seleccion de
personal. Usos de los test.

Analiza las caracteristicas del mercado laboral local. Identifica los criterios de
medicién de los test psicolégicos.

Entrevista de seleccion por competencias. Assessment
center. Desvinculacion laboral

Domina la entrevista por competencia y la practica del assessment center.

Valora el aporte de los procesos de incorporacion
de personal para la eficiencia organizacional.

Gestion de la capacitacion: Del DNC a la evaluacion.

Identifica las fases del proceso de capacitacion y reconoce su impacto en el
desempefio.

Evalia la importancia de la capacitacion en el
desarrollo individual, grupal y organizacional.

Planeacion de vida y carrera.

Reconoce la importancia de disefiar lineas de carrera como estrategia de
mantenimiento de personas.

Valora la importancia del desarrollo individual de
los trabajadores.

Gestion del conocimiento. Del conocimiento tacito al
conocimiento formal.

Reconoce la importancia de la formalizacion y difusion del conocimiento para el
desarrollo organizacional.

Prioriza la importancia de la socializacion del
conocimiento para el desarrollo organizacional.

Gestion del desempefio laboral. Evaluaciéon de 360°.
Instrumentos de evaluacion.

Identifica acciones de personal derivadas de la evaluacién del desemperio y las
articula dentro de las estrategias de mantenimiento y desarrollo de personas.

Valora las acciones de personal como estrategia
de reconocimiento del desempefio del trabajador.

Gestion de las compensaciones. Estructuras salariales.

Comprende los conceptos de equidad interna y externa en la gestion de las
compensaciones.

Prioriza el valor motivacional de las

compensaciones.

Evaluacion parcial

Procesos de apoyo a la gestion de personas: coaching,
empowerment, mentoring, couseling.

Comprende la conducta humana en el contexto del trabajo y en la interaccién con
los otros.

Se compromete con el desarrollo individual de los
trabajadores en la organizacion.

Gestion por indicadores. Indicadores de seleccion,
evaluacion y desempefio.

Comprende laimportancia del uso de indicadores para la medicion del desempefio
y el cumplimiento de metas.

Evalla la importancia del uso de indicadores para
gestion y planificacion.

Seguridad y salud ocupacional.

Reconoce la influencia de los factores organizacionales en el rendimiento y salud de
los trabajadores.

Calidad de vida laboral. Balance vida y trabajo

Comprende la importancia del balance entre la vida laboral y la vida personal,
proponiendo estrategias de articulacion.

Adquiere un compromiso ético hacia la calidad de
vida del trabajador.

Diagnéstico y desarrollo organizacional: Cambio, clima
y cultura organizacional.

Disefia técnicas diagnosticas y estrategias de desarrollo organizacional.

Comunicacion organizacional. Comunicacion interna.

Reconoce la importancia de los sistemas de comunicacion para la eficiencia
organizacional y gestion del conflicto.

Prioriza acciones orientadas a la eficiencia

organizacional.

Etica empresarial y
Responsabilidad social corporativa

Desarrolla una conducta ética comprometida con la gerencia sostenible.

Legislacion laboral. Relacion empleador-trabajador.

Conoce la legislacion laboral y evalla su aplicacion en la practica. Analiza los
factores sociales del empleo.

Valora la accién responsable de la empresa en el
desarrollo individual, organizacional y social.

Evaluacion final
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V. Estrategias metodoldgicas

Las clases se realizan de manera interactiva, estimulando la participacion de los estudiantes. El
complemento practico de la asignatura se desarrolla con revision de lecturas, andlisis de casos,
videos foros y dinamicas de grupo.

Emplea el multimedia, ecran, TV, equipo de reproduccion de video, pizarra como medios didacticos.
Asi como el chat, foros y demas herramientas del aula virtual con el objetivo de construir aprendizajes

de manera colaborativa.

VI. Sistema de evaluacion

Rubros Instrumentos Peso

Evaluacioén de entrada Prueba objetiva Requisito

Rubricas de evaluacion para:
e Estudio de casos

e Dinamica de grupo

e Videos, foros

e Exposiciones

Evaluacion

Consolidado 1 20%

Evaluacioén Parcial Prueba de desarrollo 20%

Rubricas de evaluacion para:
e Estudio de casos

e Dinamica de grupo

e Videos foros

e Exposiciones

Evaluacion

Evaluacion Final Prueba de desarrollo 40%

Consolidado 2 20%

Evaluacion sustitutoria (*) Prueba de desarrollo
(*) Reemplaza la nota mas baja obtenida en los rubros anteriores

Férmula para obtener el promedio:

PF = C1 (20%) + EP (20%) + C2 (20%) + EF (40%)
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