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RESUMEN

Ante la necesidad de demostrar resultados cuantitativos de una gestion de formacion
emprendedora, nace esta investigacion que tiene como objetivo presentar una alternativa de
cémo monitorear los resultados del proceso emprendedor en una institucién de educacion
superior, para ello primero se ha realizado una exploracion, analisis y sintesis que ha
permitido identificar y seleccionar los indicadores mas apropiados que recomiendan los
expertos, luego se ha disefiado una sistematizacion informatica de los indicadores de cada

fase del proceso que secuencialmente miden la formacién emprendedora de un estudiante.

Para demostrar los resultados de esta investigacion, he utilizado la experiencia del Centro de
Emprendimiento de la Universidad Continental de la Ciudad de Huancayo en Peru y
acompario en el presente informe algunas imagenes de los reportes, cuadros de didlogo y

estadisticas que se generan en dicha aplicacion.
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ABSTRACT

Given the need to demonstrate quantitative results entrepreneurial management training, born
this research aims to present an alternative of how to monitor the results of the entrepreneurial
process in an institution of higher education, for it first made an exploration, analysis and
synthesis has allowed to identify and select the most appropriate indicators recommended by
the experts, then designed a computer systematization of indicators for each process step
sequentially measure a student's entrepreneurial training.
To demonstrate the results of this research, | used the experience of the Center for
Entrepreneurship at the University City Continental Huancayo in Peru and accompanied in
this report some images of the reports, and statistics dialog boxes that are generated in the

application.

Keywords:
Entrepreneurial Training / Monitoring Entrepreneur / Entrepreneur Tracking / Monitoring

Training / Entrepreneurial Process



INTRODUCCION

La presente investigacion, titulada “Monitoreo de la Formacién Emprendedora en la
Universidad Continental”, se centra en la presentacion de una alternativa de monitoreo del
proceso de formacidén emprendedora partiendo del modelo de desarrollo emprendedor con el
que viene trabajando el Centro de Emprendimiento de la Universidad Continental de la
Ciudad de Huancayo en la regién Junin - Perd.

El trabajo de investigacion ha tenido dos etapas: en un primer momento identificar los
indicadores que faciliten medir el logro de los resultados del modelo de formacion
emprendedora y luego la sistematizacion de dichos resultados que faciliten la gestion a un
centro de emprendimiento o incubadora de empresas. La propuesta que se presenta a
continuacidn se ha iniciado su implementacion desde el periodo 2008, y a la fecha se ha ido
insertando constantes innovaciones de manera semestral, no es un producto final pero si un
producto que puede facilitar decisiones de estrategias para un Centro de Emprendimiento que
beneficie a los estudiantes.

El tipo de investigacion es la aplicada, el tipo de analisis es predominante cuantitativo, pero
con calificaciones a interpretaciones cualitativas.

Los datos recogidos fueron a programas computarizados y presentados como informaciones,
en forma de figuras y cuadros, respecto de los cuales se formularon apreciaciones que serian
analizadas, calificadas e interpretadas, dando lugar a su vez a apreciaciones resultantes del
analisis que luego se usan como premisas para contrastar las sub-hipotesis.

El presente informe final tiene dos partes: la primera parte: marco tedrico conceptual y; la
segunda parte: partes de imagenes de la sistematizacién del proceso de monitoreo de la
formacion emprendedora en la Universidad Continental.

Las conclusiones han sido la base de nuestras recomendaciones que esperamos contribuyan
a precisar lo que se podria hacer para potencializar el monitoreo del proceso de desarrollo

emprendedor en la Universidad Continental.



FUNDAMENTACION TEORICA/CONCEPTUAL

Entre los conceptos bésicos relacionados con el monitoreo de la formacion emprendedora,
hemos seleccionado y priorizado y definido, los siguientes:

a) Pre-Incubacion

... Conjunto de actividades que tiene como objetivo estimular el emprendedorismo y
preparar los proyectos que presentan negocios potenciales para ser empresas, durante un
corto tiempo (6 meses a un afio como maximo). En esta fase se desarrolla el plan de
negocios, un estudio de mercado y se da la preparacion de para objetivo preparar los
emprendimientos para su ingreso a la incubadora. Algunas instituciones tienen programas
de pre-incubacion con la denominacién de Hotel de Proyectos, Hotel de Ideas, Hotel
Tecnologico, etc.”..

b) Incubadora de Empresas

...’Es un agente nuclear del proceso de gerencia y consolidacion de la micro y pequerias
empresa. Es un mecanismo que estimula la generacién y desarrollo de micro y pequefias
empresas industriales o de prestacion de servicios, empresas de base tecnoldgica, o de
manufacturas leves, por medio de la formacién complementaria del emprendedor en sus
aspectos técnicos y gerenciales. Es un agente facilitador del proceso empresarial e

innovacion tecnolégica para micro y pequeiias empresas”...?

c) Proceso de Incubacion de Empresas

... "Proceso de apoyo para el desarrollo de pequefios emprendimientos de las empresas
nacientes y promocion de condiciones especificas, por medio del cual los emprendedores
puedan disfrutar de las instalaciones fisicas, del ambiente instruccional y de soporte
técnico y gerencial en el inicio y durante las etapas de desarrollo del negocio”...
d) Empresa Incubada

... Organizacion que desarrolla los productos o servicios innovadores, se encuentra

dentro de la Incubadora de Empresas, pasa por el proceso de seleccion y recibe apoyo

1 ANPROTEC.& SEBRAE. Planeamiento e Implementacién de Incubadoras de Empresas. Brasil: Anprotec &
Sebrae, 2002. Pagina 31.

2 ANPROTEC.& SEBRAE. Planeamiento e Implementacién de Incubadoras de Empresas. Brasil: Anprotec &
Sebrae, 2002. Pagina 29.
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técnico, gerencial y financiero de las redes de instituciones constituida especialmente para
criar y acelerar el desenvolvimiento de los pequefios negocios. Algunas instituciones usan
el término de empresa residente”...*

e) Ecosistema Emprendedor

... “Es una comunidad de negocios soportada por una base de organizaciones e individuos
interactuantes que producen bienes y servicios de valor para clientes que son a su vez parte
del mismo ecosistema. Las partes del ecosistema incluyen proveedores, productores lideres,
competidores entre otros”....°

f) Proceso de Seleccion

...“El objetivo de un proceso de seleccion, independientemente del objeto, es seleccionar
a los mejores... Sin definir los criterios de seleccion, escoger la mejor opcion va a depender
de la casualidad. Es por este motivo que los gerentes de las incubadoras de empresas se
preocupan bastante con los criterios de seleccion utilizados al escoger las empresas que
participardn en el proceso de incubacion... Es esencial que los criterios de seleccion sean
definidos a partir de un anlisis detallado de la propia realidad de la incubadora. Después
de este analisis, los criterios utilizados por otras incubadoras pueden ser aplicados, pero
en este caso, seran utilizados solo aquellos que estén en sintonia con la mision, la visién y
los objetivos de la incubadora”...®

g) Proceso de Incubacion

...“El proceso de incubacion se puede considerar el “corazon” de una incubadora de
empresas, ya que el éxito de las empresas incubadas depende directamente de la calidad
de este proceso... Durante el periodo de incubacion, es esencial que se organice un
conjunto de niveles y procesos que garanticen no sélo el éxito de la empresa, sino también
la coherencia con el Plan de Negocios (0 idea) aprobada y en los objetivos de la
incubadora... Independientemente de que la empresa haya pasado o no por el nivel de pre

incubacidn, el nivel de incubacidn es el periodo en que se consolidard, estructurandose de

manera organizacional y ampliando su participacion en el mercado. En el nivel de

4 ANPROTEC.& SEBRAE. Planeamiento e Implementacién de Incubadoras de Empresas. Brasil: Anprotec &
Sebrae, 2002. Pagina 32.

5> BID-FOMIN. Guia de Aprendizaje sobre Emprendimientos Dindmicos, Mddulo 1: Ecosistemas de Negocios
para el Desarrollo de Emprendimientos Dinamicos. 2008. Pagina 4.

& [I WORKSHOP LATINOAMERICANO DE CAPACITACION DE GERENTES DE INCUBADORAS —PERU. Junio, 2005—
Lima.



incubacion, una gran preocupacion del equipo de gestion de la incubadora sera organizar
un conjunto de servicios que permita el pleno desarrollo de la empresa incubada’...””’
h) Proceso de Graduacion
...“Después de participar del nivel de pre-incubacion y/o incubacion, recibiendo los
servicios y programas ofrecidos por la incubadora, la empresa, en principio, esta
preparada para los proximos desafios: salir de la incubadora, instalarse en una sala
independiente y consolidarse en el mercado de su eleccion”...?
Segun Wolfe (2000, p. 77), ...“las incubadoras deberian crear politicas de graduacion que
incluyan criterios especificos con relacion a la mision de la incubadora y la capacidad de
incubadora en ofrecer un valor continuo para el cliente. Estas politicas deben ser incluidas
en todos los alquileres y materiales provistos para los candidatos serios y la administracion
debe asegurarse que ellas sean atendidas y aceptadas”...
Entre los Indicadores, relacionados con el proceso de incubacion de empresas en una
universidad importante, los hemos seleccionado y priorizado y precisado sus formulas y
como se aplican, son los siguientes:
a) Indicadores para el Proceso de Pre-Incubacion?®®

e Numero de estudiantes matriculados en asignatura de emprendedorismo

e Numero de veces que han sido atendidas las personas interesadas

e Numero de veces de un anuncio tomado / Numero de planes hechos

e Numero de proyectos aprobados / nUmero de proyectos puestos en marcha.
b) Indicadores para el Proceso de Selecciént

e Numero de candidatos / numero de candidatos seleccionados

e Planes de negocios presentados / planes de negocios seleccionados

e Numero de estudiantes en la asignatura de emprendedorismo / nimero de

propuestas de planes de negocios presentadas por los estudiantes.

711 WORKSHOP LATINOAMERICANO DE CAPACITACION DE GERENTES DE INCUBADORAS —PERU. Junio,
2005-Lima.

8ldema (7).

%ldem a (7).

10 B|zZOTTO, Carlos Eduardo Negrao. The Incubation Process. Brasil, Santa Catarina: Gene Institute, Idisc
2003. Pagina 43-45.
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c) Indicadores de la Gestion de la Incubadora’?

Indicadores de auto-sustentacion

Costo operacional de la incubadora/empleos generados, empresas generadas,
etc.

Transferencia de tecnologia (contratos con las universidades, spin off)
Satisfaccion del equipo de la incubadora

Cualificacion del equipo de la incubadora

Porcentaje de los costos totales cubiertos por la incubadora

Nivel de satisfaccion de las empresas residentes

Nivel de satisfaccion de los socios estratégicos

d) Indicadores de Desemperio del Proceso de Incubacion'?

Numero de candidatos por afio

Total de empresas residentes y no residentes por afio

Total de nimero de empresas generadas / Total de facturacion anual

NUmero de productos y/o servicios generados por las empresas residentes por
ano

NuUmero de pedidos, de registros/patentes por afio por las empresas residentes
Tiempo promedio de incubacion

Tasa de mortalidad en el proceso de incubacién

Numero de médulos ocupados y disponibles

Tasa de crecimiento anual de la facturacion de las empresas incubadas

...“En Brasil, desde del aiio 2000, el Consejo Nacional de Desarrollo Cientifico y

Tecnoldgico (CNPq) busca evaluar los resultados de los apoyos a las incubadoras y

empresas residentes, utilizando diferentes metodologias: oficinas de trabajo con gestores

y empresas, entrevistas y aplicacion de cuestionarios. Anprotec realiza, por su turno,

encuestas periodicas para cuantificar el tamafio del sector (empresas, empleos,

facturacion, vinculacion institucional, entre otros datos). Aungue esas dos organizaciones

tengan objetivos diferentes para hacer sus evaluaciones (pues una quiere saber adénde

2 1dem a (10)
13 |dem a (10)



van sus recursos Y la otra quiere demonstrar la importancia del sector para obtener mas
financiacion), esas muestran un sector en consolidacion y crecimiento, cargado de alguna
inestabilidad. Su acompafiamiento y monitoreo pueden ser herramientas esenciales para
el planeamiento tanto de las acciones gubernamentales cuanto de las acciones de las
instituciones gestoras de las incubadoras de empresas”...**
...“Con el crecimiento de la cantidad de incubadoras, surge la necesidad de establecer
padrones a partir de los cuales sea posible decir si un determinado emprendimiento es
realmente una incubadora. Hay un conjunto de buenas préacticas de incubacién
reconocidas internacionalmente. Esas practicas estan vinculadas a cuatro principios:
e Eficiencia-relacidn entre los recursos financieros y las habilidades de administracion
y los resultados
e Efectividad — demostracidn del logro de los objetivos especificos - Relevancia — grado
en que los resultados sirven a objetivos politicos mas amplios
e Utilidad — del punto de vista de los clientes
e Sostenibilidad — de las operaciones y la durabilidad de los resultados logrados”...*
...“el SAPI utiliza los principios del balanced scorecard de andlisis dimensional de las
estrategias y resultados. Fueron definidas cinco dimensiones:
a) Sociedad y stakeholders — Los indicadores deben dar respuesta a las siguientes
cuestiones:
a. ¢,Cuales son los impactos de las incubadoras de empresas y parques tecnolédgicos
en el ambito local y regional?
b. ¢Las incubadoras de empresas y parques tecnoldgicos demuestran eficiencia en
la utilizacion de los recursos?
c. ¢Las incubadoras de empresas y parques tecnoldgicos son organizaciones
necesarias?
b) Procesos internos — Los indicadores deben tornar posible la evaluacion de la
efectividad de la gestion de la incubadora o del parque tecnolégico y su grado de

apertura institucional.

14 L AHORGUE, M. A. Avaliacé@o de incubadoras e parques tecnoldgicos no Brasil: a institucionalizag8o dos instrumentos.
Cartagena. Altec 2009.
15 CAF. Impulso a la creacion de nuevos negocios. Caracas: CAF, 2005.



c) Personas y conocimiento — La gestion de organizaciones complejas demanda la
continua capacitacion de los equipos internos. Los indicadores en ese caso buscan
identificar la consolidacién y la calidad de los equipos gestores de las incubadoras
de empresas y de los parques tecnologicos.

d) Sostenibilidad — Una cuestion perenne de las organizaciones es su sostenibilidad
en lo largo plazo. En el caso de las incubadoras y parques esa cuestion tiene lugar
central en las preocupaciones de las entidades gestoras y agencias de fomento. Los
indicadores en ese caso deben facilitar la identificacion de los grados de autonomia
y diversificacion de las fuentes de financiacion de las operaciones.

e) Clientes — Los indicadores deben permitir evaluar y acompafar el volumen y la
calidad de los servicios prestados por las incubadoras de empresas y parques
tecnolégicos a los negocios residentes.”...'®

... ’En el ambito del Programa Nacional de Incubadoras e Parques Tecnologicos (PNI),

fue decidido que la colecta de los datos utilizaria el sitio Inovagdo

(www.portalinovacao.mct.gov.br). Asi, todas las informaciones estan en un mismo local,

adonde las empresas y las incubadoras registran sus propios datos en bancos diferentes.

De esa manera, no es la incubadora quien informa cuantos empleos o cual es la

facturacion de las empresas residentes, como ha sido la tradicion. Esa informacion tiene

ahora origen en los registros de las empresas misma”...'"

METODOLOGIA UTILIZADA

1. Determinacion del Problema
Se define por ¢,como monitorear el proceso de formacion emprendedora de los estudiantes
en la Universidad Continental?

2. Justificacion de la Investigacion

16 LAHORGUE, M. A. Sistema de Indicadores de Innovacion: El Caso de las Incubadoras de Empresas en Brasil.
2009.

7 LAHORGUE, M. A. Sistema de Indicadores de Innovacion: El Caso de las Incubadoras de Empresas en Brasil.
2009. Nota.- Los numerales que se citan de otros autores, los colocamos entre () para que no se confundan
con los elementos de jerarquia de la presente Tesis.
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Esta investigacion es necesaria para proponer y demostrar la importancia de sistematizar los

procesos que participan en la formacion emprendedora de los estudiantes de la Universidad

Continental.

Ademas es conveniente para: las Autoridades Académicas y Administrativas, asi como para

la poblacidn estudiantil de la UC (Universidad Continental); porque los mencionados aportes

de la investigacion pueden contribuir a generar empresas con mayor sostenibilidad en el

mercado y eleven el nivel de empleo en la Region Junin del Peru.

3. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

3.1 Objetivo General

Disefiar una alternativa de monitoreo de los procesos de formacion emprendedora de los

estudiantes de la Universidad Continental

3.2 Objetivos Especificos

Para alcanzar el Objetivo General antes enunciado, progresiva y concatenadamente debemos

lograr los siguientes propoésitos especificos:

a) Determinar los indicadores de monitoreo del proceso de formacion emprendedora de
los estudiantes de la Universidad Continental

b) Disefiar una propuesta de monitoreo del proceso de formacion emprendedora de los
estudiantes de la Universidad Continental

4. HIPOTESIS

4.1 Hipdtesis Global

El Monitoreo de la Formacion Emprendedora de la Universidad Continental se desarrolla

con la sistematizacion del modelo que posee.

4.2 Sub-hipotesis

A. EIl modelo de desarrollo emprendedor de la Universidad Continental dispone de tres
componentes: fomento de la cultura emprendedora, formacién emprendedora y
desarrollo empresarial.

B. Los indicadores que facilitan el monitoreo de la formacion emprendedora son:
participantes y participaciones por carrera profesional en funcion al tamafio estudiantil.

C. Otro indicador que apoya la formacion emprendedora es el resultado del desarrollo de la
asignatura de Iniciativa Empresarial.

5. VARIABLES

11



Dados los cruces que consideran las sub-hipotesis para obtener los datos que al ser trabajados
permitan contrastar esas sub-hipotesis; en esta investigacion se requiere obtener los datos de
los dominios de las siguientes variables:

Monitoreo de la Formacion Emprendedora = Fomento de la Cultura Emprendedora +

Formacién Emprendedora + Desarrollo Empresarial

DESARROLLO

Considerando, las mejoras continuas que se vienen realizando en el Centro de
Emprendimiento Continental, desde el 30 de Junio del 2002 que fue creado como Proyecto
Conti-Incuba y hoy Conti-Emprende, cabe destacar las diferentes fases por las cuales a la

actualidad se encuentra al iniciar el presente 2013:

Figura No. 1: Evolucion de las participaciones en actividades de emprendimiento

EVOLUCION COMPARATIVA DE LAS PARTICIPACIONES EN

14000 -
ACTIVIDADES DE EMPRENDIMIENTO (2003-2012)

12000

DEPEMDENCIA| 2002 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2o08 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012
10000 - UC 794 229 152 266 1646 765 2017 3062 3445 5229
ISTPC 352 140 108 268 254 262 B15 2585 2547 4925
OTROS 225 S;j 222 25 B 13 655 933 1019 288
OTAL 1371 482 5591 544 10440 J488 748 741 130 )]
BODD < —
mUC ®mISTPC = TQTAL ! ETAPADE
6000 - ! CRECIMIENTO
2000 - ETAPADE INTRODUCCION

2000 -

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Fuente: Sistema de Gestion del Centro de Emprendimiento de la Universidad Continental

Se puede apreciar que del 2003 al 2007, se ha desarrollado una fase de introduccion al mundo
del emprendimiento para toda la Comunidad Continental, a su vez la Universidad Continental

se encontraba en pleno proceso de aprobacion por CONAFU —Comision Nacional de

12



Funcionamiento de Universidades en PerU- asi como también con la oferta de tres carreras
profesionales: Contabilidad, administracion e Ingenieria Informatica. Por el lado del Instituto
Continental, se encontraba atravesando un mayor afianzamiento en el mercado y con mayor
conviccion de fomentar cultura emprendedora en sus estudiantes. Por ello se podré observar
en los primeros afios una mayor participacion de los estudiantes del Instituto Continental en
actividades de emprendimiento.

Conforme seguiamos trabajando y observando los modelos de formacién emprendedora en
otros pares nacionales e internacionales definimos el siguiente: Modelo de Desarrollo de
Formacion Emprendedora, la cual comprende tres focos importantes: Fomentar cultura
emprendedora, formacién emprendedora y desarrollo empresarial. A su vez definimos
también un conjunto de actividades que nos ayudan a lograr las competencias y capacidades
emprendedoras de los estudiantes de las diferentes carreras profesionales que ofrece la
Corporacion Educativa Continental, ayudados un Sistema de Gestion que hemos construido
desde el 2008, para monitorear el desarrollo emprendedor en la Comunidad Continental.

Figura No. 2: Modelo de desarrollo de formacion emprendedora en la Universidad
Continental

-Trabajador responsable
M -Creatividad, innovacion, eficiencia, .

-Cultura de sharre a calidad a -Autcastima alta
:

-Busca Opertunidades E -Capacidad para planificary :r;:g’:":cﬁ;::‘mc 2 Jushader
urganlzar
v : FORMACION
F"]G'fl'ladﬂ Emprendimiento x | : EMPRENDEDORA E -Concursos de Decisiones
carrera profesional : / E Empresariales -Nivel Il
-Panel de Experiencias ¢ | -Asignatura: Iniciativa : | -Simuladores de Decisiones
Empresariales : | Empresarial | Empresariales
»Torneo de Decisiones : | - Talleres Especializados :
Empresariales -Nivel | : | -Ferias de Planes de :
. Negocios :
FOMENTO DE LA H : DESARROLLO
HAY HA "
CULTURA . A EMPRESARIAL
EMPRENDEDORA | J

8 Ciclo +
Pablico
Interesado

MODELO DE DESARROLLO DE LA FORMACION EMPRENDEDORA —UC

Fuente: Elaboracion propia
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UBICACION DE LA INSTITUCION DONDE SE HA IMPLEMENTADO EL
ESTUDIO

Antes de presentar los resultados de la propuesta del modelo que se ha implementado en la
Universidad Continental, pasaré a ubicar la institucidén educativa con algunas imagenes
ilustrativas:

EN EL DEPARTAMENTO

— DE JUNIN:

EN EL PERI'J':‘ * Capital: Huancayo

* Superficie: 1°285,215.6 km2 * Superficie: 44,326.6km2
* Poblacion estimada: 30°814,175 hab. + Poblacidon estimada:

* E123.2% de los jévenes (15-29 afios) perciben

que el Peru es: un Pais de emprendedores 1 341’064h_a!b'
* EI31.2% de los Jovenes (15-29afios) tiene * Concentracion

intencién de crear empresa, para: empresarial: 55,212: 3.6%
1. Mejorar ingresos: 96.9% (Censo Empresarial 2012-
2. Serindependiente: 92.8% INEI-PERU)
3. Vocacion empresarial: 59.7%

,.-\ UNIVERSIDAD NTI - EMPRENDE INSTITUTO
]l CONTINENTAL CENTROCD?EMPRENDIMIENTO CONTINENTAL | @ CONTINENTAL

@ I(?OSN‘I’IWNE‘:JTAL ‘.-‘\ gg‘.};’“‘:ﬂg:;& Educacion Superior de Calidad Continental

ORGANIZACION EDUCATIVA CONTINENTAL

= \
Universidad Continental: |
15 aflos

10,000 estudiantes

23 carreras profesionales
Instituto Continental
3,000 estudiantes

28 afios

.. g Sabemos lo que buscas,
09 carreras técnicas g www.continental.edu.pe conoce Continental Virtual
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P UNIVERSIDAD
] CONTINENTAL

S INSTITUTO
cznmfo?:l“ edstal Lol I @ CONTINENTAL

INICIO  PORTAFOLIO DE INVERSIONES  NOTICIAS  EVENTOS  PUBUCACIONES COLEGIOS  CONTACTANOS

El Centro de Emprendimiento, es
un programa transversal para

) Les, ) todas las carreras profesionales,
':DésARRO\.L%E&%‘. ' %\ ~ que tiene como objetivo despertar
fuismare / y desarrollar el espiritu
emprendedor de los estudiantes

de la Universidad Continental y del
Instituto Continental.

http://www.continental.edu.pe/contiemprende/

PRINCIPALES RESULTADOS

Se ha implementado un sistema que permite monitorear el proceso de desarrollo de la
formacion emprendedora planteada en una plataforma dentro de la intranet de la Universidad

Continental y por la cual se accede con un escritorio remoto:

Figura No. 3: Pantalla de inicio del sistema de monitoreo del desarrollo de formacion
emprendedora en la Universidad Continental

Fuente: Sistema de Gestion del Centro de Emprendimiento de la Universidad Continental
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Figura No. 4: Pantalla de registro de los eventos de emprendimiento del sistema de
monitoreo del desarrollo de formacion emprendedora en la Universidad Continental

8 Centro de Emprendimiento Continental - CONTI-EMPRENDE - Huancayo / UCCI (Universidad Continental de Clencias e Ingenieria)

Archivo Edidon Director Procesos Eventos Planes deNegodo Empresas Mantenimiento Consutas Reportes Perfi Emprendedor
|8 oaal

8 Crear Evento Conti-Incuba

R | comsrTiENTRENCE,, || @ LS
[ oatoscememawespeLEveNto ]
e B |
#fo:[1500 =] Tipo Publco : [Fbiico General ] Cod. Nuevo Evento : [ DDSEOOTCHA
Nombre : [
Tema:[
Objetno <[

F. Iniio : [ 01/01/1900 F. Fin : [ 01/01/1900

L T one ————————Tipo de Pubico oo -]

Actualizar Eliminar Crear Cancelar

Fuente: Sistema de Gestion del Centro de Emprendimiento de la Universidad Continental

Figura No. 5: Pantalla de reportes de participaciones de los estudiantes en el sistema de
monitoreo del desarrollo de formacion emprendedora en la Universidad Continental

Centro de Emprendimiento Continental - CONTI-EMPRENDE - Huancayo / UCCI (Universidad Continental de Ciencias e Ingenieria)

Archivo Edicion Director Procesos Eventos  Planes de Megocio  Grupos Empresa  Mantenimiento  Consultas  Reportes  Opciones del Sistema  Perfil Emprendedor

ERFREEEY

—FPa icipacion Reincidente

UNIVERSIDAD 4 | INSTITUTO
CONTI - EMPRENDE @ Covadlili it

CONTIMENTAL CENTRO DE EMPRENDIMIENTO CONTINENTAL

Dependencia : [EEUCCI vl Condicidn : [ alumno vl Carrera :|Administraci6n: Marketing y Neg. Internac v |
¥ afio |2010 -1

Mayor=:| 4 ﬂ Fecha Inicio : I 02/1/2010 ﬂ Fecha Fin : I 265412/2010 ﬁ.‘

Cadigo

2010119679 Porras Flores Jirmmy Jonathan Aadrinistracion: . Internac,

2412043  JCabello Quincho Jacqueline Cynthia Adrinistracion: Marketing y Neg. Internac,

2007102888 [chpas Pérez Fernando Yeltcin Adrinistracion: Marketing y Neg. Internac,

2007103801 Rivera Blanco Sergio Eduardo Adrinistracion: Marketing y Neg. Internac,

2007103902 James Enciso Silvana Marjory Adrinistracion: Marketing y Neg. Internac,

2007104004 Diménez Ruiz Javier Nilton Adrinistracion: Marketing y Neg. Internac,

2007105342 Marguez Reinoso Marisyll Rosario Adrinistracion: Marketing y Neg. Internac,
2007104554 Jilva Garcia Sharlot Keyla Adrinistracion: Marketing y Neg. Internac,
2007103799 Ramon Lozano Monika Adrinistracion: Marketing y Neg. Internac,
2007106084 Fevallos Alcdntara Mirtha kKely Adrinistracion: Marketing y Neg. Internac,
2007106938 Molina Diaz José alfonso Adrinistracion: Marketing y Neg. Internac,

wf oo~ o] o] B w] e i

[
=)

-
[

-
ra

[
=

2007200650 |Chavez Mallma Yorman Franz Adrinistracion: Marketing y Neg. Internac,

[
In

2007202236 |Chusho Mufiez Milagros Viviana Adrinistracion: Marketing y Neg. Internac,
2008104744 [Caro Palacios Patricia Priscila Adrinistracion: Marketing y Neg. Internac, LI

Cerrar |

[
wn

Fuente: Sistema de Gestion del Centro de Emprendimiento de la Universidad Continental



Figura No. 6: Pantalla de tipos de reportes de participaciones de los estudiantes en el
sistema de monitoreo del desarrollo de formacion emprendedora en la Universidad
Continental

- Centro de Emprendimiento Continental - CONTI-EMPRENDE - Huancayo  UCCI (Universidad Continental de Ciencias e Ingenieria)
sos Eventos Planesde Negoco Empresas Manterimiento Consultas Reportes Perfil Emprendedor

8 Reportes por Aiio

P "4 UNIVERSIDAD CONTI - EMPRENDE | INSTITUTO
il CONTINENTAL CENTRO DE EMPRENDIMIENTO CONTINENTAL. CONTINENTAL
A

fio : [EIERMNNNE -

Reporte a visualizar

Distribuidos por Meses

Ver Cerrar

Fuente: Sistema de Gestion del Centro de Emprendimiento de la Universidad Continental

Al realizar el procesamiento de la informacion permitird monitorear los resultados que se
obtienen de las actividades desarrolladas por el Centro de Emprendimiento, asimismo
permitird facilitar decisiones e identificar las debilidades del proceso de formacion

emprendedor.

Adjunto en el siguiente grafico los resultados que arroja el sistema, sobre la distribucién de
las participaciones como indicador de logro del modelo de desarrollo emprendedor de la

Universidad Continental.

Figura No. 7: Resultados de la distribucién de participaciones en actividades de
emprendimiento que puede reportar el sistema de monitoreo del desarrollo de formacion
emprendedora en la Universidad Continental
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DISTIRBUCION DE LAS PARTICIPACIONES SEGUN MODELO DEL DESARROLLO

EMPRENDEDOR AL 20 DE JULIO 2013
DESARROLLO
EMPRESARIAL
0.29%

FORMACION
EMPRENDEDORA
31%
FOMENTO A LA
CULTURA
EMPRENDEDORA
69%
DISTRIBUCION DE ACTIVIDADES QUE FOMENTAN CULTURA DISTRIBUCION DE ACTIVIDADES PARA FORMACION
EMPRENDEDORA EMPRENDEDORA

Taller

Seminario

Panel

Juego Empresarial
Conti - Negocios
Conferencia

Charla

10.42

Talleres

'38.48

' 61.53
Portolio Iniciativa Emp. 25.09

Concurso Externo 36.43
12.93

Fuente: Sistema de Gestion del Centro de Emprendimiento de la Universidad Continental

Asimismo, el monitoreo sistematizado permitira arrojar un ranking de participaciones segin

los logros de desarrollo de la formacion emprendedora por carrera profesional, de esta

manera permitira a las autoridades correspondientes tomar decisiones para seguir impulsando

el fomento de la cultura emprendedora. Los colores de los resultados permiten presentar el

nivel de logro como una semaforizacion dependiendo de los minimos y maximos

establecidos en el sistema del monitoreo.
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Ranking en Actividades de Emprendimiento de las
Carreras Profesionales en el Instituto Continental:

CARRERA Matriculados Participantes Participaciones % R
Contabilidad 668 254 461 38 1¢
Administracion 1135 363 634 32 29
Secretariado Ejecutivo 146 45 47 31 32
674 120 184 18
502 85 163 17
207 20 21 10
Computacion e Informatica 340 27 55 8 72
Diserio Grafico 257 17 35 7 89
Programa Disefio de Interiores 144 0 0 0 9¢
Egresados (no matriculados) 325

TOTAL 4186

Fuente: Sistema de Gestion del Centro de Emprendimiento Continental al 20 de Julio de 2013 '
Elaboracion: ABS

DISCUSION Y CONCLUSIONES

Se puede concluir que:

a) Los indicadores que apoyan el monitoreo son: nimero de participantes y ndmero
participaciones por carrera profesional en las diferentes fases del modelo desarrollo
emprendedor de la Universidad Continental.

b) La sistematizacion del proceso de monitoreo facilita el proceso del desarrollo
emprendedor al Centro de Emprendimiento de la Universidad Continental

c) El modelo de desarrollo emprendedor de la Universidad Continental dispone de tres
componentes: fomento de la cultura emprendedora, formacion emprendedora y
desarrollo empresarial, estos componentes se encuentran incluidos en el sistema de
monitoreo.

d) Es importante el registro de los resultados del desarrollo del curso de Iniciativa

Empresarial.
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RECOMENDACIONES

1. El formato o proceso de monitoreo que pueda desarrollarse en una Institucion esta sujeta
a las politicas internas y entorno del segmento con el cual se va a trabajar fomentando la
formacion emprendedora.

2. Es recomendable sistematizar la informacion que genera un monitoreo para facilitar la
toma de decisiones en el disefio de planes operativos y estrategias de logros para cada
periodo de aprendizaje y ensefianza.

3. Es sugerible determinar indicadores de medicion del proceso de desarrollo del proceso
emprendedor, no sélo tener en cuenta el nimero de empresas que puedan generar los

estudiantes o egresados.
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ANEXOS

Reportes adicionales que puede arrojar el sistema del monitoreo de la formacion

emprendedora de la Universidad Continental

Figura No. 8: Reporte del resumen de los resultados de las participaciones en actividades de
emprendimiento que puede generar el sistema de monitoreo del desarrollo de formacion
emprendedora en la Universidad Continental

Resumen de Resultados Acumulados Distribuido por Aho y Dependencia
(Participaciones al 20 de Julio 2013)

DEPENDENCIA 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
UNIVERSIDAD
CONTINENTAL 794 229 108 266 166 765 2017 3962 3445 5274 2221
PUBLICO EXTERNO 224 18 222 22 40 12 520 851 941 2844 1939
INSTITUTO
CONTINENTAL 352 140 152 268 294 262 818 2586 2053 5099 1925
DOCENTES 1 3 44 1 132 a7 78 93 41

TOTAL 1371 387 482 559 546 1040 3488 7486 7417 13310 6126

DEPENDENCIA
DOCENTES 35 0 0 4 0 0 0 0 25 10 4 0
INSTITUTO CONTINENTAL 103 36 331 755 354 234 86 624 93 312 23 2
PUBLICO EXTERNO 43 71 1 3 443 7 187 4 6 176 0
UNIVERSIDAD 559 23 34 549 87 251 38 362 188 685 534 135
CONTINENTAL
TOTAL 740 k) 365 1309 444 928 131 1173 310 1013 737 137
DEPENDENCIA 2012
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO  SEP OCT NOV  DIC
DOCENTES 17 1 0 7 5 10 0 9 1 29 13 1
INSTITUTO CONTINENTAL 0 354 448 417 42 355 10 248 445 1774 794 212
PUBLICO EXTERNO 0 2 0 24 1694 233 51 107 358 332 38 5
UNIVERSIDAD 0 99 82 256 518 287 225 760 93 1699 1157 98
CONTINENTAL
TOTAL 17 456 530 704 2259 885 286 1124 897 3834 2002 316
DEPENDENCIA 2013
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL
DOCENTES 9 0 0 7 18 1 6
INSTITUTO CONTINENTAL 100 237 79 410 397 280 422
PUBLICO EXTERNO 0 102 11 90 46 1682 8
UNIVERSIDAD 127 154 12 432 470 557 469
CONTINENTAL
TOTAL 236 493 102 CET) 931 2520 905

Fuente: Sistema de Gestion del Centro de Emprendimiento de la Universidad Continental
Adaptacién: Tula Mendoza Farro.
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Figura No. 9: Areas de registro y reporte de las participaciones en actividades de
emprendimiento que puede generar el sistema de monitoreo del desarrollo de formacién
emprendedora en la Universidad Continental

—F Centro de Emprendimiento Continental - CONTI-EMP enieria)

Archive Edicon Director Procesos Eventos Fomento de la cultura
j|g§ 20 .ﬁ| = . Sensibilizacisn
T

Planes de Ne|

Pre-Incubacién emprendedora
[ 1 PG .7
ncubadion d d
Proceso < [Senebilzasen v e e . Formacion emprendedora
Aﬁ0:|2014 vI Tipo Publ\(D:IAanU vl . a - II H I H b Y4
ey . Desarrollo empresarial (incubacion
Nombre : |
Tema: | epresanal) - | N. Constancia
1
Objetivo : | 2
F. Inicio :| 02/02/2014 F. Fin ;| 31/05/2014 3 _—
a 10272596 |Alvaro Galan, Jose Stalim Alumno 05/02/2014 Pasiva =
Nombre 5 1024850 |Avlas Quispe, Jasmin Alumno 05/02/2014 Pasiva o
6 1118304 [Capcha Chanca, Vanessa Karin Alumno 05/02/2014 Pasiva 2
7 1210562 |Castillon Roman, Jansth Alumno 0S/02/2014 Fasiva 2
14SEQ02CHA ado Emprendedor 22/02/2014 8 1112186 _|Chaca Sanchez, Fortunato Jim Alumno 05/02/2014 Pasiva =
145E003CHA (Charls Informativa: Brigadas para la 1010331 [Colina Huaman, Angel Deivi Alumno 05/02/2014 Pasiva v
Formalizacidn Ser formal es mejor nege 39 1112144 [Condori Aparco, Angela Karin Alumno 05/02/2014 Pasiva o
4 | 14SE004CHA (Charla Informativa: El poder del valor de 57 1220878  |Cristobal Pelayo, Angel Hugo Alumno 05/02/2014 Pasiva i
marca "Crear marcas para creer en ellas T T T
5 [ TASEO0SCHA [Charls Informativa: Ruc y regimanss trit 1I2 2816300 |Cuba Lara, Rita Marilia Alurrmn 05/02/2014 Fasiva = ~
- sun F] >
6 | 145E006CHA [Presentacién del Premio Protagonistas del ‘PuDHcD General |1.j/Ub,fol4| 1qu:|,uu14|
lcambio - UPC (=
Actualizar | Eliminar | Crear | Cancelar |

Fuente: Sistema de Gestion del Centro de Emprendimiento de la Universidad Continental
Adaptacién: Tula Mendoza Farro

Figura No. 10: Modelo de certificado que emite el sistema de monitoreo del desarrollo de
formacion emprendedora en la Universidad Continental para cada estudiante.

—F Centro de Emprendimiento Continental - CONTI-EMPRENDE - Huancayo / UCCI (Universidad Continental de Ciencias e Ingenieria)
Archivo Edidon Director Procesos Eventos FPlanes de Negodo Empresas Mantenimiento Consultas Reportes  Perfil Emprendedor

1l L |
Participacion Alumno X I
UNIVERSIDAD INSTITUTO -2
—— CONTI- EMPRENDE
CONTINENTAL CENTRO DE EMPRENDIMIENTO CONTINENTAL CONTINENTAL

INSTITUTO
CONTINENTAL
IApeHldus v Nombres j IE"EFG nufiez | Certificado -

CONTI- EMPRENDE
CENTRO DE EMPRENDIMIENTE CONTINENTAL

Codigo Paterno Materno Nombres —_
1311532 Fa\faru |Nuﬁez [Cristian Tonino j Ifalcon meza 'C_E! o Y
1311532 Alfare Nufiez Cristian Tonino prno Matemo Hombres |

Alfaro Nufiez Gabriela |"’1523 Pacla Del Filar
1311531 Alfaro Nufiez Gabriela Nilda Ver Meza Pacla Del Pilar

PARTICIPACIONES DEL ALUMNO

PARTICIPACIONES DEL ALUMNO

-

Certificado de Desarrollo de Capacidades Emprendedoras

ninistracion
1532
wro Nufiez, Cristian Tonino

b de Desarrollo de Capacdidades Emprendedoras

eting y Neg. Internac.

Hombre del Evento Fecha T.H.
Irso Para Quitarse el Sombrero 2013 - Inscripciones 31/05/2013 0 bel Pilar
e 4 fmprendimientos Empresariales "Caritas” 22/06/2013 0

etencia Entre Emprendedores con Empresario _ Turne 11:00am - 1:00pm 06/07/2013 | 10 Hombre del Evento Fecha | T.
Irso para quitarse el sombrerg 2013 - Etapa Nacional 13/08/2013 | 30 14/05/2005 T
avenil de emprendimientos Caritas - Ganadores capital semilla 30/10/2013 | 30 12 04/06/2005 :
ara del Mes Mundial del Emprendimiento 30/11/2013 8 mdedora” 25/03/2006 ]
25 de Gestién Empresarial: Proyecto Caritas 01/02/2014 | 20 E -
irso de |a Red de Formacidn de Jévenes Empresarios: Proyecto Céritas + ISTPC: 2a Fase | 01/03/2014 | 40 m 24/06/2006 :
Total Horas | 138 | |- del Emprendedorismo en el Desarrollo de las Mypes 09/10/2006 ]
ra el Desarrollo de la Cultura Emprendedora” 31/03/2007 1
I e e ___J_’J_ Empresariales 10/06/2008 | 1
Total Horas | 7

Fuente: Sistema de Gestion del Centro de Emprendimiento de la Universidad Continental
Adaptacién: Tula Mendoza Farro
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