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RESUMEN

El objetivo principal de esta investigacion es determinar la metodologia apropiada para el
disefio e implementacion del sistema de costeo en los procedimientos administrativos en la
Municipalidad Distrital de Safio.

Para el cumplimiento del objetivo planteado en la presente investigacion se adopto el
método cientifico enmarcado en el método deductivo inductivo y analitico sintético de caracter
pragmatico.

Por el alcance que tiene la presente investigacion, esta enmarcado en el nivel descriptivo
correlacional con caracteristicas propias y el disefio que se siguid fue el transeccional con
caracteristicas correlacionales.

Para el muestreo se utilizd el no probabilistico intencional, sobre la cual se aplico las
técnicas de cuestionario y observacion; y sobre la instrumentacion para el recojo de informacion
se aplicaron cuestionarios y matrices de analisis.

Sobre el resultado de la investigacion se lleg6 a la conclusion que la metodologia apropiada
para el disefio e implementacién del sistema de costeo en los procedimientos administrativos en la
Municipalidad Distrital de Safio como guia metodoldgica para la determinacion de costos de los
procedimientos administrativos y servicios prestados en exclusividad basada en metodologia
ABC.

Las palabras claves de esta tesis son: metodologia, costeo, municipalidad, ABC.
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INTRODUCCION

El proceso de costeo es un proceso que debe ser implementado siguiendo una metodologia
apropiada que permita al responsable o los responsables de establecer los costos, obtener costos

efectivos sustentados y que estén circunscritos a la realidad.

En la presente investigacion denominada “Metodologia para el disefio e implementacién
del sistema de costeo en los procedimientos administrativos en la Municipalidad Distrital de
Saiio” el hecho de no contar con informacion sobre la aplicacion de costos en el sector publico,
tema poco explorado pero que es de impacto fundamental en la sociedad ya que las instituciones

publicas brindan servicios a la ciudadania; ha conducido al desarrollo de esta investigacion.

El objetivo que persigue esta tesis es conocer cual seria la metodologia mas apropiada que
se puede aplicar en una institucion publica para la determinacion de costos en este caso en los

procedimientos administrativos pero que puede ser aplicado a otros procesos.

Lo que se quiere lograr con este trabajo es dejar un antecedente para que en futuras
investigaciones se profundice mas sobre el tema de costos en instituciones publicas que permita al

estado mejorar y actualizar sus actuales sistemas de costos.

La investigacion se ha llevado a cabo en la Municipalidad Distrital de Safio donde

actualmente no se tiene implementado un sistema de costos sustentado.

Lo que se pretende lograr; por un lado, es recopilar informacién suficiente y necesaria para
determinar que se puede implementar un sistema de costos en base de la investigacion sobre una
metodologia adecuada y sustentada; por otro lado, mediante lo anterior, dejar una propuesta de

costos aplicando lo encontrado.

Para este fin se ha dividido la presente investigacion en cinco capitulos estructurados con
el fin de plantear el estudio, revisar antecedentes, disefiar el camino que tendra la investigacion,

contrastar lo planteado con lo encontrado y disefiar una propuesta.

11



A continuacion, se describe en qué consiste esta investigacion detallando cada capitulo.

En el Capitulo | se fundamenta, plantea y justifica el tema de investigacion a traves de los
objetivos, las hipotesis y las justificaciones por lo que se realiza una descripcién de cada uno de

estos elementos que seran la base para la investigacion.

El Capitulo 1l aborda la investigacion de antecedentes, la revision de bibliografia y otras

fuentes de informacidn que sustentan tedrica y conceptualmente este tema de investigacion.

En el Capitulo 111 se explica que método o técnica se emple6 para cumplir con el objetivo
planteado en el Capitulo I, también se describe cuél fue el disefio, la poblacion y muestra; y qué

instrumentos y técnicas se utilizaron para recopilar la informacion necesaria.

En el Capitulo 1V se formula una propuesta de costos en base a la metodologia apropiada
de acuerdo a lo determinado. En este capitulo se desarroll6 paso a paso la metodologia
determinada.

En el Capitulo V se analizan los resultados de la presente investigacion describiendo el
trabajo realizado para la recopilacion de informacion, asi como el tratamiento que se le dio a la
informacion.

Para terminar, se brindan las conclusiones a las cuales se llegaron con el desarrollo de la

presente investigacion, asi como las recomendaciones sobre el tema.

El Autor
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CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL ESTUDIO

1. PLANTEAMIENTO DEL ESTUDIO
1.1. El problema
1.1.1. Planteamiento y fundamentacion

En los ultimos afios se ha notado la preocupacion del estado respecto al trato
con el ciudadano, generando un clima de modernizacién enfocados en la atencion
a los procedimientos publicos.

Esto ha provocado un replanteamiento de politicas publicas enmarcadas a
mejorar la eficiencia y eficacia respecto a la prestacion de servicios relacionados
con el sector publico, por lo cual se busca brindar excelencia en el servicio dirigido
al ciudadano.

Es entonces, que entra a tallar un factor importante para un enfoque de
excelencia en la gestion publica respecto a la prestacion de servicios y este es el
costo.

¢Por qué es importante el costo?, a diferencia de un escenario empresarial,
una entidad puablica tiene una naturaleza no lucrativa, por el cual la prestacion de
servicios por parte de los entes publicos es al costo; es decir, se debe “evitar lucrar
con los servicios brindados a la comunidad”.

Este principio, que parece basico y logico, es fundamental para el

planteamiento del problema en la presente investigacion.
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Segun el Directorio Nacional de Municipalidades Provinciales, Distritales y
de Centros Poblados del 2015 (INEI), se proyectd la existencia de 196
Municipalidades Provinciales, 1646 Municipalidades Distritales y 2437
Municipalidades de Centros Poblados para el afio 2015, tal como se puede apreciar
en la Tabla N° 1.

Tabla N° 1
Proyeccion de Municipalidades segun INEI
Tipo de municipalidad Cantidad proyectada al 2015
Provincial 196
Distrital 1646
Centros poblados 2437

Datos obtenidos del Directorio Nacional de Municipalidades Provinciales,
Distritales y Centros Poblados 2015 INEI (Fuente: elaboracion propia)

Asi mismo, el MEF ha clasificado a las municipalidades segun factores de
poblacion, necesidades, carencias y potencialidades. De esta clasificacion se

generaron cuatro categorias, tal como se evidencia en la siguiente tabla:

Tabla N° 2
Clasificacion de municipalidades MEF
Categoria Cantidad
Municipalidades de ciudades principales Tipo A 40
Municipalidades de ciudades principales Tipo B 209

Municipalidades no consideradas principales con

més de 500 viviendas urbanas 556

Municipalidades no  consideradas ciudades

principales con menos de 500 viviendas urbanas 1033

Datos obtenidos de https://www.mef.gob.pe (Fuente: elaboracion propia)
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En cada uno de estos municipios se realizan a diario procedimientos
administrativos y servicios publicos que tienen que ver con licencias, permisos y
otros de acuerdo a sus competencias.

Si se quisiera abrir una tienda comercial o construir una casa, necesitaria ir
al Municipio de la ciudad para que otorgue el permiso de funcionamiento o de
edificacion respectivamente y pagar una tasa (segun el Codigo Tributario, tributo
cuya obligacion tiene como hecho generador la prestacion efectiva por el Estado
de un servicio publico individualizado en el contribuyente) por el derecho o la
licencia.

Este pago que se realiza por el derecho o la licencia que se le otorga a un
ciudadano tiene que cumplir el principio de “no lucrar con los servicios brindados
a la comunidad”.

En este extremo es necesario preguntarnos ¢si el valor de los derechos,
licencias y otros servicios prestados por parte de las municipalidades son los
correctos?, esto conllevaria a otras interrogantes: ¢qué métodos de costeo se
usaron para determinar el valor de estas tasas? o ¢,es apropiado el método de costeo
que se uso?

El presente trabajo de investigacion pretende diligenciar una metodologia
del sistema apropiado para costear los procedimientos y servicios prestados por la
Municipalidad Distrital de Safio, brindando una propuesta de costos razonables

enfocados en los principios antes mencionados.

1.1.2. Formulacion interrogativa del problema
Problema general
¢ Cual es la metodologia apropiada para el disefio e implementacién del sistema de

costeo en los procedimientos administrativos en la Municipalidad Distrital de Safio?

Problemas especificos
a) ¢Cuales son los principios de la metodologia apropiada para el disefio e
implementacién del sistema de costeo en los procedimientos administrativos en

la Municipalidad Distrital de Safio?
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b) ¢Cuales son las caracteristicas de la metodologia apropiada para el disefio e
implementacion del sistema de costeo en los procedimientos administrativos en
la Municipalidad Distrital de Safio?

c) ¢Cudles son las herramientas de la metodologia apropiada para el disefio e
implementacion del sistema de costeo en los procedimientos administrativos en

la Municipalidad Distrital de Safio?

1.2. Objetivos de la investigacion
Objetivo general
Determinar la metodologia apropiada para el disefio e implementacion del sistema

de costeo en los procedimientos administrativos en la Municipalidad Distrital de Safio.

Objetivos especificos

a) Determinar los principios de la metodologia apropiada para el disefio e
implementacion del sistema de costeo en los procedimientos administrativos en la
Municipalidad Distrital de Safio.

b) Determinar las caracteristicas de la metodologia apropiada para el disefio e
implementacién del sistema de costeo en los procedimientos administrativos en la
Municipalidad Distrital de Safio.

c) Determinar las herramientas de la metodologia apropiada para el disefio e
implementacién del sistema de costeo en los procedimientos administrativos en la

Municipalidad Distrital de Safio.

1.3. Justificacion
El desarrollo de esta investigacion tiene un impacto académico, econémico y social
que permitira tener un antecedente sobre la aplicacion de costos en el sector publico y
también permitird dar una base para futuras investigaciones respecto al tema investigado,
permitiendo a otros investigadores tener una referencia de la aplicacion de un método de

costeo sustentado.
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1.3.1.

1.3.2.

1.3.3.

Justificacion académica:

La importancia de realizar este estudio en lo académico es generar
conocimiento sobre costeo en el sector publico, tema poco explorado y de gran
impacto, que debe ser profundizado y complementado con futuras investigaciones

para dar mayor valor a los temas de modernizacién en el sector publico.

Por otro lado, se realiza la presente investigacion para sustentar
competencias profesionales en el &rea contable que son exigidas para poder optar

por el titulo de Contador Pablico.

Justificacion econoémica:

La presente investigacion, permitira tener una propuesta de costos en una
forma técnica sobre los procedimientos administrativos de la Municipalidad
Distrital de Safio hecho que permitira evaluar si existe sobre o subvaloracion de los

costos actuales.

Esto permitird a la Municipalidad Distrital de Safio tomar decisiones
efectivas en base a informacién mas precisa sobre los costos actuales, decisiones

que tendran un impacto econdmico en la poblacion y la propia institucion.

También es importante mencionar que si una Municipalidad ofrece costos
razonables existe mayor probabilidad de inversion foranea, lo cual también tendra

un impacto significativo en el desarrollo econémico de la poblacién.

Justificacion social:

En lo social, la presente investigacion contribuird con una propuesta de
costos razonables que es una alternativa sobre un enfoque de excelencia en el
servicio que influird en como percibe el ciudadano comudn en la prestacion de
servicios para con la sociedad en su conjunto, sus servidores publicos y las propias

instituciones puablicas.
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1.4. Hipotesis fundamentacion
Hipotesis general
La metodologia apropiada para el disefio e implementacion del sistema de costeo
en los procedimientos administrativos en la Municipalidad Distrital de Safio es: guia
metodoldgica para la determinacion de costos de los procedimientos administrativos y

servicios prestados en exclusividad.

Hipotesis especificas

a) El principio de la metodologia apropiada para el disefio e implementacion del sistema
de costeo en los procedimientos administrativos en la Municipalidad Distrital de Safio
es: el costo efectivo del servicio.

b) Las caracteristicas de la metodologia apropiada para el disefio e implementacion del
sistema de costeo en los procedimientos administrativos en la Municipalidad Distrital
de Safio son: identificacion del consumo de recursos e identificacion de las actividades
necesarias para brindar el servicio.

c) Las herramientas de la metodologia apropiada para el disefio e implementacion del
sistema de costeo en los procedimientos administrativos en la Municipalidad Distrital

de Safo son: Tablas ASME y diagramas de flujo.

1.5. Variables
En este apartado se identificaran las variables describiéndolas y
operacionalizandolas de manera cuantitativa y cualitativamente para enriquecer la

interpretacion de la presente investigacion.
1.5.1. Identificacion de las variables
Variable independiente: metodologia para el disefio e implementacion del

sistema de costeo

Variable dependiente: procedimientos administrativos
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1.5.2. Operacionalizacion de variables
Titulo de tesis: “Metodologia para el disefio e implementacion del sistema de
costeo en los procedimientos administrativos en la Municipalidad Distrital de

Safio”.

Tabla N° 3

Operacionalizacién de variables por titulo general

Unidad de

VARIAELES DIMEMSIOMES ~ Operacionalizacion  INDICADORES medida

Zm

X
oEE .
i E ¥I: Metodologia para Nimara de
E £ E &l dizenc & Técnicas Inductores inductores
BE & implementacion del dirmi ' recUrsos, ceniros dad '
dog sistema de costep = | ProCedimientns de acividades cantica
ipe = = recursos, soles
i
W [N
[=R=N7]
x5O
WzSa
L PA = f(M)

[

HEZ S
5::': i *Costo de )
euw2 VD: Procedimientos Economicidad, Senicios Sales, numeros,
I:F adminisirafivos = PA =sfion publica *Cantidad de cantidades
fag 3 p
of g aciividades
=14
BmE
TE
% o =

Matodaologia para el diseno e implementacion del sistema de costeo: 25 un
metodao particular de recolectar elementes del costo y asignaries a objetivos del
DEFINICION CONCEPTUAL COsho.

Procedimientos administrativos: conjunto de actividades que conllzvan a un
acio administrativo

Metodologia para el diseno e implementacion del sistema de costeo:
conjurts de acciones que permitzn medir cuanto cuesta producir senvicios.
Procedimientos administrativos: procedimientos administrativos cuyo costo 52
requiers determinar.

DEFINICION OPERACIONAL

En el presente analisis del titulo “Metodologia para el disefio e
implementacion del sistema de costeo en los procedimientos administrativos en la
Municipalidad Distrital de Sano” posee dos variables: metodologia para el disefio
e implementacion del sistema de costeo como variable independiente, que se
caracteriza por la utilizacion de técnicas y procedimientos y cuyos indicadores son
el nimero de inductores, la cantidad de recursos y el costo por centro de actividad,;
y la variable dependiente: procedimientos administrativos que se encuentra en
funcién de la variable independiente y que se caracteriza por la economicidad y la
gestion publica y cuyos indicadores son: el costo del servicio y la cantidad de
actividades.
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Hipotesis general: la metodologia apropiada para el disefio e implementacion del
sistema de costeo en los procedimientos administrativos en la Municipalidad
Distrital de Safio es: guia metodoldgica para la determinacion de costos de los
procedimientos administrativos y servicios prestados en exclusividad.

Tabla N° 4
Operacionalizacion de variable por hip6tesis general
VARIABLES |DIMENSIONES | Operacionalizacién | INDICADORES ”maf
= VI: Metodolagia para .
=l el disefio 2 - Induciores Numero d
. s Tecnicas inductores,
é implernentacion del oroce dimienlh:ns TSCUrEas, Centros canfidad
w 5| = o T
E sistema d': costes de actividades recursas, soles
(U] =
" PA = (M)
&
w *Costo de .
E YO: Procedimisntos | Economicidad, semicios Sigles, numeros,
o adminisiratives = PA | gestion publica *Canfidad de cantidades
I actividades
Metodologia para el diseno & implementacion del sistsma de costeo: 25 un
méindo particular de recolectsr elementss del costo v asignarkes a objetivos dal
DEFINICION CONCEPTUAL costo.
Procedimientos administrativos: conjunto de actividades qus conllzvan a un
acin administrativo.
Metodologia para el diseno e implementacion del sistema de costeo:
conjunts de acciones que permitzn madir cuanto cussta producir senicios.
DEFINICION OPERACIONAL Procedimientos administrativos: procedimientos administratives cuyo costo s2
requiers determinar,

En el presente andlisis de la hipdtesis general: “la metodologia apropiada
para el disefio e implementacion del sistema de costeo en los procedimientos
administrativos en la Municipalidad Distrital de Safio es: guia metodolégica para la
determinacion de costos de los procedimientos administrativos y servicios
prestados en exclusividad”, posee dos variables metodologia para el disefio e
implementacion del sistema de costeo como variable independiente, que se
caracteriza por la utilizacion de técnicas y procedimientos y cuyos indicadores son
el nimero de inductores, la cantidad de recursos y el costo por centro de actividad,;
y la variable dependiente procedimientos administrativos que se encuentra en

funcién de la variable independiente y que se caracteriza por la economicidad y la

20



gestion publica y cuyos indicadores son: el costo del servicio y la cantidad de

actividades.

Hipdtesis especifica (a): el principio de la metodologia apropiada para el disefio e
implementacidn del sistema de costeo en los procedimientos administrativos en la

Municipalidad Distrital de Safio es: el costo efectivo del servicio.

Tabla N° 5
Operacionalizacién de variable por hipotesis especifica A
VARIABLES | DIMENSIONES | Operacionalizacién | INDICADORES| Umidad de
medida

o
::. Valorzs, costo del
o WI: Principios=P creencias, cenvicio soles
s nicrmas
[¥]
b
] . =
(1] VD Metodologia M ﬁ:P]
g apropiada para el Inductores Mumers de
W disefio e Técnicas, FeCUrs0s, inductores,
E implementacion del | procedimientos cantros de cantidad
[ sistema de costeo = sctividades | recursos, soles
B ]

Principios: los principios son el conjunto de valores, creencias, nommas,
que orientan y regulan ks vida de |2 organizacion. Son el soporte de la
vision, la mision, la estrategia y los cbjetivos estratégicos.

Metodclogia para el disefio e implementacion del sistema de costeo:
es un metode paricular de recolectar elemeantos del costo v asignarles a
objetivos del costo.

Principios: acciones necesarias para adoptar la metodelogias apropiada
para el disefic e implementacion del sistema de costeo.

Metodologia para el disefic & implementacion del sistema de costeo:
conjunto de acciones que permiten medir cuanto cuesta producir servicics.

DEFINICION CONCEPTUAL

DEFINICION OPERACIONAL

En el presente analisis de la hipotesis especifica A: “El principio de la
metodologia apropiada para el disefio e implementacién del sistema de costeo en
los procedimientos administrativos en la Municipalidad Distrital de Safio es: el
costo efectivo del servicio.” posee dos variables: principios como variable
independiente, que se caracteriza por las dimensiones de valores, creencias y
normas y cuyo indicador es el costo del servicio; y la variable dependiente
metodologia apropiada para el disefio e implementacion del sistema de costeo

que se encuentra en funcion de la variable independiente y que se caracteriza por la
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utilizacion de técnicas y procedimientos y cuyos indicadores son el nimero de
inductores la cantidad de recursos y el costo por centro de actividad.

Hipdtesis especifica (b): Las caracteristicas de la metodologia apropiada para el
disefio e implementacion del sistema de costeo en los procedimientos
administrativos en la Municipalidad Distrital de Safio son: identificacion del

consumo de recursos e identificacion de las actividades necesarias para brindar el

servicio.
Tabla N° 6
Operacionalizacion de variable por hipdtesis especifica B

VARIABLES | DIMENSIONES | Operacionalizacién | INDICADORES “maf

T Humero de
Wl Cualidad, Recursos, MEcUrsos,

g Caracteristicas=C | circunstancia actividades numero de
e actividades
[
i
%] =
u VD: Metodologia M f[C} .
e X Humero de
3 apmpmdsﬁn para &l Inductores induntores
w disenao e Técnicas, recursos, o
= . o o cantidad
2 implementzcion del | procedimientos Centros de Renursos
o sisterma de costeo = actividades '
I ¥ zoles

Caracteristicas: cuslidad o circunstancia que es propia o peculiar de una
persong o una cosa y por la cusl se define o se distingue de ofras de su
Misma especie.

Metodologia para el diseno e implementacion del sistema de costeo:
es un metodo parficular de recolectar elementos del costo v asignarles a
objetivos del costo.

Caracteristicas: aspacto necesario en la adopeion de la metodeolegia

) apropiada para el disefa e implemantacién del sistema de costea.
DEFINICION OPERACIONAL | Metodologia para el diseno e implementacion del sistema de costeo:

conjupto de acciones que permiten madir cudnto cuesta producir servicios,

DEFINICION CONCEPTUAL

En el presente analisis de la hipétesis especifica B: “Las caracteristicas de
la metodologia apropiada para el disefio e implementacion del sistema de costeo en
los procedimientos administrativos en la Municipalidad Distrital de Safio son:
identificacion del consumo de recursos e identificacion de las actividades necesarias
para brindar el servicio” posee dos variables: caracteristicas, como variable
independiente, cuyas dimensiones son la cualidad y circunstancia, y cuyo indicador
son los recursos y actividades; y la variable dependiente: metodologia apropiada

para el disefio e implementacion del sistema de costeo que se encuentra en
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funcién de la variable independiente y que se caracteriza por la utilizacion de
técnicas y procedimientos y cuyos indicadores son el nimero de inductores, la

cantidad de recursos y el costo por centro de actividad.

Hipotesis especifica (c): las herramientas de la metodologia apropiada para el
disefio e implementacion del sistema de costeo en los procedimientos
administrativos en la Municipalidad Distrital de Safio son: Tablas ASME y
diagramas de flujo.

Tabla N° 7

Operacionalizacién de variable por hipotesis especifica C

VARIABLES | DIMENSIONES | Operacionalizacién | INDICADORES ”:"E:g:‘!
0 Mumero de
o VI: Herramientas=H realizzcidn de flujograma, prun::ledim ientos,
|2 tareas tabla asme nummero de
i
= t
S ahlas
&
;] =
w WD Metodologia M ﬂH}
E apropiadsa para el Imductoras Himero de
w disefio & Téenicas, recuUrsos, inductores,
'5 implementacién del | procedimientos cantros de cantidad
% sistema de costeo = aclividedes | recursos, soles

[t

Herramientas: instrumento que permite realizar ciertos trabajos. fusron
disefizdas para facilitar la reslizacicn de una tares especifica.
DEFINICION CONCEFTUAL | Metodologia para el disefio e implementacion del sistema de costeo:
ez un métadn particular de recolectsr elementok del costo v asignarlos 8
obietivos del costo.

Herramientas: insfrumentos necesarios gue inciden en la adopeion de la
_ metodologiz spropisds para el diseno e implementacién de sistema de
DEFINICION OPERACIONAL |costec

Metodologia para el disefio & implementacion del sistema de costea:
conjunto de acciones que permiten medir cuanto cuesta producir servicios.

En el presente analisis de la hipdtesis especifica C: “las herramientas de la
metodologia apropiada para el disefio e implementacion del sistema de costeo en
los procedimientos administrativos en la Municipalidad Distrital de Safio son:
Tablas ASME vy diagramas de flujo” posee dos variables: herramientas, como
variable independiente, cuya dimension es la realizacion de tareas, y cuyo indicador
es el flujograma y Tablas ASME; y la variable dependiente: metodologia

apropiada para el disefio e implementacion del sistema de costeo, que se
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encuentra en funcion de la variable independiente y que se caracteriza por la
utilizacion de técnicas y procedimientos y cuyos indicadores son el nimero de

inductores, la cantidad de recursos y el costo por centro de actividad.
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CAPITULO II
MARCO TEORICO

2. MARCO TEORICO
2.1. Antecedentes del problema
a) Basantes, V.M.S. (2013), “Implementacion del sistema de costeo ABC en el Instituto
Geogrdfico Militar”, Universidad de Posgrado del Estado, Quito, Ecuador. La
implementacion del sistema de costos basado en actividades ABC (Activity Based
Costing) en el Instituto Geografico Militar se inicia con el proceso de homologacion
salarial en el afio 2007 y la elaboracién del Estatuto Organico que permite levantar los
procesos institucionales con las respectivas gestiones gobernantes, habilitantes de
asesoria, habilitantes de apoyo y agregadores de valor que definen los diversos

procesos, procedimientos, actividades y productos en cada proceso.

Siguiendo los lineamientos de la politica de calidad: “lo que no se mide, no se
controla y lo que no se controla no se mejora” se requiere implementar un mecanismo
de control interno en el Instituto Geografico Militar, que permita determinar estandares

y mejorarlos especialmente en los procesos productivos.

La metodologia de Costeo Basado en Actividades (Activity Based Costing)
ABC permite el sequimiento de los costos por actividad para identificar aquellas que
no agregan valor y eliminarlas o mejorarlas para obtener indicadores de gestion

acordes con los lineamientos del Gobierno por resultados.
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b)

Los indices de eficiencia y eficacia miden la utilizacién adecuada de los
factores que participan en la elaboracion de los productos, por esta razon es
indispensable contar con los elementos basicos del costo correctamente organizados y
ordenados para tomar la informacion que servira de base en las matrices operativas y

de costos por cada unidad de produccion.

Aporte: esta investigacion describe cada elemento que interviene en el Sistema
administrativo-financiero y cémo se enlaza agregando valor a los objetivos

planificados, midiéndolos, para la toma de decisiones y la mejora continua.

Plaza VEA. (2013), “Propuesta de costeo mediante ABC para los programas de la
fundacién alternativa para el desarrollo periodo 2012”, Universidad Tecnoldgica
Equinoccial, Quito, Ecuador. La presente investigacion tiene como prop6sito presentar
la “Propuesta de costeo mediante ABC para los programas de la Fundacion
Alternativas para el Desarrollo periodo 20127, la cual serd de gran aporte para la
Fundacion Alternativa y en especial para la Direccion Ejecutiva y las gerencias ya que
actualmente la institucién no posee una metodologia especifica que permita realizar
un costeo adecuado de cada uno de los proyectos que lleva adelante, lo que dificulta la

toma de decisiones y no mantiene un estandar ldgico.

Aporte: la presente investigacion aportd informacién respecto al planteamiento de
sistema ABC que se implementara en La Fundacion Alternativa para el desarrollo
respaldada en la presenta tesis, enfoque que demuestra la utilidad de un trabajo de

investigacion en un caso real.

c) Vattuone, A.E. (2010), “Desarrollo del costeo basado en actividades en clinicas

privadas de salud actuales en Argentina”, Universidad de Buenos Aires, Buenos
Aires, Argentina. EIl autor llegé a la siguiente conclusion: de acuerdo al tipo de
organizacion que representa una clinica privada de salud, es muy importante la

capacidad de decision de su personal (médico y no médico) ya que es quien se
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relaciona con el cliente externo (paciente). Para poder tomar decisiones, estos
profesionales deben disponer de un sistema de informacion que ofrezca suficiente
soporte o respaldo en tiempo y forma adecuada. Los médicos, enfermeros y personal
administrativo son responsables de los recursos que manejan y de la estructura y centro
de costo al que pertenecen (cada centro de costo posee un responsable principal). Ellos
son los responsables del cuidado de los recursos de la clinica, por lo que disponer de
informacion detallada y siendo conscientes de los recursos consumidos sera de gran
ayuda para cumplir con sus respectivos presupuestos Yy objetivos, definidos

previamente por la Direccion/Gerencias.

Es importante considerar que los servicios que se le prestan a un enfermo en
un episodio, segln su patologia, su cronicidad y su complejidad se incorporan al
conocimiento institucional y profesional. EI médico suele protocolizar su actividad o
sus procesos de acuerdo al grupo profesional que pertenece y no con la institucién que
le da soporte. Es decir, que los profesionales gestionan su propio conocimiento. A
pesar de ello, es realmente necesario normalizar los comportamientos (manuales de
funciones/procesos/procedimientos y politicas generales) ya que la clinica necesita
contar con lineas minimas que le permitan gestionar eficientemente, aungue sea con

amplios méargenes de maniobra.

Posteriormente a la investigacion que se ha realizado en la presente tesis, es
posible la implementacion del costeo basado en actividades en clinicas privadas de
salud actuales en Argentina, teniendo en cuenta que puede realizarse en forma
simultanea con el método de costeo tradicional. Si bien la implementacion de este
sistema de costeo puede ser costosa (tiempo + recursos) es clave que la Direccion de
la Clinica considere las ventajas y oportunidades de mejora que generara en el corto,
mediano y largo plazo. Se trata de una inversion inevitable y una decision estratégica
si se considera el crecimiento de la competencia en el rubro salud que se ha presentado

en los altimos afios.
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Para finalizar cabe decir que, la realizacion de la presente tesis ha permitido
reflexionar acerca de la complejidad que caracteriza el rubro “salud” en comparacion
con el resto de los rubros. Los servicios que puede brindar una clinica / hospital y las
diferencias que se pueden presentar en la realizacion de las mismas actividades para
combatir una misma enfermedad es realmente considerable. Se cree pues que, un
equipo interdisciplinario conformado por médicos, contadores publicos y licenciados
en administracion, es el ideal para crear y llevar adelante el sistema de costeo basado
en actividades en este tipo de rubro. El tiempo que demandara la realizacién del mismo
significara el entendimiento y comprensién total de la operatoria de una clinica desde
que el paciente ingresa hasta que se retira de la misma. Concluyendo que existe la
posibilidad de implementacion del sistema de costeo basado en actividades en clinicas
privadas de salud actuales en Argentina si se establece con claridad el principal
objetivo que ello implica: tomar decisiones y gestionar en base a informacion clara 'y
confiable, conocida por todo el personal (médico y no médico) consciente de la

importancia que implica el desarrollo del sistema de costeo basado en actividades.

Aporte: la presente tesis aporté conocimiento valioso sobre el proceso de costeo en

servicios que tienen similitud con la propuesta de costeo de este trabajo.

d) Valle, S.J.C. (2009), “Diseiio e implementacion de un sistema de costeo ABC en una
organizacion municipal. Caso: Municipalidad de San Isidro”, Universidad Nacional
De Ingenieria, Lima, Per(. El objetivo de la presente tesis es disefiar e implementar
una metodologia de cuantificacion y asignacion de costos municipales, el cual
permitird que los usuarios del servicio perciban que los criterios de distribucion del

costo, son justos y transparentes.

Actualmente, en el pais, las organizaciones municipales tienen mucha
dificultad en la obtencion del costo de sus servicios, ello afecta directamente a los
usuarios, al pagar por estos servicios montos que podrian estar subvalorados o

sobrevalorados. Debido a esta problematica se propone un modelo de asignacion de
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costos que permita la cuantificacion del costo de las actividades y la asignacion del

costo de estas actividades a los servicios municipales.

Esto se desarrolla a través del diagnostico de la organizacion, la eleccion del
sistema a utilizar y el disefio conceptual del sistema, que permite obtener el costo de

cada servicio.

La prueba del modelo, implementacion del sistema ABC, se desarrolla en la
Municipalidad Distrital de San Isidro, a través de siete etapas, que permite una

propuesta concreta para el proceso de cuantificacion del costo municipal.

Dado que la metodologia de costos ABC tiene poca difusion en la mayoria de
empresas de servicio de nuestro medio, se espera que el contenido de esta tesis sirva
para la aplicacién en otras organizaciones de servicio y asi facilite una adecuada

gestion y control de los costos.

Aporte: la contribucion de esta tesis es el alcance del método implementado en la
Municipalidad Distrital de San Isidro, investigacién que plantea puntos concretos
sobre la problemética del desarrollo de la metodologia de costeo ABC en una entidad

municipal.

Cherres, J.S.L. (2008), “Metodologia para el disefio e implementacion de un sistema
ABC: El caso Freno S.A.”, Pontificia Universidad Catolica del Perd, Lima, Perd. A
partir de la década de los ochenta, la contabilidad de costos ha experimentado grandes
y veloces transformaciones impulsadas por procesos de desarrollo tecnoldgico,

globalizacién y liberacion econémica.
Estas transformaciones han generado, por un lado, nuevas necesidades de

informacién y, por otro, tecnologias de manejo de informacion mucho mas

sofisticadas; no obstante, estos cambios han llegado al Per( con cierto retraso.
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Ahora que el Estado no interviene en la economia, les toca a las empresas
peruanas afrontar solas sus problemas, con todos los riesgos que ello implica. Hoy,
estas empresas operan en mercados altamente competitivos lo que las obliga a cambiar
y conocer nuevas herramientas para afrontar los problemas propios del contexto

econémico actual o simplemente desaparecer.

Dentro de este contexto, el tema del disefio e implementacion de un sistema
ABC en las empresas peruanas tiene gran valor por exigir un mayor grado de anélisis
de las operaciones. Asi, por un lado, se profundiza el analisis mas alla de los
tradicionales centros de costos para llegar al estudio de las actividades creadoras de
valor. Por otro lado, se amplia el andlisis saliendo fuera de los limites de las
operaciones industriales, extendiéndose a todos los procesos de la empresa.
Considerando la necesidad de una metodologia adecuada que garantice una exitosa

implementacion del sistema ABC en las empresas peruanas.

Cabe destacar que, en el Per(, las empresas estan obligadas a presentar
informacidn financiera en base a normas contables y tributarias. Estas normas obligan
a las empresas a no dejar de lado los sistemas de costos tradicionales. Pero, en el caso
que las empresas necesiten informacion financiera y no financiera que les sirva de
apoyo en el proceso de toma de decisiones pueden utilizar el sistema ABC. En efecto,
el ABC estd disefiado para suministrar informacion relevante para la gestion
empresarial, y debe ser considerado como una herramienta de gestion (para usuarios
internos) que puede no ser muy util para fines de contabilidad financiera y tributaria

(para usuarios externos).

Diversos investigadores, desde hace algunos afios, han reparado ya en la
importancia del sistema ABC como herramienta de gestion para la toma de decisiones.
En este sentido, existen detallados trabajos sobre el sistema de costos ABC, el cual
difiere radicalmente de los sistemas de costeo tradicionales hasta ahora vigentes.
Inclusive, estudios como los de Kaplan y Player han dejado ver, unos con mas claridad

que otros, las limitaciones de los sistemas de costeo convencionales.
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Lo que se ha planteado como objetivo en la presente investigacion es una
exposicién bastante completa de una metodologia que facilite el disefio e
implementacién de un sistema ABC en la empresa Frenosa, poniendo énfasis en la

aplicacion practica de cada una de las fases planteadas en dicha metodologia.

Asi, en una primera parte veremos el marco teorico sobre el cual se sustenta
nuestro trabajo de investigacion. Luego, veremos los aspectos mas saltantes de la
empresa Frenosa, especificamente haremos un diagnostico de la misma con la
finalidad de identificar y analizar las &reas mas importantes y criticas. En un segundo
momento centraremos nuestra atencion en el desarrollo de la metodologia para disefiar
e implementar el sistema ABC en si, sus fases, las herramientas usadas (diagramas de
flujo, balances de materiales y matrices), etc. Finalmente, presentamos la aplicacion
de la metodologia para disefiar e implementar el sistema ABC en Frenosa, y en ese
sentido destacaremos la importancia de desarrollar un sistema informético a la medida

que sirva de soporte al sistema de costos basados en las actividades.

La hipdtesis que sostenemos en el presente trabajo es que el sistema de costos
basados en las actividades, al ser utilizado como una nueva herramienta de gestion
estratégica enfocada en el andlisis de los procesos, los aspectos de sistema de
informacidn e indicadores de medicion de la gestion, se convierte en una fuente de
ventaja competitiva para la empresa Frenosa. Asi pues, el desarrollo de una
metodologia tedrica—practica para el disefio e implementacion del sistema ABC, le
permitird a Frenosa simplificar el complejo proceso de implementacion, y, por tanto,

el tiempo y recursos humanos y materiales destinados al mismo.

Para ello, hemos empleado investigaciones contemporaneas sobre el tema, asi
como la informacién procedente de la empresa Frenosa, lo que nos ha permitido una
clara vision de los problemas que surgen al momento de implementar el sistema ABC,

y el hallazgo de indicios novedosos sobre el tema.
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f)

Aporte: el aporte de esta tesis hacia la presente investigacion es el entendimiento de
las actividades como generadoras de costos y el uso de herramientas para el disefio

de la metodologia como el famoso diagrama de flujo.

Sotelo, R. M. (1997), “Anadlisis del costo del servicio de agua potable en la ciudad de
Pucallpa”, Universidad Nacional de Ucayali. Ucayali, Perd. Cuando en nuestra ciudad
se trata de medir el servicio que prestan las empresas publicas, y que estan dirigidas a
satisfacer las necesidades de la poblacion, nos encontramos que estas no reflejan la
prestacion Optima; casos practicos y que vivimos hasta la actualidad son: Electro
Ucayali (distribuidora de energia eléctrica) y Emapacop (distribuidora de agua potable

y administracion de alcantarillados).

Se dan estos hechos constantes con la queja que se leen o escuchan en los
medios de comunicacion, o con la critica que realizan los pobladores de Pucallpa, tanto
habitantes del area urbana como de las zonas marginales. En algunos casos se habla de
mala gestion de las empresas como en casos donde se habla de mala gestion de las
empresas y otros casos donde se formulan acusaciones contra el gobierno de turno, al
echarle la culpa de que no se preocupan de mejorar los servicios vitales para la

sociedad.

Teniendo como tema de investigacion la problematica de costos de la empresa
de Emapacop, consideramos que existen algunos elementos que debemos analizar para
tener idea del verdadero problema en la que se encuentra la organizacion; y que pueden

reflejarse en las siguientes situaciones:

= Las estructuras de costos deben ser adaptadas al tipo de produccion que se realiza.
= La facturacion que emite Emapacop no refleja el servicio que presta a la poblacion.
= El poder adquisitivo de la poblacion no refleja la real necesidad que esta tiene.

= La gestion de Emapacop no se integra a modelos técnicos.

= No existe el volumen de inversién necesaria que permita reducir costos de

operaciones.
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Estos problemas que se mencionan, se tornan en una realidad frente a la actitud
que asume Emapacop para con la gestion que realiza, en este sentido la investigacion
asume la parte principal en lo que respecta a definir los costos en una forma técnica,
asi como a determinar los parametros de integracion para determinar una facturacién

justa de acuerdo al servicio que presta en la ciudad de Pucallpa.

Aporte: el aporte de tesis fue entender los problemas que se generan en el sector
publico al momento de valorar costos ya que no se cuenta con las capacidades y

herramientas que permitan implementar sistemas de costeos efectivos.

2.2. Marco tedrico
2.2.1.Evolucién de la contabilidad de costos
La contabilidad de costos tiene antecedentes que datan de tiempos
inmemoriales, pero la evidencia histérica se sitla en la antigua Mesopotamia, en
donde ya se manejaban costos inmersos en la determinacion de los valores salariales

y algunos escritos dan cuenta que se aplicaban métodos incipientes de inventariado.

En la Edad Media empieza la evolucion socioeconémica de la produccion a
consecuencia de la organizacion gremial, pero no fue hasta la Revolucion Industrial
cuando realmente influyd en el desarrollo de los sistemas de costeo suscitados por
el avance tecnologico. Estos acontecimientos historicos dan cuenta del rapido

crecimiento industrial de la época, cuya caracteristica principal era la produccion.

Con el aumento de la capacidad de produccion derivado del crecimiento en
la industria, conllevé a la especializacion de trabajo a gran escala, esto a su vez
influy6 en como se percibian los costos de produccion. Aunque en este tiempo no
se tenia claro lo que era una contabilidad de costos, se aplicaban conceptos como
material directo (MD) y mano de obra directa (MOD), pero aun no se tenia claro el

analisis de los costos indirectos de fabricacion (CIF).
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La evolucion tecnoldgica y empresarial de fines del siglo X1X y principios
del siglo XX terminaron por formar las bases de lo que conocemos como
contabilidad de costos, dando importancia a los costos indirectos de fabricacion

como factor clave en la determinacion de costos.

Ya en la década de los 50, se incorporan nuevos conceptos como el de los
centros de responsabilidad, considerando que esta informacién es necesaria en el

analisis de toma de decisiones.

En las décadas siguientes se realizaron diversas investigaciones, que
contribuyeron a determinar los aspectos fundamentales y terminaron de darle forma
a la Contabilidad de Costos.

Es evidente que el avance de la tecnologia influye directamente en el
aceleramiento de la Contabilidad de Costos, es por ello que se tiene siempre nuevos
alcances con respecto a los sistemas de costeo e implantacion de estos.

2.2.2. Sistema de costos tradicionales
Existen caracteristicas marcadas que identifican claramente a los sistemas
de costos tradicionales con respecto a los sistemas de costos actuales como el

sistema ABC que se enfoca en las actividades.

Estas caracteristicas se deben claramente a la naturaleza para la que fueron
creados los sistemas de costos tradicionales, naturaleza que se enfocaba en los

inventarios y no en la toma de decisiones.
Bellido Sanchez (2003), menciona que “los sistemas tradicionales de costos,

se desarrollaron principalmente, dentro de lo que podemos denominar el entorno

de la era industrial y como consecuencia de la revolucion industrial”. (pag. 41)
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La figura 1 muestra los elementos del costo de un producto identificados en

los sistemas de costos tradicionales.

Figura 1. Elementos del costo de un producto

Materiales
- Costos asociados con el
Materia prima Jornales L.
proceso de produccion
A
' 'd \
Se identifican facilmente Se identifican facilmente .
. X No pueden ser asociados
y pueden ser aplicados y pueden ser aplicados .
o imputados de manera
de manera de manera .
o . econémicamente
econdmicamente econémicamente factible
factible ) factible L

“En los sistemas tradicionales de costos, para determinar el costo de un
producto, se localiza los elementos del costo de produccién (materiales directos,
mano de obra directa y costos indirectos de fabricacion) en los diversos centros de
costos o funciones de la organizacion y luego se asignan los costos a los

productos” (Bellido Sanchez, 2003, pag. 45)

35



Figura 2. Proceso de determinacion de costo de los productos
MATERIALES MANO DE CIF
DIRECTOS OBRA DIRECTA
PRODUCTOS EN PROCESO

PRODUCTOS TERMINADOS

NO VENDIDOS

INVETARIO FINAL DE COSTO DE VENTAS
PRODUCTOS
TERMINADOS

2.2.3.1. Clasificacion tradicional de los costos
Costos directos
Homgren, Sundem, & Stratton (2006), refieren que “son costos que
pueden identificarse especifica y exclusivamente con un target costing

dado de manera econémicamente factible” (pag. 133)

Costos indirectos
Homgren, Sundem, & Stratton (2006), refieren que “son costos que
no pueden identificarse ni especifica ni exclusivamente con un target

costing dado de manera economicamente factible” (pag. 133)
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Figura 3. Costos directos e indirectos

. Y, .
Costos directos Costos indirectos
fse identifican facilmente con el \ (No se pueden identificar facilmente con elx
producto terminado producto terminado
) [ No son fciles de medir y atribuir )
Pueden ser: directamente a los productos terminados
MATERIALES I MOD CIF
L J
S 74\ o,
\ AN J

Costos de produccion
Son costos inmersos en los procesos de produccion, es decir que

tienen una relacion directa en la fabricacién de los productos terminados.

Estos pueden ser: materiales, los jornales de los trabajadores que
producen los productos y los costos que conlleva producir los productos
(sueldo de supervisores, gastos de servicios basicos, el costo del uso de las

maquinas, etc.)

Costos de no produccién
Son denominados gastos, tienen que ver con las actividades
administrativas, de ventas o marketing.

Por tanto, no tienen que ver con los procesos de produccion.

37



Figura 4. Costos de produccién y no produccion

Costos de produccion (Costos de no produccién

(Son costos incurridos en los \ [Se consideran gastos \
procesos de produccion
( ) ( )
Pueden ser: Son gastos de:
MATERIALES I MOD I CIF Ventas I Marketing I otros
\ 74 \: o/

Costos por absorcion

Es un método que mantiene los costos directos e indirectos pero que
tienen naturaleza variable, dejando la parte fija como gastos indirectos de
fabricacion.

Por tanto, los costos variables y fijos que forman parte del costo de
fabricacidn tienen incidencia directa en los costos de inventario y los que
no forman parte son considerados gastos.

Costeo variable

Polimeni, Fabozzi, & Adelberg (1990), mencionan sobre el costeo
variable que es un “sistema disefiado para acumular y reportar costos a
través de niveles individuales de responsabilidad. Cada area de supervision
se encarga, tan sélo, de los costos por los cuales es responsable y sobre los

cuales tiene control” (pag. 11).
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También es conocido como costeo marginal ya que discrimina de
acuerdo a la naturaleza variable y fija de los costos que incurre al producir

el producto.

Hay que tener en cuenta que mediante este sistema se dividen los
costos entre variables y fijos. Para el célculo del costo del producto se
consideran solo los costos variables dejando toda la parte fija como gastos

del periodo.

Figura 5. Costeo por absorcion y variable

.. Y. ] )
Costeo por absorcion Costeo variable
(Absorbe todo los costos de \ (Solo considera los costos variables \
produccién
4 N\ - h
Forman parte No forman parte Divide los costos en:
Costos Gastos Variables Fijos
invetariables J
\ 74\ ~
\_ /\. /

2.2.3.2. Métodos tradicionales de asignacién de los CIF
Uno de las caracteristicas relevantes en los métodos tradicionales es
la asignacion de los costos indirectos de fabricacion, es decir el método
como se imputan los costos que no se identifican facilmente a los

productos.

En la evolucion de los métodos tradicionales se han desarrollado

diversas metodologias para asignar los CIF.
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2.2.3.3.

Basicamente lo que se hace es imputar mediante una base
denominada “Base de Asignacion de los CIF” que esta en funcion a algin
factor que cause el costo, luego se realiza un prorrateo para calcular el

valor del costo imputado a cada producto de acuerdo a cada Tasa CIF.

Entre las tasas mas usadas para prorratear y hallar la Base CIF
tenemos:
e Por unidades producidas
o Costo material directo
e Costo de MOD
e Horas hombre de MOD
e Costo primo

e Horas maquina

Shank & Govindarajan (1995) afirman que “confiar en un sistema de
costos que asigna los costos basandose en mano de obra directa, puede
ocasionar que los gerentes tomen decisiones como si los costos indirectos
de fabricacion bajaran con la reduccion de la mano de obra directa” (pag.
184)

Lo mencionado por Shank & Govindarajan (1995), nos lleva a
reflexionar sobre las deficiencias de los sistemas tradicionales con respecto

a la imputacion de los costos indirectos de fabricacion.

Deficiencias de los sistemas tradicionales de costos

Bellido Sanchez (2003) menciona que, entre varias razones sobre las
deficiencias de los sistemas tradicionales de costos, se pueden mencionar
las siguientes:
e Los CIF, son asignados en vez de ser imputados a los productos.
e La palabra imputacion, establece una relacion causal o de causa-efecto

que los sistemas tradicionales de costos, han ignorado completamente.
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e Los sistemas tradicionales de costos, confunden y distorsionan el costo
de los productos, al incluir una mezcla de actividades con diferentes
modelos de comportamiento de costo.

(péag. 48-49).

Por otro lado, podemos mencionar que el hecho de basarse en una
imputacion de costos mediante un prorrateo sin tomar en cuenta otros
factores para asignar los costos indirectos de fabricacion conlleva a que los

gerentes tomen decisiones erréneas con respecto a los costos.

2.2.3. ABC-Costeo basado en actividades
2.2.3.1. Antecedentes
Con la llegada de la tecnologia desarrollada luego de la Segunda
Guerra Mundial y al impacto industrial, la contabilidad de costos empieza

una era de evolucion.

Esta evolucion trajo consigo diversas teorias que para finales de los
70°s ponen en evidencias las debilidades y deficiencias de los sistemas

tradicionales de costos.

Los primeros esfuerzos creados para mejorar los sistemas de costeo
datan de los "60 donde la General Electric (GE) empieza a definir los

esquemas del ABC.

Ya en la década del 70 los trabajos desarrollados por la CAM I, una
organizacion creada en 1972 que publicd diversas recomendaciones
sobre costos derivadas del programa CMS que conceptualizé

definiciones del costeo ABC.
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2.2.3.2.

Pero no fue hasta la década del 90 que Robert S. Kaplan y Rotim
Cooper terminan por darle forma al costeo ABC, siendo estos sus

principales promotores.

Caracteristicas

El costeo tradicional esta enfocado en los inventarios y los estados
financieros asignando los costos indirectos mediante un prorrateo por
volumen a diferencia del costeo ABC que pretende identificar las

actividades y asignar los costos indirectos con mayor precision.

El costeo ABC se enfoca en los procesos por el cual mide el costo
como el desemperio de las actividades realizadas para lograr un objetivo.

Gracias al avance tecnoldgico el costeo ABC fue desarrollado para
un entorno donde la informacion es el pilar en el desarrollo del sistema a

implementar.

Es importante resaltar la caracteristica causal que tiene este método

ya que se centra en el causante de los costos y no en el producto.
Al respecto Bellido Sanchez (2003), menciona que “lo que genera

costos en la organizacion, es el desarrollo de actividades, que se realizan

para cumplir sus fines”. (pag. 213)
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2.2.3.3.

Figura 6. Relacion entre los causantes del costo

Materiales

Actividades

Por tanto, el producto no es el causante del costo sino las actividades

que se realizan.

Imputacion de costos

James A. Brimsoén citado por Bellido Sanchez (2003), menciona que
“el costo es imputable cuando se puede establecer una relacion causa-
efecto entre un factor de produccién y una actividad especifica”. (pag.
257)

Bellido Sanchez (2003) menciona que “cuando un recurso o factor
de produccion se dedica a una sola actividad, es muy facil imputar el
costo respectivo; pero cuando un recurso apoya a varias actividades, el
consumo del recurso debe ser dividido entre ellas, utilizando el inductor

de recurso respectivo”. (pag. 257)

Sobre la imputacién de costos es importante tener muy bien definido
lo que es un inductor que segin Bellido Sanchez (2003), es “cualquier
evento, circunstancia o condicion, que causa o hace que suceda algo”.
(pag. 243)

Por tanto, se necesita de mucha experiencia para escoger un inductor
adecuado respecto del objeto de costo que tendria que estar en relacién

con las actividades que generan el costo.
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2.2.34.

Tabla N° 8

Ejemplo inductores

Recurso Inductor

Humano Personas

Materiales Unid. consumidas

Equipos Tiempo, horas maquina
/tecnologia

Instalaciones Metros cuadrados

Servicios Kilovatios horas, metros
cubicos

Evolucion del ABC
Primera generacion

Segun Bellido Sanchez (2003), “El gran aporte de esta primera
generacion, fue reconocer que los inductores de costo o Cost Drivers,
pueden comprender mas de un area o ambito de una organizacion”.
(p4g.263)

En esta primera generacion también se definieron varios aspectos

esenciales de costeo ABC.

Segunda generacién
Esta segunda generacion se caracteriza por el aporte de la inclusion

de los conceptos de recursos, procesos y medidas de desemperio.

Mecimore Charle y Bell Alice citados por Bellido Sanchez (2003),
mencionan que en “el sistema de segunda generacion los procesos tienen
que estar identificados y las actividades ligadas a los procesos”. (pag.
267)
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2.2.3.5.

Tercera generacion
Ya en esta generacion el coste se eleva a una etapa de toma de
decisiones centrdndose en la calidad de informacion con respecto a los

que toman las decisiones.

Bellido Sanchez (2003), dice que “la tercera generacion del ABC, se
concentra en la unidad de negocio y sus relaciones dentro y fuera de la
unidad de negocio. Mas adelante también refiere que se introduce la
vision de cadena de valor, establecida por Michael Porter”. (pag. 273-
274)

Cuarta generacion

Con respecto a esta generacion Bellido Sanchez (2003), menciona
que “la etapa logica, seria realizar el enlace entre diversas unidades de
negocio y logrando un ABC, que proporcione informacion para la
organizacion como un todo” (pag.279)

Metodologia de implementacién del ABC
A diferencia de otras metodologias que son muy estrictas en su
implementacién, el ABC se caracteriza por ser una metodologia abierta

y adaptable de acuerdo a las caracteristicas de las organizaciones.

Pero podemos destacar cuatro fases importantes en la
implementacién de la metodologia ABC que se presenta en la Figura 7.
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Figura 7. Fases para la implementacion del sistema ABC
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FASE I: analisis y determinacion de las actividades

En esta primera fase es importante revisar y conocer bien las
actividades que se desarrollan respecto al objeto de costo. También se
determinan los instrumentos necesarios para recopilar informacién
necesaria, es decir herramientas como diagramas de flujo y Tablas
ASME.

FASE I1: investigacion de los inductores de costo

Ya en esta fase se realiza el trabajo de asignar los inductores
correctos de acuerdo a los objetos de costo. Esta etapa es importante para
el calculo correcto del costo y es necesario que se cuente con experiencia

para poder asignar los inductores adecuados.

FASE I11: determinacion de las agrupaciones y actividades
Es necesario revisar la naturaleza de las actividades para agruparlas
y realizar el calculo con los inductores adecuados por grupo de

actividades.
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FASE IV: traslado del costo de las actividades al costo del producto
Debemos aclarar que cuando hablamos del producto nos referimos
al objeto de costo que puede ser un bien o servicio del cual se necesita

saber el costo.

Dicho lo anterior y aclarado el punto del costo de producto, vamos
al punto del traslado del costo; para trasladar el costo a los objetos de
costo debemaos tener en cuenta los siguientes puntos:

e La estructura de costos que basa el ABC imputa costos por las
actividades referidas a los CIF.

e El costo dependera de manera significativa de los inductores que se
tomaron para el célculo.

e Los montos para el calculo del costo deben ser reales; es decir, el pago
de planillas, costos de materiales y servicios que se prestaron y son
parte de las actividades identificadas en la Fase | de la respectiva
metodologia.

(Horngren, Stratton, & Sundem, Contabilidad Administrativa 13A.
Edicion, 2006)

2.3. Definicidn de términos basicos

a) Metodologia

Grawitz (1993), realiza una definicion de método basado en una

diferenciacion, distinguiendo cuatro aspectos fundamentales:

Meétodo en el sentido filosofico: es el nivel més alto de abstraccion y designa
los procedimientos logicos, inherentes a toda investigacion cientifica y, por
tanto, independiente de todo contenido concreto, que debe seguir el
investigador para obtener la verdad y verificarla. Asi se habla del método

materialista o del método idealista.
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e Método como actitud concreta frente al objeto: presupuesta la posicion
filosofica anterior, el método en este nivel dicta los modos concretos de
organizar la investigacion de una manera precisa y completa. Por ejemplo, el

método experimental o el método clinico.

e El método ligado a una tentativa de explicacion: esta explicacion se refiere
mas 0 menos a determinada posicion filosofica y como tal influye en las
etapas de la investigacion. A este nivel se habla, en las ciencias sociales, del

método dialéctico y del método funcional.

e EI método ligado a un ambito particular: asi el método histérico o el
método sicoanalitico. En este nivel, el método se refiere a un dominio
especifico e implica una manera propia de actuar.

(pag. 331)

b) Sistema
Segtin Ludwing von Bertalanffy (1950), “un sistema es un complejo de elementos

en interaccion que tienen un fin comin” (pag.139)

Galéan Quiroz (1996), menciona que “un sistema es un conjunto de componentes
que aceptan ciertos elementos de entrada y producen ciertos elementos de salida

en un proceso organizado” (pag. 80)

c) Costo
Segun Bellido Sanchez (2003), es “la medicion, en términos monetarios, de

la cantidad de recursos utilizados para un propoésito u objeto de costos” (pag. 11).

Para Mallo Rodriguez (1991), el costo no surge hasta que el consumo se
efectle, por lo cual no cabe identificarlo con el concepto de gasto que precede al
costo. En tanto que el concepto costo atiende al momento de consumo, el gasto hace

referencia al momento de adquisicién. (pag. 410)
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d)

f)

“El costo es el valor sacrificado para obtener bienes o servicios. El sacrificio
hecho se mide en délares mediante la reduccion de activos o el aumento de pasivos
en el momento en que se obtienen los beneficios. En el momento de la adquisicion,
se incurre en el costo para obtener beneficios presentes o futuros. Cuando se
obtienen los beneficios, los costos se convierten en gastos. Un gasto se define como
un costo que ha producido un beneficio y que esta expirando. Los costos no
expirados que puedan dar beneficios futuros se clasifican como activos”. (Polimeni,
Fabozzi, & Adelberg, 1990, pég. 11)

Para Pedersen (1958), es el “consumo valorado en dinero de bienes y

servicios para la produccion que constituye el objetivo de la empresa”. (pag. 6)

Sistema de costos
Bellido Sanchez (2003), mantiene que es: “un conjunto de normas,

procedimientos y métodos, para lograr el objetivo de la contabilidad de costos”.

(péag. 11)

Robert & James (1982), sefialan que “es un método particular de recolectar

elementos del costo y asignarlos a objetivos del costo”. (pag.312)

Proceso
La ISO 9000:2000 indica que proceso es el conjunto de actividades
mutuamente relacionadas que interactGan, las cuales transforman elementos de

entrada en resultados.

Materia prima:
Bienes que son usados directamente en la transformacion para generar

bienes o servicios terminados. Se subdividen en directos e indirectos.

Los materiales directos son de facil identificacion y pueden ser asociados

efectivamente con los productos o servicios terminados.
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9)

h)

)

Mano de obra:
Esfuerzo fisico o mental involucrado en producir servicios o productos

terminados. También se subdividen en directos e indirectos.

Los directos estan relacionados con fabricar o producir los servicios o

productos; es decir, son los que afectan directamente la materia prima.

Costos indirectos de fabricacion:
Costos asociados a producir productos y servicios pero que no intervienen

directamente en la transformacion de la materia prima.

Su caracteristica principal es que es de dificil identificacién y determinacion

con respecto a los productos o servicios terminados.

Sistema ABC:

“Método de costeo, en el cual las actividades son los objetos primarios o
béasico del costeo ABC, que mide costos y resultados de las actividades y asigna los
costos de aquellas actividades a otros objetos de costo, tales como productos o
clientes, basados en su uso o consumo de actividades”. (Bellido Sanchez, 2003,

pag. 212)

Para Kaplan & Cooper (2003), “el método ABC identifica la falta de
productividad, reduciendo y cuestionando todas aquellas actividades que no
generan valor afiadido. De esta manera se consigue un aumento de la competitividad

global de la organizacion empresarial”. (pag. 113)

Objeto de costo:

Horngren, Sundem, & Stratton (2006), mencionan que: “el objeto de costo
es cualquier cosa para la cual quienes toman las decisiones desean usar medicion
separada de costos. Algunos ejemplos incluyen departamentos, productos,

actividades y territorios”. (pag.133)
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Bellido Sanchez (2003) refiere que: “es el proposito para el cual se miden
los costos”. (pag.11)
k) Rastreo de Costo:
Horngren, Datar, & Foster, (2007), refieren que “Los rastros de costos se
utiliza para describir la asignacion de costos directos a un objeto de costo en

particular” (pag.27)

I) Prorrateo de costo
Horngren, Datar, & Foster (2007), mencionan que “el prorrateo de costo se
utiliza para describir la asignaciéon de costos indirectos a un objeto del costo en
particular”. (pag. 27)

m) Acumulacion de costos:
Horngren, Datar, & Foster (2007), se refieren a la acumulacion de costos
como la “recopilacion de informacion de costos en forma organizada a través de un

sistema contable”. (pag.27)

Horngren, Sundem, & Stratton (2006), también mencionan que es la
“agrupacion de los costos por medio de alguna clasificacion natural como las
materias primas, la mano de obra o las actividades realizadas, tales como el

procesamiento de ordenes o procesamiento en maquina”. (pag.131)

n) Asignacion de costos:
Horngren, Sundem, & Stratton (2006), mencionan que es la “asignacion de
costos indirectos a objetos de costo con el uso causante de costo plausibles y
confiables”. (pag.133)

0) Centro de actividad
Segun el Anexo de la Resolucion N° 003-2010-PCM/SGP, “es la unidad

organica o area en la que se desarrollan las actividades de los objetos de costo. La
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tramitacion de un procedimiento administrativo recorre uno 0 mas centros de
actividad”. (p. 139)

p) Actividad
El Anexo de la Resolucion N° 003-2010-PCM/SGP, menciona que es un
“conjunto de tareas realizadas por el personal involucrado en el desarrollo de

procedimientos administrativos y servicios prestados en exclusividad”. (p. 139)

q) Inductor
Sobre los inductores, el Anexo de la Resolucion N° 003-2010-PCM/SGP lo
define como “factor que, cuando se incurre en €l, da lugar a un costo. Representa la
causa principal del consumo de costos de la actividad. Es utilizado para identificar
los costos tanto de elementos de costo en centros de actividad, de centros de

actividad en actividades y de actividades en objetos de costo”. (p.140)

r) Procedimiento administrativo:
De acuerdo con el Anexo de la Resolucion N° 003-2010-PCM/SGP, es el
“procedimiento administrativo o servicio prestado en exclusividad cuyo costo se

requiere determinar”.

También puede decirse que es un conjunto de actividades que conllevan a

un acto administrativo.

2.4. Marco normativo

2.4.1.Ley N2 27658, Ley marco de modernizacion de la gestion del Estado

Esta ley fue promulgada el 29 de enero de 2002, mediante la cual se declara
al Estado en proceso de modernizacion, con la finalidad de mejorar la gestion
publica y construir un Estado democratico, descentralizado y al servicio del

ciudadano.
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El objeto de esta ley es establecer principios y la base legal para iniciar el
proceso de modernizacion, en todas sus instituciones e instancias. Por lo cual esta
ley es de aplicacion en todas las dependencias de la Administracion Publica a nivel

nacional.

La finalidad fundamental es la obtencion de mayores niveles de eficiencia
del aparato estatal, de manera que se logre una mejor atencién a la ciudadania,
priorizando y optimizando el uso de los recursos puablicos.

También se establecen lineamientos referentes a las relaciones del Estado

con el ciudadano y la modernizacion en la administracion publica central.

2.4.2.Ley N2 27972, Ley orgénica de municipalidades

De acuerdo a esta ley son 6rganos de gobierno local las municipalidades

provinciales y distritales.

Esta conformado por: Concejo Municipal, la Alcaldia, los 6rganos de

coordinacion y la administracion municipal. Se presenta en la figura N° 8.

Figura 8. Estructura de una Municipalidad

Funciones
Concejo Municipal Alcalde y

normativas y °
regidores

fiscalizadoras

Alcalde: representante legal

’ Organo
La Alcaldia S y méxima autoridad
ejecutivo N .
administrativa
Organos de Consejo de coordinacidn local y provincial
coordinacién Consejo coordinacion local y distrital

Junta de delegados vecinales



La Administracion municipal esta bajo la direccién y responsabilidad del
gerente municipal, funcionario de confianza a tiempo completo y dedicacion

exclusiva designado por el alcalde. Esta estructura se presenta en la Figura N° 9.

Figura 9. Estructura administrativa de una Municipalidad

Estructura organica administrativa basica de la
Municipalidad

Gerencia municipal

Organo de auditoria

Procuraduria publica municipal
Oficina de asesoramiento juridica

Oficina de planeamiento y presupuesto

La administracion Municipal estd integrada por los funcionarios y servidores

publicos, empleados y obreros.

Los funcionaros y empleados se sujetan al régimen general aplicable a la
administracion publica. Los obreros son empleados publicos sujetos a un régimen

laboral de acuerdo a la naturaleza de sus funciones.

2.4.3.Ley N2 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General

De acuerdo a esta ley, la administracién pablica es un organismo publico, a
quien se le asigna competencias, recursos y los medios necesarios para la

satisfaccion del interés publico.

La definicion de un procedimiento administrativo de acuerdo a esta ley es

un conjunto de actos y diligencias tramitados en las entidades, conducentes a la
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emision de un acto administrativo que produzca efectos sobre los intereses,

obligaciones o derechos de los administrados.

Figura 10. Relacion de sujetos que intervienen en el procedimiento

Proceso

Administrativo
El La autoridad

Administrado Administrativa

Actos
Administrativos

Las etapas del procedimiento son:
e Inicio
e Ordenacion e instruccion
e Conclusion

e Ejecucion de resolucion

Existen dos clases de procedimientos de aprobacion: automatica y de
evaluacion previa. Dentro de este ultimo existen dos tipos: silencio positivo y

silencio negativo.

2.4.4.Decreto Supremo N° 064-2010-PCM

Decreto Supremo que aprueba la metodologia de determinacion de costos

de los procedimientos administrativos y servicios prestados en exclusividad
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comprendidos en los Textos Unicos de Procedimientos Administrativos de las
Entidades Publicas, en cumplimiento del numeral 44.6 del articulo 44° de la Ley

N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General

El objetivo de esta metodologia es promover una adecuada determinacion
de costos en los procedimientos administrativos y servicios prestados en

exclusividad.

Anexo de la Resolucion N°003-2010-PCM/SGP (PRESENTACION):

Tomando en cuenta el proceso de modernizacion de la gestion del Estado y
la mejora continua que se viene dando en los procedimientos administrativos y
servicios prestados en exclusividad, resulta necesario también actualizar la
normativa vigente sobre la metodologia de determinacion de costos de dichos

procedimientos.

Por otro lado, podemos afirmar que el tema de costos puede ser complicado
de manejar si no se cuenta con la experiencia necesaria o0 con estrategias sencillas

para su aplicacion.

Es en este contexto que se elabord una nueva metodologia de determinacion
de costos (DS-064-2010-PCM), como resultado de exposiciones, analisis Yy
conversatorios con entidades de los niveles de gobierno nacional, regional y local
en el pais. Esta metodologia permitira acercarse con mayor precision a las

realidades de dichas entidades.

La presente guia tiene como objetivo que los usuarios adquieran los
conocimientos y desarrollen las capacidades necesarias para el uso de esta nueva
metodologia de costeo de los procedimientos administrativos y servicios prestados
en exclusividad y sean conscientes de los beneficios que puede aportarles, asi como

de la importancia de un correcto uso de la misma.
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La guia esta dividida en tres unidades. La primera tiene como objetivo que
los usuarios adquieran los conocimientos necesarios para poder hacer el calculo del
costo directo identificable, sean capaces de llevar a cabo dicho proceso y entiendan
su importancia. La segunda se centra en el célculo del costo directo no identificable
y tiene como objetivo también el desarrollo de conocimientos, capacidades y
actitudes necesarios para llevar a cabo dicho proceso. Finalmente, en la tercera
unidad, el usuario podra desarrollar las capacidades y actitudes necesarias para

llevar a cabo el resumen de costos.

A lo largo del texto, el usuario encontrara una serie de ejemplos practicos lo
que facilitard su comprension del mismo. Asimismo, se proponen una serie de
actividades que le permitiran ir afianzando su aprendizaje. Las soluciones a las

mismas se encuentran en la seccion de anexos.
En esta ultima seccion, se presenta también un glosario de términos que el

usuario podra consultar a medida que vaya avanzando con la lectura de la guia.

Estos términos aparecen resaltados a lo largo del documento.
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CAPITULO III
METODOLOGIA

3. METODOLOGIA

3.1. Método de investigacion
Carrasco Diaz (2006) en sentido general, hace mencion que, “el método puede

definirse como los modos, las formas, las vias 0 caminos mas adecuados para lograr

objetivos previamente definidos” (pag.269).

Método Universal — Método cientifico
Julio Sanz (citado por Carrasco, 2006) menciona que: “el método cientifico es un

conjunto de procedimientos para verificar o refutar hipotesis o proposiciones sobre los
hechos o estructuras de la naturaleza” (pag.269) y Torres Bardales (citado por Carrasco,

2006) clasifica al método cientifico en: métodos generales, especificos y particulares.

a) Método general
Carrasco Diaz (2006), menciona que los métodos generales “se refieren a todos los

que se pueden emplear en investigaciones o estudios diversos, es decir, se aplican a

todas las ciencias en general” (pag.271).

Consecuentemente, por las caracteristicas metodoldgicas en la presente

investigacion se utilizara el método cientifico.
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b) Método especifico
Carrasco Diaz (2006), refiere que “a diferencia de los generales, sélo se emplean
para el estudio de una determinada parte de la realidad, analizando las cualidades y

conexiones internas de los hechos sociales o naturales” (pag. 272).

Delineada la teoria con relacion al método especifico el trabajo de investigacion se

enmarca en el uso del método especifico deductivo, inductivo y analitico sintético.

3.2. Configuracién de la investigacion
a) Tipo de investigacion
Con respecto a la investigacion aplicada, Carrasco Diaz (2006), menciona que:
“esta investigacion se distingue por tener propoésitos practicos inmediatos bien definidos,
es decir, se investiga para actuar, transformar, modificar o producir cambios en un

determinado sector de la realidad” (pag. 274)

Por lo mencionado, la presente investigacion es de tipo aplicada porque cumple con

las caracteristicas citadas por Carrasco (2006)

Consiguientemente segun lo precitado en la fundamentacién y el propdsito
metodoldgico, la presente investigacion es de caracter pragmatico cuya finalidad sera la

de producir cambios en el entorno municipal.

b)  Nivel de la investigacion

Con respecto al nivel de investigacion, Tamayo (2005), hace mencion que la
investigacion descriptiva: “comprende la descripcion, registro, andlisis e interpretacion de
la naturaleza actual, y la composicion o procesos de los fendmenos. El enfoque se hace
sobre conclusiones dominantes o sobre coOmo una persona, grupo o cosa se conduce 0

funciona en el presente” (pag. 46).
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A su vez Carrasco (2006) menciona que: “la investigacion descriptiva responde a
las preguntas: ¢Como son? ¢{Donde estan? ¢Cuantos son? ¢Quiénes son? Etc.; es decir,
nos dice y refiere sobre las caracteristicas, cualidades internas y externas, propiedades y
rasgos esenciales de los hechos y fendmenos de la realidad, en un momento y tiempo

histdrico concreto y determinado” (pag.42).

Fundamentado tedricamente el nivel metodoldgico de la presente investigacion se
encuadra perfectamente por su nivel o alcance de la investigacion en descriptiva

correlacional con caracteristicas propias.

c) Disefio de la investigacion

Teniendo en cuenta lo planteado por Sierra, R. (1986), “se puede definir
especificamente como la concepcidn de la forma de realizar la prueba que supone toda
investigacion cientifica concreta, tanto en el aspecto de la disposicion y enlace de los
elementos que intervienen en ella como el del plan a seguir en la obtencion y tratamiento
de los datos necesarios para verificarla. El fin del disefio, como el de la investigacion en
general, es lograr la maxima validez posible, es decir la correspondencia mas ajustada de

los resultados de estudio con la realidad”

El tipo de disefio de investigacion es no experimental transeccional o transversal
correlacional puesto, que nos describen relaciones entre dos o mas variables en un
momento determinado, ya sea en términos correlacionales o en funcion de la relacion

causa-efecto.

Los disefios correlacionales transeccionales pueden limitarse a establecer relaciones
entre variables sin precisar sentido de causalidad o pretender analizar relaciones causales.
Cuando se limitan a relaciones no causales, se fundamentan en planteamientos e hipotesis
correlacionales; del mismo modo, cuando buscan evaluar relaciones causales, se basan en

planteamientos e hipétesis causales.
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Basados en Sierra, R. (1986), “el disefio seccional-transversal tiene lugar cuando el
grupo investigado es una muestra o poblacion, formada por determinados grupos de edad
con el fin de inferir la evolucion con el paso del tiempo de la variable o variables

observadas”.
Por la connotacion metodologica la presente tesis utilizo el disefio de investigacion

transeccional con caracteristica correlacional.

Disefio general:
1. Disefio correlacional, debido a que las variables utilizadas tendran un control, en busca
de la atribucién de relacién entre las variables.

2. De acuerdo al problema, los objetivos y la hipotesis planteada se ha utilizado el disefio

descriptivo correlacional, cuyo gréafico se presenta en la figura 11:

Figura 11. Disefio descriptivo correlacional

[ x ) VI: M

v '—’{ VD: PA ]

/M: Muestra \

X = Variable independiente (metodologia para el disefio e

implementacion del sistema de costeo =M)

Y = Variable dependiente (procedimiento administrativo=PA)

Q = Posible relacién /
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3.3. Poblacion y muestra
3.5.1.Poblacion
Tamayo (2005), define a la poblacion como: “la totalidad de un fenémeno
de estudio, incluye la totalidad de unidades de analisis o entidades de poblacion que
integran dicho fendmeno y que deben cuantificarse para un determinado estudio
integrando un conjunto N de entidades que participan de una determinada
caracteristica, y se le denomina poblacién por constituir la totalidad del fendmeno

adscrito a un estudio o investigacion”.

La poblacion en la presente investigacion fue conformada por los

trabajadores de la Municipalidad Distrital de Safio.

TablaN°9
Cantidad de trabajadores de la Municipalidad Distrital de Safio
Area N° de trabajadores
Alcaldia 1
Secretaria General 1
Gerencia Municipal 2
Rentas 3
Registro Civil 2
Subgerencia Obras y Desarrollo Urbano 4
Otros 8

Total 21
Datos obtenidos del CAP de la Municipalidad Distrital de Safio

3.5.2. Muestra
Behar (2008), menciona que la muestra es un subgrupo de la poblacién. Se
puede decir que es un subconjunto de elementos que pertenecen a ese conjunto

definido en sus necesidades al que llamamos poblacion.
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De acuerdo a lo referido por Behar la muestra de la presente investigacion
fue conformada por los trabajadores de las areas que mantienen relacion con los
Procedimientos Administrativos.

Tabla N° 10
Areas relacionadas a procedimientos administrativos
Areas relacionadas a procedimientos N° de trabajadores
administrativos

Alcaldia
Secretaria General
Gerencia Municipal
Rentas

Registro Civil

A N WD -

Subgerencia Obras y Desarrollo Urbano
Total 13
Datos obtenidos del CAP de la Municipalidad Distrital de Safio

3.5.3. Muestreo
Hernandez y otros (1991), refieren que el tipo de muestreo es no
probabilistico-intencional, los cuales llamamos también muestras dirigidas porque
supone un procedimiento de seleccién informal y un poco arbitraria. Aun asi, estas
se utilizan en muchas investigaciones y a partir de ellas se hacen inferencias sobre

la poblacion.

Por lo mencionado, en la presente investigacion se utilizo el tipo de
muestreo no probabilistico-intencional, ya que se tomd por conveniencia por los

siguientes criterios:
Criterios de inclusion:

Se tomd como muestreo para la presente investigacion solo a los trabajadores que

desarrollan funciones relacionadas a los procedimientos administrativos referidos a
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Habilitaciones porque también se tomd como muestra para realizar la propuesta de
costeo que sera desarrollada en el Capitulo 1V siendo estos:

e Gerente Municipal

e Secretaria General

e Subgerente de Obras

o Asistente de la Subgerencia de Obras

Criterios de exclusion:
No se incluyd a los trabajadores que no tienen relacion directa con los

procedimientos administrativos referidos a Habilitaciones.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
3.6.1. Técnicas

Sobre las técnicas de recoleccion de datos. La observacion participante es
una técnica utilizada en las ciencias sociales, sobre todo en la carrera de
contabilidad, en donde el tesista comparte con los investigados su contexto,
experiencia y realidad, para conocer directamente toda la informacion que poseen
los sujetos de estudio sobre su propia realidad, o sea, pretender conocer la vida
cotidiana de un grupo desde el interior del mismo. Los instrumentos de recoleccion

de datos estaran compuestos por:

e Técnica de encuesta utilizando como instrumento el cuestionario de caracter
cerrado
e Guias de entrevista

e Analisis documental

Los datos primarios abarcaran el 90% y los datos secundarios un 10%. Para

el levantamiento de la informacion.
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3.6.2. Instrumentos

(13

Carrasco (2006), define a los instrumentos de evaluacion: “... como
reactivos, estimulos, conjunto de preguntas o items debidamente organizados e
impresos, modulos o cualquier forma organizada o prevista que permita obtener y
registrar respuestas, opiniones, actitudes manifestadas, caracteristicas diversas de
las personas o elementos que son materia del estudio de investigacion, en

situaciones de control y planificadas por el investigador” (pag.334).

Los instrumentos son medios fisicos, digitales o cualquiera que permita
recopilar informacion de acuerdo al objetivo de analisis, para ser tratados de

acuerdo a la investigacion.

Neil Salkind citado por Carrasco (2006), nos dice: “la confiabilidad y la
validez son nuestra primera linea de defensa contra conclusiones espurias e

incorrectas. Si el instrumento falla, todo lo demas falla también” (p&g.336).

3.6.3. Técnicas de tratamientos de datos
Los datos seran analizados y tratados mediante la utilizacion de aplicativos
informaticos, que automatizaran el proceso de analisis como el Excel por su

versatilidad.
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CAPITULO IV
PROPUESTA DE IMPLEMENTACION

4. PROPUESTA DE IMPLEMENTACION
4.1. Informacion general
4.1.1. Localizacion:

El distrito de Safio se encuentra localizado a unos 12 Km lineales de la
provincia de Huancayo del departamento de Junin, en la margen izquierda del Valle
del Mantaro por la carretera central, su altitud es de 3,266 msnm y su ubicacion
geogréfica en latitud y latitud Oeste en 75°15°18™ de longitud.
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Figura 12. Ubicacion geografica de la Municipalidad Distrital de Safio

4.1.2.Naturaleza y finalidad
De acuerdo al Art. 5 del Reglamento de Organizacion y Funciones de la
Municipalidad Distrital de Safio (en adelante ROF-MDS) menciona que “... La
Municipalidad es el 6rgano de gobierno promotor del desarrollo local, con
personeria juridica de derecho publico y plena capacidad para el cumplimiento de

sus fines”.

La finalidad de acuerdo al Art. 7 del ROF-MDS refiere que “la
Municipalidad Distrital de Safio promueve el desarrollo integral y sostenible, la
economia local y la prestacion de los servicios publicos de su responsabilidad; en
armonia con las politicas y planes de desarrollo; nacionales, regionales y

provincial”

4.1.3.Estructura organica
1. Organos de Gobierno Local

a) Concejo Municipal
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b) Comisién de Regidores
c) Alcaldia

2. Organos de Coordinacion de Gobierno Local
a) Concejo de Coordinacion Local
b) Junta de Delegados Vecinales
c) Comité Distrital de Defensa Civil
d) Comité Distrital de Seguridad Ciudadana

3. Organo de Direccion

a) Gerencia Municipal

4. Organos de Asesoramiento a la Organizacion Municipal

a) Asesoria Juridica

5. Organos de Apoyo a la Organizacion Municipal
a) Oficina de Contabilidad:
i.  Unidad de Tesoreria
ii.  Unidad de Logistica y/o Abastecimiento
iii.  Almacén General

b) Unidad de Secretaria General

6. Organos de Gestion Municipal
a) Subgerencia de Desarrollo Obras Publicas:
i.  Unidad de Obras Publicas
ii.  Unidad de Obras Privadas y Catastro
b) Subgerencia de Servicios Sociales y Publicos
i.  Unidad de Limpieza Publica
ii.  Unidad de Seguridad Ciudadana
iii.  Unidad de Servicios Sociales (Demuna, Omaped y PVL)

iv.  Unidad de Educacion, Cultura, Deporte y Promocion de la Juventud.
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v. Unidad de Registro Civil

c) Subgerencia de Rentas

7. Organo Descentralizado
a) Unidad de Gestion

4.2. Proceso de costeo
Para la propuesta de costeo se tomaron los 13 procedimientos administrativos
referentes a Habilitaciones que actualmente se encuentran en el TUPA de la
Municipalidad Distrital de Safio.

La Tabla N° 11 muestra la lista de procedimientos a costear.

Tabla N° 11. Procedimientos a costear

N® FPROCEDIMIENTO ADMIMISTRATIVO

MODALIDAD A

1 |LICENCIA DE HABILITACION URBANA

2 |LICENCIA DE HABILITACION URBANA - MODALIDAD B

LICENCIA DE HABILITACION URBANA - MODALIDAD © {Aprobacidn con evaluacion previa dal
proyecto por Revisores Urbanos)

LICENCIA DE HABILITACION URBANA
proyecto por la Comision Técnica)

LICENCIA DE HABILITACION URBANA
proyecto por la Comision Técnica)

MODALIDAD C [Aprobacidn con evaluacion previa del

MODALIDAD D {Aprobacion con evaluacion previa del

& |MODIFICACION DE PROYECTOS DE HABILITACION UREANA - MODALIDAD B

MODIFICACION DE PROYECTOS DE HABILITACION UREANA - MODALIDAD C {Con Revisoras
Urbanos)

MODIFICACION DE PROYECTOS DE HABILITACION URBANA - MODALIDADES C y D [Con Comision
Técnica)

9 |RECEPCION DE OBRAS DE HABILITACION URBANA - SIM VARIACIONES

RECEPCION DE OBRAS DE HABILITACION URBANA - CON VARIACIONE S QUE NO 5E CONSIDEREN

19 | SUTAMCIALES

11 |INDEPEHDIZACION O PARCELACIIN DE TERRENO S RUSTICOS

12 | SUBDIVISION DE LOTE URBANO

13 | REGULARIZACION DE HABILITACIONES URBANAS EJECUTADAS
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Previamente para realizar el proceso de costeo se solicitd informacién a la
Municipalidad como documentos de gestion (MOF, ROF, TUPA, CAP) y otros sobre
costos actuales (estructura actual de costos TUPA, costos de planilla, inventario de
activos e intangibles, etc.) de los cuales se dedujo el proceso llevado en la Municipalidad

sobre los objetos de costo e informacidn sobre los centros de costo.

Se entiende que para el proceso de costeo ya se realizé el trabajo de campo; es decir,
la recoleccién de informacion para cada objeto de costo por lo cual ya se tiene la

informacidn levantada en las Tablas ASME respectivamente.

Las Tablas ASME pueden ser revisadas en el Anexo Tablas ASME Municipalidad
Distrital de Safio.

4.2.1. Calculo del costo directo identificable
El costo directo identificable es aquel que es facil de discriminar y relacionar
con los objetos de costo. Entre estos tenemos: los costos del personal involucrado
directamente en la prestacion de servicios, los materiales necesarios para que se

brinde el servicio y los costos de servicios directos identificables.

4.2.1.1. Calculo de costo del personal directo
Estos costos corresponden al personal directamente relacionados a la
prestacion de servicios en los procedimientos administrativos.
Para el célculo de costos de personal directo se siguen los siguientes
pasos:
e Identificar las actividades necesarias
e Identificar al personal que se necesita
e Determinar el tiempo que toma cada actividad
e Determinar el costo del personal por minuto

e Determinar el costo total de personal directo

Identificacion de las actividades necesarias
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Para la identificacion de actividades se pueden tomar las siguientes

estrategias:

e Revisar el Mapro (Manual de procedimientos) de la Municipalidad,
si es que existe, ya que muchas municipalidades no cuentan con este
instrumento de gestion.

e Realizar un inventario de procesos y actividades con respecto al

objeto de costo

En el presente caso no se cuenta con un Mapro de la Municipalidad
por lo cual se procedio a realizar un inventario de actividades por centro

de actividad relacionado con los objetos de costo.
En la Tabla N° 12 se puede observar el resultado del inventario de

actividades por centro de actividad. (Datos obtenidos del trabajo de

campo)
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Tabla N° 12. Inventario de actividades

Centro de actividad

Descripcion de la actividad

ASESORIA JURIDICA
Comision Tecnica calificadora

Comision T2cnica calificadora
SECRETARIA GEMERAL
SECRETARIA GEMERAL
SECRETARIA GEMERAL
SECRETARIA GEMERAL
SUBGEREMCIA DE DESARROLLD
SUBGEREMCIA DE DESARROLLD
SUBGEREMCIA DE DESARROLLD
SUBGEREMCIA DE DESARROLLD
SUBGEREMCIA DE DESARROLLD

SUBGERENCIA DE DESARROLLOD

SUBGEREMCIA DE DESARROLLOD
SUBGERENCIA DE DESARROLLOD
SUBGERENCIA DE DESARROLLOD
SUBGERENCIA DE DESARROLLOD
SUBGERENCIA DE DESARROLLO
SUBGERENCIA DE DESARROLLO
SUBGERENCIA DE DESARROLLO
SUBGERENCIA DE DESARROLLO
SUBGERENCIA DE DESARROLLO
SUBGERENCIA DE DESARROLLD
SUBGERENCIA DE DESARROLLD
SUBGERENCIA DE DESARROLLD

SUBGERENCIA DE DESARROLLOD

SUBGEREMCIA DE DESARROLLOD
SUBGERENCIA DE DESARROLLOD
SUBGERENCIA DE DESARROLLOD
SUBGERENCIA DE DESARROLLOD
SUBGERENCIA DE DESARROLLO
SUBGERENCIA DE DESARROLLO

SUBGEREMCIA DE DESARROLLOD

SUBGERENCIA DE DESARROLLO

SUBGERENCIA DE DESARROLLO
SUBGERENCIA DE DESARROLLO

SUBGERENCIA DE DESARROLLD
UNIDAD DE SEGURIDAD
ClUDADANA

UNIDAD DE TESORERIA

Evaluar y formalizar legalmente el proyects de resolucion

Aperturar s2sidn de comision

Revisar el expediente, documentacion técnica, evaluary
dictaminar

Derivar documento area correspondisnts
Faoliar y enurmerar

Ingresar al cuaderno de registro

Recepcionar expedisnts

Derivar documenio

Derivar expedisnts

Derivar notificacion

Elabarar carta a comision téenica calficadora
Elaborar el dictamen y acia de calificacion

Elaborar el Proyecto de resolucicn de aprobacion de recepeidn
d= obras d= habilitacion urbana sin vanacion

Elaborar la Resolucion de aprobacicn d= habilitacian urbana
Elaborar notificacion d= mspeccion de campo

Elaborar oficio de Dictaman dz Comizicn

Elaborar Resolucion de licencia

Emitir Informe T2cnico de Verificacion Administrativa

Emitir un proverdo de conformidad de expedients

Entregar resolucion al recurrente

Enumera la resolucion y ordenar documentas para su entrega
Inspeccion de campa

Frogramar inspeccion de campa

Realizar |3 expedician de orden de pago

Realizar regisiro de resolucion o expediente
Recepcionar , registrar ingreso y visar formularios FUHLU,
anexps y documentacion técnica aprobada

Recepcionar documentas téenicos para visar y firmar
Recepcionar recito d= pago

Regisira en |a bas= sistematizada para entregar al recurrente
Rellznar, sellar y firrmar planas

Remitir carta a comision t2cnica calificadora (Huancayo)
Revizar expediente

Rewisar los actuados producidos, firmar resolucian, formularios
FUHU, anexos, documentacion fecnica sprobada y otros.

Verificar documentacion t2enica. documsentes administrativas 2
informar conformidad a perencia

erificar planos presentadas ¥ ofros documentios
‘erificar y firmar la Resolucicn de Agrobacion
‘erificar y refrendar la resolucion

Muotificar fecha de inspeccion de campo
Caobrar tasas y derechos

(Datos obtenidos trabajo de campo)
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Identificacion del personal que se necesita

En este paso es necesario verificar la informacion encontrada en
campo con la informacion de los documentos de gestion que puedan
sustentar las funciones que desempefia cada colaborador. (Datos

obtenidos de las planillas)

Tabla N° 13. Costos de personal

Coato Tlempa costo de
Escaladeingresce | Costoanual(si) Moo Tﬂllﬁ'l ':r;';;'ﬂ' parsonal por
anuaiiz (min} Llisy
ia) 1] ic] = [a1i{n)
Secretana 10800 800 14400 0.06
Subgerentz 18000 1500 14400 0.10
Jefe unid. d= obra
privada y catasiro 15000 1250 14400 0.08
Asistente unid. de obra
privada y catastro 12000 1000 14400 0.07
Asesor Legal 22200 1350 14400 013
Policia Municipal 10800 800 14400 0.06
Tesorero 14400 1200 14400 0.08
Cornizion téenica
calificadora 15000 1250 14400 0.08

(Datos obtenidos de las planillas)

Determinar el nimero total de minutos que toma llevar a cabo cada
actividad

Esta informacion fue extraida de las Tablas ASME (revisar Anexo)
que se elaboré como resultado del trabajo de campo, y tiene que ver con
la informacion de cuanto tiempo tarda una actividad en realizarse. Para

estandarizar el calculo el valor del tiempo estd dado en minutos.
Determinar el costo total de personal directo

Con la informacion de costos y tiempos del personal se procede al

calculo del costo por prestacion de procedimiento.
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A continuacién, se muestra el calculo del Procedimiento

Administrativo: Licencia de Habilitacién Urbana-Modalidad A. Los

otros procedimientos se muestran en el Anexo de esta investigacion.

Tabla N° 14. Calculo de costo personal directo

I PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: LICENCLA DE HABILITACHYN URHANA

MCHIALIZAL A

Tiempo x | Tiam cosio
He Desaripolen de 1a astvidas Cargo c":‘ﬂ""“ potiigaa | toeai | Persenal | Costo
ar. ol (min] dirsoéo por batal
mimuio
_ CTp=Ttx
Tp Te Ti=CoxTiz CFm CFm
1 | Recepoionar expedienis Secrelara 1 5 5 0.CE 03
2 | negresar al cusedemss di regsiro Secrelara 1 5 5 0.CE 03
2 | Folar y enumesmar Secrelara 1 5 5 0.CE 03
Dorivar dooumente drea
4 | cormespondenis Secrelara 1 10 10 0.CE 0e
Realzar regising de resoluckn o Asisbenie unid. & abra
S | expediente pertwada y cadasin 1 5 5 0.o7 0.35
Asisbenie unid. & abra
& | Revisar expediene pertwada y cadasin 1 10 10 0.o7 oLy
Fzalbzar ka expedicign de arden de Asisbenie unid. & abra
7T | pago privada y cadaskm i B 5 0.07 0.35
2 | Cobrar tasas v derechas Tesonsm i il i0 0.08 0E
Asisbenie unid. & abra
9 | Recepoionar recho de pago privada ¥ cadaskmn i B L] 0.07 0.35
Jdiefe unid. di obra provada y
10 | Darivar expsdaenis calasing L B 5 0.C5 0.45
Werihcar planos presendados v olnos Jdizhe unid, die ohra privada y
11 | deosmanios calasing L 120 120 0.C5 102
Jdiefe unid. di obra provada y
12 | Frogramar Mapecokn die campo catasing 1 5 5 0.0g 045
Astsberie unid. de abira
13 | Dervar expedanie pertwada y cadasin 1 5 5 0.o7 0.35
Elaborar nolificackin die Inspecotnm de | Asisbenin unid. & obna
14 | campa pertwada y cadasin 1 10 10 0.o7 oLy
Astsberie unid. de abira
15 | Darivar re Feacidn pertwada y cadasin 1 5 5 0.o7 0.35
16 | Motifcar fecha de Inspecodn de campe | Folicla Municpa 1 20 20 0.CE 1.2
Jdife unid, de chra privaday
17 | InEps=tckdin di campso calasing L 120 120 0.C5 102
Emutir un prowesda de conformidad de | Jefe unid. de cbra prvada y
18 | expediemie calasing L 10 10 0.C5 (£1-=]
Asisbenie unid. & abra
19 | Dervar expedanie pertwada y cadasin 1 5 5 0.o7 0.35
Estsberie unid. de obira
20 | Elaborar Resoludién de Lkcencia privaeda y cadaskn L i5 15 0.o7 1.05
Realzar regising de resoluciin o Asistenie unid. de ahra
21 | cxpedenie privaeda y cadaskn L - 5 0.o7 0.35
Astsberie unid. de abira
22 | Derivar documenio privaeda y cadaskn L - 5 0.o7 0.35
Jdiefe unid. di obra provada y
23 | Relemar, sellr ¢ firmar planos calasira i 15 15 0.05 1.35
Astsberie unid. de abira
24 | Derivar documenis privaeda y cadaskn L - 5 0.o7 0.35
25 | Domrivar cheouimien o Suge nente L 5 5 0.1 oS
28 | weridcar y refrendar ki resclueicn Subsgi nenie 1 15 15 0.t 1.5
Astsberie unid. de abira
27 | Derivar dotumenis pertwada y cadasin 1 5 5 0.o7 0.35
Astsberie unid. de abira
28 | Entragar resoluckn al recurnenie privadda v cadastn L 10 10 0.07 07
Tiemoo Coste da
por 445 gl'r:‘u"‘t:’;“ 36.0
proctaolin precéanltn

74




4.2.1.2. Calculo de costos de material fungible
El material fungible es todo material que se consume en la prestacion

de un procedimiento administrativo. Por ejemplo: papel, grapas, etc.

Para lograr el calculo se debe hacer lo siguiente:

e Identificar el material fungible necesario
e Calcular el costo unitario

e Calcular el costo total

Identificar el material fungible necesario
Esta informacion también es extraida de las Tablas ASME y que
identifica qué material es necesario en cada uno de los objetos de costo.

(Procedimientos administrativos a costear)

Tabla N° 15. Material fungible

Material

PAPELES BOND

FOLDER PLASTICO CON
SUJETADOR

GRAPAS

PAPEL MEMBRETADO
PAPEL ESPECIAL IMPRESO
PAPELES CONTINUOS

Calcular el costo unitario del material fungible
Esta informacion fue solicitada al area de logistica y en algunos casos se

tomo el valor de mercado como dictan las normas contables vigentes.

75



Tabla N° 16. Costos unitarios de material fungible

Material Costo unitario
Cu
PAPELES BOND 01
FOLDER PLASTICO CON
SUJETADOR 0.8
GRAPAS 0.01
PAPEL MEMBRETADOD 0.3
PAPEL ESPECIAL IMPRESO 025
PAPELES CONTINUOS 015

Calcular el costo total del material fungible

Con la informacidn de costos unitarios y cantidad que es extraida de las

Tablas ASME se procede a realizar el céalculo del costo total de material

fungible por prestacion u objeto de costo.

Tabla N° 17. Calculo de costos de material fungible

1. PROCEDIMIENTO ADMIMNISTRATIVO: LICENCIA DE HABILITACION UREANA - MODALIDAD A

Material Cantidad Costo unitario Costo total
Cm Cu CTo=CmixCu

FAPELES BOMD 3 a1 0.3
FOLDER PLASTICO COM SUJETADOR 2 0.8 1.8
GRAPAS 2 0.0 0.08
FPAPEL MEMBRETADD 2 0.3 0.6
FPAPEL ESFECIAL IMPRESC 0 0.25 ¥
PAPELES CONTINIUICE 2 0.15 0.3

Costo de material fungible por prestacion 188

2. PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: LICENCIA DE HABILITACION URBANA - MODALIDAD B

Material Cantidad Costo unitario Costo total
Cmi Cu CTm=CmixCu

FAPELES BOMD 3 0.1 0.3
FOLDER PLASTICO COM SUJETADOR ) 0.8 16
GRAPAS 8 0.0 .08
FAPEL MEMBRETADDC z 0.3 0.e
FAPEL ESFECIAL IMPRESD 4] 0.25 8]
FAPELES CONTIMNUCE z 015 0.3

Costo de material fungible por prestacion 2.88
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3. PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: LICENCIA DE HABILITACION UREANA - MODALIDAD C {Aprobacion
con evaluacion previa del proyecto por Revisores Urbanos)

Material Cantfidad Costo unitario Costo total
Cmi Cu CTm=CmxCu

PAPELES BOMD a 0.1 0.8
FOLDER PLASTICO COM SUJETADOR 0s 16
GRAPAS 11 0.0 0.1
PAPEL MEMBRETADC 7 0.3 21

FAPEL ESFECIAL IMPRESC i 0.25 0.25
PAPELES CONTIMNUGCE 2 0.15 0.3

Costo de material fungible por prestacion 5.26

4. PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: LICENCIA DE HABILITACION URBANA - MODALIDAD C [Apmbal::i-:'m
con evaluacion previa del provecto por la Comision Tecnical

Material Canfidad Costo unitario Costo total
Cm Cu CTm=CmxCu

PAPELES BOMD 2 0.1 0.ge
FOLDER PLASTICO COM SUJETADOR 2 0.2 1.6
GRAPAS 11 0.0 0.1
PAPEL MEMBRETADC 7 0.3 21

PAPEL ESFECIAL IMPRESC 1 0.25 0.25
PAPELES CONTINUGCSE 2 0.15 0.3

Costo de material fungible por prestacion 3.26

5. PROCEDIMIENTC ADMINISTRATIVO: LICENCIA DE HABILITACION URBANA - MODALIDAD D {Aprobacion
con evaluacion previa del proyecto por la Comision Técnical

Material Cantidad Costo unitario Costo total
Cmi Cu CTm=CmxzCu

PAPELES BOMD 0.1 0.8
FOLDER PLASTICO COM SUJETADOR 0.3 18
GRAPAS 11 0.01 0.1
PAPEL MEMBRETADC 7 0.3 21

FAPEL ESFECIAL IMPRESC i 0.25 0.25
PAPELES CONTIMNUGCE 2 0.15 0.3

5.26

Costo de material fungible por prestacion
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6. PROCEDIMIENTC ADMINISTRATIVO: MODIFICACION DE PROYECTOS DE HABILITACION URBANA -

MODALIDAD B

Material Cantidad Costo wnitaric |  Costotofal |

Cm Cu CTm=CmizCu

FAPELES BOMD 3 0.1 03
FOLDER PLASTICO CON SUJETADOR 2 08 16
GRAPAS ] 0.0 0.08
FAPEL MEMBRETADC 2 0.3 oe
PAPEL ESPECIAL IMPRESC ] 0.25 ]
FAPELES CONTIMUCSE 2 0.15 03
Costo de material fungible por prestacion 188

7. PROCEDIMIENTC ADMINISTRATIVO: MODIFICACION DE PROYECTOS DE HABILITACION URBANA -

MCOALIDAD C {Con Revisores Urbanos)

Material Cantidad Costo wnitaric |  Costotofal |
Cmi Cu CTm=CmizCu

FAPELES BOMD 0.1 08
FOLDER PLASTICO CON SUJETADOR 08 16
GRAPAS 11 0.0 0.1
PAPEL MEMBRETADC 7 0.3 2.1
FAPEL ESPECIAL IMPRESC i 0.25 0.25
FAPELES CONTIMUCSE 2 0.15 0.3
Costo de material fungible por prestacion 5.26

8. PROCEDIMIENTC ADMINISTRATIVO: MODIFICACION DE PROYECTOS DE HABILITACION URBANA -

MODALIDADES Cy D [Con Comision Tecnica)

Material Cantidad Costo unitario Costo total
Cmi Cu CTm=CmizCu

FAPELES BOND 0.1 0g
FOLDER PLASTICO CON SUJETADOR 08 16
GRAPAS 11 0.0 0.1
PAPEL MEMBRETADC 7 0.3 2.1

FAPEL ESPECIAL IMPRESC i 0.25 0.25
FAPELES CONTIMUCSE 2 0.15 0.3

Costo de material fungible por prestacion 5.26
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" 9. PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: RECEPCION DE OBRAS DE HABILITACION URBANA - SIN

VARIACIONES

Material Cantidad Ciosto unitario Costo total

Cm Cu CTm=CrmxCu

PAPELES BOMD 11 0.1 1.1
FOLDER PLASTICO CON SUJETADOR i 0sa 0.8
GRAPAS 2 0. 0.08
PAPEL MEMBRETADC ] 0.3 0
PAFEL ESFECIAL IMPRESC ] 025 0
PAPELES COMTINUCS ] 0.15 0
Costo de material fungible por prestacion 198

10. PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: RECEPCION DE OBRAS DE HABILITACION URBANA - CON

VARIACIONES QUE NO SE CONSIDEREN SUTANCIALES

Material Cantidad Costo unitario Costo total
Cm Cu CTm=CmxCu
PAFELES BOMD 11 0.1 1.1
FOLDER PLASTICO CON SUJETADOR i 0.8 0.8
GRAPAS 2 0.0 0.08
PAFPEL MEMBRETADC ] 0.3 0
PAPEL ESFPECIAL IMPRESC ] 0.25 0
PAPELES CONTINUGCS ] 0.15 0
198

Costo de material fungible por prestacion

11. PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: INDEPENDIZACION O PARCELACION DE TERRENOS RUSTICOS

Material Cantidad Ciosto unitario Costo total
Cm Cu CTm=CrmxCu

PAPELES BOMD 11 0.1 1.1
FOLDER PLASTICO CON SUJETADOR 1 0sa 0.8
GRAPAS 2 0. 0.08
PAPEL MEMBRETADC ] 0.3 0

PAFEL ESFECIAL IMPRESC ] 025 0
PAPELES COMTINUCS ] 015 0

Costo de material fungible por prestacion 198
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12. PROCEDIMIENTO ADMIMISTRATIVO: SUBDIVISION DE LOTE URBANO

Material Cantidad Costo unitario Costo total
Cmn Cu CTm=CmxCu
FPAPELES BOMD 11 01 1.1
FOLDER PLASTICO CON SUJETADOR 1 0.8 0.2
GRAPAS 8 .01 0.08
PAPEL MEMBRETADC 0 0.3 0
PAPEL ESFECIAL IMPRESC i} 0.25 0
PAPELES COMNTIMNUCSE 0 0.15 0
1598

Costo de material fungible por prestacion

13. PROCEDIMIENTO ADMIMISTRATIVO: REGULARIZACION DE HABILITACIONES URBANAS EJECUTADAS

Material Cantidad Costo unitario Costo total
Cmn Cu CTm=CmxCu
FAPELES BOMND 11 01 1.1
FOLDER PLASTICO CON SUJETADOR 1 0.8 0.2
GRAPAS 8 .01 0.08
PAPEL MEMBRETADC 0 0.3 0
PAPEL ESFECIAL IMPRESC i} 0.25 0
PAPELES COMNTIMNUCSE 0 0.15 0
198

Costo de material fungible por prestacion

4.2.1.3.

Calculo de costos de servicios directos identificables

Para lograr este objetivo se siguen estos pasos:

e |dentificar los servicios directos identificables necesarios

e Calcular el costo unitario

e Calcular el costo total

Identificar los servicios directos identificables necesarios

Se identificaron los siguientes servicios directos:
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Tabla N° 18. Servicios directos

Mat=rial

Pt AL

PN, FOR
CORAISION DE
SERNWTCICTS

Calcular el costo unitario de los servicios directos identificables

Se solicita esta informacidén al area de Contabilidad.

Tabla N° 19. Costos unitarios servicios directos

Material Costo unifano
Coun
BACA. LCRCAL =5 100
AN, PO
CORAISION GE =i 20000
SERVICICE

Calcular el costo total de los servicios directos identificables

Con los datos de costo unitario y cantidad que se verifica en las

Tablas ASME se realiza el calculo por objeto de costo del servicio directo

identificable.

Tabla N° 20. Calculo de costos servicios directos
1. PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: LICENCIA DE HABILITACION URBANA - MODALIDAD A

Material Cantidad Costo unitario Costo total
Cm Cu CTm=CmxCu
MOV, LOCAL 2 1 2
MOV, POR COMISION DE SERVICIOS ] 20 0
Costo de servicio directo idenfificable por prestacion 2
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2. PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: LICENCIA DE HABILITACION URBANA - MODALIDAD B

Material Cantidad Costo unitario Costo total
Cm Cu CTm=CmixCu
MO, LOCAL 1 2
WK, POR COMISION DE SERCICS M 0
Costo de servicio directo identificable por prestacion 2

3. PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: LICENCIA DE HABILITACION UREANA - MODALIDAD C {Aprobacion
con evaluacion previa del proyecto por Revisores Urbanos)

Material Cantidad Costo unitario Costo total
Cm Cu CTm=CmxCu
kO, LOCAL 2 1 2
WDV, POR COMISION DE SERVICICS i M0 a0
Costo de servicio directo identificable por prestacian 11

4. PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: LICENCIA DE HABILITACION UREANA - MODALIDAD C (Aprobacion
con evaluacion previa del proyecta por la Comision Tecnica)

Material Cantidad Costo unitario Costo total
Cm Cu CTm=CmixCu

WGy LOCAL 2 1 2

WACHV. PO COMISION DE SERVICIS 1 M0 20

Costo de sarvicio directo identificable por prestacion 22

5. PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: LICENCIA DE HABILITACION URBANA - MODALIDAD D {Aprobacion
con evaluacion previa del proyecto por la Comision Tecnica)

Material Cantidad Costo unitario Costo total
Cm Cu CTm=CmxCu

kO, LOCAL 2 1 3

WACH. POR COMMISION DE SERVICIDS i M0 0

Costo de servicio directo identificable por prestacian 11
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& PROCEDIMIENTC ADMINISTRATIVC: MODIFICACION DE PROYECTOS DE HABILITACION URBANA -

MODALIDAD B
Material Cantidad Costo unitario Costo total

Cm Cu CTm=CmxCu
MDAV, LOICAL 1 2
RO, POR COMISION DE SERVCICE M 0
Costo de servicio directo identificable por prestacion 2
7. PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: MODIFICACION DE PROYECTOS DE HABILITACION URBANA -
MODALIDAD € ([Con Revisores Urbanos)
Material Cantidad Costo unitario Costo total

Cm Cu CTm=CmxCu
WO, LOCAL Z 1 7
MOV POR COMISION DE SERVICICS M 20
Costo de servicio directo identificable por prestacién 22
8. PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: MODIFICACION DE PROYECTOS DE HABILITACION URBANA -
MODALIDADES CyD [Con Comision Tecnica)
Material Cantidad Costo unitario Costo total

Cm Cu CTm=CmxCu
WO, LOCAL ] 1 )
MCHV. POR COMISICIN DE SERVICICS i 0 20
Costo de servicio directo identificable por prestacion 22
9. PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVG: RECEPCION DE OBRA S DE HABILITACION URBANA - SIM
VARIACIOMES
Material Cantidad Costo unitario Costo total

Cm Cu CTm=CmxCu
WO, LOCAL 1 1 1
WACIV. PO COMISION DE SERVICICS 0 0 0
Costo de servicio directo identificable por prestacion 1
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10. PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: RECEPCION DE OBRAS DE HABILITACION URBANA - CON
VARIACIONE S GUE NO SE CONSIDEREN 3USTANCIALES

Material Cantidad Costo unitario Costo total
Cm Cu CTm=CmxCu

RO, LOCAL 1 1 1

MW, POR COMISION DE SERVICIOS 0 0 0

Costo de servicio directo identificable por prestacion

1. PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: INDEPENDIZACION O PARCELACION DE TERRENOS RUSTICOS

Material Cantidad Costo unitario Costo total
Cm Cu CTm=CmixCu

ACH. LOCAL 1 1 1

MW, POR COMISION DE SERVICIOS 0 0 0

Costo de servicio directo identificable por prestacion

12. PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: SUEBDIVISION DE LOTE URBANO

Material Cantidad Costo unitario Costo total
Cm Cu CTm=CmixCu

ACH. LOCAL 1 1 1

MW, POR COMISION DE SERVICIOS 0 0 0

Costo de servicio directo identificable por prestacion

13. PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: REGULARIZACION DE HABILITACIONES URBANA S EJECUTADAS

Material Cantidad Costo unitario Costo total
Cm Cu CTm=CmxCu

RO, LOCAL 1 1 1

MW, POR COMISION DE SERVICIOS 0 0 0

Costo de servicio directo identificable por prestacion
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4.2.2.Céalculo del costo directo no identificable
A partir de esta seccion debe tomarse en cuenta el concepto de inductor y

debe ser aplicado en cada etapa del proceso de costeo.

El costo directo no identificable se refiere a los materiales, servicios y costos
fijos asociados a los procedimientos que no pueden ser discriminados Yy
relacionados de forma directa a los objetos de costo por lo cual se deben utilizar
factores que proporcionen el costo a cada objeto de costo.

4.2.2.1. Calculo de costos de material no fungible
El material no fungible es aquel que se consume en méas de una

prestacion. Ejemplo: boligrafo.

Para lograr el célculo de costos de material no fungible se siguen los
siguientes pasos:
a) Calcular los costos de material no fungible por centro de actividad
b) Calcular los costos de material no fungible asignado a PA
c) Calcular los costos de material no fungible por actividad
d) Calcular los costos de material no fungible por procedimiento

administrativo

Calcular los costos de material no fungible por centro de actividad
Primero se calcula el costo anual de los materiales,
solicitando la cantidad de la Gltima compra de dichos materiales y

solicitar el costo.
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Tabla N° 21. Costo anual de material no fungible

COsSTO

MATERIAL MO CAMNTIDAD UNIDAD DE COSTO AMUAL
FUNGIBLE ANUAL MEDIDA UNITA:T_IIO (579 (8/.)
[h] [il [il=[hx[il

CUADERNOS - .
REGISTROS 15 Unidad 15 225
BOLIGRAFOS 500 Unidad 0.5 250
LAPIZ 500 Unidad 0.5 250
ENGRAPADORES 10 Unidad 50 500
FOLIADOR NUMERADOR 10 Unidad 80 800
FECHADOR 5 Unidad 34 170
TONERS DE IMPRESION 2 Unidad 250 500
SELLOS TINTA Y TAMPOM 10 Unidad 20 200
CINTAS PARA
IMPRESORA 3 Unidad 35 105

Luego se definen los inductores adecuados de acuerdo a la

naturaleza de consumo.

Tabla N° 22. Determinacion de inductores material no fungible

MATERLAL MO

FUMGIBLE INDUCTOR
CUADERMOS - REGISTROS M de oficinas
BOLIGRAFOS MN® de personas
LAMZ M* de personas
EMGRAPADORES N de oficinas
FOUADOR MUMERADOR M de oficinas
FECHADOR M* de oficinas
TOMERS DE IMPRESION M® impresoras laser

SELLOS TINTA Y TAMPOM MN® de oficinas

CIMNTAS PARA IMPRESORA M® impresoras matriciales

Precisar de acuerdo a los centros de actividad los valores de cada

inductor.
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Tabla N° 23. Valor inductor centro de actividad material no fungible

CENTROS DE ACTIVIDAD
SECR
ETAR 3 -
VAo | weaon | | oe | SSOHA | secumou | UNDADEE | COMSON| e | T
GEME | DESARROLLO CIUDADANA actividad
RAL
[G]=A+B+
Al B C ) E F
A [c] [0] [E] Fl | opsber
CUMDERNDS - REGETROS | y* de afidnas 1 1 1 1 1 1 4 10
BOLIGRAFOS H* de personas 1 5 1 5 2 1 15 30
LAPE N° de persanas 1 5 1 5 2 1 15 30
EMGRAPADORES N de oficinas 1 1 1 1 1 1 4 10
FOLIADOR NURMERADDR | w* de aficinas 1 1 1 1 1 1 4 10
FECHADOR N° de aficnas 1 1 1 1 1 1 4 10
TOMERS DF IMPRESION N* i irvigiresorat Heter 1 2 1 1 1 0 2 B
SELLOGTINTA Y TAMPON | w g aficinas 1 1 1 1 1 1 4 10
. H® de imgresaras
CINTAS PARS IMPRESORE | o o 1 0 0 0 1 0 1 3
Se llevan estos valores a porcentajes
Tabla N° 24. Porcentajes inductores material no fungible
CENTROS DE ACTIVIDAD
SECR
ETAR 3 E
Vemms® | movmon || e ol | secumoso | UIOARE | O e | T
GEME | DESARROLLO CIUDADAMNA actividad
RAL
[Hl= [Nkt
I=B/G N=C/G =0/ L]=E/G M]=F/G
e =8/ M=c/e  [KD/E [U-E/ M= T

CUADERMNOS - " .

REGISTROS N® de oficinas 108 10% 10% 10% 10% 10% 40%, 100%

BOLIGRAFOS N° de personas E 17% 3% 17% 7% 3% S0 100%

LAPIZ N® de personas ) 17% I 17% T 3% 50% 100%
EMGRAPADORES N° de oficinas 10% 10% 10% 10% 10% 10% 40% 100%
FOLIADOR . -

MUMERADOR N® de oficinas 108 10% 10% 10% 10% 10% 40%, 1005
FECHADOR N*® de oficinas 10% 10% 10% 10% 10% 10% 40% 100%
TOMERS DE . .

IMPRESIGN M® de impresoras laser| 13% 25% 13% 133 13% 0% 253% 100%

SELLOS TINTAY " .

TAMPGN N® de oficinas 108 10% 10% 10% 10% 10% 40%, 1005

CINTAS PARA W® de impresoras
IMPRESORA matricisles 33% 0% 0% 0% 33% 0% 33K 100%

Con la informacidn anterior sobre costos y los porcentajes del inductor

se calcula la incidencia de costo por centro de actividad.
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Tabla N° 25. Costos por centro de actividad material no fungible

CEMNTROS DE ACTIVIDAD

SECR
ETAR | SUBGEREMCLA . UNIDAD DE . Otros
MATERIAL NO FUNGIBLE COSTO ANUAL in DE :‘fm?gl';': SEGURIDAD :g';':’;: OIC_’E':EET cantros de
GEMNE | DESARROLLO CluDaDAMA actividad
RAL
Caec (Paso 1)

225

CUADERMOS - REGISTROS 225 o 22.50 22.50 2280 2280 22.50 BO.00D

BOLIGRAFOS 250 8.33 41.67 833 41.87 18.67 533 125.00

LAPIZ 250( 8.33 41.67 833 41.87 18.67 533 125.00
50.0

EMGRAPADORES 500 o 50.00 50.00 50.00 50,00 50.00 200.00
B0.0

FOLIADOR NUMERADOR 200 o 20.00 20.00 B0.00 80.00 20.00 320.00
17.0

FECHADCR 170 o 17.00 17.00 17.00 17.00 17.00 88.00
825

TOMERS DE IMPRESION 500 ] 125.00 G2.50 §2.50 §2.80 0.00 125.00
200

SELLOS TINTA Y TAMPON 200 ] 20.00 20.00 20.00 20000 20.00 80.00
35.0

CINTAS PARA IMFRESORA 108 0 0.00 0.00 0.00 35.00 0.00 35.00

Costos de material no fungible asignado a procedimientos
administrativos

Se registra el costo anual de material no fungible, se define un nuevo
inductor de acuerdo a la naturaleza del consumo teniendo en cuenta las
actividades que estan relacionadas a Procedimientos Administrativos, y

las que no estan relacionadas se determina el valor del inductor.

Para el célculo del costo por procedimiento asignado se calcula el total
del inductor y se halla la proporcién que corresponde a las actividades
relacionadas con Procedimientos Administrativos y las que no estan

relacionadas.
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Tabla N° 26. Calculo de costos de material no fungible asignados a

Procedimientos Administrativos

Centro de Material no fungible E::Sop;; Inductor Ti Valor del | Valor total del Costo
Actividad nel . o po inductor inductor (5/.)
actividad
A B C=sumatoriaB D=AxB/C
... | Actividades relacionadas a PA 30 B.75
Factor de dedicacion
CUADERMOS - REGISTROS 22.50 Actividades NO relacionadas a PA 70 100 15.75
) Factor de dedicacion Actividades relacionadas a PA 30 250
BOLIGRAFOS B33 Actividades NO relacionadas a PA 0 100 5.83
) Factor de dedicacion Actividades relacionadas a PA 30 2.50
LAFIZ B.33 Actividades NO relacionadas a PA 70 100 5.83
Factor de dedicacion Actividades relacionadas a PA 30 15.00
EMGRAPADORES 50.00 Actividades NO relacionadas a PA 70 100 35.00
SECRETARIA .. | Actividades relacionadas a PA 30 24.00
GENERAL Factor de dedicacion — -
FOLIADOR NUMERADOR B0.00 Actividades NO relacionadas a PA 70 100 56.00
.. | Actividades relacionadas a PA 30 5.10
Factor de dedicacion — -
FECHADOR 17.00 Actividades NO relacionadas a PA 70 100 11.20
.. | Actividades relacionadas a PA 30 18.75
B} Factor de dedicacidn — -
TOMERS DE IMPRESION 62.50 Actividades NO relacionadas a PA 70 100 43.75
. Factor de dedicacicn Actividades relacionadas a PA 30 6.00
SELLOS TINTA ¥ TAMPON 20.00 Actividades NO relacionadas a PA 0 100 14.00
Factor de dedicacion Actividades relacionadas a PA 30 10.50
CINTAS PARA IMPRESORA 35.00 Actividades NO relacionadas a PA 70 100 24.50
Centro de Material no fungible E:::SDP;; Inductor Ti Valor del | Valor total del Costo
Actividad net . . po inductor inductor (8/.)
actividad
A B C=sumatoriaB  D=AxB/C
Factor de dedicacicn Actividades relacionadas a PA 70 15.75
CUADERNOS - REGISTROS 22.50 Actividades NO relacionadas 3 PA 30 100 B.75
) Factor de dedicacicn Actividades relacionadas a PA 70 29.17
BOLIGRAFOS 41.67 Actividades NO relacionadas a PA 30 100 12.50
) Factor de dedicacicn Actividades relacionadas a PA 70 29.17
LAFIZ 41.67 Actividades NO relacionadas a PA 30 100 12.50
Factor de dedicacion Actividades reladonadas a PA 70 35.00
EMGRAFADORES 50.00 Actividades NO relacionadas a PA 30 100 15.00
SUBGERENCIA — )
= Factor de dedicacicn .ﬁCI_IV_IdEdES relacmna_dasa PA 70 56.00
DESARROLLO | FOLIADOR NUMERADOR B0.00 Actividades NO relacionadas a PA 30 100 24.00
.. | Actividades reladionadas a PA 70 11.50
Factor de dedicacidn — -
FECHADOR 17.00 Actividades NO relacionadas a PA 30 100 5.10
.. | Actividades reladonadas a PA 70 87.50
. Factor de dedicacion — -
TOMERS DE IMPRESION 125.00 Actividades NO relacionadas a PA 30 100 37.50
) Factor de dedicacion Actividades reladonadas a PA 70 14.00
SELLOS TINTA Y TAMFON 20.00 Actividades NO relacionadas a PA 30 100 £.00
Factor de dedicacion Actividades reladonadas a PA 70 0.00
CINTAS PARA IMPRESORA 0.00 Actividades NO relacionadas a PA 30 100 0.00
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Costo por

Centro de Material no fungibl ntro d Induct T Valor del | Valor total del Costo
Actividad eralne fungile | centro de nouctor 'po inductor inductor (5f.)
actividad
A B C=sumatoriaB  D=AxB/C
Factor de dedicacion Actividades relacionadas a PA 10 2.25
CUADERNOS - REGISTRCS 22.50 Actividades NO relacionadas 3 PA a0 100 20.25
) Factor de dedicacion Actividades relacionadas a PA 10 0.33
BOUGRAFOS B.33 Actividades NO relacionadas a PA ad 100 7.50
) Factor de dedicacion Actividades relacionadas a PA 10 0.83
LARIZ 833 Actividades NO relacionadas a PA Q0 100 7.50
Factor de dedicacion Actividades relacionadas a PA 10 5.00
ENGRAPADORES 50.00 Actividades NO relacionadas a PA a0 100 45.00
ASESORIA . _ .. | Actividades relacionadas a PA 10 B.00
JURIDSCA Factor de dedicacion — -
FOLIADOR NUMERADOR 80.00 Actividades NO relacionadas a PA 90 100 72.00
. _ .. | Actividades relacionadas a PA 10 1.70
Factor de dedicacion
FECHADOR 17.00 Actividades NO relacionadas a PA a0 100 15.30
. _ .. | Actividades relacionadas a PA 10 B.25
. Factor de dedicacion — -
TOMERS DE IMPRESICN 62.50 Actividades NO relacionadas a PA a0 100 56.25
. _ .. | Actividades relacionadas a PA 10 2.00
B} Factor de dedicacion
SELLOS TINTA ¥ TAMPON 20.00 Actividades NO relacionadas 3 PA ad 100 18.00
Factor de dedicacion Actividades reladionadas a PA 10 0.00
CINTAS PARA IMPRESORA 0.00 Actividades NO relacionadas 3 PA Q0 100 0.00
Centro de Material no fungible g:::snp:; Inductor T Valor del | Valor total del Costo
Actividad nel o po inductor inductor (S4.)
actividad
A B C=sumatoriaB D=AxB/C
Factor de dedicacian Actividades relacionadas a PA 5 113
CUADERNOS - REGISTROS 2250 Actividades NO relacionadas a PA 95 100 21.38
) Factor de dedicacian Actividades relacionadas a PA 5 2.08
BOLIGRAFOS 41.67 Actividades NO relacionadas a PA 95 100 38.58
) Factor de dedicacian Actividades relacionadas a PA 3 2.08
LAFIZ 41.67 Actividades NO relacionadas a PA 95 100 38.58
Factor de dedicacian Actividades relacionadas a PA 5 250
ENGRAPADORES 50.00 Actividades NO relacionadas a PA 95 100 47.50
UMNIDAD DE — -
et Factor de dedicacian Act_lv]dades mlaclonédasa PA 5 4.00
cuDapane | FOLIADOR NUMERADOR BD.0D Actividades NO relacionadas a PA 95 100 76.00
... | Actividades relacionadas a PA 3 0.85
Factor de dedicacion — -
FECHADOR 17.00 Actividades NO relacionadas a PA a5 100 16.15
. _ .. | Actividades reladionadas a PA 5 3.13
. Factor de dedicacion — -
TOMERS DE IMPRESION 62.50 Actividades NO relacionadas a PA 95 100 58.38
) Factor de dedicacicn Actividades relacionadas a PA 5 1.00
SELLOS TINTA ¥ TAMPON 20.00 Actividades NO relacionadas a PA 95 100 15.00
Factor de dedicacian Actividades relacionadas a PA 5 0.00
CINTAS FARA IMFRESORA 0.00 Actividades NO relacionadas a PA 95 100 0.00
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Centro de Material no fungible E::SDP;; Inductor T Valor del | Valor total del Costo
Actividad nel . o po inductor inductor (8/.)
actividad
A B C=sumatoriaB D=AxB/C
.. | Actividades relacionadas a PA 100 22.50
Factor de dedicacion
CUADERNOS - REGISTROS 22.50 Actividades NO relacionadas a PA 1] 100 0.00
) Factor de dedicacion Actividades reladionadas a PA 100 16.67
BOUGRAFOS 16.67 Actividades NC relacionadas 3 PA Q 100 0.00
. Factor de dedicacicn Actividades relacionadas a PA 100 16.67
LA&RIZ 16.67 Actividades NO relacionadas a PA a 100 0.00
... | Actividades relacionadas a PA 100 50.00
Factor de dedicacion
ENGRAFPADORES 50.00 Actividades NO relacionadas a PA 1] 100 0.00
COMISION . .. | Actividades reladionadas a PA 100 20.00
TECNICA Factor de dedicacion — -
FOLIADOR NUMERADOR 80.00 Actividades NO relacionadas a PA o] 100 0.00
.. | Actividades relacionadas a PA 100 17.00
Factor de dedicacion
FECHADOR 17.00 Actividades NO relacionadas a PA 0 100 0.00
... | Actividades relacionadas a PA 100 62.50
B} Factor de dedicacion — -
TOMERS DE IMPRESION 62.50 Actividades NO relacionadas a PA 0 100 0.00
.. | Actividades relacionadas a PA 100 20.00
. Factor de dedicacidn
SELLOS TINTA Y TAMPON 20.00 Actividades NO relacionadas a PA 1] 100 0.00
.. | Actividades relacionadas a PA 100 35.00
Factor de dedicacion
CINTAS PARA IMFRESORA 35.00 Actividades NO relacionadas a PA 1] 100 0.00
Centro de Material no fungib Cons:o p';Jr Induct T Valor del | Valor total del Costo
Actividad Enalno fungitie: | cemtro ce nauctar 'po inductor inductor (5/.)
actividad
A B C=sumatoriaB  D=AxBjC
Factor de dedicacion Actividades relacionadas a PA 10 2.25
CUADERMOS - REGISTROS 22.50 Actividades MO relacionadas 3 PA a0 100 20.25
) Factor de dedicacicn Actividades relacionadas a PA 10 167
BOLIGRAFOS 16.67 Actividades NO relacionadas a PA Q0 100 15.00
) Factor de dedicacicn Actividades relacionadas a PA 10 167
LARIZ 16.67 Actividades NO relacionadas a PA Q0 100 15.00
Factor de dedicacion Actividades relacionadas a PA 10 5.00
ENGRAPADORES 50.00 Actividades MO relacionadas a PA a0 100 45.00
UNIDAD DE . _ .. | Actividades reladonadas a PA 10 8.00
TESCRERIA Factor de dedicacion — -
FOLIADOR NUMERADOR B0.00 Actividades MO relacionadas a PA a0 100 72.00
.. | Actividades relacionadas a PA 10 170
Factor de dedicacion
FECHADOR 17.00 Actividades MO relacionadas a PA a0 100 15.30
... | Actividades relacionadas a PA 10 6.25
. Factor de dedicacion — -
TOMERS DE IMFPRESION £2.50 Actividades MO relacionadas a PA a0 100 56.25
... | Actividades relacionadas a PA 10 2.00
B} Factor de dedicacion
SELLOS TINTA Y TAMPON 20.00 Actividades MO relacionadas a PA a0 100 18.00
Factor de dedicacicn Actividades relacionadas a PA 10 3.50
CINTAS PARA IMPRESORA 35.00 Actividades MO relacionadas a PA ad 100 31.50

Costos de material no fungible por actividad

Para hallar el costo por actividad se volvera a utilizar la Tabla N° 12
donde se puede observar el resultado del inventario de actividades por
centro de actividad.

Luego se debe identificar el uso del material no fungible por cada

actividad.
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Calculamos el valor del inductor “Tiempo anual consumido”
Esto se realiza en las Tablas ASME (ver anexo del calculo del inductor)

Tiempo anual consumido

Calcular el tiempo total de las actividades por centro de actividad

Tabla N° 27. Tiempo por actividades de material no fungible

Decoripolen de la actividsd Lm| nquml LiFE | ml ml rn'_lmm| i | va|

Ewnliar y forrakzar isgaimenie @l proysoio 08 resoilciin =] 12240 5 5 i o o o
dpertimr S5 tn e oomisktn 210 210 fale fal fl pLi] FLi] o o
Farsisar of aspechene, dorLime ntackin omioa. il uar y diohaminar el el E40 E4G E4G 340 -L] o o
D dooUmeniln dnea oomespondente 1560 O 1BED & [ il 0 156D o
Folar y enumerar a TED [ [ TED o o TED a
nresan al cuadermo de regisine TED TED TED 5 [ 780 o TB0 o
Fecepoonar epoedonis ] TED TED TED TED o o TB0 o
Darear docunenin 1330 130 1za0 EED BEl 440 o 1320 ]
Drivar oapedbems aedi BED 4 [ [ o o 440 ]
Dartvar notill caokin a0 4 ¥ & [ 440 il 440 o
Eabonar mra & oomksdn tison m cal Boadom 14l 14l 140 140 140 140 i&h o o
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Frooraimar INSoeonitn o Camna 110 110 ¥ & [ il il o o
Fizalizar laespedicdn de orden de pago aedi aedi 4 [ [ 440 o 440 ]
Fizalzar negisine de resol ucion oopedente s 1305 irac irac [ 1220 o 1320 ]
Pncuaonar, mesar ey A faancs PR, e mw w1 T 1 o 0 AT o
FanoEnol nar Doomeios Ihonions, para wisar y firvar =] i sl ¥ 100 10 1020 O 4020 o
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Con la informacién de las Tablas ASME vy el total de tiempo se calcula

el porcentaje de dedicacion.

Tabla N° 28. Porcentajes de dedicacion por actividades de material no

fungible
SILLCS CINTAS
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Luego del calculo del porcentaje de dedicacion se calcula el costo anual
por actividad, multiplicando el costo hallado en la tabla N° 26 pero solo

del costo relacionado a Procedimientos Administrativos con los valores

del porcentaje de dedicacion.
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Tabla N° 29. Costos por actividad de material no fungible

Descripcion de la actividad CUADERNOS - BOLIGRAFOS| LAPIZ |ENGRAPADORES FOLIADOR FECHADOR TORERS PE SELLOSTI!\ITAY CINTAS PARA
REGISTROS NUMERADOR IMPRESION |  TAMPON | IMPRESORA

Evaluar yformalizar legalmente el proyecto de resolucion 0.83333333
Aperturar sesi6n de comision 45 333333333 33333333 10 16 34 125
Revisar el expediente, documentacion técnica, evaluar y dictaminar 18 133333333 13333333 40 64 136 50
Derivar documento rea correspondiente 45 125 24
Foliar y enumerar 0.83333333 12 12
Ingresar al cuademo de registro 225 083333333 0625 51 12
Recepcionar expediente 083333333 0625 15 1 12
Derivar documento 05654066 0.37351443 05347965  0.727272727 2.255377574 0.0629062 0321279555
Derivar expediente 0.1884689 024900962 0.1782655 0107093185
Derivar notificacion 01884689 0.12450481 0.0629062 0.107093185
Elaborar carta a comision técnica calificadora 0.0599674 003961517 0.0567208  0.115702479 0.358810069 0.0200156 0.542035398
Elaborar el dictamen yacta de calificacion 01799021  0.1188455 0.1701625  0.347107438 1.076430206 0.0600469 1.626106195
Sleag(t))rrzrse(;jﬁzsﬁ:;giz:zsrg;ﬁo;:;e/aﬁf;s;?]uon de Recepeion 17476203 1.15449915 3371900826 1045675057 0.5833123 1579646018  0.993045897
Elaborarla Resolucion de Aprobacion de Habilitacion Urbana 17476203 1.15449915 3371900826 10.45675057 0.5833123 1579646018  0.993045897
Elaborar notificacion de inspeccién de campo 03769377 0.2490092 035531 0727272727 2255377574 0.1258125 3.407079646
Elaborar oficio de Dictamen de Comision 28784335 190152801 27226004 ~ 5.553719008  17.2228833 0.9607497 26.01769912
Elaborar Resolucidn de Licencia 05654066 037351443 05347965  1.090909091 3.383066362 0.1887187 5.110619469
Emitirinforme técnico de verificacion administrativa 17476203 1.15449915 0.5833123 15.79646018  0.993045897
Emitir un proveido de conformidad de expediente 0.24900962 3407079646 021418637
Entregar resolucion al recurrente 08138428 053763441 07697828 1570247934 2.255377574 0.1258125 021418637
Enumera la resolucion y ordenar documentos para su entrega 0.38483305 05510025  1.123966942 0.1944374
Inspeccion de campo 896859083 12.841193 4.531393
Programar inspeccion de campo 04797389 0.31692134
Realizar la expedicion de orden de pago 0.1884689  0.12450481 0.1782655 0.0629062 0.107093185
Realizar registro de resolucion o expediente 05225727 0.34521788 04942816 1.008264463 0.1744218 0.296940195
Recepcionar, registrar ingreso y visar formularios FUHU, anexos y
documentacion écrica aprobada 11650802 0.7696661 11020049 2247933884 0.662030598
Recepcionar documentos técnicos para visar y firmar 0.28862479 0.842975207 2614187643 0.1458281 0.248261474
Recepcionar recibo de pago 0.1884689  0.12450481
Registra en la base sistematizada para entregar al recurrente 0.4369051
Rellenar, sellar y firmar planos 0.38341822 05489767 1.119834711 0.1937226 0.329798331
Remitir carta a comision técnica calificadora (Huancayo) 0.7196084 0475382 0.2401874 0.408901252
Revisar expediente 09894615 0.65365025 0.9358939 0562239221
Revisar los actuados producidos, firmar resolucion, formularios
FUHU, anexos, documentacion técnica aprobada y otros LISHI9L5) 1530074 0383123 0953045897
X]eﬂr;:lr;aarrtiz:};ng:;?dtziinéeeimsdocumentos administrativos e 2308983 33060147 .
Verificar planos presentados yotros documentos 362903226 10.59917355 1.8335736 3.121522949
Verificar y firmar la Resolucion de Aprobacion 1.15449915 16530074 05833123 0.993045897
Verificar y refrendar [a resolucion 040464063 05793629  1.181818182 3.664988558 0.348052851
Notificar fecha de inspeccion de campo 1125 208333333 2.0833333 0.85 1
Cobrar tasas y derechos 166666667 5 17 6.25 2 35
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Costos de material no fungible por procedimiento administrativo
Finalmente, para determinar el costo del material no fungible por objeto
de costo tomamos las Tablas ASME y se calcula el tiempo de prestacion
(revisar Anexo: Calculo de Prestacion).

También fue necesario utilizar la tabla N° 27 y 29, tiempo total por
actividad y costo anual por actividad respectivamente y de acuerdo a las
Tablas ASME se realiza el célculo de costos por Procedimiento
Administrativo.

La tabla N° 30 muestra los resultados del calculo del procedimiento de

Licencia de Habilitacion Urbana — Modalidad A.

Tabla N° 30. Resultado de costos de material no fungible — Licencia de
Habilitacion Urbana Modalidad A

1. TABLA ASME: PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: LICENCIA DE HABILITACION URBANA - MODALIDAD A

L CUADERNOS - 5 A FOLIADOR TONERS DE |SELLOS TINTA'Y |CINTAS PARA
P | itk REGisTRos  |POHORAFOS  |LAPIZ - |ENGRAPADORES [y ) epapor [ ECHAPOR | mpresion |mampon IMPRESORA
1|Recepcionar expediente 0.22| 0.16 3.94 3.15 0.32
2(Ingresar al cuaderno de registro 0.59 0.22] 0.16 1.34 0.32
3|Foliar y enumerar 0.22 3.15 0.32
4|Derivar documento area correspondiente 1.18 0.33 0.63
5|Realizar registro de resolucion o expediente 0.09 0.06| 0.08 0.17 0.03 0.05
6|Revisar expediente 0.18 0.12] 0.17 0.1
7 |Realizar la expedicion de orden de pago 0.09 0.06| 0.08 0.03 0.05
8|Cobrar tasas y derechos 0.78 2.33 0.79 2.91 0.93 1.63
9|Recepcionar recibo de pago 0.09 0.06
10|Derivar expediente 0.09 0.06| 0.08 0.05
11|verificar planos presentados y otros documentos 1.39 4.07 0.7 1.2
12|Programar inspeccién de campo 0.09 0.06
13 |Derivar expediente 0.06
14|Elaborar notificacion de inspecciéon de campo 0.18 0.12| 0.17 0.34 1.05 0.06 1.59
15|Derivar notificacion 0.09 0.06 0.03 0.05
16|Notificar fecha de inspeccion de campo 0.52 0.97| 0.97 0.4 0.47
17|Inspeccion de campo 1.39] 1.99 0.7
18|Emitir un proveido de conformidad de expediente 0.12 1.59 0.1
19|Derivar expediente
20|Elaborar Resolucion de Licencia 0.26 0.17( 0.25 0.51 1.58 0.09 2.38
21|Realizar registro de resolucion o expediente 0.09 0.06| 0.08 0.17 0.03 0.05
22|Derivar documento 0.09 0.06| 0.08 0.05
23|Rellenar, sellar y firmar planos 0.17| 0.25 0.51 0.09 0.15
24|Derivar documento
25|Derivar documento 0.09 0.06| 0.08 0.17 0.53 0.05
26|Verificar y refrendar la resolucion 0.17| 0.25 0.51 1.58 0.15
27|Derivar documento 0.09 0.06| 0.08 0.17 0.53 0.03 0.05
28|Entregar resolucion al recurrente 0.18 0.12| 0.17 0.34 1.05 0.06 0.1
TOTAL 3.97 6.81| 5.45 13.22 12.61 4.37 8.47 5.17 1.63
TOTAL MATERIAL NO FUNGIBLE 61.7016881
PROMEDIO DE PRESTACIONES 41
COSTO POR PRESTACION 1.50491922
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4.2.2.2.

Para ver el resultado de los otros procedimientos revisar el Anexo: Costos

de material no fungible.

Calculo de depreciacion de activos

Para este punto debemos tener en cuenta que no se debe considerar:

e Depreciacion de activos que ya cumplieron su vida Util.

e Depreciacion de activos que fueron donados a la entidad.

Al igual que en el célculo de costeo del material fungible aqui también

se hara por cuatro etapas, que son las siguientes:

e Costos de depreciacion de activos por centro de actividad

e Costos de depreciacion de activos asignados a procedimientos
administrativos

e Costos de depreciacion de activos por actividad

e Costos de depreciacion de activos por procedimiento administrativo

Costos de depreciacidn de activos por centro de actividad

Calculo del costo anual de depreciacion de activos utilizados.

Tabla N° 31. Costos anuales de depreciacion de activos

UNIDAD COSTO
. % COSTO COSTO

ACTIVO O INTANGIBLES |CANTIDAD| DE | ADQUISICION . i

MEDIDA ) ) DEPRECIACION|DEPRECIACION | ANUAL
ARMARIO DE METAL Unidad 630 10% 63 189
MOTOCICLETA 1 Unidad 7900 25% 1975 1975
COMPUTADORA (CPU,
MONITOR Y ACCESORIOS - 11 Unidad 1790 25% 4475 49225
CONJUNTO)
ESCRITORIO DE MADERA 7 Unidad 470 10% 47 329
ESCRITORIO DE METAL 4 Unidad 385 10% 385 154
ESTANTE DE MELAMINA 2 Unidad 645 10% 64.5 129
IMPRESORA LASER 8 Unidad 529 25% 132.25 1058
IMPRESORA - MATRICIAL 3 Unidad 789 25% 197.25 591.75
MODULO DE MELAMINA 3 Unidad 510 10% 51 153
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Definicion de los inductores a utilizar

Tabla N° 32. Determinacion de inductores a utilizar por centro de actividad

de activos

ACTIVO O INTANGIBLES

INDUCTOR

ARMARIO DE METAL
MOTOCICLETA

COMPUTADORA [ CPU, MONITOR
¥ ACCESORIOS - CONJUNTO )

ESCRITORIO DE MADERA
ESCRITORIO DE METAL
ESTANTE DE MELAMINA
IMPRESORA LASER
IMPRESORA - MATRICIAL
MODULO DE MELAMINA

M® de armario de metal
M® de motocicletas

N® de computadoras

N® de escritorio madera

MN° de escritorio metal

MN® de estante melamina

N® de impresoras laser

N® de impresoras matriciales
MN® de modulo de melamina

Determinacion del valor de cada inductor por centro de actividad

Tabla N° 33. Valores de inductor por centro de actividad de activos

Otros
f SUBGERENCIA i UNIDAD DE A
ACTIVO O INTANGIBLES INDUCTOR SEG%}:JEE-:ATA DE ?JfJERf[(;’IE: SEGURIDAD 'll-'jENSIEO)J:[é:Ii CT%IC"LSI?;I GEI;"DS TOTAL
DESARROLLO CIUDADANA ce
actividad
[G]=A+B+C

(Al B [l ) G M|
ARMARIO DE METAL N® de armario de metal 1 1 0 0 0 0 1 3
MOTOCICLETA N® de motocicletas 0 0 1 0 0 0 1
COMPUTADORA ( CPU,
MONITOR Y ACCESORIOS -
CONJUNTO ) N° de computadoras 1 2 0 1 1 1 5 11
ESCRITORIO DE MADERA | N° de escritorio madera 1 2 1 1 0 1 1 7
ESCRITORIO DE METAL | N° de escritorio metal 0 0 0 0 1 0 3 4
ESTANTE DE MELAMINA | N° de estante melamina 1 1 0 0 0 0 0 2
IMPRESORA LASER N°® de Impresoras laser 1 1 0 1 0 1 4 8

N°® de Impresoras

IMPRESORA - MATRICIAL | matriciales 0 0 0 0 1 0 2 3
MODULO DE MELAMINA | N° de médulo de melamina 0 1 0 0 0 3

Calculo del porcentaje de dedicacion de cada inductor
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Tabla N° 34. Calculo de porcentajes de dedicacion del inductor para centros

de actividad de activos

Otros
centros
de
actividad

SUBGERENCIA
DE
DESARROLLO

UNIDAD DE
SEGURIDAD
CIUDADANA

COMISION
TECNICA

ASESORIA
JURIDICA

SECRETARIA
GENERAL

UNIDAD DE

ACTIVO O INTANGIBLES TESORERIA

INDUCTOR TOTAL

[N]=H+I+

[HI=A/G any

-8/6 U=C/G | [KI=D/fG [U=E/G [M]=F/G

ARMARIO DE METAL
MOTOCICLETA
COMPUTADORA ( CPU,
MONITOR Y ACCESORIOS

N
N

33%
0%

33%
0%

0%
0%

0%
100%

0%
0%

0%
0%

33%
0%

100%
100%

de armario de metal
de motocicletas

- CONJUNTO )
ESCRITORIO DE MADERA
ESCRITORIO DE METAL
ESTANTE DE MELAMINA
IMPRESORA LASER
IMPRESORA - MATRICIAL
MADULO DE MELAMINA

° de computadoras

° de escritorio madera

° de escritorio metal

° de estante melamina

° de impresoras laser

° de impresoras matriciales
° de médulo de melamina

9%
14%
0%
50%
13%
0%
0%

18%
29%
0%
50%
13%
0%
33%

0%
14%
0%
0%
0%
0%
0%

9%
14%
0%
0%
13%
0%
0%

9%
0%
25%
0%
0%
33%
33%

9%
14%
0%
0%
13%
0%
33%

45%
14%
75%
0%
50%
67%
0%

100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%

Célculo del costo anual de la depreciacion de activos por centro de
actividad.

Tabla N° 35. Costos por centro de actividad de depreciacion

_TSUBGERENCIA T UNIDAD DE . :
ACTIVO O INTANGIBLES COSI(‘;/"")”UH' SZ%E?&TA . GDE - ﬁiﬁg?ﬁ éJEGURIDAD ;JENS'ZA;'E;EA CT%“QEL;N cer?ttr;ssde
' DESARROLLO CIUDADANA actividad
Caec (Paso 1)
ARMARIO DE METAL 189 63 63 0 63
MOTOCICLETA 1975 0 0 1975 0
COMPUTADORA ( CPU, MONITOR
49225 4475 895 0 447.5 447.5 447.5 22375
Y ACCESORIOS - CONJUNTO)
ESCRITORIO DE MADERA 329 47 94 47 47 0 47 47
ESCRITORIO DE METAL 154 0 0 0 0 38.5 0 115.5
ESTANTE DE MELAMINA 129 64.5 64.5 0 0 0 0 0
IMPRESORA LASER 1058] 132.25 132.25 0 132.25 0 132.25 529
IMPRESORA - MATRICIAL 59175 0 0 0 0 197.25 0 394.5
MODULO DE MELAMINA 153 0 51 0 0 51 51 0

Costos de depreciacién de activos asignado a procedimientos
administrativos

Se realiza el registro del costo anual de activos por centro de actividad.

Se define el inductor a utilizarse tomando en cuenta la naturaleza de la

asignacion a procedimientos administrativos.
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Se determina el valor del inductor y se halla el valor total del inductor.

Se discrimina el costo diferenciando los costos relacionados y no

relacionados con los procedimientos administrativos.

A continuacion, se presenta el calculo del costo de depreciacion de

activos fijos asignados a procedimientos administrativos.

Tabla N° 36. Calculo de costos de depreciacion asignados a PA

Costo por
Centro de L, . . . Valordel | Valortotal
L. Activo o intangible centro de Inductor Tipo . . Costo(S/.)
actividad L. inductor |del inductor
actividad
A B C=sumatorigd D=AxB/C
. Actividades relacionadas a PA 0 0
ARMARIO DE METAL 63 N° de armario de metal — - 1
Actividades NO relacionadas a PA 1 63
. Actividades relacionadas a PA 0 0
MOTOCICLETA 0 N° de motocicletas — - 0
Actividades NO relacionadas a PA 0 0
COMPUTADORA ( CPU, Actividades relacionadas a PA 0 0
MONITOR Y ACCESORIOS - 447.5 N° de computadoras 1
CONJUNTO) Actividades NO relacionadas a PA 1 447.5
o Actividades relacionadas a PA 1 47
ESCRITORIO DE MADERA 47 N° de escritorio madera — - 1
SECRETARI Actividades NO relacionadas a PA 0 0
GENERAL o Actividades relacionadas a PA 0 0
ESCRITORIO DE METAL 0 N° de escritorio metal 0
Actividades NO relacionadas a PA 0 0
) Actividades relacionadas a PA 1 64.5
ESTANTE DE MELAMINA 64.5 N° de estante melamina - 1
Actividades NO relacionadas a PA 0 0
. Actividades relacionadas a PA 0 0
IMPRESORA LASER 13225 | N°deimpresoras ldser  f——— one 1
Actividades NO relacionadas a PA 1 132.25
Actividades relacionadas a PA 0 0
IMPRESORA - MATRICIAL 0 N° de impresoras matriciales F—— - 0
Actividades NO relacionadas a PA 0 0
L Actividades relacionadas a PA 0 0
MODULO DE MELAMINA 0 N° de mddulo de melamina — - 0
Actividades NO relacionadas a PA 0 0
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Costo por

Centro de Valordel | Valor total
. Activo o intangible centro de Inductor Tipo i R Costo(S/.)
actividad .. inductor |delinductor
actividad
A B C=sumatorig D=AxB/C
. . Actividades relacionadas a PA 1 63
ARMARIO DE METAL 63 N° de armario de metal — - 1
Actividades NO relacionadas a PA 0
Actividades relacionadas a PA 0
MOTOCICLETA 0 N° de motocicletas — - 0
Actividades NO relacionadas a PA 0
AN . Actividades relacionadas a PA 2 895)
MONITOR Y ACCESORIOS 895 N° de computadoras — - 2
PR Actividades NO relacionadas a PA 0 0
Actividades relacionadas a PA 2 94
ESCRITORIO DE MADERA 94 N° de escritorio madera — - 2
Actividades NO relacionadas a PA 0 0
Actividades relacionadas a PA 0 0
oebrasmoo| ESCRITORIODEMETAL | 0 N° de escritorio metal  [— : 0
Actividades NO relacionadas a PA 0 0
) Actividades relacionadas a PA 1 64.5)
ESTANTE DE MELAMINA 64.5 N° de estante melamina — - 1
Actividades NO relacionadas a PA 0 0
. Actividades relacionadas a PA 1 132.25)
IMPRESORA LASER 132.25 N° de impresoras |aser — - 1
Actividades NO relacionadas a PA 0 0
o . Actividades relacionadas a PA 0 0
IMPRESORA - MATRICIAL 0 N° de impresoras matriciales F—— - 0
Actividades NO relacionadas a PA 0 0
. . i . |Actividades relacionadas a PA 1 51
MODULO DE MELAMINA 51 N° de mddulo de melamina — - 1
Actividades NO relacionadas a PA 0 0
Cost
Centro de . X . sl . Valor del | Valor total
. Activo o intangible centro de Inductor Tipo . R Costo(S/.)
actividad L inductor |del inductor
actividad
A B C=sumatorig D=AxB/C
Activi laci PA
ARMARIO DE METAL 0 N° de armario de metal ctividades relacionadas a 0 0 E
Actividades NO relacionadas a PA 0 0
. Actividades relacionadas a PA 0 0]
MOTOCICLETA 0 N° de motocicletas 0
Actividades NO relacionadas a PA 0 0
M";&;ﬁfg};?;;‘é:;(;;;g 0 N° de computadoras Actividades relacionadas a PA 0 0 0
PR P Actividades NO relacionadas a PA 0 0
o Actividades relacionadas a PA 1 47
ESCRITORIO DE MADERA 47 N° de escritorio madera — - 1
Actividades NO relacionadas a PA 0 0
i Actividad lacionadas a PA 0 0
ASESORIA ESCRITORIO DE METAL 0 N° de escritorio metal < IVI acesre auona. 28 0
UURDICE Actividades NO relacionadas a PA 0 0
. Actividades relacionadas a PA 0 0]
ESTANTE DE MELAMINA 0 N° de estante melamina 0
Actividades NO relacionadas a PA 0 0
. . ) Actividades relacionadas a PA 0 0f
IMPRESORA LASER 0 N° de impresoras laser — - 0
Actividades NO relacionadas a PA 0 0
. » Actividades relacionadas a PA 0 0f
IMPRESORA - MATRICIAL 0 N° de impresoras matriciales f—— - 0
Actividades NO relacionadas a PA 0 0
. Actividad lacionadas a PA 0 0
MODULODEMELAMINA| 0| N°de médulo de melamina ot 200TAC85 2 0
Actividades NO relacionadas a PA 0 0
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Costo por

Centro de . . . . Valordel | Valor total
. Activo o intangible centro de Inductor Tipo i R Costo(S/.)
actividad . inductor |del inductor|
actividad
A B C=sumatorig D=AxB/C
Actividad lacionadas a PA 0 0
ARMARIO DE METAL 0 N° de armario de metal [~ aces € 9C0N8033 3 0
Actividades NO relacionadas a PA 0 0
. Actividades relacionadas a PA 0 0f
MOTOCICLETA 1975 N° de motocicletas — - 1
Actividades NO relacionadas a PA 1 1975
COMPUTADORA ( CPU, Actividades relacionadas a PA 0 0f
MONITORY ACCESORIOS{  447.5 N° de computadoras Actividades NO relacionadas a PA ) 1 s
CONJUNTO) ctividades NO relacionadas a ;
Actividad lacionadas a PA 0 0f
ESCRITORIO DE MADERA 47 N° de escritorio madera < IVI acesre aaona. 238 1
NI DIDE Actividades NO relacionadas a PA 1 47
SEGURIDAD . o Actividades relacionadas a PA 0 0f
ciupapana | ESCRITORIO DE METAL 0 N° de escritorio metal — - 0
Actividades NO relacionadas a PA 0 0
. Actividades relacionadas a PA 0 0f
ESTANTE DE MELAMINA 0 N° de estante melamina — - 0
Actividades NO relacionadas a PA 0 0
. . ) Actividades relacionadas a PA 0 0f
IMPRESORA LASER 132.25 N° de impresoras laser — - 1
Actividades NO relacionadas a PA 1 132.25]
) . Actividades relacionadas a PA 0 0
IMPRESORA - MATRICIAL 0 N° de impresoras matriciales f—— - 0
Actividades NO relacionadas a PA 0 0
MODULO DE MELAMINA 0 N° de médulo de melamina Actividades relacionadas a PA 0 0 E
Actividades NO relacionadas a PA 0 0
Costo por
Centro de L . . Valordel | Valor total
. Activo o intangible centro de Inductor Tipo i . Costo(S/.)
actividad L inductor |delinductor
actividad
A B C=sumatorig D=AxB/C
. . Actividades relacionadas a PA 0 0
ARMARIO DE METAL 0 N° de armario de metal — - 0
Actividades NO relacionadas a PA 0 0
. Actividades relacionadas a PA 0 0
MOTOCICLETA 0 N° de motocicletas — - 0
Actividades NO relacionadas a PA 0 0
COMPUTADORA ( CPU, Actividades relacionadas a PA 1 447.5
MONITORY ACCESORIOS{|  447.5 N° de computadoras 1
CONJUNTO) Actividades NO relacionadas a PA 0 0
COMISION o Actividades relacionadas a PA 0 0
TECNICA | ESCRITORIO DE MADERA 0 N° de escritorio madera 0
Actividades NO relacionadas a PA 0 0
o Actividades relacionadas a PA 0 0
ESCRITORIO DE METAL 385 N° de escritorio metal — - 1
Actividades NO relacionadas a PA 1 38.5
Activi laci PA
ESTANTE DEMELAMINA | 0 N° de estante melamina _ [ocdades relacionadas 3 0 0 i
Actividades NO relacionadas a PA 0 0
o ] Actividades relacionadas a PA 0 0
IMPRESORA LASER 0 N° de impresoras laser — - 0
Actividades NO relacionadas a PA 0 0
Actividad lacionadas a PA 1 197.25
IMPRESORA - MATRICIAL|  197.25 [ N° de impresoras matriciales [~ oo (< 20 ONATA D 1
Actividades NO relacionadas a PA 0 0
. . ) . |Actividades relacionadas a PA 1 51
MODULO DE MELAMINA 51 N° de médulo de melamina — - 1
Actividades NO relacionadas a PA 0 0
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Costo por

Centro de . . . . Valordel | Valortotal
L. Activo o intangible centro de Inductor Tipo . . Costo(S/.)
actividad L. inductor |del inductor|
actividad
A B C=sumatorig D=AxB/C
. Actividades relacionadas a PA 0 0]
ARMARIO DE METAL 0 N° de armario de metal — - 0
Actividades NO relacionadas a PA 0 0
Actividades relacionadas a PA 0 0
MOTOCICLETA 0 N° de motocicletas — - 0
Actividades NO relacionadas a PA 0 0
COMPUTADORA ( CPU, Actividades relacionadas a PA 1 447.5
MONITORY ACCESORIOS|  447.5 N° de computadoras 1
CONJUNTO) Actividades NO relacionadas a PA 0 0
Actividades relacionadas a PA 1 0
ESCRITORIO DE MADERA 0 N° de escritorio madera — - 1
Actividades NO relacionadas a PA 0 0
UNIDAD DE Actividades relacionadas a PA 0 0
TESORERIA | ESCRITORIO DE METAL 385 N° de escritorio metal — - 0
Actividades NO relacionadas a PA 0 0
) Actividades relacionadas a PA 0 0
ESTANTE DE MELAMINA 0 N° de estante melamina — - 0
Actividades NO relacionadas a PA 0 0
o i Actividades relacionadas a PA 1 0
IMPRESORA LASER 0 N° de impresoras laser — - 1
Actividades NO relacionadas a PA 0 0
o . Actividades relacionadas a PA 0 0
IMPRESORA - MATRICIAL|  197.25 |N°de impresoras matriciales f—— - 0
Actividades NO relacionadas a PA 0 0
. ; . |Actividades relacionadas a PA 1 51]
MODULO DE MELAMINA 51 N° de modulo de melamina — - 1
Actividades NO relacionadas a PA 0 0

Costos de depreciacién de activos por actividad

Procedemos al igual que el calculo de los Materiales Fungibles utilizando

la Tabla N° 12 donde se puede observar el resultado del inventario de

actividades por centro de actividad.

Luego se debe identificar el uso de los activos por cada actividad.

Calculamos el valor del inductor “Tiempo anual consumido”.

Calculamos el porcentaje de dedicacion del elemento de costo.
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Tabla N° 37. Porcentaje de dedicacion de depreciacion por actividades

COMPUTADOR
ARMARIODE( | era M‘;Lf:;’w ESCRITORIO DE ESCRITORIO DE | ESTANTE DE| IMPRESORA | IMPRESORA - | MGDULO DE
METAL ACCESORDs. | MACERA [ METAL  [MELAMINAL LASER | MATRICAL | MELAMINA
CONJUNTO)
Evaluar y formalizar legalmente el proyecto de resolucion 100.00%
Aperturar sesion de comision 20.00%|  20.00% 20.00% 20.00%
Revisar el expediente, documentacion técnica, evaluary dictaminar 80.00%|  80.00% 80.00% 80.00%
Derivar documento drea correspondiente 0.00% 0.00%
Foliary enumerar 33.33% 0.00%
Ingresar al cuadero de registro 33.33% 50.00%
Recepcionar expediente 33.33% 50.00%
Derivar documento 0.00% 0.00% 1.82% 0.00%|  0.00% 0.00%
Derivar expediente
Derivar notificacion 0.00% 0.00% 0.61% 0.00%|  0.00% 0.00%
Elaborar carta a comision técnica calificadora 0.00% 0.51% 0.19% 0.00%| 1.03% 1.31%
Elaborar el dictamen y acta de calificacion 0.00% 1.52% 0.58% 0.00%| 3.10% 3.93%
Elaborar el Proyecto de Resolucion de Aprobacion de Recepcion de
e o 0.00% 14.80% 5.64% 45.13%|  0.00% 0.00%
Obras de Habilitacion Urbana sin Variacién
Elaborar la Resolucidn de Aprobacidn de Habilitacion Urbana 0.00% 14.80% 5.64% 45.13%|  0.00% 0.00%
Elaborar notificacion de inspeccién de campo 0.00% 3.19% 1.22% 0.00%|  6.49% 8.22%
Elaborar oficio de Dictamen de Comision 0.00% 24.38% 9.28% 0.00%| 49.56% 62.80%
Elaborar Resolucion de Licencia 0.00% 4.79% 1.82% 0.00%| 9.73% 12.34%
Emitir Informe Técnico de Verificacion Administrativa 0.00% 14.80% 5.64% 0.00%| 30.09% 0.00%
Emitir un proveido de conformidad de expediente 100.00% 3.19% 1.22% 9.73%|  0.00% 0.00%
Entregar resolucion al recurrente 0.00% 0.00% 2.62% 0.00%|  0.00% 0.00%
Enumera la resolucion y ordenar documentos para su entrega 0.00% 0.00% 1.88% 0.00%| 0.00% 0.00%
Inspeccion de campo 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%| 0.00% 0.00%
Programar inspeccion de campo 0.00% 0.00% 1.55% 0.00%| 0.00% 0.00%
Realizar la expedicion de orden de pago 0.00% 0.00% 0.61% 0.00%|  0.00% 0.00%
Realizar registro de resolucidn o expediente 0.00% 4.43% 1.69% 0.00%| 0.00% 11.40%
Recepaonarf lreg|,stra.r ingreso y visar formularios FUHU, anexos y 0.00% 9.87% 3760 a0l oom 0.00%
documentacion técnica aprobada
Recepcionar documentos técnicos para visar y firmar 0.00% 0.00% 141% 0.00%|  0.00% 0.00%
Recepcionar recibo de pago 0.00% 0.00% 0.61% 0.00%|  0.00% 0.00%
Registra en la base sistematizada para entregar al recurrente 0.00% 3.70% 1.41% 0.00%| 0.00% 0.00%
Rellenar, sellary firmar planos 0.00% 0.00% 1.87% 0.00%|  0.00% 0.00%
Remitir carta a comision técnica calificadora (Huancayo) 0.00% 0.00% 2.32% 0.00%|  0.00% 0.00%
Revisar expediente 0.00% 0.00% 3.19% 0.00%|  0.00% 0.00%
Revisar los actuados producidos, firmar resolucion, formularios
FUHU, anexos, documentacidn técnica aprobaday otros. 0.00% 000% 568 000%  0.00% 0.00%
Verificar documentacion técnica, documentos administrativos e
Informar conformidad a Gerencia
Verificar planos presentados y otros documentos 0.00% 0.00%|  17.71% 0.00%|  0.00% 0.00%
Verificar y firmar |a Resolucién de Aprobacién 0.00% 0.00% 5.64% 0.00%|  0.00% 0.00%
Verificary refrendar la resolucion 0.00% 0.00% 1.98% 0.00%| 0.00% 0.00%
Notificar fecha de inspeccion de campo
Cobrar tasas y derechos 100.00% 100.00%| 100.00%
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Con el porcentaje de dedicacion y los costos asignados a procedimientos

administrativos identificados en la Tabla N° 36

La tabla N° 38 muestra el calculo de los costos por actividad con respecto

a la depreciacion de activos.
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Tabla N° 38. Costos por actividad de depreciaciones de activos

COMPUTADORA
ARMARIODE( |~ - 67a | (CPU MONITOR | ESCRTORIODE | ESCRITORIODE - ESTANTEDE. | IMPRESORA | IMPRESORA - MGDULODE
METAL YACCESORIOS- [  MADERA METAL | MELAMINA | LASER | MATRICIAL | MELAMINA
CONJUNTO)
Evaluar y formalizar legalmente el proyecto de resolucion 47
Aperturar sesion de comision 89.5 10
Revisar el expediente, documentacion técnica, evaluar y dictaminar 358 40.8
Derivar documento area correspondiente
Foliary enumerar 15.6666667,
Ingresar al cuaderno de registro 15.6666667, 32.25
Recepcionar expediente 15.6666667, 32.25
Derivar documento 1.71381215
Derivar expediente
Derivar notificacion 057127072
Elaborar carta a comision técnica calificadora 4.546444122| 0.1817679| 1.36541298 0.66728972
Elaborar el dictamen y acta de calificacion 13.63933237| 0.54530387 4,09623394) 2.00186916
Elaborar el Proyecto de Resolucién de Aprobacion de Recepcion de
Obras de Habil?tacién Urbanassin VariaciZn p 1324963716) 5.25713757 251106155
Elaborar la Resolucion de Aprobacion de Habilitacion Urbana 132.4963716| 529723757 29.1106195
Elaborar notificacion de inspeccion de campo 28.57764877) 1.14254144 8.58259587 4,19439252
Elaborar oficio de Dictamen de Comision 218.2293179| 8.72486188 65.539823 32.0299065
Elaborar Resolucién de Licencia 42.86647315| 1.71381215 12.8738938 6.29158879
Emitir Informe Técnico de Verificacion Administrativa 132.4963716| 529723757 39.7920354
Emitir un proveido de conformidad de expediente 63 28.57764877) 1.14254144 6.27876106
Entregar resolucion al recurrente 246685083
Enumera la resolucion y ordenar documentos para su entrega 1.76574586)
Inspeccion de campo
Programar inspeccion de campo 1.45414365
Realizar la expedicion de orden de pago 0.57127072
Realizar registro de resolucion o expediente 39.61901306] 1.5839779 5.81495327
Recepcionar, registrar ingreso y visar formularios FUHU, anexos y
documentacion técnica aprobada 88.33051437) 333149171
Recepcionar documentos técnicos para visar y firmar 1.32430939
Recepcionar recibo de pago 0.57127072
Registrar en la base sistematizada para entregar al recurrente 33.12409289) 1.32430939
Rellenar, sellary firmar planos 1.75925414
Remitir carta a comision técnica calificadora (Huancayo) 2.18121547
Revisar expediente 2.99917127
Revisar los actuados producidos, firmar resolucion, formularios
FUHU, anexos, documentacion técnica aprobaday otros. SBTBIT
Verificar documentacion técnica, documentos administrativos e
Informar conformidad a Gerencia
Verificar planos presentados y otros documentos 166512431
Verificary firmar la Resolucion de Aprobacion 529723757
Verificary refrendar la resolucion 1.85662983
Notificar fecha de inspeccion de campo
Cobrar tasas y derechos 4475 51

106




Costos de depreciacion de activos por procedimiento administrativo
En esta parte es necesario utilizar calculos complejos para vincular el
calculo del inductor Tiempo anual consumido (revisar Anexo: Célculo
de prestacion) y el costo de actividades para trasladar los costos de las
actividades hacia las Tablas ASME, es necesario entonces utilizar algin
aplicativo informatico, en este caso se utiliz6 EXCEL para este célculo.
La Tabla N° 39 muestra el resultado del célculo de costos de depreciacion
del procedimiento de Licencia de Habilitacion Urbana — Modalidad A.

Tabla N° 39. Costo de depreciacion del procedimiento Licencia de
Habilitacion Urbana — Modalidad A

1. TABLA ASME: PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: LICENCIA DE HABILITACION URBANA - MODALIDAD A

COMPUTADOR
A (CPU, )
N° Actividad MONITOR Y ESCRITORIO| ESTANTE DE IMPR?ESORA MODULO DE
ACCESORIOS - | DE MADERA | MELAMINA LASER MELAMINA
CONJUNTO)
1|Recepcionar expediente 4.12
2|Ingresar al cuaderno de registro 8.48
3|Foliary enumerar
4|Derivar documento area correspondiente
5|Realizar registro de resolucidén o expediente 6.66 0.27
6|Revisar expediente
7|Realizar la expedicién de orden de pago
8|Cobrar tasas y derechos 23.76
9|Recepcionar recibo de pago

=
o

Derivar expediente
Verificar planos presentados y otros documentos 6.39
Programar inspeccion de campo
Derivar expediente

Elaborar notificacion de inspeccién de campo 13.31 0.53 4
Derivar notificacién

Notificar fecha de inspeccién de campo

B R R R R e
O U D WN

17(Inspeccién de campo
18|Emitir un proveido de conformidad de expediente
19|Derivar expediente
20|Elaborar Resolucién de Licencia 19.97 0.8 6
21|Realizar registro de resolucion o expediente 6.66 0.27
22|Derivar documento
23|Rellenar, sellary firmar planos 0.8
24|Derivar documento
25|Derivar documento 0.27
26|Verificar y refrendar la resolucién 0.8
27|Derivar documento 0.27
28|Entregar resolucién al recurrente 0.53
TOTAL 46.6 15.03 8.48 10 23.76

TOTAL ACTIVO E INTANGIBLE ~ 103.87|
PROMEDIO DE PRESTACIONES 41.00
COSTO POR PRESTACION 2.53
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4.2.2.3.

El céalculo completo de los trece objetos (Procedimientos
Administrativos) de costo puede ser revisado en el Anexo: Costos

Depreciacion Activos.

Célculo de costos fijos
Es un costo asociado a la prestacion de procedimientos administrativos

que es constante con respecto a la cantidad de prestaciones.

La metodologia de calculo de costos fijos es la misma que la del céalculo

de material no fungible o de depreciacion de activos.

Por tanto, se hara de la siguiente manera:

e Costo fijo por centro de actividad

e Costo fijo asignado a procedimientos administrativos
e Costo fijo por actividad

e Costo fijo por procedimiento administrativo

Costos fijos por centro de actividad
Calculo de costos anuales de costos fijos

Tabla N° 40. Célculo de costos anuales de costos fijos

UNIDAD DE| Costo | COSTO
CANTIDAD .
MEDIDA |unitario] ANUAL
SERVICIOS DE ENERGIA ELECTRICA 12 servicio 275 3300
SERVICIOS DE INTERNET 12 servicio 40 480
SERVICIOS DE TELEFONIA FIJA 12 servicio 120| 1440
SERVICIO DE TELEFONIA MOVILES - ..
CELULAR 12 servicio 180 2160
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Definicion de los inductores

Tabla N° 41. Definicion de inductores de costos fijos

INDUCTOR

SERVICIOS DE ENERGIA ELECTRICA
SERVICIOS DE INTERNET

SERVICIOS DE TELEFONIA FLIA
SERVICIO DE TELEFOMIA MOVILES - CELULAR

N® de teléfonos
M® de celulares

N® de computadoras
N® de computadoras

Determinacion de los valores del inductor

Tabla N° 42. Valores de inductores de costos fijos

. - | uNIDAD DE | UNIDAD o
SECRETARIA | SUBGERENCIA DE | ASESORIA comIsIon Otros centros
SERVICIO INDUCTOR p SEGURIDAD DE : . TOTAL
GEMERAL DESARROLLO JURIDICA CIUDADANA | TESORERIA TECNICA de actividad
[Gl=A+B+
A B C D E F
1Al (] [l (o] G| Fl | copsgsr
SERVICIOS DE ENERGIA ELECTRICA N° de computadoras 1 2 0 1 1 1 5 11
SERVICIOS DE INTERNET N® de computadoras 1 2 4] 1 1 1 5 11
SERVICIOS DE TELEFONIA FIJA N° de teléfonos 1 1 0 1 o] 1 2 6
SERVICIO DE TELEFONIA MOVILES - CELULAR | N° de celulares 1 1 4] 0 0 1 3 5]

Célculo del porcentaje de dedicacién del inductor

Tabla N° 43. Porcentaje de dedicion de inductores de costos fijos

[Hl=A/G | [1=B/6 |[lI=C/G| [KI=D/G | [LI-E/G [MI=F/G [T,](:T:HJ
SERVICIOS DE ENERGIA ELECTRICA N°® de computadoras 9% 18% 0% 9% 9% 9% 45% 100%
SERVICIOS DE INTERNET N°® de computadoras 9% 18% 0% 9% 9% 9% 45% 100%
SERVICIOS DE TELEFONIA FIJA N° de teléfonos 17% 17% 0% 17% 0% 17% 33% 100%
SERVICIO DE TELEFONIA MOVILES - CELULAR | N° de celulares 17% 17% 0% 0% 0% 17% 50% 100%
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Célculo del costo por centro de actividad

Tabla N° 44. Costos fijos por centro de actividad

: .| UNIDADDE | UNIDAD .
T Costo anual (5/,) | SECREVARIA | SUBGERENCIA DE | ASESORIA | cee b | g COMBION | Otros centros
(5] GENERAL | DESARROLLO | JURIDICA | oo | cia|  TECNICA | de actividad
Caed(Paso 1)
SERVICIOS DE ENERGIA ELECTRICA 3300( 300 600 0 300 300 300 1500
SERVICIOS DE INTERNET 480| 43.63636| 87.27272727 0 43.6304 | 43.6 |43.6363630| 218.181818
SERVICIOS DE TELEFONIA FllA 1440 240 240 240 0 240 480
SERVICIO DE TELEFONIA MOVILES - CELULAR 2160 360 360 0 0 0 360 1080

Costos fijos asignado a procedimientos administrativos

Discriminamos los costos fijos a los asignados a las actividades

relacionadas a procedimientos administrativos y las que no estan

relacionadas.

Multiplicamos el costo por centro de actividad por el valor del inductor

y lo dividimos entre el valor total del inductor.

Centro de . . Costo por . Valordel Valor total

actividad Material no fungible cen.tr.o de Inductor Tipo inductor  del inductor
actividad

A B C=sumatoria
SERYICIOF DE 300 SERYICIQS DE Actividades relacionadas a PA [8) 1 O
ENERGIA ELECTRICA ENERGIA ELECTRICA |Actividades NO relacionadas a PA 1 300
SERVICIOS DE 43.64 SERVICIOS DE Actividades relacionadas a PA 0 0
INTERNET INTERNET Actividades NO relacionadas a PA 1 43.64
SEGC:':::{A SERVICI?S DE 240 SERVICIQS DE Actividades relacionadas a PA [¢) 1 (o)
TELEFONIA FIUA TELEFONIA FIJA Actividades NO relacionadas a PA 1 240
SERVICIO DE SERVICIO DE Actividades relacionadas a PA 0 0

TELEFONIA MOVILES - 360 TELEFONIA MOVILES - 1

CELULAR CELULAR Actividades NO relacionadas a PA 1 360
o o o Actividades relacionadas a PA [8) o O
Actividades NO relacionadas a PA 0 0
o o o Actividades relacionadas a PA 0 o 0
Actividades NO relacionadas a PA 0 0
o o o Actividades relacionadas a PA [¢ o ¢
Actividades NO relacionadas a PA [0) o)
o o o Actividades relacionadas a PA 0 o 0
Actividades NO relacionadas a PA 0 0
o o o Actividades relacionadas a PA 0 o 0
Actividades NO relacionadas a PA 0 0
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Costo por

Cel_ﬁt_ro de Material no fungible centrode Inductor Tipo Yalor del Val_ortotal
actividad . inductor del inductor
actividad
A B C=sumatoria
SERYICIQS DE 600 SERYICIQS DE Actividades relacionadas a PA 2| > 600
ENERGIA ELECTRICA ENERGIA ELECTRICA JActividades NO relacionadas a PA O] O|
SERVICIOS DE 87.27 SERVICIOS DE Actividades relacionadas a PA 2| > 87.27
INTERNET INTERNET Actividades NO relacionadas a PA O] O|
SUBGERENCIA DE SERVICIOS DE SERVICIOS DE Actividades relacionadas a PA 1 240
DESARROLLO TELEFONIA FIJA 240 TELEFONIA FIJA__ |Actividades NO relacionadas a PA q" 9
SER\{ICIO'DE SER\{|C|0,DE Actividades relacionadas a PA 1 360
TELEFONIA MOVILES - 360 TELEFONIA MOVILES - 1
CELULAR CELULAR Actividades NO relacionadas a PA [0 o)
o o o Actividades relacionadas a PA O] o 0|
Actividades NO relacionadas a PA O 0
o o o Actividades relacionadas a PA O o [0)
Actividades NO relacionadas a PA O 0|
o o o Actividades relacionadas a PA O o 0|
Actividades NO relacionadas a PA O 0|
o o o Actividades relacionadas a PA O o 0
Actividades NO relacionadas a PA O] 0|
o o o Actividades relacionadas a PA O o 0|
Actividades NO relacionadas a PA O 0|
Centro de . . Costo por . Valordel Valor total
actividad Material no fungible cen_tr_o de Inductor Tipo inductor  del inductor
actividad
A B C=sumatoria
SERYICIQS DE o SERYICIQS DE Actividades relacionadas a PA 0| o O]
ENERGIA ELECTRICA ENERGIA ELECTRICA |Actividades NO relacionadas a PA 0 0|
SERVICIOS DE o SERVICIOS DE Actividades relacionadas a PA 0| o O]
INTERNET INTERNET Actividades NO relacionadas a PA ¢ 0|
i‘jﬁf;‘;‘: SERVICIOS DE o SERVICIOS DE Actividades relacionadas a PA 9, 0l
TELEFONIA FIJA TELEFONIA FUUA Actividades NO relacionadas a PA [ 0|
SERVICIO DE SERVICIO DE Actividades relacionadas a PA 0 0
TELEFONIA MOVILES - (o] TELEFONIA MOVILES - 0
CELULAR CELULAR Actividades NO relacionadas a PA 0 (¢
o o o Actividades relacionadas a PA 0| o O]
Actividades NO relacionadas a PA 0| 0|
o o o Actividades relacionadas a PA 0| o O]
Actividades NO relacionadas a PA 0| 0|
o o o Actividades relacionadas a PA 0| o O]
Actividades NO relacionadas a PA 0| ¢
o o o Actividades relacionadas a PA 0| o O]
Actividades NO relacionadas a PA 0| [¢)
o o o Actividades relacionadas a PA 0| o O]
Actividades NO relacionadas a PA 0| [¢)
Centro de . i Costo por . Valordel Valortotal
actividad Material no fungible cen.tr.o de Inductor Tipo inductor  del inductor
actividad
A B C=sumatoria
SERYICIOIS DE 300 SER}/ICIO]S DE Actividades relacionadas a PA 0| 1 0
ENERGIA ELECTRICA ENERGIA ELECTRICA |Actividades NO relacionadas a PA 1 300
SERVICIOS DE 43.64 SERVICIOS DE Actividades relacionadas a PA 0| 0
TEAREE INTERNET INTERNET Actividades NO relacionadas a PA 1 43.64
SEGURIDAD SERVICIOS DE 240 SERVICIOS DE Actividades relacionadas a PA 0| 1 0|
CIUDADANA | TELEFONIA FUA TELEFONIA FIJA Actividades NO relacionadas a PA 1 240
SERVICIO DE SERVICIO DE Actividades relacionadas a PA 0| 0
TELEFONIA MOVILES - 0 TELEFONIA MOVILES - 0
CELULAR CELULAR Actividades NO relacionadas a PA 0 0
N 0 o Actividades relacionadas a PA o) o 0
Actividades NO relacionadas a PA 0| 0|
0 0 0 Actividades relacionadas a PA 0| o 0
Actividades NO relacionadas a PA 0| 0|
o o o Actividades relacionadas a PA o) o (o)
Actividades NO relacionadas a PA 0| (8
0 0 0 Actividades relacionadas a PA 0| o 0|
Actividades NO relacionadas a PA 0| 0|
o o o Actividades relacionadas a PA 0| o 0
Actividades NO relacionadas a PA 0| (¢
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Costo por

Centrode . . . Valordel Valor total
. Material no fungible = centrode Inductor Tipo . .
actividad . inductor = del inductor
actividad
A B C=sumatoria
SERVICIOS DE 300 SERVICIOS DE Actividades relacionadas a PA 1 1 300 300
ENERGIA ELECTRICA ENERGIA ELECTRICA |Actividades NO relacionadas a PA 0 ol 300
SERVICIOS DE 13.64 SERVICIOS DE Actividades relacionadas a PA 1 1 43.64| 43.64
INTERNET ' INTERNET Actividades NO relacionadas a PA 0 0| 43.64
CQMISION SERVICIOS DE 0 SERVICIOS DE Actividades relacionadas a PA 0 0 0 0
TECNICA | TELEFONIA FIJA TELEFONIA FUA  |Actividades NO relacionadas a PA 0 o o
SERVICIO DE SERVICIO DE Actividades relacionadas a PA 0 0 0
TELEFONIA MOVILES - 0 TELEFONIA MOVILES - 0
CELULAR CELULAR Actividades NO relacionadas a PA 0 0 0
0 0 0 Actividades relacionadas a PA 0 0 0 0
Actividades NO relacionadas a PA 0 0 0
0 0 0 Actividades relacionadas a PA 0 0 0 0
Actividades NO relacionadas a PA 0 0 0
0 0 0 Actividades relacionadas a PA 0 0 0 0
Actividades NO relacionadas a PA 0 0| 0
0 0 0 Actividades relacionadas a PA 0| 0 0 0
Actividades NO relacionadas a PA 0| 0| 0
0 0 0 Actividades relacionadas a PA 0 0 0 0
Actividades NO relacionadas a PA 0 0| 0
Costo por
Centro de . ) . Valordel Valor total
. Material no fungible centrode Inductor Tipo ) .
actividad . inductor = del inductor
actividad
A B C=sumatoria
SERVICIOS DE 300 SERVICIOS DE Actividades relacionadas a PA 1] 1 300 300
ENERGIA ELECTRICA ENERGIA ELECTRICA [Actividades NO relacionadas a PA 0| ol 300
SERVICIOS DE 43.64 SERVICIOS DE Actividades relacionadas a PA 1 1 43.64| 43.64
INTERNET : INTERNET Actividades NO relacionadas a PA 0 0| 43.64
UNIDAD DE SERVICIOS DE o SERVICIOS DE Actividades relacionadas a PA 1 1 0 0
TESORERIA TELEFONJIA FIJA TELEFONIA FUA  |Actividades NO relacionadas a PA 0 0 0
SERVICIO DE SERVICIO DE Actividades relacionadas a PA 1 0 o]
TELEFONIA MOVILES - o] TELEFONIA MOVILES - 1
CELULAR CELULAR Actividades NO relacionadas a PA (o] o] 0o
o o o Actividades relacionadas a PA 0| o 0| o]
Actividades NO relacionadas a PA 0| 0| 0
o o o Actividades relacionadas a PA 0 o 0 0
Actividades NO relacionadas a PA 0 0 ]
o o o Actividades relacionadas a PA 0| o 0 (0]
Actividades NO relacionadas a PA 0| 0| 0o
o 0 o Actividades relacionadas a PA 0| o 0| 0o
Actividades NO relacionadas a PA 0| 0| 0o
o o o Actividades relacionadas a PA 0| o 0| 0
Actividades NO relacionadas a PA 0| 0| 0

Costos fijos por actividad
Utilizamos la Tabla N° 12 del inventario de actividades y hallamos el
porcentaje de incidencia de dedicacién del elemento de costo para cada

actividad descrita.
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Tabla N° 46. Porcentajes de dedicacidn por centro de actividad de costos

fijos
SE';‘N"ECR'(?;\ PE | serviciospe SERVICIOS DE S‘::I?;f(;:aE
ELECTRICA INTERNET | TELEFONIAFUA |  MOVILES-
CELULAR
Evaluar y formalizar legalmente el proyecto de resolucion 100.00%
Aperturar sesion de comisién 20.00% 20.00% 20.00% 20.00%
Revisar el expediente, documentacion técnica, evaluar y dictaminar 80.00% 80.00% 80.00% 80.00%
Derivar documento area correspondiente 40.00%
Foliary enumerar 20.00%
Ingresar al cuaderno de registro 20.00%
Recepcionar expediente 20.00%
Derivar documento 1.86% 0.00% 0.00% 0.00%
Derivar expediente
Derivar notificacién 0.62% 0.00% 0.00% 0.00%
Elaborar carta a comisidn técnica calificadora 0.20% 0.51% 1.48% 0.54%
Elaborar el dictamen y acta de calificacidn 0.59% 1.52% 4.43% 1.63%
Elaborar el Proyecto de Resolucidn de Aprobacion de Recepcidn de
Obras de Habilitacion Urbana sin Variacion >-74% 14.80% 0.00% 0.00%
Elaborar la Resolucién de Aprobacién de Habilitacidon Urbana 5.74% 14.80% 0.00% 0.00%
Elaborar notificacion de inspeccién de campo 1.24% 3.19% 9.28% 3.41%
Elaborar oficio de Dictamen de Comision 9.46% 24.38% 70.89% 26.05%
Elaborar Resolucidn de Licencia 1.86% 4.79% 13.92% 5.12%
Emitir Informe Técnico de Verificacion Administrativa 5.74% 14.80% 0.00% 0.00%
Emitir un proveido de conformidad de expediente 1.24% 3.19% 0.00% 0.00%
Entregar resolucion al recurrente 2.67% 0.00% 0.00% 0.00%
Enumera la resolucidn y ordenar documentos para su entrega 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
Inspeccion de campo 0.00% 0.00% 0.00% 63.26%
Programar inspeccién de campo 1.58% 0.00% 0.00% 0.00%
Realizar la expedicidon de orden de pago 0.62% 0.00% 0.00% 0.00%
Realizar registro de resolucién o expediente 1.72% 4.43% 0.00% 0.00%
Recepcionar, registrar ingreso y visar formularios FUHU, anexos
docupmentaciéngtécnica agproba\ija ' 3.:83% 9.87% 0.00% 0.00%
Recepcionar documentos técnicos para visar y firmar 1.44% 0.00% 0.00% 0.00%
Recepcionar recibo de pago 0.62% 0.00% 0.00% 0.00%
Registrar en la base sistematizada para entregar al recurrente 1.44% 3.70% 0.00% 0.00%
Rellenar, sellary firmar planos 1.91% 0.00% 0.00% 0.00%
Remitir carta a comisidn técnica calificadora (Huancayo) 2.36% 0.00% 0.00% 0.00%
Revisar expediente 3.25% 0.00% 0.00% 0.00%
Revisar los actuados producidos, firmar resolucion, formularios
FUHU, anexos, docurr?entacién técnica aprobada y otros. > 74% 0.00% 0.00% 0.00%
Verificar documentacion técnica, documentos administrativos e
Informar conformidad a Gerencia
Verificar planos presentados y otros documentos 18.05% 0.00% 0.00% 0.00%
Verificar y firmar la Resolucién de Aprobacion 5.74% 0.00% 0.00% 0.00%
Verificar y refrendar la resolucion 2.01% 0.00% 0.00% 0.00%
Notificar fecha de inspeccidén de campo
Cobrar tasas y derechos 100.00% 100.00%
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Luego multiplicamos estos porcentajes por los costos por obtenidos en
la tabla N° 45.
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Tabla N° 47. Costos fijos por actividades

SERVICIOSDE | SERVICIOSDE | SERVICIOS DE | SERVICIO DE TELEFONIA
ENERGIA ELECTRICA|  INTERNET | TELEFONIA FIJA| MOVILES - CELULAR
Evaluar y formalizar legalmente el proyecto de resolucion
Aperturar sesion de comision 60| 8.72727273
Revisar el expediente, documentacidn técnica, evaluar y dictaminar 240| 34.9090909
Derivar documento area correspondiente
Foliary enumerar
Ingresar al cuaderno de registro
Recepcionar expediente
Derivar documento 11.1486486
Derivar expediente
Derivar notificacion 3.71621622
Elaborar carta a comision técnica calificadora 1.18243243] 0.44333025| 3.5443038 1.95348837
Elaborar el dictamen y acta de calificacion 3.5472973| 1.32999076| 10.6329114 5.86046512
Elaborar el Proyecto de Resolucidn de Aprobacion de Recepcion de
Obras de Habilitacién Urbana sin Variacion 34.4594595 12.9199103
Elaborar la Resolucion de Aprobacidn de Habilitacion Urbana 34.4594595| 12.9199103
Elaborar notificacion de inspeccion de campo 7.43243243| 2.78664731| 22.278481 12.2790698
Elaborar oficio de Dictamen de Comision 56.7567568| 21.2798522| 170.126582 93.7674419
Elaborar Resolucion de Licencia 11.1486486| 4.17997097| 33.4177215 18.4186047
Emitir Informe Técnico de Verificacion Administrativa 34.4594595| 12.9199103
Emitir un proveido de conformidad de expediente 7.43243243| 2.78664731
Entregar resolucion al recurrente 16.0472973
Enumera la resolucidn y ordenar documentos para su entrega
Inspeccidn de campo 227.72093
Programar inspeccion de campo 9.45945946
Realizar la expedicion de orden de pago 3.71621622
Realizar registro de resolucion o expediente 10.3040541| 3.8633065
Recepcionar, registrar ingreso y visar formularios FUHU, anexos
docu;entaciéngtécnica agproba\{ja ' 22.972973) 8.61327352
Recepcionar documentos técnicos para visary firmar 8.61486486
Recepcionar recibo de pago 3.71621622
Registrar en la base sistematizada para entregar al recurrente 8.61486486| 3.22997757
Rellenar, sellary firmar planos 11.4442568,
Remitir carta a comision técnica calificadora (Huancayo) 14.1891892
Revisar expediente 19.5101351
Revisar los actuados producidos, firmar resolucidn, formularios
FUHU, anexos, docurrr:entacién técnica aprobaday otros. 34.459459%
Verificar documentacion técnica, documentos administrativos e
Informar conformidad a Gerencia
Verificar planos presentados y otros documentos 108.319257
Verificary firmar la Resolucion de Aprobacion 34.4594595
Verificary refrendar la resolucién 12.0777027
Notificar fecha de inspeccidon de campo
Cobrar tasas y derechos 300] 43.6363636
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Costos de costos fijos por procedimiento administrativo

Utilizamos el mismo criterio citado para el calculo de costos de

Depreciacion por procedimiento administrativo; es decir, utilizar un

aplicativo que facilite el calculo.

A continuacion, se muestra el resultado obtenido sobre el procedimiento
de Licencia de Habilitacion Urbana — Modalidad A.

Tabla N° 48. Costos fijos del procedimiento de Licencia de Habilitacion
Urbana — Modalidad A

1. TABLA ASME: PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: LICENCIA DE HABILITACION URBANA - MODALIDAD A

SERVICIOS | SERVICIO DE
N° Actividad DSIEEI\\I/:ECFL?SISA SERVICIOS DE ) TEI'_EFONI'A
ELECTRICA DE INTERNET| TELEFONIA MOVILES -
FIJA CELULAR
1|Recepcionar expediente
2|Ingresar al cuaderno de registro
3|Foliar y enumerar
4] Derivar documento area correspondiente
5|Realizar registro de resolucién o expediente 1.73 0.65
6]Revisar expediente 3.46
7|Realizar la expedicion de orden de pago 1.73
8| Cobrar tasas y derechos 20.33
9|Recepcionar recibo de pago 1.73
10| Derivar expediente
11| Verificar planos presentados y otros documentos
12|Programar inspeccion de campo 1.73
13| Derivar expediente
14| Elaborar notificacion de inspeccién de campo 3.46 1.3 10.38 5.72
15]Derivar notificacion 1.73
16| Notificar fecha de inspeccién de campo
17]Inspeccién de campo
18| Emitir un proveido de conformidad de expediente 1.3
19| Derivar expediente
20| Elaborar Resolucion de Licencia 5.19 1.95 15.57 8.58
21|Realizar registro de resolucién o expediente 1.73 0.65
22| Derivar documento 1.73
23|Rellenar, sellary firmar planos
24| Derivar documento
25| Derivar documento 1.73
26)Verificar y refrendar la resolucién
27| Derivar documento 1.73
28] Entregar resolucién al recurrente 3.46
TOTAL 31.17 26.17 25.95 14.3|
TOTAL SERVICIOS 97.59
PROMEDIO DE PRESTACIONEY 41.00
COSTO POR PRESTACION 2.38
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El céalculo completo de los trece objetos (Procedimientos

Administrativos) de costo puede ser revisado en el Anexo: Costos Fijos.

4.2.3.Calculo de resumen de costos
Finalmente se consolida toda la informacion obtenida del calculo del costeo en un
Resumen de Costos, donde se apreciara la incidencia y la estructura de costos
obtenida aplicando la Guia Metodoldgica para la Determinacién de Costos de los
Procedimientos Administrativos y Servicios Prestados en Exclusividad.

Cabe sefialar que esta estructura es solo una propuesta que debe ser analizada y
mejorada aplicando costos mas precisos y verificando la informacion con el acceso

a informacion mas especifica.

Es necesario aclarar que los inductores utilizados cumplen los principios descritos

en la Guia Metodoldgica mencionada, es decir de Razonabilidad y Simplicidad.

La Tabla N° 49 muestra la estructura de costos en un Resumen de Costos.
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Tabla N° 49. Resumen de Costos

=

PROCEDIMIENTO
ADMINISTRATIVO

CANTIDAD DE
PRESTACIONES
ANUALES

COSTOS UNITARIOS POR PRESTACION (S.)

PERSONAL

MATERIAL
FUNGIBLE

SERVICIO DE
TERCEROS
IDENTIFICABLES

MATERIAL
NO
FUNGIBLE

SERVICIOS DE
TERCEROS NO
IDENTIFICABLES

DEPRECIACION Y
AMORTIZACION

FIJOS

COSTO
UNITARIO (S1)

Metodologia
Propuesta

-

LICENCIA DE
HABILITACION URBANA -
MODALIDAD A

4

36.9

2.88

15

2.53

2.38

48.2

~

LICENCIA DE
HABILITACION URBANA -
MODALIDAD B

23

53.1

2.88

1.69

2.61

2.38

64.67

w

LICENCIA DE
HABILITACION URBANA -
MODALIDAD C
(Aprobacién con
evaluacion previa del
proyecto por Revisores
Urbanos)

186.65

5.26

22

48.45

111.65

106.5

480.51

S

LICENCIA DE
HABILITACION URBANA -
MODALIDAD C
(Aprobacién con
evaluacion previa del
proyecto por la Comisién
Técnica)

221.05

5.26

22

48.97

111.93

106.5

515.71

V]

LICENCIA DE
HABILITACION URBANA -
MODALIDAD D
(Aprobacién con
evaluacion previa del
proyecto por la Comisién
Técnica)

221.05

5.26

22

48.97

111.93

106.5

515.71

o

MODIFICACION DE
PROYECTOS DE
HABILITACION URBANA -
MODALIDAD B

17

53.1

2.88

1.69

2.61

2.38

64.67

~

MODIFICACION DE
PROYECTOS DE
HABILITACION URBANA -
MODALIDAD C (Con
Revisores Urbanos)

186.65

5.26

22

48.45

111.65

106.5

480.51

oo

MODIFICACION DE
PROYECTOS DE
HABILITACION URBANA -
MODALIDADES Cy D
(Con Comision Técnica)

186.65

5.26

22

48.45

111.65

106.5

480.51

©

RECEPCION DE OBRAS
DE HABILITACION
URBANA - SIN
VARIACIONES

13

93.7

1.98

241

3.49

312

105.7

=
S

RECEPCION DE OBRAS
DE HABILITACION
URBANA - CON
VARIACIONES QUE NO SE
CONSIDEREN
SUTANCIALES

93.7

1.98

241

349

312

105.7

INDEPENDIZACION O
PARCELACION DE
TERRENOS RUSTICOS

34

93.7

1.98

2.4

3.49

312

105.7

S

SUBDIVISION DE LOTE
URBANO

93.7

1.98

241

3.49

3.12

105.7

&

REGULARIZACION DE
HABILITACIONES
URBANAS EJECUTADAS

93.7

1.98

241

3.49

312

105.7

* Costos obtenidos del TUPA actual de la Municipalidad Distrital de Safio (2015)
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CAPITULO V
RESULTADOS Y DISCUSION
5. RESULTADOS Y DISCUSION
5.1 Descripcion del trabajo de campo
El trabajo de campo fue realizado con el objetivo de determinar la metodologia
apropiada para el disefio e implementacion del sistema de costeo en los procedimientos
administrativos en la Municipalidad Distrital de Safio, se realizo6 en las instalaciones de

dicha institucion con una duracién aproximada de 6 semanas.

De acuerdo al disefio planteado en la presente investigacion y a las técnicas de
recoleccion de datos se han aplicado los instrumentos debidamente validados con la
finalidad de obtener datos suficientes para determinar la metodologia apropiada para el
disefio e implementacion del sistema de costeo en los procedimientos administrativos en

la Municipalidad Distrital de Safio.

En una fase previa se solicitd informacion documental a la Municipalidad,
documentos como la estructura actual de costos, TUPA vigente, MOF, ROF, CAP,
planillas, y costos de materiales, asi como el inventario de activos fijos y costos de

servicios basicos.

Esto se realizé con la finalidad de verificar si la Municipalidad actualmente cuenta
con alguna metodologia sustentada de costos que seria complementada con una encuesta

para validar los datos.
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5.2

Después de la verificacion documental y al no tener evidencia de que se aplique una
metodologia de costos sustentada, se establecio de acuerdo a la revision bibliogréafica que
una metodologia de costos basada en actividades se podria establecer como una
metodologia sustentada para el sistema de costeo en la Municipalidad Distrital de Safio.

De la revisidén normativa se establecio que la metodologia apropiada para el disefio
e implementacion del sistema de costeo en los procedimientos administrativos en la
Municipalidad Distrital de Safio es la Guia Metodoldgica para la Determinacion de Costos
de los Procedimientos Administrativos y Servicios Prestados en Exclusividad,

metodologia que esta basada en Costeo por Actividades.

Para la aplicacion de la Guia Metodoldgica para la Determinacion de Costos de los
Procedimientos Administrativos y Servicios Prestados en Exclusividad se procedio a
realizar diagramas de flujo sobre los procedimientos administrativos que son objeto de
costo, luego de determinar el proceso se elaboraron las Tablas ASME que son en esencia
matrices de analisis que permiten tener informacion sobre actividades, tiempos y recursos

consumidos.

Luego de tener preparada esta informacion se procedio a realizar la propuesta
metodolégica de costos sobre los objetos de costo, determinada en la presente

investigacion que esta desarrollada en el Capitulo IV de la presente investigacion.

Tratamiento y andlisis de la informacion (tablas, figuras, iméagenes)
El cuestionario fue aplicado a los involucrados que interacttan directamente en la

prestacion del servicio de los Procedimientos Administrativos.

Como se establecio en el disefio de esta investigacion se tomO una muestra no

probabilistica dirigida.

En el presente caso se establecié pertinente aplicar el cuestionario al personal

involucrado en los procesos administrativos referentes a la Subgerencia de Obras ya que

120



constituyen el mayor porcentaje de procesos en la estructura actual del TUPA de la

Municipalidad Distrital de Safio.

El cuestionario fue practicado al siguiente personal:
e Gerente Municipal
e Secretaria General
e Subgerente de Obras

e Asistente de la Subgerencia de Obras

A continuacion, se presenta los resultados del cuestionario aplicado a los

involucrados en los procesos administrativos.

Variable: metodologia para el disefio e implementacion del sistema de costeo.

Pregunta 1.- ¢;COomo realizan actualmente la determinacién de costos en los
Procedimientos Administrativos en la Municipalidad Distrital de Safio?

Figura 13. Resultados Cuestionario Pregunta 1

PREGUNTA 1.- ¢ Cémo realizan actualmente
la determinacion de costos en los
procedimientos Administrativos en la
Municipalidad Distrital de Safio?

120%
100%
80%
60%
40%
20%
0%
Costeo Por usos y No se tiene NS/NOP
Tradicional costumbres  implementado

Interpretacion:
Del cuestionario practicado y a la pregunta de cémo se realizan actualmente la
determinacion de costos en los procedimientos administrativos de la Municipalidad

Distrital de Safio, el 100% respondid que se realiza por Costeo Tradicional.
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Esto mantiene la posicion de que no se aplica un costeo basado en actividades y que los

involucrados manifiestan que se hace por el costeo tradicional.

Pregunta 2.- ;Conoce usted la Guia Metodoldgica para la determinacion de costos de los
Procedimientos Administrativos establecido por el estado?

Figura 14. Resultados Cuestionario Pregunta 2

PREGUNTA 2.- ;Conoce usted la Guia
Metodologica para la determinacion de
costos de los Procedimientos Administrativos
establecido por el estado?

80%
60%

40%

H

0%
S NO NS/NOP

Interpretacion:

El 75% de los encuestados conoce la Guia Metodoldgica para la determinacion de costos
de los Procedimientos Administrativos, en tanto el 25% de encuestados no conoce la Guia
Metodoldgica para la determinacion de costos.

Pero en contraste con la metodologia actual utilizada por la Municipalidad Distrital de
Safio que es el costeo tradicional, no se aplica dicha Guia Metodoldgica o se desconoce

si se usa actualmente en la entidad.
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Pregunta 3.- ;Conoce usted los alcances del D.S. N° 064-2010-PCM?

Figura 15. Resultados Cuestionario Pregunta 3

PREGUNTA 3.- ¢ Conoce usted los alcances del
D.S. N° 064-2010-PCM?

120%
100%
80%
60%
40%
20%
0%
S| NO NS/NOP
Interpretacion:
Todos los encuestados que representan el 100%, manifiestan que si conocen los alcances
del D.S. N° 064-2010-PCM, que en contraste con la pregunta anterior se evidencia que si
se tiene conocimiento de la Guia Metodoldgica descrita en el D.S. N°064-2010-PCM.
Se presume que el personal de la Municipalidad Distrital de Safio involucrado en los
Procedimientos Administrativos tiene conocimiento de la Guia Metodologia para la
Determinacion de Costos por el cual tiene algin grado de conocimiento sobre sus
alcances.
Pregunta 4.- ;Cree usted que es necesario tener una metodologia de costeo sustentada y
que permita tener mejores costos para los procedimientos administrativos listados en el
TUPA de la Municipalidad Distrital de Safio?
Figura 16. Resultados Cuestionario Pregunta 4
PREGUNTA 4.- ¢ Cree usted, que es
necesario tener una metodologia de
costeo sustentada y que permita tener
mejores costos para los procedimientos

administrativos listados en el TUPA de la
Municipalidad Distrital de Safio?

150%

100%
0%

S| NO NS/NOP
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Interpretacion:
Todos los encuestados que representan el 100%, coinciden en sefialar que es necesario
tener una metodologia de costo sustentada y que permita tener mejores costos en los

procedimientos administrativos.

Esta manifestacion evidencia la falta de una metodologia de costeo sustentada que

permita tener mejores costos en los procedimientos administrativos.

Pregunta 5.- ;Cree usted, que el sistema actual de costeo utilizado en el TUPA en la
Municipalidad Distrital de Safio es adecuada?

Figura 17. Resultados Cuestionario Pregunta 5 (Fuente: Elaboracion propia)

PREGUNTA 5.- ¢ Cree usted, que el
sistema actual de costeo utilizado en el
TUPA en la Municipalidad Distrital de Safio
es adecuada?

80%
60%
40%

.\
0%
Sl NO NS/NOP
Interpretacion:
El 75% de los encuestados manifiesta que el sistema actual de costeo utilizado en la

Municipalidad Distrital de Safio no es la adecuada, en tanto el 25% de los encuestados

confirma que si es adecuada.

Esta manifestacion de los involucrados en la prestacion de servicios en la Municipalidad
Distrital de Safio respalda la sensacion de que no existe una metodologia de costeo

adecuada y sustentada que permita tener mejores costos y brindar mejores servicios.
Pregunta 6.- ;Cree usted que el sistema actual de costeo para los procedimientos

administrativos del TUPA de la Municipalidad Distrital de Safio esta circunscrito a la

realidad y cumple el principio de costo efectivo del servicio?
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Figura 18. Resultados Cuestionario Pregunta 6

PREGUNTA 6.- ¢ Cree usted, que el sistema
actual de costeo para los procedimientos
administrativos del TUPA de la
Municipalidad Distrital de Safio esta
circunscrito a la realidad y cumple el
principio de costo efectivo del servicio?

80%
60%
40%

20%
O\
S| NO NS/NOP

Interpretacion:
El 75% de los encuestados piensa que el sistema actual de costeo de los procedimientos
administrativos del TUPA no esta circunscrito a la realidad por lo cual no se cumple el
principio de costo efectivo del servicio, en tanto el 25% de encuestados expresa que si
esta circunscrito a la realidad.
Entonces se puede presumir que los costos actuales cobrados por la Municipalidad
Distrital de Safio no son los adecuados o0 no fueron calculados basados en el principio de

costo efectivo del servicio.

Pregunta 7.- ;Cree usted que la Municipalidad y la poblacion se beneficiarian con la
aplicacion de una metodologia adecuada, debidamente sustentada?

Figura 19. Resultados Cuestionario Pregunta 7

PREGUNTA 7.- ¢ Cree usted que la
Municipalidad y la poblacion se
beneficiaria con la aplicacion de una
metodologia adecuada, debidamente
sustentada?,

150%
100%
50%

0%
S| NO NS/NOP
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Interpretacion:

Todos los encuestados que representan el 100%, piensan que la poblacion se beneficiara

con la aplicaciéon de una metodologia adecuada y debidamente sustentada.

Esta manifestacion por parte de los involucrados en brindar servicios en la
Municipalidad Distrital de Safio ratifica la voluntad de un cambio en la metodologia

actual que se percibe como una metodologia sin sustento que no da valor al servicio

prestado por la municipalidad

Para verificar qué aspectos pueden ser mejorados y basados en la pregunta anterior se

formul6 la siguiente pregunta:

Pregunta 8.- Con relacion a la pregunta 7 si su respuesta es “Si” cite 2 aspectos en los

que se verifica el beneficio.

A continuacion, se presentan las respuestas de esta pregunta:

El Gerente Municipal manifesto:

Costos justos

Menores tiempos, mayor productividad

La Secretaria General manifesto:

Mayor rapidez en el tramite

Mayor sustento en el cobro de impuestos u otros

El Subgerente de Obras y Desarrollo Urbano manifesto:

Mejores ingresos

Evitar conflictos con la poblacién

El Asistente de la Subgerencia de Obras manifesto:

Mejores ingresos de dinero

Se evitaria redundar en los requisitos para ciertos tramites
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Interpretacion:

Es dificil interpretar todas estas respuestas como una sola por la diversidad de significados
que tendria, sin embargo, podemos decir que cada manifestacion brindada por el personal
involucrado es un beneficio ausente en la metodologia actual de la Municipalidad Distrital
de Safio.

Variable: Procedimientos Administrativos

Pregunta 9.- ;Sabe o conoce usted respecto al Texto Unico de Procedimiento
Administrativo (TUPA)

Figura 20. Resultados Cuestionario Pregunta 9

PREGUNTA 9.- Sabe o conoce Usted
respecto al Texto Unico de Procedimiento
Administrativo (TUPA)

150%
100%
50%

0%
SI NO NS/NOP
Interpretacion:
A la pregunta sabe o conoce usted respecto al Texto Unico de Procedimiento
Administrativo (TUPA) todos los encuestados que representan el 100%, respondieron que

SI.

Este resultado esperado se debe a que el personal encuestado se dedica a la prestacion de

servicios basados en el TUPA de la Municipalidad.

Pregunta 10.- ¢ Los costos del TUPA en la Municipalidad Distrital de Safio se encuentran

reguladas por normas?
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Figura 21. Resultados Cuestionario Pregunta 10

PREGUNTA 10.- Los costos del TUPA en la
Municipalidad Distrital de Safio se encuentran
reguladas por normas

120%
100%
80%
60%
40%
20%
0%

Sl NO NS/NOP

Interpretacion:

Todos los encuestados que representan el 100%, respondieron que los costos del TUPA
en la Municipalidad Distrital de Safio SI se encuentran regulados por norma.

En este punto cabe sefialar que en la pregunta N° 6 mas del 70 % de los encuestados
respondio que el sistema actual de costeo de los procedimientos administrativos del
TUPA no esta circunscrito a la realidad por lo cual no se cumple el principio de costo
efectivo del servicio. Por el cual al contrastarla con la respuesta de la pregunta N° 10
podemos inferir que existe un desconocimiento sobre los principios que estan normados,

por tanto, existiria una discrepancia y si realmente estos costos estan regulados por norma.

Pregunta 11.- ¢ Cree usted que los costos del TUPA son acordes a la realidad econémica
de la poblacién del distrito?

Figura 22. Resultados Cuestionario Pregunta 11

PREGUNTA 11.- Cree usted que los costos
del TUPA son acordes a la realidad econémica
de la poblacién del distrito.

60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%

| NO NS/NOP
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Interpretacion:

A la pregunta sobre si se cree que los costos del TUPA son acordes a la realidad
econdmica de la poblacion del distrito. El 50% de los encuestados respondié que Si en
tanto el otro 50% de los encuestados expresaron que No.

Este resultado respalda la interpretacion de la pregunta anterior ya que podemos presumir
que existe un desconocimiento sobre lo normado; es decir, que se debe cumplir el

principio de costo efectivo del servicio.

Pregunta 12.- ;Cudles son los procedimientos administrativos méas solicitados por la
poblacion?

Figura 23. Resultados Cuestionario Pregunta 12

PREGUNTA 12.- Cual son los procedimientos
administrativos mas solicitados por la

poblacion
60%
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20%
10%
0%
B . RS
{}O(\ (-’\OQ L})Qz ('}\\\ \,}Oc’
% N7 RS ) O
> t';\\\o & &
N © S &

Interpretacion:
Se observa que el procedimiento mas solicitado es el de edificacion a cargo de la

Subgerencia de Obras.
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Pregunta 13.- ¢ El Texto Unico de procedimiento administrativo en la municipalidad fue
interiorizada a los colaboradores?
Figura 24. Resultados Cuestionario Pregunta 13
PREGUNTA 13.- El Texto Unico de
procedimiento administrativo en la

municipalidad fue interiorizada a los
colaboradores.

60%
40%
20% .
0%
SI NO

Interpretacion:

NS/NOP

De los resultados expresados en la Figura 24 se puede apreciar que existe un porcentaje
significativo que manifiesta que el TUPA fue interiorizado en los colaboradores que
representa el 50% que respondid que Si, en tanto el 25% de los encuestados manifesto

que No, asimismo el 25 % no sabe no opina.

Si analizamos los resultados de la Figura 24 se observa que la suma de los que
respondieron que No y los que no saben no opinan suman 50% por el cual existe evidencia
para presumir que no en todos los trabajadores se ha interiorizado el TUPA o es asi como

lo perciben.
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Pregunta 14.- ;El TUPA actualmente se encuentra publicado para el conocimiento del
publico usuario?
Figura 25. Resultados Cuestionario Pregunta 14
PREGUNTA 14.- El tupa actualmente se

encuentra publicado para el conocimiento del
publico usuario.

80%

60%

40%

20% .

0%
Sl NO NS/NOP

Interpretacion:
El 75% de los encuestados menciona que el TUPA actualmente NO se encuentra
publicado para el conocimiento del publico usuario, en tanto el 25% expresa que Si fue

publicado.

Pregunta 15.- ;Usted cree que el TUPA cumple su rol normativo y procedimental en
dicha municipalidad?
Figura 26. Resultados Cuestionario Pregunta 15

PREGUNTA 15.- Usted cree que el Tupa
cumple su rol normativo y procedimental en
dicha municipalidad.

80%

60%

40%

20% .

0%

S| NO NS/NOP

Interpretacion:
Tal como se puede observar en la Figura 26 el 75% de los encuestados piensa que el
TUPA Si cumple su rol normativo y procedimental en la Municipalidad Distrital de Safio,

en tanto el 25% de los encuestados expresa que NO.
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Debe sefialarse que al no adoptar una metodologia de costos debidamente sustentada y

que no esta acorde con la realidad, los costos no cumplen con el principio basico de costo

efectivo del servicio estipulada en D.S. N° 064-2010-PCM por el cual debemos decir que

NO se cumple un rol normativo.

Resultado del Proceso de Costeo

Tabla N° 50 Resultado Comparacion de Costos

Comparacion: Costos Propuestos vs Costos Actuales
de la Municipalidad Distrital de Safio

PROCEDIMIENTO
ADMINISTRATIVO

COSTOS UNITARIOS POR PRESTACION (S/.)

PERSONAL

MATERIAL
FUNGIBLE

SERVICIO DE
TERCEROS
IDENTIFICABLES

MATERIAL
NO
FUNGIBLE

DEPRECIACION Y
AMORTIZACION

FIJOs

cosTO
UNITARIO
(Sl

Metodologial
propuesta

COSTO
UNITARIO
(sl
Metodologial
actual
MDSP

*)

Diferencia
porcentual

Andlisis por
diferencia

LICENCIA DE
HABILITACION
URBANA -
MODALIDAD_A

36.9

2.88

48.2

39

23.59%

Subvalorado

LICENCIA DE
HABILITACION
URBANA -
MODALIDAD B

64.67

56

15.47%

Subvalorado

LICENCIA DE
HABILITACION
URBANA -
MODALIDAD C
(Aprobacién con
evaluacién previa
del proyecto por
Revisores Urbanos)

186.65

22

48.45

111.65

106.5

480.51

1265.3

62.02%

Sobrevalorado

LICENCIA DE
HABILITACION
URBANA -
MODALIDAD C
(Aprobacién con
evaluacion previa
del proyecto por la
Comisién Técnica)

221.05

22

48.97

111.93

106.5

515.71

1265.3

59.24%

Sobrevalorado

LICENCIA DE
HABILITACION
URBANA -
MODALIDAD D
(Aprobacién con
evaluacién previa
del proyecto por la
Comisién Técnica)

221.05

5.26

22

48.97

111.93

106.5

515.71

1287.4

59.94%

Sobrevalorado

MODIFICACION DE
PROYECTOS DE
HABILITACION
URBANA -
MODALIDAD B

64.67

47.3

36.71%

Subvalorado

MODIFICACION DE
PROYECTOS DE
HABILITACION
URBANA -
MODALIDAD C
(Con Revisores
Urbanos)

186.65

22

48.45

111.65

106.5

480.51

1265.3

62.02%

Sobrevalorado

MODIFICACION DE
PROYECTOS DE
HABILITACION
URBANA -
MODALIDADES Cy
D (Con Comision
Técnica)

186.65

5.26

22

48.45

111.65

106.5

480.51

1287.4

62.68%

Sobrevalorado

RECEPCION DE
OBRAS DE
HABILITACION
URBANA - SIN
VARIACIONES

93.7

1.98

241

3.49

105.7

89

18.77%

Subvalorado

10

RECEPCION DE
OBRAS DE
HABILITACION
URBANA - CON
VARIACIONES QUE
NO SE CONSIDEREN
SUTANCIALES

93.7

1.98

2.41

105.7

117.3

9.89%

11

INDEPENDIZACION
O PARCELACION DE
TERRENOS
RUSTICOS

93.7

1.98

2.41

105.7

106

0.28%

12

SUBDIVISION DE
LOTE URBANO

93.7

1.98

241

3.49

105.7

110

3.91%

13

REGULARIZACION
DE HABILITACIONES
URBANAS
EJECUTADAS

93.7

1.98

241

3.49

105.7

87

21.50%

Subvalorado

(*) Costos obtenidos del TUPA actual de la Municipalidad Distrital de Safio (2015)
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Interpretacion:

Como puede observarse en la Tabla N° 50, existen diferencias significativas entre los
costos de los Procedimientos Administrativos costeados mediante el método propuesto
en esta investigacion y los costos actuales estipulados en el TUPA de la Municipalidad

Distrital de Safo.

5.3 Pruebas de hipdtesis (contrastacion)
Del andlisis que se realizo para la contrastacion de las hipotesis formuladas en esta
investigacion y de acuerdo al tipo de investigacion y el disefio seguido para obtener
informacidén necesaria para respaldar las aseveraciones planteadas en la presente

investigacion se obtiene lo siguiente:

Con respecto a la hipétesis general planteada que es la siguiente:

Hipdtesis general: La metodologia apropiada para el disefio e implementacion del
sistema de costeo en los procedimientos administrativos en la Municipalidad Distrital de
Safio es: Guia Metodologica para la Determinacion de Costos de los Procedimientos

Administrativos y Servicios Prestados en Exclusividad.

Se obtuvo informacion suficiente que apoya esta afirmacién obtenida de la fuente
bibliografica y que fue respaldada con el cuestionario formulado a los involucrados
directos en brindar los servicios con respectos a los procesos administrativos en la
Municipalidad Distrital de Safio, que como se aprecia en los resultados del cuestionario y
en las interpretaciones se puede concluir que la Municipalidad Distrital de Safio
actualmente aplica una Metodologia de Costos Tradicional que no esta sustentada y no

esta circunscrita a la realidad por lo tanto no es una Metodologia de Costos apropiada.

Por lo mencionado anteriormente se establecid que “la metodologia apropiada para
el disefio e implementacidn del sistema de costeo en los procedimientos administrativos
en la Municipalidad Distrital de Safio es: Guia Metodoldgica para la Determinacion de

Costos de los Procedimientos Administrativos y Servicios Prestados en Exclusividad”.
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Por lo cual se respalda la hipotesis general planteada.

Respecto a las hipotesis especificas se tiene:

Hipotesis especifica (a): El principio de la metodologia apropiada para el disefio e
implementacion del sistema de costeo en los procedimientos administrativos en la

Municipalidad Distrital de Safio es: el costo efectivo del servicio.

Sobre la hipdtesis especifica (a) y como se aprecia en la Figura 18. Resultados
Pregunta N° 6, obtenemos la siguiente interpretacion: mas del 70% de los involucrados
en prestar el servicio piensa que el sistema actual de costeo de los procedimientos
administrativos del TUPA no esta circunscrito a la realidad por lo cual no se cumple el

principio de costo efectivo del servicio.

El cual respalda y confirma la afirmacion “el principio de la metodologia apropiada
para el disefio e implementacion del sistema de costeo en los procedimientos

administrativos en la Municipalidad Distrital de Safio es: el costo efectivo del servicio”.

Por tanto, existe informacion necesaria para respaldar la hipotesis especifica (a)
planteada en la presente investigacion.

Hipotesis especifica (b): las caracteristicas de la metodologia apropiada para el disefio e
implementacion del sistema de costeo en los procedimientos administrativos en la
Municipalidad Distrital de Safio son: identificacion del consumo de recursos e

identificacion de las actividades necesarias para brindar el servicio.

Esta hipotesis supone el hecho de contar con una metodologia de costos apropiada
y cuyas caracteristicas permitan obtener costos efectivos y acordes con la realidad.

Por tanto, estas caracteristicas deben permitir identificar el consumo de recursos y

la identificacion de las actividades necesarias para brindar el servicio.
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Entonces se respalda y confirma la hipétesis especifica (b).

Hipdtesis especifica (c): las herramientas de la metodologia apropiada para el disefio e
implementacion del sistema de costeo en los procedimientos administrativos en la

Municipalidad Distrital de Safio son: Tablas ASME y diagramas de flujo.

Esta hipotesis puede ser sustentada en la experiencia sobre la aplicacion de la
metodologia apropiada y en la revision de las fuentes bibliogréaficas.

Para el presente caso y respaldada en la propuesta metodoldgica planteada en el
Capitulo IV de la presente investigacion se puede decir que: “las herramientas de la
metodologia apropiada para el disefio e implementacion del sistema de costeo en los
procedimientos administrativos en la Municipalidad Distrital de Safio son: Tablas ASME
y diagramas de flujo” ya que estas herramientas permitieron obtener informacion
necesaria que permite identificar recursos consumidos a partir de las actividades

identificadas en los procedimientos administrativos.

Por tanto, se respalda y confirma la hipétesis especifica (c).

5.4 Discusion de resultados
Para realizar el andlisis critico de los resultados en funcion a los factores internos y
externos, asi como las limitaciones que se tuvieron en el trabajo de campo se recapitulara

el objetivo que persiguid esta investigacion.

El objetivo de esta investigacion fue determinar la metodologia apropiada para el disefio
e implementacion del sistema de costeo en los procedimientos administrativos en la
Municipalidad Distrital de Safio para lo cual se plantearon tres objetivos especificos que

permitieron desarrollar de forma més eficiente el objetivo principal.

Para lograr el objetivo planteado se sigui6 un disefio metodoldgico que por el alcance

perseguido por esta investigacion permitio describir caracteristicas de las variables, pero
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no permitio analizar una relacion entre estas variables por el cual el nivel de esta

investigacion puede establecerse como descriptiva.

Los resultados que se obtuvieron por medio de los instrumentos aplicados permitieron

obtener informacion suficiente para respaldar cada una de las hipétesis planteadas.

Estas hipotesis pudieron ser contrastadas a un nivel descriptivo ya que se necesitaria de
mayor informacion y replantear las hip6tesis para responderlas a un nivel correlacional o

explicativo.

Al tomar una muestra no probabilistica dirigida, la informacion obtenida no permite
realizar pruebas estadisticas como la prueba Chi-Cuadrado que analiza la relacion entre

dos variables.

Sobre la validez de la informacion obtenida esta fue contrastada con documentacion que
se solicitd en una etapa previa a la aplicacion de los cuestionarios por lo cual existe una

etapa de cruce de informacion que valida la informacidn presentada en esta investigacion.

Los resultados de esta investigacion pueden ser aplicados a otros contextos ya que posee
caracteristicas aplicativas siempre y cuando se tenga en cuenta la naturaleza y observando

los factores internos y externos de los escenarios.

En comparacion con los precedentes a esta investigacion y en contraste con la revision
bibliogréafica existe semejanza en lo planteado en el marco teérico y lo encontrado en esta

investigacion.
Los resultados encontrados permitieron formularnos otras preguntas de investigacion

como ¢Qué procesos mas pueden ser costeados con base en esta Metodologia de Costos?

0 ¢ Existe satisfaccion de la poblacion por los costos actuales del TUPA?
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Como se menciond anteriormente lo encontrado en esta investigacion permitiria extender

lainvestigacion a un nivel correlacional o explicativo sobre los costos en el sector publico.

5.5 Aporte de la investigacion
Uno de los grandes problemas en las instituciones publicas y particularmente en las

municipalidades distritales es la aplicacion de metodologias normadas por el Estado.

Actualmente la Municipalidad Distrital de Safio no cuenta con una metodologia de costos

sustentada y que le permita obtener costos efectivos circunscritos a la realidad.

El desarrollo de esta investigacién permitird a la Municipalidad Distrital de Safio
establecer una metodologia de costos sustentada y apropiada para costear los

Procedimientos Administrativos que pueden ser ampliados a otros contextos.

Esto le permitira obtener a la Municipalidad Distrital de Safio costos efectivos que
cumplan el principio de costo efectivo de servicio.

Por otra parte, esta investigacion podria ser aplicada a otras municipalidades con
caracteristicas similares a la del caso de esta investigacion.
Otro de los aportes es la propuesta de costos que se realizé para la Municipalidad

Distrital de Safio y que esta descrita en el Capitulo 1V de esta investigacion.
Cabe mencionar que esta metodologia de costos puede ser extendida a los demas
procedimientos administrativos y de realizarse futuras investigaciones se puede extender

a otros objetos de costos.

Otro de los aportes es dejar un precedente sobre investigacion de costos en el sector

publico y que permita o incentive a otros investigadores profundizar en el tema.
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CONCLUSIONES

En la presente investigacion “Metodologia para el disefio e implementacion del sistema de

costeo en los procedimientos administrativos en la Municipalidad Distrital de Safio”, con el

trabajo realizado se llego a las siguientes conclusiones:

a)

b)

d)

La metodologia de costos actualmente utilizada por la Municipalidad Distrital de Safio para
la determinacion de costos de los procedimientos administrativos no es la adecuada por lo cual
no le permite obtener costos efectivos circunscritos a la realidad por tanto se determiné que la
metodologia apropiada para el disefio e implementacion del sistema de costeo en los
procedimientos administrativos en la Municipalidad Distrital de Safio es la metodologia de
costos ABC que esta determinada en la Guia Metodoldgica para la determinacion de costos
de los procedimientos administrativos y servicios prestados en exclusividad establecida por el
Estado.

La implementacién de una metodologia de costos sustentada como la metodologia de costos
ABC determinada en la Guia Metodoldgica para la determinacion de costos de los
procedimientos administrativos y servicios prestados en exclusividad le permitird a la
Municipalidad Distrital de Safio obtener costos efectivos para los Procedimientos
Administrativos basados en el principio de costo efectivo del servicio.

La metodologia de costos ABC determinada en la Guia Metodoldgica para la determinacion
de costos de los procedimientos administrativos y servicios prestados en exclusividad
permitird a la Municipalidad Distrital de Safio identificar el uso de recursos y actividades

necesarias para realizar el proceso de costeo en los procedimientos administrativos.

Las herramientas necesarias para aplicar efectivamente la metodologia de costos ABC
determinada en la Guia Metodologica para la determinacion de costos de los procedimientos
administrativos y servicios prestados en exclusividad son los Diagramas de Flujo y las Tablas
ASME que permitirdn obtener la informacién necesaria para obtener costos efectivos

circunscritos a la realidad sobre los procedimientos administrativos.
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RECOMENDACION

De lo concluido en esta investigacion se realizan las siguientes recomendaciones:

a)

b)

d)

A las entidades publicas se recomienda optar por incorporar una metodologia de costos
sustentada que le permita obtener costos efectivos para los procedimientos administrativos y
debe ser implementado por un profesional que tenga experiencia con respecto a costos basados

en actividades para garantizar la calidad de los costos.

Se recomienda a las municipalidades interiorizar el principio de costo efectivo del servicio en
sus colaboradores lo que conlleva a dar mayor valor al servicio prestado por los servidores

publicos y que tendra un impacto positivo en la poblacion.

Las entidades que quieran implementar un sistema de costos basados en actividades deben
identificar claramente sus procesos Yy en caso de las entidades publicas realizar el proceso de
Simplificacion Administrativa lo que permitira redefinir el sistema ubicando cuellos de botella
y procedimientos burocraticos innecesarios, esto permitira reducir tiempos en las actividades

que tendra un impacto directo en los costos.

Es necesario que al implementar una metodologia de costos se utilicen herramientas que
permitan a las organizaciones identificar claramente las actividades y el uso de recursos, y que
estas herramientas permitan adecuarse a los documentos de gestion (MOF, ROF, CAP, etc.)
actualizados para identificar los centros de actividades y los responsables de realizar las

actividades.
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ANEXOS



METODOLOGIA PARA EL DISENO E IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE COSTEO EN LOS PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SANO

MATRIZ DE CONSISTENCIA

TiTuLo ) TIPO DE MODALIDAD FUENTEDE
PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES INDICADORES
TESIS DATOS DEOBTEN INFORMACION
PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS GENERAL Variable Independ. Indicadores Series e tiempoy corte Recolecc. 1ra Mano Fuente e Informacion

PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SANO

METODOLOGIA PARA EL DISENO E IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE COSTEO EN LOS

;Cudl es la metodologia apropiada para el
disefio e implementacion del sistema de
costeo en  los procedimientos|
administrativos en la - Municipalidad]
Distrtal de Safio?

Determinar la metodologia apropiada para el
disefio e implementacion del sistema de costeo|
en los procedimientos administrativos en la
Municipalidad Distrital de Safio.

La metodologia apropiada para el disefio ¢
implementacion del sistema de costeo en os|
procedimientos ~ administrativos  en 1l
Municipalidad Distrital de Safio es: Guia
Metodoldgica para la Determinacion de Costos|
de los Procedimientos  Administrativos Y|
Servicios Prestados en Bxclusividad.

Metodologia para el disefio e implementacion del
sistema de costeo

Inductores, Recursos, Centros de actividad

PROBLEMAS ESPECIFICOS

(OBJETIVOS ESPECIFICOS

HIPOTESIS ESPECIFICOS

Variable Depend

2) (Cudles son los principios de Iy
metodologia apropiada para el disefio e
implementacion del sistema de costeo en|
los procedimientos administrativos en k

a)  Determinar los principios de
metodologia apropiada para el disefio |
implementacion del sistema de costeo en lo

i dministrati en

Municipalidad Distrital de Safio?

Municipalidad Distrital de Safio.

) El principio de la metodologia apropiadal
para el disefio e implementacion del sistema de
costeo en los procedimientos administrativos en)
la Municipalidad Distrital de Safio es: el costo|
efectivo del servicio.

b) ¢Cudles son las caracteristicas de la
metodologia apropiada para el disefio e
implementacion del sistema de costeo en
los procedimientos administrativos en la
Municipalidad Distrital de Safio?

b)  Determinar las sticas de

b) Las caracteristicas de la metodologfa
propiada para el disefio e ion dell

metodologia apropiada para el disefio |
implementacion del sistema de costeo en los
procedimientos ~ administrativos  en I3
Municipalidad Distrital de Safio.

sistema de costeo en los procedimientos|
administrativos en la Municipalidad Distrital de
Safio son: identificacion del consumo  def
recursos e identificacion de las actividades
necesarias para brindar el servicio.

) (Cuales son las hemamientas de I
metodologia apropiada para el disefio el
implementacion del sistema de costeo en
los procedimientos administrativos en la
Municipalidad Distrital de Safio?

c)  Determinar las heramientas de I
metodologfa apropiada para el disefio ¢
implementacion del sistema de costeo en los
procedimientos ~ administrativos  en I3
Municipalidad Distrital de Safio.

) Las hemamientas de la

apropiada para el disefio e implementacion del
sistema de costeo en los procedimientos|
administrativos en la Municipalidad Distrital de
Safio son: tablas ASMEy diagrames de flujo.

Procedimientos Administrativos

Costo de Servicios, Cantidad de Actividades

EI método utilizado en la presente
investigacion es el CIENTIFICO porque se
refieren a todos los que se pueden emplear
en investigaciones o estudios diversos, es
decir, se aplican a todas las ciencias en
general.

El trabajo de investigacion se enmarca en el
uso del método especifico Deductivo
‘Inductivo y Analitico Sintético.

La presente investigacion se encuadra
perfectamente por su nivel o alcance de la
investigacion en descriptiva correlacional
con caracteristicas propias.

oD Tes Eonicas Ge recoleccion de Gatos. La
observacidn participante es una técnica utilizada
en las ciencias sociales, sobre todo en la carrera
de contabilidad, en donde el tesista comparte
con los investigados su contexto, experiencia y|
realidad, para conocer directamente toda la
informacion que poseen los sujetos de estudio
cohre ci1 rnnia realidar 0 cea nretanler

§ Técnica de encuesta utiizando como
instrumento el cuestionario de carécter cerrados

§ Matriz de Andlisis

§ Andlisis documental

De acuerdo a las estrategias del trabajo de campo,|

como  fuentes de informacion
preliminamente

1) MUNICIPALIDAD DISTRITAL DESANO

utilizados

son;

Recolecc. 2da. Mano

Como informacion Secunid.aria se vieng
realizando la revision de nomary alcances
emitidos por el MEF y otras Revistas e

especializados para poder alimentar
elementos de juicio necesarios.

2)DOCUMENTOS
* Nomativa, decretos promulgados
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INSTRUMENTOS



( — Universidad
C Continental

METODOLOGIA PARA EL DISENO E IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE
COSTEO EN LOS PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS EN LA MUNICIPALIDAD
DISTRITAL DE SANO

OBJETIVO: Determinar la metodologia apropiada para el disefio e implementacion del Sistema

de Costeo en los Procedimientos Administrativos en la Municipalidad Distrital de Safio.

DATOS GENERALES

NOMBRE:

CARGO DESEMPENADO:

VARIABLE INDEPEDIENTE:

METODOLOGIA PARA EL DISENO E IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE COSTEO

Pregunta 1.- ;Cémo realizan actualmente la determinacion de costos en los Procedimientos Administrativos en la
Municipalidad Distrital de Safio?

a) Costeo tradicional

b) Por usosy costumbres

c) No se tiene implementado

d) NS/NOP

Pregunta 2.- ¢Conoce usted la Guia Metodoldgica para la determinacion de costos de los Procedimientos

Administrativos establecido por el Estado?
Si D NO D NS/NOPD

Pregunta 3.- ¢ Conoce usted los alcances del D.S. N° 064-2010-PCM?

SID NoD NS/NOPD
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Pregunta 4.- ¢ Cree usted que es necesario tener una metodologia de costeo sustentada y que permita tener mejores

costos para los procedimientos administrativos listados en el TUPA de la Municipalidad Distrital de Safio?

Si D NO D NS/NOPD

Pregunta 5.- ¢ Cree usted que el sistema actual de costeo utilizado en el TUPA en la Municipalidad Distrital de Safio

es adecuado?

Si D NoD NS/NOPD

Pregunta 6.- ¢Cree usted que el sistema actual de costeo para los procedimientos administrativos del TUPA de la

Municipalidad Distrital de Safio esta circunscrito a la realidad y cumple el principio de costo efectivo del servicio?

Si D NoD NS/NOPD

Pregunta 7.- ¢Cree usted que la Municipalidad y la poblacion se beneficiaria con la aplicacién de una metodologia
adecuada, debidamente sustentada?

Si D NoD NS/NOPD
Pregunta 8.- Con relacion a la pregunta 7 si su respuesta es “Si” cite 2 aspectos en los que se veria el beneficio.

a)
b)

VARIABLE DEPENDIENTE:

PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS

Pregunta 9.- ¢ Sabe o conoce usted respecto al Texto Unico de Procedimiento Administrativo (TUPA)?

Si D NoD NS/NOPD

Pregunta 10.- ¢ Los costos del TUPA en la Municipalidad Distrital de Safio se encuentran reguladas por normas?

Si D NoD NS/NOPD

Pregunta 11.- ¢ Cree usted que los costos del TUPA son acordes a la realidad econémica de la poblacién del distrito?

Si D NoD NS/NOPD
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Pregunta 12.- ¢ Cuéles son los procedimientos administrativos mas solicitados por la poblacion?

Respecto a:

a. Habilitacién (Subgerencia de Obras y Desarrollo Urbano)
b. Edificacion (Subgerencia de Obras y Desarrollo Urbano)
c. Licencias de Funcionamiento (Rentas)

d. Registro Civil

e. Otros

Pregunta 13.- ¢El Texto Unico de Procedimiento Administrativo en la Municipalidad, fue interiorizada a los
colaboradores?

Si D NO D NS/NOPD

Pregunta 14.- ¢ El TUPA actualmente se encuentra publicado para el conocimiento del publico usuario?

Si D NO D NS/NOPD

Pregunta 15.- ¢ Usted cree que el TUPA cumple su rol normativo y procedimental en dicha municipalidad?

Si D NOD NS/NOPD
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Nombre del procedimiento

Cantidad de
Prestaciones al afio

Plazo para resolver

IDENTIFICADOR DE RECURSOS
PERSONAL RECURSOS IDENTIFICABLES RECURSOS NO IDENTIFICABLES SERVICIOS

T

I'M

E | MATERIALES FUNGIBLES NO FUNGIBLES SERVICIOS ACTIVOS E INTANGIBLES

M N

N° ACTIVIDAD AREA P U

oT

(0]

E S
N

TOTAL 0 [V 0 0 0 0 0o 0 0 O 0 0 0 0 0 0 0 O 0
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ORGANIGRAMA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SANO

CONSEID COMIEION DE
MUNICIPAL FEGIDORES

ALCAIDIA COMEETD DE
I COORDINACION LOCAL

GERENCIA MTNICIFAL |

CORITE DE DEFEMEA CIVIL

SECRETARIA
GENERAL

CONTABILIDAD ASESORIA LEGAL

I
- ABASTECTMWIENTO YO |
LOGISTICA DEMIUA

= TESORERIA

—  ALMACEN GENEFAL

SUBGERENCIA DE OBRAS SUBGERENCIA DE SERVICIOS
PUBLICAS, DESARROLLO SOCIALES Y PUBLICOS
URBANO ¥ RURAL

]

REGISTRO CIVIL |

UKIDAD DE OBERAS

PEIVADAS PUEBLICAE Y
CATARTROD

FROGEAMA DE VASD INE LECHE |

] J, CULTURA DEFORTE ¥
PROSMOCION I LA JUYERTLL

INNNNI

ONAFED |

GUARDIANLS MUKNICIFAL
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TABLAS ASME
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SANO
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1.

TABLA ASME: PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: LICENCIA DE HABILITACION URBANA — MODALIDAD A

Cantidad de Prestaciones al afio  DIAS
Plazo para resolver
:’ IDENTIFICADOR DE RECURSOS
E RECURSOS IDENTIFICABLES RECURSOS NO IDENTIFICABLES SERVICIOS
M [}
a
P < =3 w olw < s 0
o B2 232 s e 2 SERV. 2 < 4
o o S =
E é = %‘ 2 Sl e g %g &) MATERIALES FUNGIBLES IDENTIFIC NO FUNGIBLES ACTIVOS E INTANGIBLES 5 z 5
e (38 83 [23[5EgE8 FEIE SEEE
»|> =
N° ACTIVIDAD N |” == N =5 P
= | 5
s — = -2 vl T
w ° s g : g| [ & 2| R ElE|s Z12|15|aE5
® o|ls o @ | © = s = @ @D > = S |w w ] a |=
s 5o 5 _ = ] o o == S 2 12) o o w < = 1= .la = @ | w o (=]
! s|lelc8sq =|s| s 3 S g DI E|Z2l2gg8yg 8 [ P I o s m<;o<mm5§g§nggg
N sleldszg 2(2(5|E2 BY2|slEaz|sEElEE s |38 |csFEEdz|cEEcse|z|z188=g8|lz|s(6
s| 2 |= s 5 S 9 x| = 2 & = 2 s = o | w w7 w| 8 = |
u | 8 |s 55 sl S|l=]zcl8 6|38y & | Sl £ S i = PR I el == == ISR T RO (v T IRl [ =
T 3 5 |5 gle 8 % ° |8 glg Y % Eﬁgﬁ 3|z &2 3 = % =l 2 SeEegE | R EE=xS S |w |3 IE=o = il =
B 8| § 2 o |x 3 O &) =] (Ol = e = TIZ S S 2 s ElE |z |ZF = @
o *le gs g < K =z |&@ gl |2|=[=RBH = 2 [ 3 gl PIzlz=E 2 |=|z|EF |24 &
8 of g o - 12 % | Y = o = | 5 s |“ 2 = | = =l
s 2 > = = S 2 S el ] =
1 Recepcionar expediente 5 1 1 1 1 1 1 1 1
2 |Ingresar al cuaderno de registro 5 1 1 1 1 1 1 1 1 1
3 |Foliary enumerar 5 1 1 1 1 1 1
Derivar Documento area
10
4 _|correspondiente 1 1 1 1 1
Realizar registro de resolucion o
5 ; Pg 5 1 11| 1|1 1 1 1|1 1] 1] 2
6 |Revisar expediente 10 1 1 1 1 1 1 1
7 Realizar la expedicion de orden de pago 5 1 1 1 1 1 1 1 1 1
8 Cobrar tasas y derechos 10 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
9 |Recepcionar recibo de pago 5 1 1 1 1 1
10 |Derivar expediente 5 1 1 1 1 1 1
i
11 |documentos 120 1 1 1 1 1 1 1
12 |Programar inspeccion de campo 5 1 1 1 1
13 | Derivar expediente 5 1 1 1 1
Elab notificacion de inspeccion de
14 |Elaborar P 10 1 1 N O O O I I 1)1 1 1111111
campo
15 |Derivar notificacion 5 1 1 1 1 1 1 1
16 |Notificar fecha de inspeccion de campo 20 1 1 1 1 1 1 1
17 |Inspeccion de campo 120 1 1 1 1 1
Emitir un proveido de conformidad de
18 mitir u Fpoven:io i 10 1 1 1 1 1 1 1 1 1
19 |Derivar expediente 5 1
20 |Elaborar Resolucion de Licencia 15 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Realizar registro de resolucion o
21 pg 5 1 1|1 1|1 1 1 1|1 1] 1|1
22 |Derivar Documento 5 1 1 1 1 1 1 1
23 |Rellenar, sellar y firmar planos 15 1 1 1 1 1 1 1 1
24 | Derivar Documento 5 1
25 |Derivar Documento 5 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
26 | \Verificar y Refrendar la Resolucion 15 1 1 1 1 1 1 1 1 1
27 |Derivar Documento 5 1 i 1f 1f 1f 1f 1 1 1
28 |Entregar Resolucion al recurrente 10 1 1 1 1 1 1 1 1 1
TOTAL 445 4 2 14 0 0 il 1 8 2 0 2 2 0 17 25 18 12 8 14 4 20 l 0 6 22 0 3 2 1 5 24 6 2
[ 1 Joias
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2. TABLA ASME: PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: LICENCIA DE HABILITACION URBANA — MODALIDAD B

Cantidad de Prestaciones al aiio DIAS
Plazo para resolver
T
| IDENTIFICADOR DE RECURSOS
E RECURSOS IDENTIFICABLES RECURSOS NO IDENTIFICABLES SERVICIO!
M w
a
P =< =9 w olw <l
< = < < .
o g S22 [|E3 S 3 E SERV. S < |2
Lo o = 22| 2 |EES 5| MATERIALES FUNGIBLES IDENTIFIC NO FUNGIBLES ACTIVOS E INTANGIBLES SlglzE
e |38 82 [23|3[EgER ABLES 5 |g|2E
7z Sl o
N° ACTIVIDAD N [” ERS E = |g|22
2] & S|=z(y5%
8 = [ = 5 = = |G |w|Z|5
" - 4B 5 s sL gl B & z E 22[1 [212|2|EE2
[ sE 8 - |2 | = o |5 o =2 |2 5 | 2| o 2 l<JdEl=B 2 |2|Z2[5]. |E|5|8|s[FE
N sl228s 8 |s|E| B g§w§88§§288§§ Slsg S|£EEZxE = Egzgéugﬁggmgg%’%
s L 1adezd = = S 53 (2 = @ |55 3 & ol K| = ) Qogg = |E Q= I ¥ o |8 9x & 2 =< |2 9o = = S o
u ® 3 |l= S = E| = sl I8 | = |8 g =8 =FE & = = S Eled 2| S Ecgolw|l IR |S|E] =[G
5|22 32 1 28 ozl |™E g o S o ) Sy s|lEIgEec|SIRzESz|o|lgRE S|z
T $g§§sg%§ clelelE E585|=25 @ ag%Eﬂs%égga 39%5&@ SlEgzZ S| e |algs |z [ =
@ |2 2|5 § S Eq 5 = | = = IR 5 x| S 2| o= - = = S o 2 R = =z |= = &K @ |5
o 2 S8 £ £ = N o = m ) = [ [T = | = ] | = | = 2| @ Gzl
3 ol =} % |= a = & [T (2] = = s 3
s = a a 2 =2 =3 el I =
1 |Recepcionar expediente 5 1 1 1 1 1 1 1 1
2 |ingresar al cuaderno de registro 5 1 1 1 1 1
3 |Foliar y enumerar 5 1 1
4 Derivar Documento area 10
Correspondiente 1 1 1 1 1
5 Realizar registro de resolucion o 5
expediente 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
6 Revisar expediente 10 1 1 1 1 1 1 1 1 1
7 |Realizar la expedicion de orden de pago 5 1 1 N . 1 N N N .
8 | Cobrar tasas y derechos 10 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
9 Recepcionar recibo de pago 5 1 1 1 1 1
10 |Derivar expediente 5 1 1 1 1 1 1 1
Verificar planos presentados y otros
11 |documentos 180
1 1 1 1 1 1 1 1 1
12 |Programar inspeccion de campo 5 . 1 . 1 .
13 | Derivar expediente 5 1 1 1 1
14 Elaborar notificacion de inspeccion de 10
campo 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
15 |Derivar notificacion 5 1 1 1 1 1 1 1
16 |Notificar fecha de inspeccion de campo 20 1 1 1 1 1 1 1
17 |Inspeccién de campo 240 . 1 N . 1 . 1 1
18 Emitir un proveido de conformidad de 10
expediente 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
19 |Derivar expediente 5 1
20 |Elaborar Resolucion de Licencia 15 N 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
51 |Realizar registro de resolucion o S
expediente 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
22 |Derivar Documento 5 1 1 1 1 1 1 1
23 |Rellenar, sellar y firmar planos 15 1 1 1 1 1 1 1 1 1
24 |Derivar Documento 5 1
25 |Derivar Documento 5 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
26 |\Verificar y Refrendar la Resolucion 15 1 1 1 1 1 1 1 1 1
27 |Derivar Documento 5 1 1 1, 1 1, 1 1, 1 1, 1 1
28 |Entregar Resolucion al recurrente 10 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
TOTAL 625 4 2 6 14 0 0 1 1 3 2 8 2 0 2 2 0 17 25 18 12 8 14 4 20 1 1 0 6 22 0 3 2 1 5 24 6
| [ 1 DIAS
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3. TABLA ASME: PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: LICENCIA DE HABILITACION URBANA — MODALIDAD C (Aprobacion con evaluacion previa del proyecto por

Revisores Urbanos)

Cantidad de Prestaciones al afio DIAS
Plazo para resolver
T IDENTIFICADOR DE RECURS OS
: REC RECURSOS NO IDENTIFICABLES SERVICIOS
rn
=]
P < 2 s
< =9 = i ofw <| = 0
o [ZZ == =S S3S & SERV. 2 = (8
o 5 oF 22| = |2 =2 & MATERIALES FUNGIBLES IDENTIFIC NO FUNGIBLES ACTIVOS E INTANGIBLES ElslzE
= s |2 F2
E S & & P 23| B |IZ 8= & ABLES Zl2l=z[2
N° ACTIVIDAD N [ o= - =|E |22
=, s |=|45g
= = = e >
m = £ 3 8 = E = = 22« B EAELREE
s o5 o 8| _ e S = . @ 3 |= S | W & S|lnlglaE=
1 s SlS _ = =4 o = = S @0 0 < I = |= = . w t=1 i— &)
v leleREeE el Elcle BE |l El2lggeg 8 Elsgs|EE-EE 2 §§;9§§§%§géggsg
sl geg=s 2|25 = = [ ST Ssoz&lz|2l2282=IE8s3a|lclSozs 5 =g =18|= o
u 2| 3| = s | = ¥} = = = = =lE 9 = | E|= = 2 Of Sslageg o| = el u | S| E|=S|S
I3 = == 8 2 | o = = |2 gl o e FE g S| = &l = w |l S22 Y S s = = (== S =3
2|35 |5 gz g ] & = - S| = Zs 8 & = S|lals=2 S 2 3= 2| 2 S |2 Sl =
T |28z 82 9 & El°E 3P| ESE(esle8z8 2 g2l =g s|leEYsFHE|e|2Eg:s|= 8 |2
o S £|3 £ = ] o % o = = = = zlz IS5 2|2 2=3 ElE| g |E =2 | & il
= &3 & = £ |= I = = EE ) = = |= S|I=|s =3 [
s a & = = S @l@a|~ =
1 Recepcionar _expediente 5 1 1 1 1 1 1 1 1 1
2 Ingresar al cuaderno de registro 5 1 1 1 1 1 1 1 1
3 |Foliar y enumerar 5 1 1
2 Derivar Documento area 10
Correspondiente 1 1 1 1 1
5 |Realizar registro de resolucion o 5
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
6 Revisar expediente 20 1 1 1 1 1 1 1 1
7 | Realizar la expedicion de orden de pago 5 1 1 1 1 1 1 1 1 1
8 Cobrar tasas y derechos 10 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
9 | Recepcionar recibo de pago 5 1 1 1 1 1
10 |Derivar expediente 5 1 1 1 1 1 1 1
Verificar planos presentados y otros
11 documentos a5
1 1 1 1 1 1 1
12 |Programar inspeccién de campo 5 1 1 1 1 2
13 | Derivar expediente 5 1 1 1 1
14 Elaborar notificacion de inspeccion de 10
campo 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
15 Derivar notificacion 5 1 1 1 1 1 1 1
16 |Notificar fecha de inspeccion de campo 20 1 1 1 1 1 1 1
17 |inspeccién de campo 75 1 1 1 1 1 1
18 Emitir un proveido de conformidad de 10
i 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
19 Derivar Documento 5 1
20 Elaborar carta a comision tecnica 20
calificadora 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
21 Remitir carta a comision tecnica 240
calificadora (Huancay 0) 1 1 1 1 1 1 1 1
22 Aperturar sesién de comision 30 5 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
23 Revisar el expediente, documentacion 120
técnica, evalua i 5 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Elaborar el Dictamen y acta de
24 calificacion 60
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
25 Elaborar o de Dictamen de 960
Comisién 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
26 Elaborar Resolucion de Licencia 15 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
L, |Realizar registro de resolucion o 5
expediente 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
28 Derivar Documento 5 1 1 1 1 1 1 1
29 |Rellenar, sellar y firmar planos 20 1 1 N 1 N 1 1 1 1
30 Derivar Documento 5 1
31 Derivar Documento 5 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
32 Verificar y Refrendar la Resolucion 25 1 1 1 1 1 1 1 1 1
33 Derivar Documento 5 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
34 Entregar Resolucion al recurrente 10 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
TOTAL 1780 4 2 8 16 o 10 1 1 2 11 7 2 2 1 23 31 23 17 13 20 9 21 1 o 11 28 o 3 7 10 30 11 7
a4 DIAS
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4. TABLA ASME: PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: LICENCIA DE HABILITACION URBANA — MODALIDAD C (Aprobacion con evaluacion previa del proyecto por la

Comisién Técnica)

Cantidad de Prestaciones al afio  DIAS
Plazo para resolver
H IDENTIFICADOR DE RECURSOS
c RECURSOS NO IDENTIFICABLES SERVICIOS
pm
P |< 29
= —i =4 < i Qg =] = .
o |23 S g = S S 3lS 5 SERV. = = |4
o &5 D g 22| o |2 52 2| wmaTERALES FUNGIBLES IDENTIFIC NO FUNGIBLES ACTIVOS E INTANGIBLES El- |22
= = &= Lzl s |2 32 F Fle|l=2
E |83 83 23| 5 2 5= 8 ABLES 2122
N° ACTIVIDAD N = [ o = =|E |2 =
© 2 pm — I = =
8 = 5 = = &5 w s =)
© — = I =1
v = gl8 o 2 5 Sz | & = @ 2l |t JEl=B. |« |E|5|g sSlz|g|lalEd
S 22 8 = = o = =2 =3 2 = v} = |2 = g w | ©
v |e|l2lR8eE s 1N EEHEH E EEHENEHEHE E EHE E FEHE R EEHEHEEE
5 s l2 Sz J = = 2 2 E| = |58 S S oz &5 = | & 2 = E8s g s8] 2 |S9xs o =lgg=18lz]|gcle
u 2l 3= 35 5 s = |8 Bzl 3|2 IBESg s =0 = | = Sle I S == clyu|lslEgus]|s|E| = I
v | 3|SEd2d B3 2 Rz |z (258 S ||z 2|zeaEEe|elReE |2 |aEEE||® s
S|28s 5 2 = El SIESE]2 2 Eg = slREE|elEF=g |5 gs=s|e|8EZES|2 g |z
o = S|z § = = o | o= 2 213 2 [ =2 2l BEI=|IgsRIAZ |12 |E S| & &
= &g & = & £ g = &= g | = = |~ S|=E|= 3|° [
s & = S =] = S a2|l& |~ =
1 |Recepcionar expediente 5 1 1 1 1 1 1 1 1
2 |ingresar al cuaderno de registro 5 1 1 1 1 1 1 1
3 |Foliar y enumerar 5 1 1 1
2 Derivar Documento area 10
Correspondiente 1 1 1 1 1
o |Realizar registro de resolucion o s
i e 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
6 |Revisar expediente 20 N N N N N 1 1 1 N
7 | Realizar 1a expedicion de orden de pago 5 N N N N N N 1 1 1
8 Cobrar tasas y derechos 10 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
9 |Recepcionar recibo de pago 5 N N N 1 N
10 Derivar expediente 5 1 1 1 1 1 1 1
Verificar planos presentados y otros
11 documentos 240
1 1 1 1 1 1 1 1 1
12 |Programar inspeccién de campo 5 1 1 1 1 1
13 Derivar expediente 5 1 1 1 1
14 Elaborar notificacion de inspeccion de 10
campo 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
15 Derivar notificacion 5 1 1 1 1 1 1 1
16 Notificar fecha de inspeccion de campo 20 1 1 1 1 1 1
17 Inspeccién de campo 240 1 1 1 1 1 1 1 1
1 |Emitir un proveido de conformidad de 0
i 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
19 Derivar Documento 5 1
20 Elaborar carta a comision tecnica 20
calificadora 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
21 Remitir carta a comision tecnica 240
calificadora (Huancay 0) 1 1 1 1 1 1 1 1 1
22 Aperturar sesion de comision 30 5 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
23 Revisar el expediente, documentacion 120
técnica, evalua i i 5 4 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Elaborar el Dictamen y acta de
24 calificacion 60
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
de Dictamen de
25 960 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
26 Elaborar Resolucion de Licencia 15 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
27 Realizar registro de resolucion o 5
i e 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
28 Derivar Documento 5 1 1 1 1 1 1 1
29 Rellenar, sellar y firmar planos 20 1 1 1 1 1 1 1 1 1
30 Derivar Documento 5 1
31 Derivar Documento 5 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
32 Verificar y Refrendar la Resolucion 45 1 1 1 1 1 1 1 1 1
33 Derivar Documento 5 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
34 Entregar Resolucion al recurrente 10 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
TOTAL 2160 4 2 8 16 0 10 1 9 2 11 7 1 2 2 1 23 31 23 17 13 20 9 21 1 0 11 28 0 3 7 10 30 11 7
I 5 DIAS
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5. TABLA ASME: PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: LICENCIA DE HABILITACION URBANA — MODALIDAD D (Aprobacién con evaluacion previa del proyecto por la

Comisién Técnica)

Cantidad de Prestaciones al afio  DIAS
Plazo para resolver
IT IDENTIFICADOR DE RECURSOS
: RECURSOS NO IDENTIFICABLES SERVICIO:!
pro |
5]
P =9 =9 L < = .
o |22l 52 [|Es = = SERV. S = |&
o o o g 22| = |2 =2 g MATERIALES FUNGIBLES IDENTIFIC NO FUNGIBLES ACTIVOS E INTANGIBLES Elg |22
e 88 8 F Z=S|EEH= & ABLES D12z 2
g5 = o
N° ACTIVIDAD N [ == = |22 =
&d = s|l=|155%
= = = (2
o s og g [ 8 8 = 5] = = A ER e 2|88 [ES
s oS g 3| _ = @ 3 = S | =S |lg |2 o
1 s g _|Z2|= 2 |3 = = 2|28 2 i of @2 =28 & | IS I =
N =28 s|s|B|-[8 B8 < |EEs = zl2ggg 2 sleg g o S = [ I e O el [ 3|2 =3 =
s S =8 = 2 S > 2 s |5 @B 3 =S Sl & = (=] 2 |2 2 = EQ= A & o |S ol o S 2] = S o = [
u g | 3 |= = | 5|2 2 [R5 2|2 |88 S 2 5 = = =l & 21BEsy | = zelm | S| 28
= = S = & S 2 |3 = = = [ = S S EE g & | S & = w |l |2 & S =] = =4 =3 el T S =3
2 = |= g = g = e jury Py = =l o S = = o |18 F= 2 = = = o @ = |I=2
T 2|32 82 8§ 2 Bl-E EFS|zEEc|css828 2 N EE 2IEFzg s | EEsES|e|EES 2] 3|z
o 2 518 5 £ = |= o = o = 23 @ 1 = zl=2 IS = | e |2 =3 Sl=|g|E = | & &5
= =E 5 = = S - = = = i = s | [g|=]2 817
s = & & = e =3 e ) =
1 |Recepcionar expediente 5 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
2 |ingresar al cuaderno de registro 5 1 1 1 1 1 1 1
3 |Foliar y enumerar 5 1 1
a Derivar Documento area 10
Correspondiente 1 1 1 1 1
5 |Realizar registro de resolucion o 5
expediente 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
6 |Revisar expediente 20 1 1 1 1 1 1 1 1 1
7 | Realizar 1a expedicion de orden de pago 5 N N N N N N N N N
8 Cobrar tasas y derechos 10 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
9 | Recepcionar recibo de pago 5 1 1 1 1 1
10 |Derivar expediente 5 1 1 1 1 1 1 1
Verificar planos presentados y otros
11 documentos 240
1 1 1 1 1 1 1 1 1
12 |Programar inspeccién de campo 5 N N 1 N 1
13 | Derivar expediente 5 N 1 N 1
ificacion de inspeccion de
14 10 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
15 Derivar notificacion 5 1 1 1 1 1 1 1
16 |Notificar fecha de inspeccion de campo 20 N 1 N 1 N N N
17 |inspeccién de campo 240 N N 1 N 1 1 N N
18 Emitir un proveido de conformidad de 10
expediente 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
19 Derivar Documento 5 1
20 Elaborar carta a comision tecnica 20
adora 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
21 Remitir carta a comision tecnica 240
adora (Huancay o) 1 1 1 1 1 1 1 1 1
22 Aperturar sesi6n de comision 30 5 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
23 Revisar el expediente, documentacion 120
téc a, evalua y dictaminar 5 4 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Elaborar el Dictamen y acta de
24 |cal acion 60
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
25 Elaborar oficio de Dictamen de 960
Comisién 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
26 Elaborar Resolucion de Licencia 15 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
57 |Realizar registro de resolucion o s
i 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
28 Derivar Documento 5 1 1 1 1 1 1 1
29 |Rellenar, sellar y firmar planos 20 1 1 1 1 1 1 1 1 1
30 Derivar Documento 5 1
31 Derivar Documento 5 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
32 Verificar y Refrendar la Resolucion a5 1 1 1 1 1 1 1 1 1
33 Derivar Documento 5 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
34 |Entregar Resolucion al recurrente 10 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
TOTAL 2160 4 2 8 16 o 10 1 1 9 2 11 7 1 2 2 1 23 31 23 17 13 20 9 21 1 1 o 11 28 o 3 7 1 10 30 11 7
| [ s DIAS

154



6. TABLA ASME: PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: MODIFICACION DE PROYECTOS DE HABILITACION URBANA - MODALIDAD B

Cantidad de Prestaciones al afio DIAS
Plazo para resolver
T
| IDENTIFICADOR DE RECURSOS
lEﬂ RECURSOS IDENTIFICABLES RECURSOS NO IDENTIFICABLES SERVICIOS
W
a
P = =3 w ofw <|
=9 = < = 0
o |z 23 =S S 32 5 SERV. S = |&
Tl = = 22| = = SIS & MATERIALES FUNGIBLES IDENTIFIC NO FUNGIBLES ACTIVOS E INTANGIBLES S &= = =
= = &= L=l 82 32 ABLES = z 2
E g ga Bl S e dlz|3[E
N° ACTIVIDAD N » = = = =|E|2 2
] s|l=z|3E%
8 S Flw | x|s 3
M = = 3 8 = 3 = = 22| 2|85 ES
S o8 ¢ s = = = @a @ |>= S L o o = Rt = (=
1 sES g _ | 2 =} = |2 = S : i} o G|z |= =202 = 5 | E3 BT =N N =
v lelelGEsd el Bl BE 2|2k E|BlegeY 8 glsg g Ezzzgﬁﬁgzgggzﬁ§gd3§)8%
s|l2led=8 S |2| 5| s = sEs|lalBgEg z |2 |22 2|ZEgsg sl |lsgzh 1R cleleglele
u 2| 3 |=s 75 s S|1=]| 5 |4 = =R S| 2 I8 =% 9 S |E2l=Eg = | o S O S |2 Ele o | w Cxlw|s|E| =S |S
T slslEgzg 8|S |83 ¥§“§~§wam$go‘:’5§s§o Blez2gc |8z (2|3 |e|®|g
|32 8s 5 2 £ 5 = SESE|(218858 2 sRYE|lecEFzg s|sE9sFS|e2|EEf2]|z 3 |z
o 2 S| = £ = @ W = o x~ “lo a = = Tl I =|=|z |2 =l=z=1g = S| w L
S a|g o o- o |a a : ] [N (723 = [irk] o = =4 @D &
S < = = > 3 % S 2|52 8
a a = = (=] Vel e =
1 Recepcionar expediente 5 1 1 1 1 1 1 1 1
2 |ingresar al cuaderno de registro 5 1 1 1 1
3 Foliar y enumerar 5 1 1
4 Derivar Documento area 10
Correspondiente 1 1 1 1 1
5 |Realizar registro de resolucion o 5
expediente 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
6 |Revisar expediente 10 . 1 . . . 1 1 1 1
7 Realizar la expedicion de orden de pago 5 1 1 1 1 1 1 1 1 1
8 | Cobrar tasas y derechos 10 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
9 Recepcionar recibo de pago 5 1 1 1 1 1
10 |Derivar expediente 5 1 1 1 1 1 1 1
Verificar planos presentados y otros
11 |documentos 180
1 1 1 1 1 1 1 1 1
12 |Programar inspeccion de campo 5 1 1 1 1 1
13 | Derivar expediente 5 . . 1 1
14 Elaborar notificacion de inspeccion de 10
campo 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
15 | Derivar notificacion 5 1 1 1 1 1 1 1
16 | Notificar fecha de inspeccion de campo 20 . . . . 1 1 1
17 |Inspeccién de campo 240 1 1 1 1 1 1 1 1
18 Emitir un proveido de conformidad de 10
expediente 1 1 1 1 1 1 1 1 1
19 |Derivar expediente 5 .
20 |Elaborar Resolucion de Licencia 15 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
21 Realizar registro de resolucion o 5
expediente 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
22 |Derivar Documento 5 1 1 1 1 1 1 1
23 |Rellenar, sellar y firmar planos 15 1 . 1 . 1 1 1 1
24 |Derivar Documento 5 1
25 | Derivar Documento 5 1 1 1 1 n 1 1 1 1 1
26 | Verificar y Refrendar la Resolucion 15 1 1 1 1 1 1 1 1 1
27 |Derivar Documento 5 1 1 1 1 1 1 1 1 1
28 |Entregar Resolucion al recurrente 10 1 1 1 1 1 1 1 1 1
TOTAL 625 4 2 14 0 0 1 1 3 2 8 2 0 2 2 0 17 25 18 12 8 14 4 20 1 0 6 22 0 3 2 5 24 6 2 2
1 DIAS
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7. TABLA ASME: PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: MODIFICACION DE PROYECTOS DE HABILITACION URBANA — MODALIDAD C (Con Revisores Urbanos)

Cantidad de Prestaciones al alo  DIAS
Plazo para resolver
r IDENTIFICADOR DE RECURSOS
e RECURSOS NO IDENTIFICABLES SERVICIOS
p
=
P = =9 L L .
¢ EL 232 [s| lrges serv. 5 s
o 5 2 E 22| = |2 22 5 MATERIALES FUNGIBLES IDENTIFIC NO FUNGIBLES ACTIVOS E INTANGIBLES SElsl|l=|E
E S & 53 §3§8§§ ABLES o = %é
= — | ==
N° ACTIVIDAD N [ 3= = < =& |8 = =
s|l=|35
- — 2l =28
™ = 5 S g 3 = 3 = = ENIER = EX - - i
o ol 5 o R — s = x> @ = (=3 L = = [+ = & b7 o
1 S 8IS g - = = =} ’= = = = N = . @0 o a2 = [ = |= =3 L . e 8 =
N slzlEEsg s|s|E|l=[g [ES BlEol2E|2[2gsg e - R E P HE R EHE R D
v glElES g 2| €S| 5|2 'gQg sl s|SslEEEzslz|2BE|l2|=EgEge|lcsE8sgs|z|lzs@g =8|zl le
s 3 |=3Z5 = s ] fee] Sl|IZ2BZ&E g = |- ElI=E = = 2 = SElecsl |2 |8 & S|ls5|2B
T | E|SEH: S Slsl2ld EEz|2lEgz|zRg28 S|z e|cseEecs|ece=2E|E|(2EEE|2|®|82
B = 5 =l R & P === S 2l 9S8 g S |2 S &2 2 |= = =S| = S |2 Zs = = &2 |= = = » &
) = . g = 5 3| o= [= = 2 <3 2 = E 2l B35 =<2 |2=3 = = = = =& =
= &£Z & = 19 = |E & = &= 2 = = |© S|E|= = =
s = a & = 2 S o] 0 =
1 |Recepcionar_expediente 5 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
2 Ingresar al cuaderno de registro 5 1 1 1 1 1 1 1 1 1
3 |Foliar y enumerar 5 1
. |Derivar Documento area o
Correspondiente 1 1 1 1
Realizar registro de resolucion o
s 5 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
6 |Revisar expediente 20 1 1 1 1 1 N N 1 1
7 Realizar la expedicion de orden de pago 5 1 1 1 1 1 1 1 1 1
8 Cobrar tasas y derechos 10 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
9 | Recepcionar recibo de pago 5 1 1 1 1 1
10 Derivar expediente 5 1 1 1 1 1 1 1
Verificar planos presentados y otros
11 documentos a5
1 1 1 1 1 1 1 1
12 |Programar inspec 5 1 1 1 1 1
13 Derivar expediente 5 1 1 1 1
14 Elaborar notificacion de inspeccion de 10
campo 1 1 1 1 1 1 1 ES 1 1 1 1 1 1 1 1
15 Derivar notificacion 5 1 1 1 1 1 1 1
16 Notificar fecha de inspeccion de campo 20 1 1 1 1 1 1 1
17 Inspeccién de campo 75 1 1 1 1 1 1 1
Emitir un proveido de conformidad de
18 10 1 1 1 1 1 1 1 1 1
19 Derivar Documento 5 1
2o |Etaborar carta a comision tecnica o
ifi 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
o1 |Remir Earl(a:uc:nn;;slg; Tecnica 20 B B N N B N N N N
22 | Aperturar sesion de comision 30 5 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
23 Revisar el expediente, documentacion 120
técnica, evalua y di s 4 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Elaborar el Dictamen y acta de
24 cal 6N 60
1 1 Y 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
25 960 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
26 Elaborar Resolucion de Licencia 15 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
L, |Reatizar registro de resolucion o 5
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
28 Derivar Documento 5 1 1 1 1 1 1 1
29 Rellenar, sellar y firmar planos 20 1 1 1 1 1 1 1 1
30 |Derivar Documento 5
31 |Derivar Documento B N N N N N N N N N N
32 |\erificar y Refrendar la Resolucion 25 1 1 N 1 N 1 1 1 N
32 |Derivar Documento 5 N N N N N N N N N N N
34 | Entregar Resolucion al recurrente 10 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
TOTAL 1780 4 | 2 16 | o | 10| 1 1 o | 2 | 12| 7 a 2 | 2 1 | 23 | 32 | 23 | 17 | 13 | 20 | o | 21 1| o |ii]zs] o] = 7 10 | s0o | 1] 7 | 7
| 4 DIAS
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8. TABLA ASME: PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: MODIFICACION DE PROYECTOS DE HABILITACION URBANA — MODALIDAD C y D (Con Comisién Técnica)

Cantidad de Prestaciones al afio DIAS
Plazo para resolver
T IDENTIFICADOR DE RECURSOS
: RECURSOS NO IDENTIFICABLES SERVICIOS
rm
]
P = =9 w ofu < = 2
o [z = S 3 =S S gl & SERV. = = |8
E = B E‘é g 2 g g % g g MATERIALES FUNGIBLES IDENTIFIC NO FUNGIBLES ACTIVOS E INTANGIBLES = = o §‘
E |25 B H =2 3| § | 2= & ABLES S22
= o=
Ne ACTIVIDAD N 2 ] = < =|l=2]|2 =
=3 = s|=|3 3%
= - —T= ==
pa s ofE = 8l |8 - = = = S IEE B A A B EE
1 S8E8g - |E]|= o = =EE_ |2 s ol 8 Bl | 2= Bl |28 ]E|=8|2ES
N slslz28588 2l8|ls]|sg|R Slel|l2|2g = 8|18 g 2 Slsgs|E|EE Slalzzegz|ld2|lzEgz2|2]2|88
s Sl2g= J = 2 =t 5] Q|S535 8 SEElzlz2l218 2= EgE sHlelSs=5 2| 5 S =8| = | S |le
u fl3lesd s 5|28 Belz|212el S| 2 BsEge|e|sEgZ|clegedE|cBEEeS|a|EEgz|2S(8|E
TR HEY 2T (B B SIESE|cEHEH S sl S|z EE s|EEgFHS|e|gggs]|z gz
° 3|2 g5 & 4 £ 3 FIET &2 ER= I s ElgEd B Z|eREgTIEIE|IEESH S| &8 5
= 2 =~ | = = = = S I = = 8
S e L= = S o | @ S
1 Recepcionar expediente 5 1 1 1 1 1 1 1 1 1
2 |ingresar al cuaderno de registro 5 1 1 1 1 1 1 1 1 1
3 |Foliar y enumerar 5 1 1 1
a Derivar Documento area 10
Correspondiente 1 1 1 1 1
5 |Realizar registro de resolucion o 5
i e 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
6 |Revisar expediente 20 1 1 1 1 1 1 1 1 1
7 | Realizar la expedicion de orden de pago 5 N 1 1 N 1 1 1 1 1
8 Cobrar tasas y derechos 10 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
9 |Recepcionar recibo de pago 5 1 1 1 1 1
10 |Derivar expediente 5 1 1 1 1 1 1 1
Verificar planos presentados y otros
11 documentos a5
1 1 1 1 1 1 1 1 1
12 |Programar inspeccién de campo 5 1 1 1 1 1
13 |Derivar expediente 5 1 1 1 1
14 Elaborar notificacion de inspeccion de 10
campo 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
15 Derivar notificacion 5 1 1 1 1 1 1 1
16 |Notificar fecha de inspeccion de campo 20 1 1 N 1 1 1 1
17 |Inspeccién de campo 75 1 1 1 1 1 1 1 1
18 Emitir un proveido de conformidad de 10
i e 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
19 Derivar Documento 5 1
20 Elaborar carta a comision tecnica 20
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
21 240 1 1 1 1 1 1 1 1 1
22 Aperturar sesion de comision 30 5 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
L3 |Revisar el expediente, documentacién 120
técnica, evalua i 5 4 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Elaborar el Dictamen y acta de
24 60
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
25 Elaborar oficio de Dictamen de 960
Comision 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
26 Elaborar Resolucion de Licencia 15 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
o7 |Realizar registro de resolucion o s
expediente 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
28 Derivar Documento 5 1 1 1 1 1 1 1
29 Rellenar, sellar y firmar planos 20 1 1 1 1 1 1 1 1 1
30 Derivar Documento 5 1
31 Derivar Documento 5 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
32 Verificar y Refrendar la Resolucion 25 1 1 1 1 1 1 1 1 1
33 Derivar Documento 5 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
34 Entregar Resolucion al recurrente 10 1 1 1 1 1 1 1 1 1
TOTAL 1780 4 2 8 16 o 10 1 1 9 2 11 7 1 2 2 1 23 31 23 17 13 20 9 21 1 1 o 11 28 o 3 7 1 10 30 11 7 7
a4 DIAS
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9. TABLA ASME: PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: RECEPCION DE OBRAS DE HABILITACION URBANA - SIN VARIACIONES

Cantidad de Prestaciones al afio  DIAS
Plazo para resolver
T IDENTIFICADOR DE RECURS0OS
; RECURSOS IDENTIFICABLES RECURSOS NO IDENTIFICABLES SERVICIOS
w
o
P = <9 w olw <
< < < < .
o 9] 32 |g3| [E3EE SERY: =l (2
E o oE § % e 13 gE 5 MATERIALES FUNGIBLES IDENTIFIC NO FUNGIBLES ACTIVOS E INTANGIBLES = el
E [ &8 3 23| § |23 G ABLES gl2lzf
S = [}
N° ACTIVIDAD T 2o =7 < |Z|R =
Z e of=z|35x
8 5 |l L |o|s S
M - e 5 9 2 = 3 = > HEJE A A B EE
S ols o > | _ 1 = = ., 73 @ > = S |w wl=|4y S|lo|la |y |xo
1 +s18FH < | 2| B 2 o = E Z| 212 Llo 9 @ w o [ P O I B e (= = @ |2 w | © - ©
R I AN FHE LN A E EHE E EEHEH EEEHEES
s 2 =8 & | 2 S ) Q| = w & | S |89 &5 = o < = [E 2% 7 o IS | £ olx | 2|2
u 2| 8 |s 35 s | 5|2 4] P~ = B x = S|E 9 S| E = £ cwl 2 |lSlagCogleluw|lsl@egw|s|E] =SS
5 O = =) S 13 2 | o w0 o O S|l @ & =< a ol w ln S| o = I=} o |w o (=)
| EsBzdi|c|z|ff EYE |k alakEEd 2| || 2BEEY |2 RgzYs||gEES|2|% |8
3= 85§ 2 2 e = SESuUSeHSE 3 SR ez 2|8 s 2| E|2EF S| & =
o) S =l £ £ = o = ] - o = =] [ T () =|1=12 718 |zl |F 2| & [
D af K a % |= % — ] 4 o 5 g L = ,‘E < 8
s a & ] S = el ) =
1 |Recepcionar expediente 5 1 1 1 1 1 1
2 |Ingresar al cuaderno de registro 5 1 1 1
3 |Foliary enumerar 5 1
4 Derivar Documento area 10
Correspondiente 1 1 1 1 1
5 Realizar registro de resolucion o 5
expediente 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
6 |Revisar expediente 20 1 1 1 1 1 1 1 1
7 |Programar inspeccion de campo 10 1 1 1 1 1
8 |Inspeccién de campo 240 1 1 1 1 1
9 Emitir Informe Tecnico de Verificacion 60
Administrativa 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
10 Recepcionar documentos técnicos para 15
visar y firmar 1 1 1 1 1 1 1 1
Verificar documentacion técnica,
11 |documentos administrativos e Informar 120
conformidad a Gerencia 1 1 1 1 1
Elaborar el Proyecto de Resolucién de
12 |Aprobacién de Recepcion de Obras de 60
Habilitacién Urbana Sin Variacién 4 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
13 Evaluar y formaliza.r legalmente el 180
proyecto de resolucion 1 1 1 1
14 Elaborar la Resolucion de Aprobacién 60
de Habilitacion Urbana 4 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
15 Verificar y firmar la Resolucion de 60
Aprobacién 1 1 1 1 1 1 1
Recepcionar , Registrar ingreso y visar
16 |formularios FUHU, anexos y 40
documentacién tecnica aprobada 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Revisar los actuados producidos, firmar
Resolucion, formularios FUHU, anexos,
17 ) N 60
documentacién tecnica aprobada y
otros. 1 1 1 1 1 1
Enumera la Resolucion y ordenar
18 20
documentos para su entrega
1 1 1 1 1 1
19 Registra en la base sistematizada para 15
entrega al recurrente 1 1 1 1 1
20 |Entregar Resolucion al recurrente | 15 1 1 1 1 1 1 1
TOTAL 1005 4 2 8 1 0 0 0 11 1 8 0 0 0 1 0 11 | 18 | 12 8 5 10 3 14 0 0 0 6 18 0 4 1 0 1 18 6 0
2 DIAS
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10. TABLA ASME: PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: RECEPCION DE OBRAS DE HABILITACION URBANA - CON VARIACIONES QUE NO SE CONSIDEREN

SUSTANCIALES

Cantidad de Prestaciones al afio  DIAS
Plazo para resolver
.Ir IDENTIFICADOR DE RECURSOS
; RECURSOS IDENTIFICABLES RECURSOS NO IDENTIFICABLES SERVICIOS
w
a
P= <9 w ofw < =< .
o [ 23 [E3| 53285 SERV. 2 < [
i I oE 22| = |= al=< o MATERIALES FUNGIBLES IDENTIFIC NO FUNGIBLES ACTIVOS E INTANGIBLES =l - |22
S & il Ll s |2 3E P 2l |=<|S
E D O o B 23| 8 |3 4= i ABLES N
= i}
N° ACTIVIDAD N | oo = @) Z|1E|5 =
2 5 A ELE
B o =
i s olg g g 3 A E g 2| EL IR ACE
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S = S & &= o (=] o 5| - o = 1= o = al| s |u S =}
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3= 85§ 2 S S ZleTz|=IR= ¢ sl |2 2132|2233 Ele|lz|l=Z5=|& @ |5
o 2 =2 2 £ I o |< o o i @ = = Xz |o =S| 2 |z | El=z]x|= S|y o
= &z & E] 2E |& = = z° z 5 " |2|5|=2 8
S = & 5 2 2 = 2 & =
1 |Recepcionar expediente 5 1 1 1 1 1 1 1 1 1
2 |Ingresar al cuaderno de registro 5 1 1 1 1 1 1 1
3 Foliar y enumerar 5 1 1 1
Derivar Documento area
4 . 10
Correspondiente 1 1 1 1 1
5 Realizar registro de resolucion o 5
expediente 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
6 |Revisar expediente 20 1 1 1 1 1 1 1 1 1
7 |Programar inspeccién de campo 10 1 1 1 1 1
8 |Inspeccién de campo 240 1 1 1 1 1
9 Emitir Informe Tecnico de Verificacion 60
Administrativa 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
10 Recepcionar documentos técnicos para 15
visar y firmar 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Verificar documentacion técnica,
11 |documentos administrativos e Informar 120
conformidad a Gerencia 1 1 1 1 1 1
Elaborar el Proyecto de Resolucién de
12 | Aprobacion de Recepcion de Obras de 60
Habilitacién Urbana Sin Variacion 1 4 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
13 Evaluar y furmallza\.r legalmente el 180
proyecto de resolucion 1 1 1 1
14 Elaborar la Resolucion de Aprobacién 60
de Habilitacion Urbana 1 4 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
15 Verificar y firmar la Resolucion de 60
Aprobacién 1 1 1 1 1 1 1
Recepcionar , Registrar ingreso y visar
16 |formularios FUHU, anexos y 40
documentacién tecnica aprobada 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Revisar los actuados producidos, firmar
Resolucion, formularios FUHU, anexos,
17 ) . 60
documentacion tecnica aprobada y
otros. 1 1 1 1 1 1 1
Enumera la Resolucion y ordenar
18 20
documentos para su entrega
1 1 1 1 1 1 1
Registra en la base sistematizada para
19 15
entrega al recurrente 1 1 1 1 1 1
20 |Entregar Resolucion al recurrente 15 1 1 1 1 1 1 1
TOTAL 1005 4 2 5 8 1 0 0 0 11 1 8 0 0 0 1 0 11 18 12 8 5 10 3 14 0 0 0 6 18 0 4 1 0 1 18 6 0 1
2 DIAS
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11. TABLA ASME: PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: INDEPENDIZACION O PARCELACION DE TERRENOS RUSTICOS

Cantidad de Prestaciones al afio  DIAS
Plazo para resolver
.Ir IDENTIFICADOR DE RECURSOS
: RECURSOS IDENTIFICABLES RECURSOS NO IDENTIFICABLES SERVICIOS
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% |2 8 § < S E3 3 = |= = I (o = ] s [ 2REIES <| 2233 Sle|lL2IE5 2|z & |z
[0} 5 5|z = o = T =4 m - lo = = Sz |o el R ey 1] zl=zlg S| & g
S o 2 a % | = = w = | [é g L S = = 8
s & = < S 5] 212 =
1 |Recepcionar expediente 5 1 1 1 1 1 1 1 1
2 |Ingresar al cuaderno de registro 5 1 1 1
3 |Foliar y enumerar 5 1 1
Derivar Documento area
4 . 10
Correspondiente 1 1 1 1 1
5 Realizar registro de resolucion o 5
expediente 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
6 |Revisar expediente 20 1 1 1 1 1 1 1 1 1
7 |Programar inspecci6n de campo 10 1 1 1 1 1
8 |Inspeccién de campo 240 1 1 1 1 1
9 Emitir Informe Tecnico de Verificacion 60
Administrativa 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
10 Recepcionar documentos técnicos para 15
visar y firmar 1 1 1 1 1 1 1 1
Verificar documentacion técnica,
11 |documentos administrativos e Informar 120
conformidad a Gerencia 1 1 1 1 1 1
Elaborar el Proyecto de Resolucién de
12 | Aprobacion de Recepcion de Obras de 60
Habilitacién Urbana Sin Variacién 1 4 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
13 Evaluar y formaliza.r legalmente el 180
proyecto de resolucion 1 1 1 1
14 Elaborar la Resolucion de Aprobacion 60
de Habilitacion Urbana 1 4 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
15 Verificar y firmar la Resolucion de 60
Aprobacion 1 1 1 1 1 1 1
Recepcionar , Registrar ingreso y visar
16 |formularios FUHU, anexos y 40
documentacién tecnica aprobada 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Revisar los actuados producidos, firmar
Resolucion, formularios FUHU, anexos,
17 » N 60
documentacion tecnica aprobada y
otros. 1 1 1 1 1 1 1
Enumera la Resolucion y ordenar
18 20
documentos para su entrega
1 1 1 1 1 1 1
Registra en la base sistematizada para
19 15
entrega al recurrente 1 1 1 1 1 1
20 |Entregar Resolucion al recurrente 15 1 1 1 1 1 1 1 1
TOTAL 1005 4 2 5 8 1 0 0 0 11 1 8 0 0 1 0 11 | 18 | 12 8 10 3 14 0 0 0 6 18 0 4 1 1 18 6 0
2 DIAS
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12. TABLA ASME: PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: SUBDIVISION DE LOTE URBANO

Cantidad de Prestaciones al aio  DIAS
Plazo para resolver
T IDENTIFICADOR DE RECURS0S
: RECURSOS IDENTIFICABLES RECURSOS NO IDENTIFICABLES SERVICIOS
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1 |Recepcionar expediente 5 1 1 1 1 1 1 1 1
2 |Ingresar al cuaderno de registro 5 1 1 1
3 |Foliar y enumerar 5 1 1
4 Derivar Documento area 10
Correspondiente 1 1 1 1 1
5 Realizar registro de resolucion o 5
expediente 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
6 |Revisar expediente 20 1 1 1 1 1 1 1 1 1
7 |Programar inspeccion de campo 10 1 1 1 1 1
8 |Inspeccién de campo 240 1 1 1 1 1
9 Emitir Informe Tecnico de Verificacion 60
Administrativa 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
10 |Recepcionar documentos técnicos para 15
visar y firmar 1 1 1 1 1 1 1 1
Verificar documentacion técnica,
11 |documentos administrativos e Informar 120
conformidad a Gerencia 1 1 1 1 1 1
Elaborar el Proyecto de Resolucién de
12 |Aprobacién de Recepcion de Obras de 60
Habilitacién Urbana Sin Variacion 1 4 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
13 Evaluar y furmahza.r legalmente el 180
proyecto de resolucion 1 1 1 1
14 Elaborar la Resolucion de Aprobacién 60
de Habilitacion Urbana 1 4 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
15 Verificar y firmar la Resolucion de 60
Aprobacién 1 1 1 1 1 1 1
Recepcionar , Registrar ingreso y visar
16 |formularios FUHU, anexos y 40
documentacién tecnica aprobada 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Revisar los actuados producidos, firmar
Resolucion, formularios FUHU, anexos,
17 ” . 60
documentacion tecnica aprobada y
otros. 1 1 1 1 1 1 1
Enumera la Resolucion y ordenar
18 20
documentos para su entrega
1 1 1 1 1 1 1
Registra en la base sistematizada para
19 15
entrega al recurrente 1 1 1 1 1 1
20 |Entregar Resolucion al recurrente 15 1 1 1 1 1 1 1 1
TOTAL 1005 4 2 5 8 1 0 0 0 11 1 8 0 0 1 0 11 | 18 | 12 8 10 3 14 0 0 0 6 18 0 4 1 1 18 6 0
[ 2 Joiss
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13. TABLA ASME: PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: REGULARIZACION DE HABILITACIONES URBANAS EJECUTADAS

Cantidad de Prestaciones al afio  DIAS
Plazo para resolver
T IDENTIFICADOR DE RECURSOS
; RECURSOS IDENTIFICABLES RECURSOS NO IDENTIFICABLES SERVICIOS
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) 2 2|2 Z S << |w o % o T I3 @ = = Tlm 5 =]|=|2 |8 zlz]E = S | w !
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1 |Recepcionar expediente 5 1 1 1 1 1 1
2 |Ingresar al cuaderno de registro 5 1 1 1 1 1
3 |Foliar y enumerar 5 1 1
4 Derivar Documento area 10
Correspondiente 1 1 1 1 1
5 Realizar registro de resolucion o 5
expediente 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
6 |Revisar expediente 20 1 1 1 1 1 1 1 1
7 |Programar inspecci6n de campo 10 1 1 1 1 1
8 |Inspeccion de campo 240 1 1 1 1 1
9 Emitir Informe Tecnico de Verificacion 60
Administrativa 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
10 Recepcionar documentos técnicos para 15
visar y firmar 1 1 1 1 1 1 1 1
Verificar documentacion técnica,
11 |documentos administrativos e Informar 120
conformidad a Gerencia 1 1 1 1 1 1
Elaborar el Proyecto de Resolucién de
12 |Aprobacién de Recepcion de Obras de 60
Habilitacién Urbana Sin Variacién 4 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
13 Evaluar y formallzar legalmente el 180
proyecto de resolucion 1 1 1 1
14 Elaborar la Resolucion de Aprobacién 60
de Habilitacion Urbana 4 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
15 Verificar y firmar la Resolucion de 60
Aprobacién 1 1 1 1 1 1 1
Recepcionar , Registrar ingreso y visar
16 |formularios FUHU, anexos y 40
documentacién tecnica aprobada 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Revisar los actuados producidos, firmar
Resolucion, formularios FUHU, anexos,
17 ) . 60
documentacién tecnica aprobada y
otros. 1 1 1 1 1 1 1
18 Enumera la Resolucion y ordenar 20
documentos para su entrega
1 1 1 1 1 1
Registra en la base sistematizada para
19 15
entrega al recurrente 1 1 1 1 1
20 |Entregar Resolucion al recurrente 15 1 1 1 1 1 1
TOTAL 1005 4 2 5 1 0 0 0 11 1 8 0 0 1 0 11 | 18 | 12 8 5 10 3 14 0 0 6 18 0 4 1 1 18 6 0
2 DIAS
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COSTO DE PERSONAL DIRECTO
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1. PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: LICENCIA DE HABILITACION URBANA - MODALIDAD A

164

Actividad o . , Tiempo x Actividad | Tiempo total| Costo personal

" Descripcion de la actividad Cargo Cantidad Per. (i Mir) | directopor minuto Costo total

Op Te Tt=CpxTe CPm CTp=Tt x CPm
1 [Recepcionar expediente SECRETARIA 1 5 5 0.06 03
2 |Ingresar al cuaderno de registro SECRETARA 1 5 5 0.06 03
3 |Foliary enumerar SECRETARI 1 5 5 006 03
4 |Derivar documento &rea correspondiente SECRETARIA 1 10 10 0.06 06
5 |Realizar registro de resolucion o expediente Asistente Unid. de Obra Privada y Catastro 1 5 5 0.07 0.35
6 |Revisar expediente Asistente Unid. de Obra Privada y Catastro 1 10 10 0.07 07
7 [Realizar la expedicion de orden de pago Asistente Unid. de Obra Privada y Catastro 1 5 5 0.07 0.35
8 |Cobrar tasas y derechos Tesorero 1 10 10 0.08 08
9 [Recepcionar recho de pago Asistente Unid. de Obra Privada y Catastro 1 5 5 0.07 0.35
10 [Derivar expediente Jefee Unid. de Obra Privada y Catastro 1 5 5 0.09 045
11 |Verificar planos presentados y otros documentos |Jefe Unid. de Obra Privada y Catastro 1 120 120 0.09 108
12 |Programer inspeccion de campo Jefe Unid. de Obra Privada y Catastro 1 5 5 0.09 0.45
13 |Derivar expediente Asistente Unid. de Obra Privada y Catastro 1 5 5 0.07 0.35
14 |Baborar notficacion de inspeccion de campo  [Asistente Unid. de Obra Privada y Catastro 1 10 10 0.07 07
15 | Derivar notfficacion Asistente Unid. de Obra Privada y Catastro 1 5 5 0.07 0.35
16 |Notificar fecha de inspeccion de campo Policia Municipal 1 2 20 0.06 12
17 {Inspeccion de campo Jefe Unid. de Obra Privada y Catastro 1 120 120 0.09 108
18 |Emitr un proveido de conformidad de expediente  |Jefe Unid. de Obra Privada y Catastro 1 10 10 0.09 09
19 |Derivar expediente Asistente Unid. de Obra Privada y Catastro 1 5 5 0.07 0.35
20 |Haborar Resolucion de Licencia Asistente Unid. de Obra Privada y Catastro 1 15 15 0.07 1.05
21 |Realizar registro de resolucion o expediente Asistente Unid. de Obra Privada y Catastro 1 5 5 0.07 0.35
22 |Derivar documento Asistente Unid. de Obra Privada y Catastro 1 5 5 0.07 0.35
23 |Rellenar, selar y firmar planos Jefee Unid. de Obra Privada y Catastro 1 15 15 0.09 135
24 |Derivar documento Asistente Unid. de Obra Privada y Catastro 1 5 5 0.07 0.35
25 | Derivar documento Subgerente 1 5 5 04 05
26 |Verficar y refrendar la resolucion Subgerente 1 15 15 04 15
27 |Derivar documento Asistente Unid. de Obra Privada y Catastro 1 5 5 0.07 0.35
28 |Entregar resolucion al recurrente Asistente Unid. de Obra Privada y Catastro 1 10 10 0.07 07

Costo de personal
Tiempo por prestacion| 445 directo por 3.9
prestacion




2. PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: LICENCIA DE HABILITACION URBANA - MODALIDAD B

Tiempo

165

Mh;ldad Descripcion de a acfividad Cargo EaPn‘:dad e tofal | Costo personal directo por minuto L
r (Nin) i ol
, CTpeTt
Cp Te TrelpTe m P
{ | Recepcionar exgpedinte SECRETARIA f i 5 0.8 03
2| Ingresar al cuadema d registro SECRETARIA f § b 00 ik}
3| Fofaryenumerr SECRETARIE f i 5 0.0 03
4| Deivar documento area conespandients SECRETARIA f i 1 00 il
Asisterie Lnid. de Clbra Privaday
§ | Realizar regisro de resolucidn o axpediente Catastrn f § § el 0%
Asistere Lnid. de Clbra Prwvaday
§ | Revisar expedients Catastn f 10 10 07 0
Aistene Lnid. de Clra Frivaday
7| Realizara expedivion de orden d2 pago (st f § b el 0%
§ | Cobrartasas y derechos Tesireng f i i 00 it}
Asistere Unid. de Clora Privaday
B | Recepanar recibo de pagn (atastmo f § b el 0%
Jefe Unid. de Clra Frivaday
10| Derivar expediente Catast f i 5 1 I
Jefe Ui, de Clra Prvada
1 | Venficar pianos presentados y ofros documentos | Catastro f 180 a0 11| ¥
Jefe Ui, de Clra Prvada
1| Programar inspeceian de campo (atastmn f § § 0l 04
Asistere Lnid. de Clbra Prvaday
13| Desivar cxpedents (atastn f i § o 0%
Asisterie Lnid. de Clbra Privaday
14 | Elaborar nofficzcin de nepeccicn decamp | Catasto l 1 1 wl o
Asistere Lnid. de Clbra Prwvaday
1§ | Desiar notfcacion Catastn f § 5 0w 0%
18 | Motficar fecha de nspeceicn de camgo Folia Municigal 1 i ] w12
Jefe Ui, de Clra Privada
17| Inspection g2 campo Catast ! P H e I
Jefis Unid. DE Otra Privada
18 | Emir un proveido de conformridad ce expediente | Catastro f ] I 00 it
Aistenie Lnid. de Clra Privaday
18| Desivar cxpedents Catastn f i 5 0 0%
Aistene Lnid. de Clra Frivaday
)| Elaborar Resolucion de Lioenca Catastn f 15 18 0w i
Asistere Lnid. de Clbra Prvaday
U | Realzar regstr de resolucion o expedients (atastmn f § § I
Asistere Lnid. de Clbra Prvaday
8| Desivar dacumentn (atast f i 5 ur 0%
Jefe Ui, de Clrs Privaa
4 | Rellenar, selary fimar planos Catast f 15 18 | ik
Asistere Lnid. de Clbra Prwvaday
3| Deivar docarrenty Catastn f § 5 0w 0%
& | Deivar documerto Subpzrents f § 5 0 05
B | Verficar y refendar a resolcin Subperents f 15 15 0 15
Aistenie Lnid. de Clra Privaday
I | Desivar dacumentn Catast f i 5 w0k
Aistene Lnid. de Clra Frivaday
B | Entregar resoucion al recurrente (st f ] 1 0 07
Tiemga por % Costo de personal directo por a1
Prestacion prEstacion '




3. PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: LICENCIA DE HABILITACION URBANA - MODALIDAD C (Aprobacién con
evaluacion previa del proyecto por Revisores Urbanos)

166

- ] | Tiem
M;Ldad Deseripeian de la actividad Cargo C“P"gdad Tiengo £ Actiida toﬁpu Costo personal directo por minuto Cosk
I (Min] (o otal
» T | T G oE
1| Recepcionar eepedizntz SECRETARIA 1 i 5 0.0 03
2 |Ingresar al cuadema de regist SECRETARIA 1 ] 5 0.0 03
3| Folary enumerar SECRETARIA i ] b .08 03
4 | Derivar docurentn area comespondients | SECRETARIA 1 10 10 0.8 04
Realizar regiiro de resalucion o
§  |epedens Asistante Unid. de Obra Privada y Catastio 1 ] 5 il 0%
f | Revisar expediene Asistente Unid, de Obra Privada y Catastra i pul il 0 14
T | Realizarla expedicion de orden de pago | Asitentz Unid, de Obra Privada y Catasta 1 ] 5 0w 05
§ | Coorartssas yderechos Tesrerng 1 ] 1 0.0 04
B | Recepoanar recibo de pag Asistente Unid. de Obra Privada y Catastra 1 ] § o) 0%
10| Deivar expedients Asistante Unid. de Obra Privada y Catastio 1 ] 5 il 0%
Verificar piano presentadas y otros
11| docamentos Jefe Unid. de Obra Privada y Catastro 1 4 % 0a) 4m
12| Fropramar inspeciidn de campo Jefe Unid, d Clbra Privada y Catastno 1 ] 5 .8 04
13| Deivar expedients Jefe Unid. d Olra Privada y Catastra 1 ] b 00 04
Elaborar nafficacion de inspeceidn de
4 |campo Asistante Unid. de Obra Privada y Catastio 1 10 10 il 07
15 | Deivar nofficacion Asistante Unid, de Obra Privada y Catastio 1 ] 5 i 03
18 | Nofficarfecha de msgeccidn de camga | Policia Municipal 1 x 2 008 12
i Inspazrin'ndecgmpo Jefe Unid, de Qlbra Privada y Catastro 1 7 ] 0.0 L]
it un proveids de confomidad de
1§ | expedieniz Jefe Unid, de Cbra Privada y Catastro i ] 0 (.08 08
19| Desivar docurents Asistante Lnid. de Obra Privada y Catasta 1 ] b 0w 05
Elaborar carta 2 camision tcaica
& | calficadora L Asistante Unid, de Obra Privada y Catastio 1 pil] 2 i 14
et et 3 comision tecnica
3 | calficadora (Huancavo) Asistente Unid. de Obra Privada y Catastio 1 i M i 184
L |Aperuarsesiondecomisin | Comision Téeica calficadora § ] 150 0 13
Ftlev'ﬁar e eypedients, documentacion S )
2} | tecnica, evaluary dictaminar Comision Tecnica calficadora § 120 £l0 00 i
M| Elaborarel dictamen y acta de caficacion | Jefe Unid, de Obra Privada y Catastro 1 ] il 0.0 34
% | Elaborar ofio ge Dictamen de Comisian | Asistente Lnid. de (bra Prvada y Catastra i il il 1170 I )
X | Elaborar Reslucian de Licencia Asistante Unid. de Obra Privada y Catasta 1 15 15 0w 108
Realizar regitro de resallicion o
T |expedienis Asistente Unid. de Obra Privada y Catastio 1 § 5 0k
3 | Deivar documerto Asistente Unid. de Obra Privada y Catastra i ] b o) 0%
2| Rellenar, sellary fimar planos Jefe Unid. d Olbra Privada y Catastro 1 pil] 2 00 14
W | Desivar documeri Jefe Unid, d Clbra Privada y Catastno 1 ] 5 .8 04
3| Derivar docaments Asistante Lnid. de Obra Privada y Catasta 1 ] b 0w 05
| Verficar y refrendara resolucicn Subperente 1 pii i 01 25
3| Deivar documerto Subgerente i ] b 01 05
U | Enrepar resolucion al ecumente Asistante Unid. de Obra Privada y Catasta 1 1 1 0 07
Tiem Costo de personal directn por
pesntn | 2 | ot ¥ 1S




4. PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: LICENCIA DE HABILITACION URBANA - MODALIDAD C (Aprobacién con
evaluacion previa del proyecto por la Comision Técnica)

167

s 3 | Tiem
M;Ldad Destripeion de 2 actividad Cargo Capngdad e toﬁpu Costo personal directo par minuto i
I {Nin) i fofal
& T[T G g
1| Recepounar expedinz SECRETARIA f i § il 03
2| Ingresar al cuadem de repito SECRETARIA f i] b 0.0 03
3| Fofary enumerar SECRETARIA f ] § 0.0 03
4 | Desvar documento ares comespondiente | SECRETARLA f 0 i 008 04
Realizarregitr de restlucidn o
| emedieniz Asstente Unid, de Cbra Privada y Catastno f i § 0 0k
§ | Revisar expadianis Aasstende Lnid, de Obra Privada y Catast f i i il 14
7 | Realizar 3 expadiion d orden de pago | Asistente Unid, de Obra Prvada y Catastro f i] b il 0%
§ | Cobrartzsas y derechos Tesoren f 1 10 00 03
B | Recepoanar recibo de pago Acsstente Ui, de Obra Privada y Catastro f i] b il 0%
10 | Devar expedients Acsstente Ui, de Obra Privada y Catastro f i] b il 0%
erficar plangs preseniados y atios
11| docaertos Jefs Unid. de Obra Privada y Catastra f Pl H 1 I
12| Frogramar incpeccian de campo Jefe Ui, de Obra Privada y Catastro f i] b 1] L
| Devar expedienie ' Jefe Ui, de Obra Privada y Catastro f i] b 1] L
Elaborar nofficacion de inspeceian de
W | campa Asistende Ui, de Ora Privada y Catastra f 0 1 il 07
15| Desvar notficion Asstente Unid, de Cbra Privada y Catastno f i § 0 0k
18 | Mofficar fcha de megeccin de campo | Palicia Municpal 1 i i 008 12
17| Inspecidn de campo Jefis Unid, de Obra Privada y Catastro f bl H 1
Eri un proveido de conformidad de
1 |epedents Jefe Ui, de Obra Privada y Catastro f 1 10 00 08
W | Do documentn. Acsstente Ui, de Obra Privada y Catastro f i] b il 0%
Elaborar carta & comision tecnica
0 | calficadora o Acsstente Ui, de Obra Privada y Catastro f i i il 14
Remitir carta & comisicn tecnica
U | calfieatora (Huancave) Asstents Unid. de Obra Prvada y Catasto f Pl H VA .
D |Aperurr sesion ecomign | Comision i calficadrs § 1 150 wel 135
Reviar el xpedientz, documentacion L )
3 | tecnica, evaluary dictaminar Comisicn Tegnica calficadora § 120 £ 00 B
X | Elaborar el dictamen y ack de cafcacion | Jefe Urid, de Obrs Privaday Catastr f il il] 00 4
25 | Elaborar ofio de Dictamen de Comiion | Asstente Unid. de Obrs Privada y Catastro f il il [T T
3 | Eisborar Resolucion de Lisenca Asstente Unid, de Cbra Privada y Catastno f it 1 T ]
Realizar regitr de resolucidn o
I |epedini Asstents Unid. de Obra Prvada y Catasto f § § 0 0
@ | Desivar documentn Acsstente Ui, de Obra Privada y Catastro f i] b il 0%
38| Rellenar, sellar y fmar planos Jefe Ui, de Obra Privada y Catastro f i i 00 13
0| Desivar documenta Jefe Ui, de Obra Privada y Catastro f i] b 1] L
| Desivar documenta Acsstente Ui, de Obra Privada y Catastro f i] b il 0%
R |Verficary refrendara resolucion Subperente f 4 L] 01 45
0| Desivar documenty Subperenta f i § 01 05
M| Entragar resolucin al recunente Asitente Unid, de Chra Privada y Catastno f 1l I 0 ]
Tiem Costo de persanal directo por
pertn | 00 [posi | OB




5. PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: LICENCIA DE HABILITACION URBANA - MODALIDAD D (Aprobacion con

evaluacion previa del proyecto por la Comisién Técnica)

y . oo | TiEmy
Ach;:dad Descripeion de [a actividad Cargo EaFniel{Iad Tttt it tm.ipu Costo personal directo por minuto e
I {Ninj i fotal
& T (T e g
1 | Recepcionar axedient SECRETARIA 1 i 5 108 03
2| Ingresar al cuadema de regisino SECRETARIA 1 § 5 .08 ik}
3| Folary enumerar SECRETARIA 1 § b 0.8 03
4 | Deivar documento ares comespondientz | SECRETARIA 1 1 10 1.0 08
Realizar repgistro de resoluzion o
i | epediene Asistenta Unid, de (bra Privada y Catastro 1 § § o 0%
f | Revisar expediente Aaisterte Unid, de Obra Privada y Catastro 1 a 2 il 14
7 | Reslizarla expediion de orden depagy | Acstente Unid. de Qb Prvada y Catastro 1 § b iy 0%
§ | Cobrartssas y derechos Tesoren 1 i0 10 0.8 it}
B | Recepoanar reciba d page Aaisterte Unid, de Obra Privada y Catastro 1 § 5 iy 0
0| Denwar expedientz Asisterte Unid, de Obra Privada y Catastro 1 § b iy 0%
Merfficar planos presentados y oiros
1| documentos Jefe Unid. de Obra Privada y Catastro 1 bl bl 15| L
12 | Propramar inspeccian de campo Jefe Unid. de Obra Privada y Catastio 1 § b 0l 0%
13 | Dervar expedientz ' Jefe Unid. de Cbra Privada y Catasto 1 § § 0 04
Elaborar nofifizscion d inspeceian d
| ampo Asisterte Unid. de (bra Privada y Catastno 1 i 0 i 07
15 | Derivar notfizacion Aaistenta Unid, de (bra Privada y Catastno 1 § 5 oy 0
18 | Notficar facha de inspecaion de campa | Polica Municial 1 ] 0 008 12
7 Impazdﬁndecgmpu Jefe Unid. de Cbra Privada y Catasto 1 pLl| M 1 A
Emitir un proveid d confomidad de
18 | expedns Jefe Unid. de Cbra Privada y Catastio 1 i 0 0.0 il
1§ |Devar documento. Aaistenta Unid, de (bra Privada y Catastno 1 § 5 oy 0
Blaborar carta a comision tecaica
0| caificadora o Aaisterta Unid. de (bra Privada y Catasto 1 i il il 14
Remifir carta 3 comision tecnica
0| cafficadora (Huznzaye) Asistente Unid. de Obra Privada y Catastro 1 Ll bl i 184
2 | Aperurarsesion decomisin | Comision Tecnca calfeadora § il 150 (e 13
Reisar el axpadierte, documentacion .
B |teonica, evaluary dictaminar Comisicn Teonica calficadora § 120 00 009 5
& | Elgborar el dictamen y acta de caficacion | Jefe Unid,de Qb Privada y Catastro 1 i} il 0.08 4
%5 | Elaborar ofico de Dictamen de Comision | Asistente Unid, de Obra Privada y Catactra 1 B0 il iy @l
B | Eiaburar Rezolucion de Licencia Asistenta Unid, de (bra Privada y Catastro 1 fi 1§ il 1.5
Realizar regist de resoluzion o
71 | expedienis Asisterte Unid. de (bra Privada y Catastno 1 § b o 0%
3 | Deivar documento Aaistenta Unid, de (bra Privada y Catastno 1 § 5 oy 0
& | Relenar, sellary fimar planos Jefe Unid, de Obra Privada y Catasto 1 i ] .08 14
0 | Deivar documerto Jefe Unid. de Cbra Privada y Catastio 1 § b 0 04
| Deivar docurerty Asisterte Unid, de Obra Privada y Catastro 1 § b 0 0%
2 | Verficary refendar 2 resolucion Subperents 1 4 4 01 45
3 | Deivar documento Subperent 1 § § 01 it
M| Entregar resolucion al ecurents Asisterte Unid, g Obra Privada y Catastro 1 1 ] 007 07
Tiem Costo de personal directo por
i | 7 [t | 2%

168




6. PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: MODIFICACION DE PROYECTOS DE HABILITACION URBANA - MODALIDAD B

169

y : | Tiem
M;Ldm Deccripion def cfidad Cargo Eapngdad e tntalpu Casto personal directo por minuto b
1 (lin) i totdl
ol o [T i g
| Recepionar expederte SECRETARIA l § § g 0
D | Igpesar al cusdema e gt SECRETARLA l b j i 0
3 | Folaryenumer SECRETARIA l § j (11|
§ | Devar docaertn ares comespondene | SECRETARA l i i 08 0f
Realzar g de resaliino
i | epedens Aostnte Ui, de Chrs Pradiy Cafgeiy | 1 d ] 0%
§ | Revisa expecente Aostnte Ui, de Chrs Pradiy Cafgeiy | 1 i 1l w
T |Realza egeduindeodencepago | Asslere Und de b Pvatay Gt | 1 j ] 0%
b | Coorarfsasy derechis Tespran l i ] 0 0
B | Receptianar recito g2 pago Aastente nd. de Obra Prvadiy Gt | b j ) 0k
1 | Do xpelents Jfe i, e Obra Prvaday Gt l f j 08 04
Wericar lanos presentados  oios
1 | docamentos Jfe . e Obra Prvaday Gt l 1] il (141 I
f2 | Pogramarincpeiande campo Jfe Ui, de Qs Prvads y Catasn l § j 0 0%
i |Denirepediere ' Asstente Ui, de Chrs Prvadiy Catgsy | 1 § ] 0%
Elaborar notfczoian d nepeceion e
| cmpo Aostnte Ui, de Chrs Pradiy Cafgeiy | 1 i 1l w
f§ (Do nafczan Rostnte Ui, de Chrs Prady Cafgsy | 1 j ] 0%
i (Noffear et de rpecom decamge | Polsa Municl l 2 ] 11 .Y
17 Inspecion = campo Jfe . e Obra Prvada y Gt l A Ul 0 28
Emir U proveid de confmidad de
| eipedens Jfe Uni. de Qs Prvads y Cafgsn l i i 008
| Devar axpediente Rostnte Ui, de Chrs Pradiy Cafasiy | 1 d ] 0%
i Elab{rarResuludﬁndeLi:egcia Aostnte Ui, de Chrs Pradiy Cafgeiy | 1 fh fh 16
Realzarregst de resalucin o
I | eieden Asstnte Ui, de Chrs Prvadiy Catgsy | 1 § j 0%
4| Dear docamerty Asstnte Ui, de Chrs Prvadiy Catgsy | 1 § j 0%
3| Rellenar selary fimer plncs Jfe Ui, de Qs Prvads y Cafasn l f 1 1
& | Devar docamerty Aostnte Ui, de Chrs Pradiy Catgsy | 1 d ] 0%
& | Devar docamerty Subgerete l d ] 1] I
B | Verfcary refendaraespucn Subgerete l fh fh 1] ..
I | Dewar docamerty Rostnte Ui, de Chrs Pradiy Cafasiy | 1 d ] 0%
A | Enbegar resocin  ecunene Aostente Unid. de Chrs Proadiy Cafgeiy | ! il 1l w
Tiempo por B Cosodepersone et po i1
Prestation presticion '




7. PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: MODIFICACION DE PROYECTOS DE HABILITACION URBANA - MODALIDAD C
(Con Revisores Urbanos)

ac : | Tie
Mh;ldad Destripeian de la actividad Cargo Capnlldad L i totﬂpﬂ Costo personal directo por minuto ey
I (Min) i faal
& T |TpT G i
1| Recepcionar expedente CECRETARIA ! § 5 .08 03
2| Ingoesar al cuadema d regisiro SECRETARIA 1 § 5 i 0
3| Fofary enumerar SECRETARIA i i 5 i 03
4 | Detvar documento ares camespandents | SECRETARIA i il 10 i 08
Realizar registo de resolizin 0
b | eipedints Asistents Lnid, de Ohra Privada y Catastro i i 5 or 0%
fi | Reuisar expediene Assstenta Unid, de Obra Privada y Catastro 1 i i il 14
7 | Realzarla expediion e ordende pago | Asstente Lnid, e Obra Privada y Catastro 1 i] b il 0%
§ | Cobrar tasas y derechos Tesorer 1 10 I il1] 08
B | Receominar recibo de pago Asstente Lnid. de Obra Privada y Catzstro 1 i 5 W) 0%
10| Deivar axpedients Asistentz Lnid, de Obra Privada y Catastro i i 5 or 0%
Verfcar plancs presentads y ofros
| docamentos Jefe Unid. de Clrs Privada y Catasto i 4 L] 0| 40
12| Proramar ingpeceicn de campo Jefe Unid. de Clrs Privada y Catasto i i 5 0 04
13 | Deiar expedientz . Jefe Unid. de Obra Privada y Catastro 1 i] b fal 04
Elabiorar rofficacion de imspeceian de
W | Assstente Unid, de Obra Privada y Catastro 1 10 I il iy
1§ | Devar natficacion Asistentz Lnid, de Obra Privada y Catastro i i 5 or 0%
18 | Notficarfecha de megeccionde camga | Poliia Muricpal i i ] w12
17 | Inspeccion g campo Jefe Unid. de Clrs Privada y Catasto i T i L@l &m
Enmir un proveido de conformidad de
1| epedine Jef Ui, d2 Qb Prvada y Catasho ! il 10 18 04
18| Deivar docamento Asstente Lnid. de Obra Privada y Catzstro 1 i 5 W) 0%
Elaborar carta 3 comizitn técnica
0 |calficadors Asistentz Lnid, de Obra Privada y Catastro i | A 0 14
Remii carta a comiion fécnica
N | calficadora (Huanczye) Asistentz Lnid, de Obra Privada y Catastro i gLl bl 07 182
D |Metwwrsesindecomisn | Comision Tegieacalfiatra § 1 150 ] .
Rt el expediente, doctmentacion L )
4 | teonica, evaluar y dictaminar Comision Tecnica calficadura § 120 0 ile] B
2| Elaborar el dcsamen y acta oe cafficacion | Jefe Unid de Qbra Privada y Catastro i fl il 004 34
25| Elaborarofiio g2 Dictamen de Comision | Asétente Uni. de Qbra Prvada y Cafastro i il i wr @l
B | Elaborar Resolucion de Lienca Assstenta Unid, de Obra Privada y Catastro 1 15 15 il 10
Reglizar repitro d resolucion o
I | expedinie Assstenta Unid, de Obra Privada y Catastro 1 i] b il 0%
& | Deivar documentn Assstenta Unid, de Obra Privada y Catastro 1 i] b il 0%
B | Rellenar, sellary fmar planos Jefe Unid. de Clrs Privada y Catasto i | A 004 13
3 | Derivar docamenty Jefe Unid. de Clrs Privada y Catasto i i 5 0 04
| Derivar docamenty Asistentz Lnid, de Obra Privada y Catastro i i 5 or 0%
R | Verfeary refendar f resolucin Subperentz i pi % 01 25
3| Devar documentn Subperents 1 i] b 01 05
3| Entregar resolucion al rcunente Assstenta Unid, de Obra Privada y Catastro 1 1 1 0 i
Tiem Casto de personal directn por
Prc*sgnuml 233:' pl'EEhGiﬁrEE i 1

170



8. PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: MODIFICACION DE PROYECTOS DE HABILITACION URBANA - MODALIDADES C

y D (Con Comision Técnica)

171

y ' o | Tiemy
F.ch;!‘dad Descripeion de la actividad Carg Capmeldad T i Wpu Costo personal directo por minuto LD
I (Min) = fota
& B | T G g
1| Renepcionar expedinte CECRETARIA 1 ] § Vi 03
2| Ingresar al cuzdem de reiino SECRETARIA 1 ] 5 il 03
3 | Folary enumerar SECRETARIA 1 ] § 0.8 03
4 | Desivar docurento ares conespondizntz | SECRETARIA 1 i 10 il 08
Realizar repista de resolucion o
b |exedins Asistente Unid, de Obra Privada y Catastro 1 ] § 0 0%
f | Revisar expedients Asistente Lnid. de Obra Privaia y Catastro 1 il il il 14
7 | Realizarla expacion de onden depago | Asitents Unid, de Obra Privada y Catastro 1 ] 5 bl 0%
§ | Cobrartasss y derechs Tesorern 1 10 10 0.0 04
B | Receonanar recibo de pago Asistente Lnid. de Obra Privaia y Catastro 1 ] 5 E17H
10 | Devar expedients Asistente Unid. de Obra Privada y Catastro 1 ] § 0T 0%
Verficar piancs presenizds y oires
11| documentos Jefe Unid. de Obra Privada y Catastro 1 4 Ll 0ol 4k
12| Programar ingpeceidn de campo Jefe Unid, de Qbra Privada y Catasin 1 ] § 00 04
13| Detar expediente ) Jefi Unid de Obra Privaida y Catasr 1 i] § 00 048
Elaborar notficacion de inspeccion d
| camm Asssarte Unid. de Obra Privada y Gatzsto 1 0 10 i) 07
15 | Desvar natficacion Asistente Unid, de Obra Privada y Catastro 1 ] § 0 0%
18| Mofficarfzcha de mepeccin de campo | Palica Municpal 1 X il 1.8 12
17 Impa:ddndecgmpa Jefe Unid, de Qbra Privada y Catastn 1 T 1] 0o 87
Emici un proveido de conformidad g
14 | expedints Jefa Unid, da Obra Privada y Catastmo 1 ] ] 008 i
1§ | Desivar docamentn Asiztente Lnid. de Obra Privaia y Catastro 1 ] 5 iyl 0%
Elaborar cara a comision téenica
& | calfeadors Asistente Lnid. de Obra Privaia y Catastro 1 il il il 14
Reit cara 2 comison tEenica
21| ealficdora (Huancayo) Asistente Unid, de Obra Privada y Catastro 1 Ll ol 00 184
2| Aperturar sesicn de comision Comisicn Tecrica calficadors 5 1 150 ] I
Resisar el expedent, docamenzcign L )
3| tecniea, evaluzry dicizminar Comision Teeniea calficadors § 120 &0 ife!] B
M| Eiaborar el dictsmen y acta de cafficacion | Jefe Unid. de Obra Privada y Catast 1 i fil 0.0 i4
B | Elaborar oficio de Dictamen de Comisian | Asistente Unid, de Obra Prvada y Catastro 1 i Bl borf @2
B | Elaborar Resolucian de Lisencia Asistente Unid, de Obra Privada y Catastro 1 1 1 0 108
Realizarregisto de resoluion o
1 | expedienis Asistente Lnid. de Obra Privaia y Catastro 1 ] 5 bl 0%
2 | Desivar docamenta Asistente Unid, de Obra Privada y Catastro 1 ] § 0 0%
28| Rellenar, selar y fimar planos Jefe Unid. de Obra Privada y Catastra 1 il il e 14
| Derivar duocament Jefe Unid. de Obra Privada y Catastro 1 ] 5 ool 04
3 | Desivar docamenta Asistente Unid, de Obra Privada y Catastro 1 i] § 1
3| Verlficar y refrandara resolucion Subgzrente 1 i 5 0 25
B | Deivar docamentn Subprenta 1 ] § 01 05
U | Enbregar resolucion al recurents Asiztente Lnid. de Obra Privaia y Catastro 1 il i i) 07
Tiem, Costo de personal directo por
Prt*sg:upu{;r i prestaciﬁree ¥ 1




9. PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: RECEPCION DE OBRAS DE HABILITACION URBANA - SIN VARIACIONES

10. PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: RECEPCION DE OBRAS DE HABILITACION URBANA - CON VARIACIONES QUE

. 5 me Tiempo
Mh;lm Descripcion de |a actividad Cargo Calr;gdad Tiempo x Actividad total Costo personal directo por minuto Costo
I {Min) {Min) total
- CTp=Ttx
Cp Te Ti=CpuTe CPm CPm
1 Recepcionar expedisnts SECRETARIA 1 5 5 0.08 03
2 Ingrezar al cuadema de regisiro SECRETARIA 1 ] H] 0.08 3
3 Foliar y enumerar SECRETARIA 1 5 5 0.08 03
4 Diesivar documents area comespondients | SECRETARIA 1 10 10 0.08 L]
Realizar ragistro de resalusion o
5 expedientz Asistente Unid. de Obra Privada y Catastro 1 g H] 0.07 035
] Revisar expedienta Agiztente Unid. de Obra Privada y Catastro 1 n 20 0.07 14
7 Froramar inspeccidn de campo Jefe Unid. de Obra Privada y Catastro 1 10 10 0.08 e
] Inspeccion dz campo Jefe Unid. de Obra Privada y Catastro 1 240 240 0.09 28
Erifir Infarme Técnica de Verficacion
8| Administrativa ., Jefe Unid. de Obra Frivada y Catasto 1 & 0 0.08 34
Rezepcionar documentos tEcnicos para
10 wizary firmar Asistente Unid. de Obra Privada y Gatastro 1 15 15 0.07 105
Verificar documantacicn tcnica,
daocurnentos administratives & Informar
i conformidad a Gerencia Jefe Unid, de Obra Privada y Catastn 1 120 120 0.08 10.8
Elaberar &l Froyects de Resclucion de
Bprobacidn de Recapeidn de Obras de
12 Habilitacidn Urbana sin Varaciin Azistente Unid. de Obra Privada v Catastro 1 L] 60 0.07 42
Evaluar y formalizar legalments &l
13 proyects de resolucian ) Aszsor Legal 1 180 180 013 34
Elaborar la Resclucion de Aprobacion de
14 Hahilitacicn Urbana Aztente Unid. de Obra Privada v Catastro 1 &0 60 0.07 42
Uenﬁc:arx firmar |a Resolucidn de
13 | Aprobacidn Subperenta 1 & a0 01 8
Repepaionar, registrar ingresa y visar
formudarios FUHL, anexos y
18 | documentacion técnica aprobada Subgerente 1 4 4 01 4
Revisar |os acfusdos producidos, firmar
resalucidn, formularics FUHU, anexms,
17 | documentacidn técnica aprobada y ofros. | Jefie Unid. de Obra Privada v Catastno 1 & G0 0.09 54
Enumera la resolucion y ordenar
12 documentos para su entrega Azistente Unid. de Obra Privada y Catastro 1 o 20 0.07 14
Registrar en |3 base sistematizada para
19 entregar al recuments Aztente Unid. de Obra Privada v Catastro 1 15 15 0.07 106
20 Entregar resclucian al recumentz Asistente Unid. de Obra Privada y Catastro 1 15 15 0.07 105
Tiempo por 1005 Costo da personal directo por 07
Prestacion prestacion !

NO SE CONSIDEREN SUTANCIALES

172

. - - Tiempo
Mh;lm Descripcion da |a actividad Cargo L‘ag:dad T ) total Costo personal directo por minuto B
r. { Minj {Min) total
Co Te Ti=CpTe CFm Ol
1 Recepcionar expedients SECRETARIA 1 g 5 0.08 03
2 Ingre=ar al cuadema de registro BECRETARIA 1 3 5 0.08 03
3 Foliar y enumerar SECRETARIA 1 5 5 0.06 03
4 Diesivar docurnento area comespondients | SECRETARIA 1 10 10 0.08 1]
Rezslizar registro de resoluciin o
5 expadientz Azistente Unid. de Obra Privada y Catastro 1 5 5 0.07 0.35
] Revisar expedients Asistente Unid. de Obra Privada y Catastro 1 20 20 0.07 14
T Frogramar inspeccidn de carmpa Jefe Unid. de Obra Privada y Catastr 1 10 10 0.09 oe
] Inspaccion gz campo Jefe Unid. de Obra Privada y Catastr 1 240 240 0.09 Al
Ermitir Informe Tenics de Verficacidn
'] Administrativa ; Jefe Unid. de Obra Privada v Catastra 1 4] 60 0.09 54
Recepcionar documentos técnicos para
10 wisar y firmar Azistente Unid. de Obra Privada y Catastro 1 15 15 0.07 105
\arificar documentacion técnica,
documentos sdministratives e Informar
1 conformidad a Gerencia Jefe Unid. de Obra Privada y Catastro 1 120 120 0.04 108
Elabarar el Proyacts de Resclucian de
Agrobacion de Recepcion de Obras de
12 Habilitacian Urbana sin Yariacion Asistente Unid. de Obra Privada v Catastro 1 1] 60 0.07 42
Evsluar y farmalizar legalmente el
13 proyecto de resclucian . Azesor Legsl 1 180 180 013 214
Elabarar la Resclucion de Aprobacicn de
14 Hskilitacidn Urbana Aziztents Unid. de Obra Privada y Catastro 1 =] B0 0.07 42
Verificar y firmar la Resalucidn dz
15 Aprobacion Subperants 1 &0 0 0.1 i3
Recencionar, repistrar ingreso y visar
formularios FUHL, anexas y
18 docurrentacion técnica aprobada Subperente 1 40 40 01 4
Revisar los acfuados producidos, firmar
resalucidn, formularios FUHU, anexos,
17 docurmentacion técnica aprobada v otros, | Jefe Unid. de Obra Privada y Catasta 1 4] &0 0.09 54
Enumera la resclucion y ordenar
18 documentos para su entrega Asistente Unid. de Obra Privada y Catastro 1 n 20 007 1.4
Registrar en 13 base smerranza.da para
13 entregar al recirente Acistents Unid. de Obra Privada y Catastro 1 15 15 007 105
0 Entragar resciucion al recurrents Azistente Unid. de Obra Privada y Catastro 1 15 15 0.07 105
Tiempo por 1005 Costo de personal directo por 027
Prestacion prestacion !




11. PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: INDEPENDIZACION O PARCELACION DE TERRENOS RUSTICOS

. 5 e Tiempo
Hx:h;zda.d Descripcion de la actividad Cargo Cag:dad Tiempo 2 Actividad total Costo personal directo por minuto Costo
. {Minj {Min] total
- CTp=Ttx
Cp Te Tt=CpTe CPm CPm
1 Recepcionar expedisnte SECRETARIA 1 5 5 0.08 03
2 Ingre=ar al cuadema de repistro EECRETARIA 1 § 5 0.08 03
3 Foiiar y enumerar SECRETARIA 1 5 5 0.08 03
4 Diesivar docurrento dres comesgondiznte | SECRETARIA 1 10 10 0.08 06
Raalizar registro de resolucion o
5 expedisntz Asistents Unid. de Obra Privada y Catastro 1 g 5 0.07 0.35
] Revizar expedients Asiztentz Unid. de Obra Privada y Catastro 1 o 20 0 1.4
T Prograrar inspeccion de carmpe Jefe Unid. de Obra Privada y Catastro 1 10 10 0.0a g
] Inspeccion dz campo Jefe Unid. de Qbrs Privada y Catastro 1 240 240 004 218
Emitir Informe Técnico de Verificacion
8 Adrrinistrativa Jefe Unid. de Obra Privada y Catastra 1 &0 60 0.0a 54
Recepcionar documentos técnicos para
10 wisar y firmar Asistents Unid. de Obra Privada y Catastro 1 15 15 0.07 1.05
Verificar documentacion técnica,
dacurnentos administratives & Informar
i conformidad a Gerencia Jefe Unid. de Obra Privada y Catastro 1 120 120 0.0a 108
Elaborar &l Proyects de Resolucion de
Aprobacidn de Recepeidn de Obras de
12 Habilitacian Urbana sin Waracion Asistente Unid. de Obra Privada v Catastro 1 @ 60 0.07 42
Ewsluar y formalizar legalmente el
13 prayects de resolucian ) Asesor Legal 1 180 180 0.13 34
Elaborar la Resclucion de Aprobacién de
14 Hakilitacidn Urbana : Azistente Unid. de Obra Privada y Catastro 1 &0 ] 0.07 47
Werificar y firmar I3 Riesolucion de
15 Aprobacidn Subpererts 1 i) 60 0.1 &
Recepaionar, registrar ingresa y visar
formularios FUHL, aneos y
18 | decurnentacion técnica aprobads Cubgsrente 1 40 40 0.1 4
Revizar los aciusdos producidos, firmar
resalucidn, formularics FLUHU, anexos,
17 dacurnentacion técnica aprobada v otres. | Jefe Unid. de Obra Privada v Catastro 1 &0 i) 0.0a 54
Enumera Ia rasclucian y ordenar
18 dacumnentos para su entrega Asiztents Unid. de Obra Privada y Catastro 1 on 20 007 1.4
Registrar en |5 base sisternatizada pars
13 entregar al recuments Asistente Unid. de Obra Privada y Catastra 1 15 15 0.07 105
20 Entregar resclucion al recurrente Asistents Unid. de Obra Privada y Catastro 1 15 15 007 1.05
Tiempa por 1005 Costo de personal directo por ;7
Prestacidn prestacion !
12. PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: SUBDIVISION DE LOTE URBANO
- . o Tiempo
Mh;!.m Descripcion de la actividad Cargo caP“:dad Tiempo x Activida total Costo personal directo por minuto Costo
r. (Min) {Min] total
- CTp=Ttx
Cp Te T=CpuTe CPm CFm
1 Recepcionar expediznte SECRETARIA 1 5 5 0.08 03
2 Ingrezar al cuadema de registro SECRETARIA 1 ] § 0.08 03
3 Foliar y enumerar ESECRETARIA 1 ] & 0.08 03
4 Desivar docurnento drea comespondiente | SECRETARIA 1 1% 10 0.08 08
Realizar registro de resolucin o
1] expedieniz Asistents Unid. de Obra Privada y Catastro 1 Il 5 iliry 0.25
] Revisar expedierte Asistente Unid. de Qbra Privada y Catastra 1 2 20 0.07 14
7 Frogramar inspaccidn da campa Jefe Unid. de Obra Privada y Catastro 1 10 10 0.09 k]
8 Inspeccion de campo Jefe Unid. de Obra Privada y Catastro 1 240 240 0.09 pallil
Erifir Infarme Téenico de Verficacidn
g Adrinistrativa 3 Jefe Unid. de Obra Privada v Catastro 1 & 60 0.00 54
Recepcionar documentos téonicas para
10 vizary firmar Asistente Unid, de Obra Privada y Catastro 1 15 15 0.07 105
\erificar documentacion técnica,
docurnentos sdrministrativos & Infomnar
11 conforridad a Gerencia Jefe Unid. de Obra Privada y Catastro 1 120 120 0.09 108
Elaborar el Proyects de Resclucion de
Bprobacidn de Recepcidn de Chbras de
12 Habilitacidn Urbana sin Variacian Asistente Unid. de Qbra Privada y Catastra 1 & 60 0.07 42
Evaluar y formalizar lagalments el
13 proyects de resolucidn ) Aszsor Legal 1 180 180 0.13 14
Elaborar la Resolucion de Aprobacicn de
14 Habilitacidn Urbana . Asistente Unid. de Qbra Privada y Catastro 1 & 60 0.07 41
Verificar y firmar la Resolucion de
15 Aprobscidn Subperente 1 & 80 01 g
Rezepaionar, registrar ingresa y visar
formularios FUHL, anexos y
18 | documentacidn técnica aprobada Subperants 1 40 40 01 4
Revisar |os actusdos producidos, firmar
resolucian, formularios FIUHU, anexos,
17 documantacion técnica aprobada v ofros. | Jefe Unid. de Obra Privada y Catastro 1 & 60 0.09 54
Enumera ls resclucion y crdenar
12 documentas para su entrega Asistente Unid. de Qbra Privada y Catastro 1 il 20 0.07 1.4
Registrar &n 13 baze sisternatizada para
14 entregar al recuments Asrstente Unid. de Obra Privada y Catasto 1 15 15 007 105
il Entregar reschucidn al recurrents: Asistente Unid, de Obra Privada y Catastro 1 15 15 0.07 105
Tiempo por 1005 Costo de personal directo por 07
Prestaciin prestacitn !
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13. PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: REGULARIZACION DE HABILITACIONES URBANAS EJECUTADAS

174

Il

prestacion

. - - Tiempo
Mh;lm Descripeion de |a actividad Cargo Cagzdad e At total Costo personal directo por minuto ErED
r. {Min) {Min) total
cp Te Te=CpTe cFm CleTe

1 Recepcionar expedients EECRETARIA 1 5 5 0.08 0.3

2 Ingrazar al cusdema de registro SECRETARIA 1 g 5 0.4 03

3 Foliar y enumerar SECRETARIA 1 ] 5 008 03

4 Diesivar documento ares comespondiente | SECRETARIA 1 10 10 i) (11}
Realizar registro de resolucion o

5 expediznte Aszistente Unid, de Obra Privada y Catastro 1 g 5 007 035

il Revisar expedients Asistente Unid. de Obra Privada y Catastro 1 20 20 il 1.4

T Frogramar inspeccidn de campo Jefe Unid. de Obra Privada y Catastro 1 10 10 0.09 0.8

& Inspeccion dz campo Jefe Unid. de Obra Privada y Catastra 1 240 240 0.9 218
Emitir Informe Téonico de Verificacion

a Administrativa Jefe Unid. de Obra Privada y Catastro 1 &0 60 009 54
Recepcionar documantas tenicos para

10 wisar y firmar Asistente Unid. de Obra Privada y Catastro 1 15 15 il 1.05
Verificar documentacion técnica,
docurnentes administratives & Infomnar

11 conformidad a Gerencia Jefie Unid. de Obra Privada y Catastro 1 120 120 0.0a 108
Elaborar el Froyects de Resalucion de
Aprobacion de Recepion de Obras de

12 Hakilitacidn Urbana sin Varacidn Azistents Unid. de Obra Privada v Catastro 1 &0 60 0.07 42
Evaluar y formalizar legalments el

13 proyects ds resoiucidn ) Azssor Legsl 1 180 180 013 214
Elaborar la Resoiucion de Aprobacién de

14 Hahilitacion Urbana Asistente Unid. de Obra Privada y Catastro 1 &0 60 007 42
Werificar y firrnar |3 Rescluciin dz

15 Aprobacidn Subperente 1 &0 60 041 [}
Recepcionar, registrar ingreso y visar
formuiarios FUHL, anexas y

18 docurnentacion técnica aprobada Subgerents 1 47 40 01 4
Rewvisar los acfuados producsdos, firmar
resolucion, formularies FUHLU, anesms,

17 documentacion técnics sprobada v ofros. | Jefie Unid. de Obra Privada v Catastra 1 &0 60 0.08 54
Enumera la resolucion y ondenar

13 docurnentos para su entregs Asistente Unid. de Obra Privada y Catastro 1 20 20 007 1.4
Registrar en |3 base sisternatizada para

19 entreqar al recumente Asistente Unid. de Obra Privada y Catastro 1 15 15 Qo7 1.08

20 Entregar resclucidn al recurrents Asistents Unid. de Qbra Privada y Catastro 1 15 15 0.07 1.05

Tiempa por 1005 Costo de personal directo por a7




COSTO DE MATERIAL FUNGIBLE
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1. PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: LICENCIA DE HABILITACION URBANA -

MODALIDAD A

Material Cantidad Costo unitario Costo total
Cm Cu CTm=CmxCu

PAPELES BOND 3 0.1 0.3
FOLDER PLASTICO CON SUJETADOR 2 0.8 1.6
GRAPAS 8 0.01 0.08
PAPEL MEMBRETADO 2 0.3 0.6
PAPEL ESPECIAL IMPRESO 0 0.25 0
PAPELES CONTINUOS 2 0.15 0.3

Costo de Material Fungible por prestacion 2.88

2. PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: LICENCIA DE HABILITACION URBANA -

MODALIDAD B
Material Cantidad Costo unitario Costo total
Cm Cu CTm=CmxCu

PAPELES BOND 3 0.1 0.3
FOLDER PLASTICO CON SUJETADOR 2 0.8 1.6
GRAPAS 8 0.01 0.08
PAPEL MEMBRETADO 2 0.3 0.6
PAPEL ESPECIAL IMPRESO 0 0.25 0
PAPELES CONTINUOS 2 0.15 0.3

Costo de material fungible por prestacion 2.88

3. PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: LICENCIA DE HABILITACION URBANA - MODALIDAD C

(Aprobacién con evaluacion previa del proyecto por Revisores Urbanos)

Material Cantidad Costo unitario Costo total
Cm Cu CTm=CmxCu
PAPELES BOND 0.1 0.9
FOLDER PLASTICO CON SUJETADOR 2 0.8 1.6
GRAPAS 11 0.01 0.11
PAPEL MEMBRETADO 7 0.3 2.1
PAPEL ESPECIAL IMPRESO 1 0.25 0.25
PAPELES CONTINUOS 2 0.15 0.3
5.26

Costo de material fungible por prestacion
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4. PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: LICENCIA DE HABILITACION URBANA - MODALIDAD C

(Aprobacién con evaluacion previa del proyecto por la Comisién Técnica)

Material Cantidad Costo unitario Costo total
Cm Cu CTm=CmxCu
PAPELES BOND 0.1 0.9
FOLDER PLASTICO CON SUJETADOR 2 0.8 1.6
GRAPAS 11 0.01 0.11
PAPEL MEMBRETADO 7 0.3 21
PAPEL ESPECIAL IMPRESO 0.25 0.25
PAPELES CONTINUOS 2 0.15 0.3
Costo de material fungible por prestacion 5.26

5. PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: LICENCIA DE HABILITACION URBANA - MODALIDAD D
(Aprobacién con evaluacién previa del proyecto por la Comisién Técnica)

Material Cantidad Costo unitario Costo total
Cm Cu CTm=CmxCu

PAPELES BOND 0.1 0.9
FOLDER PLASTICO CON SUJETADOR 0.8 1.6
GRAPAS 11 0.01 0.11
PAPEL MEMBRETADO 7 0.3 2.1
PAPEL ESPECIAL IMPRESO 1 0.25 0.25
PAPELES CONTINUOS 2 0.15 0.3

Costo de material fungible por prestacion 5.26

6. PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: MODIFICACION DE PROYECTOS DE HABILITACION URBANA -
MODALIDAD B

Material Cantidad Costo unitario Costo total
Cm Cu CTm=CmxCu

PAPELES BOND 3 0.1 0.3
FOLDER PLASTICO CON SUJETADOR 2 0.8 1.6
GRAPAS 8 0.01 0.08
PAPEL MEMBRETADO 2 0.3 0.6
PAPEL ESPECIAL IMPRESO 0 0.25 0

PAPELES CONTINUOS 2 0.15 0.3
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Costo de material fungible por prestacién

2.88

7. PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: MODIFICACION DE PROYECTOS DE HABILITACION URBANA -
MODALIDAD C (Con Revisores Urbanos)

Material Cantidad Costo unitario Costo total
Cm Cu CTm=CmxCu

PAPELES BOND 9 0.1 0.9
FOLDER PLASTICO CON SUJETADOR 0.8 1.6
GRAPAS 11 0.01 0.11
PAPEL MEMBRETADO 7 0.3 21
PAPEL ESPECIAL IMPRESO 1 0.25 0.25
PAPELES CONTINUOS 2 0.15 0.3

Costo de material fungible por prestacion 5.26

8. PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: MODIFICACION DE PROYECTOS DE HABILITACION URBANA -
MODALIDADES Cy D (Con Comisiéon Técnica)

Material Cantidad Costo unitario Costo total
Cm Cu CTm=CmxCu

PAPELES BOND 0.1 0.9
FOLDER PLASTICO CON SUJETADOR 0.8 1.6
GRAPAS 11 0.01 0.11
PAPEL MEMBRETADO 7 0.3 2.1
PAPEL ESPECIAL IMPRESO 0.25 0.25
PAPELES CONTINUOS 2 0.15 0.3

Costo de material fungible por prestacion 5.26

9. PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: RECEPCION DE OBRAS DE HABILITACION URBANA - SIN

VARIACIONES
Material Cantidad Costo unitario Costo total
Cm Cu CTm=CmxCu

PAPELES BOND 11 0.1 1.1
FOLDER PLASTICO CON SUJETADOR 1 0.8 0.8
GRAPAS 8 0.01 0.08
PAPEL MEMBRETADO 0 0.3 0
PAPEL ESPECIAL IMPRESO 0 0.25 0
PAPELES CONTINUOS 0 0.15 0

Costo de material fungible por prestacion 1.98
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10. PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: RECEPCION DE OBRAS DE HABILITACION URBANA - CON
VARIACIONES QUE NO SE CONSIDEREN SUTANCIALES

Material Cantidad Costo unitario Costo total
Cm Cu CTm=CmxCu
PAPELES BOND 11 0.1 1.1
FOLDER PLASTICO CON SUJETADOR 1 0.8 0.8
GRAPAS 8 0.01 0.08
PAPEL MEMBRETADO 0 0.3 0
PAPEL ESPECIAL IMPRESO 0 0.25 0
PAPELES CONTINUOS 0 0.15 0
1.98

Costo de material fungible por prestacion

11. PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: INDEPENDIZACION O PARCELACION DE TERRENOS

RUSTICOS
Material Cantidad Costo unitario Costo total
Cm Cu CTm=CmxCu

PAPELES BOND 11 0.1 1.1
FOLDER PLASTICO CON SUJETADOR 1 0.8 0.8
GRAPAS 8 0.01 0.08
PAPEL MEMBRETADO 0 0.3 0
PAPEL ESPECIAL IMPRESO 0 0.25 0
PAPELES CONTINUOS 0 0.15 0

Costo de material fungible por prestacion 1.98

12. PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: SUBDIVISION DE LOTE URBANO
Material Cantidad Costo unitario Costo total
Cm Cu CTm=CmxCu
PAPELES BOND 11 0.1 1.1
FOLDER PLASTICO CON SUJETADOR 1 0.8 0.8
GRAPAS 8 0.01 0.08
PAPEL MEMBRETADO 0 0.3 0
PAPEL ESPECIAL IMPRESO 0 0.25 0
PAPELES CONTINUOS 0 0.15 0
1.98

Costo de material fungible por prestacion
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13. PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: REGULARIZACION DE HABILITACIONES URBANAS

EJECUTADAS
Material Cantidad Costo unitario Costo total
Cm Cu CTm=CmxCu
PAPELES BOND 11 0.1 1.1
FOLDER PLASTICO CON SUJETADOR 1 0.8 0.8
GRAPAS 8 0.01 0.08
PAPEL MEMBRETADO 0 0.3 0
PAPEL ESPECIAL IMPRESO 0 0.25 0
PAPELES CONTINUOS 0 0.15 0
1.98

Costo de material fungible por prestacion
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COSTO DE SERVICIOS DIRECTOS
IDENTIFICABLES
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1. PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: LICENCIA DE HABILITACION URBANA - MODALIDAD A

Material Cantidad Costo unitario Costo total
Cm Cu CTm=CmxCu

MOV. LOCAL 1 2

MOV. POR COMISION DE SERVICIOS 0 20 0

Costo de Servicio Directo Identificable por prestacién 2
2. PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: LICENCIA DE HABILITACION URBANA - MODALIDAD B
Material Cantidad Costo unitario Costo total
Cm Cu CTm=CmxCu
MOV. LOCAL 1 2
MOV. POR COMISION DE SERVICIOS 20 0
2

Costo de Servicio Directo Identificable por prestacion

3. PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: LICENCIA DE HABILITACION URBANA - MODALIDAD C (Aprobacion

con evaluacion previa del proyecto por Revisores Urbanos)

Material Cantidad Costo unitario Costo total
Cm Cu CTm=CmxCu

MOV. LOCAL 2 1 2

MOV. POR COMISION DE SERVICIOS 1 20 20

Costo de Servicio Directo Identificable por prestacion
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4. PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: LICENCIA DE HABILITACION URBANA - MODALIDAD C (Aprobacion

con evaluacién previa del proyecto por la Comision Técnica)

Material Cantidad Costo unitario Costo total
Cm Cu CTm=CmxCu

MOV. LOCAL 2 1 2

MOV. POR COMISION DE SERVICIOS 1 20 20

Costo de Servicio Directo Identificable por prestacion

22

5. PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: LICENCIA DE HABILITACION URBANA - MODALIDAD D (Aprobacién
con evaluacién previa del proyecto por la Comisién Técnica)

Material Cantidad Costo unitario Costo total
Cm Cu CTm=CmxCu

MOV. LOCAL 2 1 2

MOV. POR COMISION DE SERVICIOS 1 20 20

Costo de Servicio Directo Identificable por prestacion 22
6. PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: MODIFICACION DE PROYECTOS DE HABILITACION URBANA -
MODALIDAD B
Material Cantidad Costo unitario Costo total

Cm Cu CTm=CmxCu
MOV. LOCAL 1 2
MOV. POR COMISION DE SERVICIOS 20 0
2

Costo de Servicio Directo Identificable por prestacion
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7. PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: MODIFICACION DE PROYECTOS DE HABILITACION URBANA -

MODALIDAD C (Con Revisores Urbanos)

Material Cantidad Costo unitario Costo total
Cm Cu CTm=CmxCu

MOV. LOCAL 2 1 2

MOV. POR COMISION DE SERVICIOS 1 20 20

Costo de Servicio Directo Identificable por prestacion 22
8. PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: MODIFICACION DE PROYECTOS DE HABILITACION URBANA -
MODALIDADES Cy D (Con Comisién Técnica)
Material Cantidad Costo unitario Costo total
Cm Cu CTm=CmxCu
MOV. LOCAL 2 1 2
MOV. POR COMISION DE SERVICIOS 1 20 20
Costo de Servicio Directo Identificable por prestacion 22
9. PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: RECEPCION DE OBRAS DE HABILITACION URBANA - SIN
VARIACIONES
Material Cantidad Costo unitario Costo total
Cm Cu CTm=CmxCu
MOV. LOCAL 1 1
MOV. POR COMISION DE SERVICIOS 0 20 0
1

Costo de Servicio Directo Identificable por prestacion
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10. PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: RECEPCION DE OBRAS DE HABILITACION URBANA - CON
VARIACIONES QUE NO SE CONSIDEREN SUTANCIALES

Material Cantidad Costo unitario Costo total
Cm Cu CTm=CmxCu

MOV. LOCAL 1 1

MOV. POR COMISION DE SERVICIOS 0 20 0

Costo de Servicio Directo Identificable por prestacion

11. PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: INDEPENDIZACION O PARCELACION DE TERRENOS RUSTICOS

Material Cantidad Costo unitario Costo total
Cm Cu CTm=CmxCu

MOV. LOCAL 1 1

MOV. POR COMISION DE SERVICIOS 0 20 0

Costo de Servicio Directo Identificable por prestacion

12. PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: SUBDIVISION DE LOTE URBANO

Material Cantidad Costo unitario Costo total
Cm Cu CTm=CmxCu

MOV. LOCAL 1 1

MOV. POR COMISION DE SERVICIOS 0 20 0

Costo de Servicio Directo Identificable por prestacion
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13. PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: REGULARIZACION DE HABILITACIONES URBANAS EJECUTADAS

Material Cantidad Costo unitario Costo total
Cm Cu CTm=CmxCu

MOV. LOCAL 1 1

MOV. POR COMISION DE SERVICIOS 0 20 0

Costo de Servicio Directo Identificable por prestacion
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COSTO DE MATERIAL NO
FUNGIBLE
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L. TABLA ASME: PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO:

LICENCIA DE HABILITACION URBANA - MODALIDAD &

TOTAL MATERIAL MO
FUMNGIBLE 61.70
PROMEDIO DE PRESTACIOMNES 41.00
COSTO POR
PRESTACION 1.50
2| B g | 28| 3| BE|ag| 28
N° | Actividad = ] =
1 Recepcionar sxpedients 0,22 015 384 3.15 0.32
2 Ingresar &l cugderno de registro 0.59 0.22 018 1.34 032
3 Foliary enumerar 0.22 3.15 0.3z
4 Derivar documento dres correspondiants 1.18 0.33 063
5 Realizar registro de resolucion o expediente 0.09 o.08 OO0 017 0.03 0.05
& Revisar expedisntz 0.18 012 017 o.10
7 Realizar |z expedicion de orden de pago 0.09 0.06 0.0 0.03 0.05
B Cobrar tasas y derechos 0.78 2.33 078 .81 083 163
& Recepcionar recibo de pago 0.o9 0.06
10 Derivar expediente 0.o9 0.06 Q.0 0.05
11 “verificar plancs presentados v otros dotumentos 1.3% 4.07 0.70 1.20
1Z Programar inspeccion de campo 0.o9 0.06
13 Derivar expediente 0.08
14 Elzbarar netificacion de inspeccion de campo 018 0412 047 034 105 006 150
15 Derivar notificacion 0.09 0.06 0.03 0.05
16 Motificar fechs de inspeccion de campo 0.5z 0.87 0587 0.40 0.47
17 Inspeccion de campo 138 159 0.70
Emitir un proveido de conformidad de
1E expsdients .12 159 010
19 Derivar expediente
20 Elzborar Resolucién de Licencia 0.26 217 0325 051 158 002 Z2.3E
21 Realizar registro de resolucidn o expediente 0.09 0.06 O0OE 017 0.03 0.05
22 Derivar documento 0.09 0.06 0.0 0.05
23 Rellenar, zellar y firmar planos 217 0325 051 009 0.15
24 Derivar documento
25 Derivar documento 0.09 0.06 O0OE 017 0.53 0.05
26 werificar y refrendar la resolucion 217 0325 051 1.58 0.15
27 Derivar documento 0.0g 0.0 ©O0E 017 053 003 0.05
2B Entregar resclucion al recurrenta 0.18 212 0417 034 1.05 Q.06 0.10
TOTAL 3.07 .81 545 1322 12.61 437 E47 517 1.63
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2, TABLA ASME: PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: LICENCIA DE HABILITACION URBANA - MODALIDAD B

TOTAL MATERIAL MO
FUMNGIBLE 3B.07
PROMEDIO DE PRESTACIOMNES 23.00
COSTO POR
PRESTACION 1.69
el B g | AE| B| 9E|z8| 4
28| 8 | 8| “3| ¥R &
M® | Actividad = i ""
1 Recepcionar sxpsdisnte 012 oos 2321 1.77 018
2 Ingresar gl cuaderno de registro 0.33 012 Dog 0.75 0.1E
3 Foliar y enumerar 0.1z 1.77 018
4 Derivar documento area correspondiente 0.66 018 0.35
5 Realizar registro de resolucicén o expediente 0.o5 0.03 005 040 0.0z 0.03
& Revisar expedients 0.10 0.07 D02 0.D&
7 Realizar |z expedicion de orden de pago 0.os 0.03 D05 0.0z 0.03
B Cobrar tazas y derechos 0.44 1.31 044 163 052 0ol
8 Recepcionar recibo de pago 0.os 0.03
10 Derivar expediente 0.os 0.03 D05 0.03
11 werificar planos presentados v otros documentos 1.17 3.42 0.59 101
12 Programar inspeccion de campo 0.05 0.03
13 Derivar expediente 0.03
14 Elzborar notificacion de inspeccion de campo 0.0 007 008 018 053 003 0.ED
15 Derivar notificacion 0.05 0.03 0.02 0.03
16 Motificar fecha de inspeccion de campo 0.z9 0.54 054 0.22 0.28
17 Inspeccion de campo 158 2.24 078
1E Emitir un proveido de conformidad de expedients 0.07 0.EQ 0.06
1o Derivar expediente
20 Elaborar Resolucidn de Licencia 0.15 012 014 02% 0E8 005 1.34
21 Realizar registro de resolucion o expediente 0.05 0.03 005 010 0.02 0.03
22 Derivar docurnento 0.05 0.03 005 0.03
23 Rellenar, zellar y firmar planos 010 044 028 0.05 0.0E
24 Derivar docurnento
25 Derivar documnento 0.o5 0.03 005 040 0.za 0.03
26 werificar y refrendar |a resclucion 010 014 0298 0.B8 0.0E
27 Derivar documento 0.o5 0.03 005 040 0.z 002 0.03
2E Entregar resclucion al recurrents 0.10 007 o008 0418 059 0.03 008
TOTAL 2.23 4.99 4.17 B.56 7.08 3.05 4.75% 3.24 091
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" 3. TABLA ASKE: PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVG: LICENCIA DE HABILTACION UBBANA - MODALDAD € |AprabaciEa con
Urbanaa)

TOTEL MATERIAL RO
FURGIBLE 14535
PEROMEDIO DE PRESTALMIMES L=
OOSTO POR
PRESTALSIN 4E.45
HE R 1EBIE
il B : | 32 fd|a8
EHHELLEL
#* | Actividad o . -
1 Recepocna aspedanta o2 0.0t oa2a 013 onx
2 inprear al cusdarss die rigitne [T 002 0.0 aid o0k
3 Follar y e mesar 002 0.33 o0z
4 Dierivar decanants drid corimpandanta [ER -] 0.0 [aN1 11
5 Aaalicsr regivirs di revslucids o sspedinia 301 oo 0.0 ani 2,00 .00
B Raviser espadsne [ERIE 02 0.0z o0l
T Raalicer faaspediion de ordin die pigo [ER oo 0.0t a.0d .00
B Cobrar tasa y desethoi e air a0s 0.3 Qar 0142
9 Racepoona racibs de pago .01 oo
20 Dueriwar exomad brila [EEiE| 000 ok .00
11 Werfoar plandd presesledes § olnta doe s b ] il a0k (el i E]
12 Pragiramir ingpiest in da ca=pe 001 HEHT]
13 Diesiwar docssid bl NI
14 Elaborar nolificasdn da ismpeccids de camsa 201 01 0.0k o0k 008 Q00 012
L5 Dueiwar nalilicicibn [EEiE| HEEI] [a N} .00
L6 Motifica Necha de ispaccids de camps [T 007 0.7 [N i (el i E]
17 Inspeceidn &S campo o0e 0.0 ons
18 Emiti us presvmado Sa cosformidad Sa axisad i b 00l .13 a0l
10 Disivar decanants
20 Elaboarar cars & cambaan 1benica caliladon [ E! o2 0,02 ons 015 01 033
R milis £arld a o0 il n Seos e PEeadara
3 (Huassaye) .51 030 [al Ei aie
213 Agmrlurar seeedn e comsibn 1.03 143 1.8 4320 EE86 146 G5.38
Ravigir &l aspadsante, Sscumaslacdn Tecnica,
23 avalaar v diglasnas 1.7 Bl 57 1744 T A3 sEE 21483
29 Elabarar el dietaman g acts die callcese dn u0E os 0.7 ik 046 G0 0.70
25 Elaborar aficia de Dicta=an d& Co=iiibs £.113 031 117 13E 738 041 21.15
26 Elaborar Ressucids de Licentia (BT L 1 N T ) (a1} 012 4ol 017
27 Amaicer raginird di reckelucids o axped s 301 oo 0.0 a0l .00 .00
18 Derivar dotamants [ER k| oo 001 [N 1]
30 Aslansr, salary lMimar planog 002 0.2 ans ani o0l
30 Deeriwar docamants
31 Dirivar dotamants [EEiE| 000 ok [ NTh ) .00
A2 Sarbear ¢ rafoandar 1 rsolasedn 02 0.3 [l i f.19 o0k
33 Derivar docamants Rk D00 ok W15 0049 O00 .00
34 Entregar ressiucidn al redarmants .01 a0i  0.0d 0k 008 Q.00 2.01

ToOTAL] 1859 EES  H.JE I4.8% 4535 d.11 390.88 0.5% Dl
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4, TABLA ASME: PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: LICENCIA DE HABILITACION URBANA - MODALIDAD C 1.&|:Il|:|hal:il:lll'l con
Comision Técnica)

TOTAL MATERIAL MO
FUNGIBLE 4B.97
PROMEDIO DE PRESTACIOMES 1.00
COSTO POR
PRESTACION 4B.97
el & g | 3E| 5| BE|ag| a8
M° | actividzd = ] “
1 Recspcionar sxpadients L R W I T L O 1 W - 0.0l
2 Ingresar 8l cuaderno de registro 0.01 o001 0.0 0.03 0.01
3 Foliar y enumerar o 0.0a 0.01
4 Derivar documento areas correspondisnte 0.03 0.01 0.02
& Realizar registro de resolucion o expediente 0.00 000 000 00D 0.00 0.00
6 Revisar expedientz 0.01 ool 0ol 0.00
7 Realizar |z expedicion de orden de pago 0.00 0.00 0.0 0.00 0.00
B Cobrar tasas v derechos 002 0.08 0.02 007 0.02 0.04
& Recepcionar recibo de pago 0.00 0.00
10 Derivar expediente 0.00 000 0.00 0.00
11 werificar planos presentados y otros documentos 0.07 0.20 0.03 0.08
1Z Programar inspeccicn de campo 0.00 0.00
13 Derivar expediente 0.00
14 Elzbaorar notificacion de inspeccion de campo 000 000 000 004 005 000 00
15 Derivar notificacian 0.00 0.00 0.00 0.00
16 Notificar fecha de inspeccion de campo 0.01 o002 002 0.01 0.01
17 Inspeccion de campo 007 010 0.03
1B Emitir un proveido de conformidad de expedienta 0.00 0.04 0.00
19 Derivar documento
20 Elzborar carta a comisidn t&cnica calificadora 001 ©001 001 D002 005 0.00 0.0
Remitir carta a comision tecnica calificadora
21 [Huancayo) 010 0.07 0.03 0.06
2z aperturar sesion de comisian 064 048 D4E 143 Z29 048 179
Revisar el expedients, documentacion técnica,
23 swvaluary dictaminzr 2.57 130 1580 571 914 134 7.4
24 Elzbaorar el dictamen y acta de calificacion 003 o002 002 005 015 001 023
25 Elzbarar aficic de Dictamen de Comizidn 0.41 027 038 079 245 D14 3ITZ
26 Elzborar Resolucion de Licencia 0.01 .00 0,01 001 0.04 0.00 0.06
27 Realizar registro de resolucién o expediente 0.00 000 000 00D 0.00 0.00
28 Derivar documento 0.00 0.00 0.00 0.00
29 Rellenar, sellar y firmar planos o0l 001 D02 0.00 0.00
30 Derivar documento
31 Derivar documento 0.00 .00 0,00 00D 0.01 0.00
3z werificar y refrendar la resclucion ool 002 004 DAz 0.01
33 Derivar documento 0.00 0.00 Qo0 000 001 0.0D 0.00
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5. TABLA ASNE: PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: LICEMCIA DE HABILITACKIN URBANA - MODALIDAD D {fprobaciaon con
Comision Técnica)

TOTAL MATERLAL MO
FUNGIBLE a48.97
PROMEDID DE PRESTACIONES 1.00
COSTO POR
PRESTACION 48.97
T T ™ T ™ 1 T
SE] B[ B[ ETT BE[ B[ Eg[EE[ EE
Gal i G| 3E| 3| BE|eE| &E
sH| | Bg| | BF|3-| ES
o[ e a E = = ] o=
N™ | Actividad 1]
1 Repepciomar expediente 001 0.0d 0.10 0o Ll |
1 lIngresar al cuaderna de registra 0.01 oo 000 i o
3 Faliar v enumerar (114 | 0o Ll |
4 Derwar documento drea correspandiente 0.03 0.01 002
5 Realizar registro de resolucion o expediente 0.0 o0 0.0d 0.0 O30 Q.00
B Revisar axpadients 0.01 001 Qo Q0
7 Realizar la expedicion de arden de pago 0.0 o0 0.0d O30 Q.00
E Cobrar tasas y derechos 002 0.06 0,02 007 Qud2 HE]
4 Recepcionar recibo de pago 0.0 .00
10 Derrear expediente 0.3 000 0.00 Qa0
11 Werificar planos presentados y otros documentos 0.av 0.20 003 a6
12 Pragramar inspeccian de campo 0.3 000
13 Derivar expediente 0.00
14 Claborar notificacion de inspeceion de campo 0.0 o0 0.0d 0.01 003 00 o
1% Derrear natificacion 0.00 0o 0o 000
16 Matificar fecha de inspeoidn de campsa 0.01 002 002 0.0 o
17 Inspecoian de campa 0,07 0.10 003
1E Emitir un proveids de confarmidad de pxpediente [ ood Qoo
1% Derrear documento
20 Claborar carta & camisian técmica calificadora 0.01 001 Q.01 00z Q05 D00 008
Remitir carta & camisian técmica calificsdora
21 {Huancaya) 0.10 0.7 003 Qe
21 Aperturar sesidn de comision 0.64 D48  (04B 143 229 Q49 199
Revisar @l expediente, documentacikin técnica,
23 evaluar y dictaminar 257 190 190 571 514 1494 714
24 Elaborar el dictamen v acta de calficacion 0.03 002 002 0.05 015 001 023
25 [Claborar oficio de Dictamen de Camiskin 041 02y 039 074 246 014 372
26 Claborar Resolurcicn de Licencia 0.0l oo 001 001 004 Q00 006
27 Realizar registro de resolucion o expediente 0.0 o0 0.0d 0.0 O30 Q.00
2B Derrar dacumento 0.00 000 Q.00 Qa0
29 Rellenar, sellar y firmar planas o1 001 0.02 O30 Q.00
30 Derrear dacumento
31 Derrear documento 0.00 o0 000 003 ool 000
32 ‘arificar v refrendar la resolucicn 001 002 0.04 012 Ll |
33 Derfvar documento 0.00 o0 000 003 001 Qb 000
34 Entregar resoluckin al recurrent= 0.0x1 O30 0.00 0.01 0.03 Q00 Q.00
TOTAL 1.B6 199 300 2 E45 1448 275 1316 0.22 0.4
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E. TABLA ASME: PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: BMODIFICACION DE PROYECTOS DE HABILITACION URBANA - MODALIDE

TOTAL MATERIAL MO
FUMNGIBLE 2B.BO
FROMEDID DE PRESTACIOMNES 17.00
COSTO POR
PRESTACION 1.69
“ i § o ir o ] G| i ; i E 7]
N® | Actividzad = il c
1 Recepcionar expediente 0.0% 007 163 131 0.3
2 Ingresar 2l cuaderno de registro 0.25 0.0% 007 0.56 o013
3 Foliar y enumerar 0.0% 131 o013
4 Derivar documento area correspondients 0.49 0.14 0.26
5 Realizar registro de resolucidn o expediente 0.04 0.02 003 007 0.01 0.02
& Revisar expediente 0.o7 0.05 007 0.04
7 Realizar |z expedicion de arden de pago 0.04 0.02 0.3 0.0l 0.0z
E Cobrar tazas y derechos 0.32 0.87 033 131 D38 0.68
o Recepcionar recibo de pego 0.04 0.02
10 Derivar expediente 0.04 0.02 003 0.02
11 verificar plancs presentzdos y otros documentos 0.87 2.53 0.44 0.74
12 Programar inspeccion de campo 0.04 0.02
13 Derivar expediente 0.02
14 Elzborar notificacion de inspeccion de campo 0.07 005 007 014 044 002 066
15 Derivar notificacicn 0.04 0.02 0.01 0.02
16 Motificar fecha de inspeccion de campo 0.zz 040 040 0.16 o0.18
17 Inspeccion de campo 115 165 0.58
1E Emitir un proveido de conformidad de expedienta 0.05 0.66 0.04
15 Derivar expediente
20 Elzbarar Rezolucidn de Licencia 011 007 010 021 065 004 DoEO
21 Realizar registro de resolucidn o expediente 0.04 0.02 003 007 0.01 0.02
22 Derivar documento 004 0.02 003 0.02
23 Rellenar, sellar y firmar plancs 0.07 010 021 0.04 0.06
24 Derivar documento
25 Derivar documento 0.04 002 003 007 022 0.0z
26 werificar y refrendar la resolucion 0.07 010 021 065 0.06
27 Derivar documento 004 002 003 007 022 001 0.02
28 Entregar resclucion al recurrents 0.07 0.05 007 014 044 002 0.4

TOTAL 1.64 3.69 309 8.32 .23 2.23 3.51 .39 0.6E
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7. TABLA ASKE: PROCECIMIENTO ADMIKISTRATIVO: MODIFICACION DE PROYECTOS DE MABILITACION URBAMA - MODALIDY

TOTAL MATERLAL RO
FUNGIBLE 48,45
PROBMEDIO DE PREETACIOMNES 1.0
COSTO POR
PRESTACKON 48.45
SB[ & §| £ 58] 5| GA[EE[ &%
el B | ¢ | 3§ 3| EE|eE| ad
i) g | P3| E|Bd|3| kS
N" | Actividad = ii =
1 Repepoionar expediente ol 0.00 013 OLoR o
I Ingresar al cuaderna de registra 0.01 001 000 003 iti) |
T Faliar v snumerar [l | o0E [ |
4 Derrear dacumento Srea corres pandients 0.03 0.01 Doz
5 Realizar registro de resolucion o expediente 0.0 000 0.0D 0.00 000 a0
b Revisar axpadiente 0.01 o1 aol L]
¥ Realizar la expedicion de arden de pago 0.0 o0 0.00 030 a0
E Cobrar tasas y derechas 0.02 0.056 002 00T 002 ]
9 Repepoionar recibo de pago 0.0a 000
10 Derrear expediente 0.00 000 000 LN
11 Verificar planas presentadas y atros documentos LERd | 0.04 ol LElih |
12 Programar inspeccidn de campo 0.00 0.00
13 Derrear expediente 000
14 Claborar natificacion de inspeccitn de campo 0.0 000 0.0D 0.01 003 000 004
1% Derrear natificacion 0.0 0o a0 a0
16 Motificar fecha de inspeccidn de campa 0.01 00r 002 il | it |
17 Inspeccian de campa 0.0 003 oo
1E Emitir un proveido de confarmidad de expediente QL3 00d Qudo
1% Derrear dacumento
20 Claborar carta & comisidn técmica calificadora 0.01 o1 dol 0.0z Q05 D00 008
Hemitir carta & comisian técnica calificadora
21 {Muancaya) 0.14d 0.aF 0a3 e
22 BAperturar sesidn de camision 0.54 048 048 143 229 049 1
Revisar @l espediente, documentacin tecnica,
23 evaluar y dictaminar 257 1490 1.90 571 914 194 714
24 Claborar el dictamen v actas de calificaciin 0.03 ol .02 0.05 015 0l 023
2% [Claborar oficio de Dictamen de Comitidan 0.41 02¥ 055 0.74 246 Q014 E3Z
26 Elaborar Besalucion de Licencia 0.01 000 ol 001 D D00 006
27 Realizar regitro de resolucion o expediente 0.0 000 0.0D 0.00 000 a0
2E Derrear dacumento 0.00 000 00D oo
28 Rellenar, sellar y firmar planas ol d.0i 0.02 O30 O30
30 Derrear daocumento
31 Derrear dacumento 0.00 000 Qo 003 Quol oo
32 Werificar v refrendar la resalucion ol 401 0.02 00eE [ |
33 Derrear dacumento 0.0 00D Q.00 0.0 001 Qudo a0
3d Entregar resolucidin al recurrentes 0.0 000 000 001 o3 0ol LN
TOTAL 1.8 JHE 293 BE2E 1443 270 1316 017 @
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£ TABLA ASME: PROCEDINIENTO ADMIMISTRATIVO: MODIFICACION DE PROYECTOS DE HABILITACON UREAMS, - mﬂﬁmtﬁl D
{Con Comilsidn Técnlcal

TOTAL MATERLAL MO
FUMGIBLE 48,45
PROMEDIO DE PRESTACIONES 1.00
COSTO POR
PRESTACIKIN 48.45
B[ E| 5] | 53] 5l 55[EEl &%
ga| & | ¥ | 3E| 1| BE|sE| aE
2¢ @ g | 5| E[RA|d-| &3
N" | Actiidad = if B
1 Repepoionar expediente 001 Q.00 0.10 0o (114 |
2 Ingresar al cuaderma de registra 0.01 ool 000 003 0.0
3 Faliar v enurmerar [l | 0o (114 |
4 Derrear dacuments Srea correspandients 0.03 0.01 0oz
5 Realizar regitro de resolucion o expediente 0.0 000 .00 0.0 030 O30
B Revisar axpadianta 0.01 o a0 o0
¥ Realizar la expedicion de arden de pago 0.0 000 .00 030 O30
E Cobrar tasas y derechos naz 0.06 0.0r 007 002 004
D Repepoionar recibo de pago 0.0 o
10 Derrwar expedients 0.0 000 0.00 0.00
11 Verificar planas presentadas y atros documentos o 0.04 0.0 0.0
12 Programar inspeccidn de campo 0.0 el
13 Derrear expedients o
14 Claborar natificacitn de inspeccitn de campo 0.0 000 .00 0.01 003 000 004
1% Derrear natificacion 0.0 0o 0o 0o
16 Matificar fecha de inspeocidn de campa 0.01 o2 a2 0.0 0.0
17 Inspecoidin de campa o2 a3 0.0
1E Emitir un proveids de confarmidad de expediente 000 004 Q00
12 Derfear documento
20 Claborar carta & camisian técmica caliicadora 001 01 401 002 005 000 008
Remitir carta & camisidn técnica calificadora
21 {Huancaya) 0.14d 0oy a3 Q0B
23 Aperturar sesidn de camisitn 0.54 D4 04B 143 22 Q042 179
Revisar @ pexpediente, documentacin tecnica,
23 evaluar y dictaminar 257 190 180 571 514 1394 714
24 Elaborar el dictamen y acta de calificacitn 0.03 002 Q.02 0.05 015 01 023
25 [Claborar oficio de Dictamen de Comisian 041 027 039 0.7 246 014 372
26 Claborar Resalucicn de Licencia 001 Qo0 4.0l 001 004 Q00 006
27 Realizar regitro de resolucion o expediente 0.0 000 .00 0.0 030 O30
2B Derrwar dacumento 0.0 oo 0.0d 0o
29 Rellenar, sellar y firmar planas o1 001 0.02 030 O30
30 Derfwar documento
31 Derfwar documento 0.0 Qo0 aod 003 Q01 0o
32 Warificar y refrendar la resalucitn oad a0l 0.02 O0E Ul
33 Derfwar documento 0.0 o0 00d 003 D01 QU0 0o
34 Entregar resoluckin al recurrents 0.5 Q00 0.00 0.01 0.03 Q00 0L30
TOTAL 186 ZHE 93 B2 1443 270 1316 017 0.0
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P. TABLA ASME: PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: RECEPCION DE OBRAS DE HABILITACION URBAMA - SIM WARIACIOMES

TOTAL MATERIAL MO
FUNGIELE 31.37
PROMEDIO DE PRESTACIONES  13.00
COSTO POR
PRESTACION 2.41
gg| 2| a| 5| 85 8| 28|eE| %:
W*® | actividzd = i E
1 Recspcionar expediente 0.07 005 1.2% 1.00 o0.10
2 Ingresar 2l cuaderno de registro 0.19 0.07 005 0.43 0.10
3 Foliary enumerar 0.07 1.00 0.0
4 Derivar documento area correspondiente 0.38 0.10 0.20
5 Realizar registro de resolucian o expediente 0.03 0.02 003 005 0.0l 0.0z
& Revisar expedientz 011 007 011 0.05
7 Programar inspeccién de campo 0.06 0.04
E Inspeccion de campo 0.88 126 0.45
Emitir Informe Técnico de Verificacion
& admimistrativa 0.33 0.22 011 30z D19
Recepcionar documentos tecnicos para wisar y
10 firmar 0.0 018 0.50 0.02 0.05
verificar decumentacion técnica, decumentos
11 administrativos e Informar conformidad a Gerencia 0.44 083 0.3E
Elzbarar el Proyecto de Rezolucidn de Aprobacian
de Recepcign de Obras de Habilitacion Urbana sin
12 ‘ariacion 0.33 0.22 0,54 Z2.00 Q.11 3.0z D19
Evaluar y formalizar legzlmente | proyecto de
13 resolucion 0.8
Elzborar la Resolucion de Aprobacion de
14 Hgzbilitacion Urbana 0.33 0.22 0.54 200 011 302 DA%
15 werificar y firmar la Resclucion de Aprobacion 022 032 0.11 012
Recepcionar, registrar ingreso y visar formularios
16 FUHU, anexos y documentacicn técnica aprobada 022 0415 0321 043 o013
Revisar los actuados producidos, firmar resclucian,
formularios FUHU, anaxos, documentacion tecnica
17 aprobada y otros. 0.22 0.3z 011 o.18
Enumera la resolucian y ordenar documentos para
1B suentrega o.07 D11 0.21 0.0d
Registrar en |3 base sistemnatizada para entregar 3l
18 recurrente 0.08
20 Entregar resolucion al recurrente 0.08 0.06 ©0.0E 018

TOTAL 2.15 3.26 326 3.56 6.50 1530 906 Z.0B [ER ]
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10. TAELA ASME: PROCEDIMIENTO ADPMINISTRATIVO: RECEPCION DE OBRAS DE HABILITACION URBAMA -
CON VARIACIOMNES QUE MO 3E CONSIDEREM SUSTANCIALES

TOTAL MATERIAL MO
FUMNGIBLE 16.89
PROMEDIO DE PRESTACIONES 7.00
COSTO POR
PRESTACION 2.41
gg| | | 5 | 88| 8| u2|EE| %
M° | Actividzd = @ “
1 Recspcionar expedients o.04 003 067 054 0.05
2 Ingresar &l cugderno de registro 0.10 004 003 0.23 0.05
3 Foliar y enumerar 0.04 0.54 0.05
4 Derivar documento drea correspondiente 0.20 0.08 011
& Realizar registro de resolucion o expediente 0.01 o001 001 003 0.0l 0.0l
& Revisar expediznts 0.06 0.04 006 0.03
7 Programar inspeccicn de campo 0.03 0.02
E Inzpeccion de campo .48 0.5E 0.24
Emitir Infarme Técnico de Werificacian
o administrativa 0.15 .12 0.0 163 010
Recepdonar documentos tecnicos para wisar y
io firmar 0.03 0.09 027 002 0.03
werificar documentacion técnica, documentos
11 administrativos e Informar conformidad a Gerencia .24 034 0.20
Elaborar el Proyecto de Resolucidn de aprobacién
de Recepcion de Obras de Hakilitacion Urbana sin
1z Wariacion 0.15 .12 0.35 108 006 1.63 D10
Evaluar yformalizar legalmente el proyecta de
12 resalucion 0.08
Elzborar |la Resclucion de Aprobacion de
14 Habilitacion Urbana 018 .12 035 108 0DDOE 1.63 D10
15 wverificar y firmar la Resolucion dz Aprobacion 012 047 0.08 0.10
Recspoionar, registrar ingreso y visar formularios
16 FUHUY, anexos y documentacidn técnica aprobada 0.1z 008 041 023 0.07
Revisar los actuades producidos, firmar resclucion,
formularics FUHL, anexos, documentacion tecnica
17 aprobada y otros. 012 047 0.06 0.10
Enumera la resolucion y erdenar documentos para
1E =u entrega 004 OD.06 012 0.02
Registrar en la base sistematizada para entregar 2l
19 recurrente 0.04
20 Entregar resclucion al recurrente 0.04 003 004 005
TOTAL 1.16 175 176 1.92 3.50 0.E1 4.BEE 1.12 0.00
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11, TABLA ASME: PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: INDEPENDIZACION O PARCELACION DE TERRENOS RUSTICOS

TOTAL MATERIAL NO

FUNGIBLE BZ.05
PROMEDIO DE PRESTACIOMES  34.00
COSTO POR
PRESTACION 2.41
sB] B[ g B BB[ B[ G2[ER| EB
N° | actividad = ] “"
1 Recsprionar sexpediente o018 014 327 2.62 0.26
2 Ingresar 2l cusderno de registro 0.49 018 014 111 0.26
3 Foliary enumerar 0.18 262 0.26
4 Derivar documento dres correspondients 0.8 0.27 0.52
5 Realizar registro de resolucién o expadients 0.07 0.05 007 014 0.02 0.04
6 Revisar expedisnte 0.z9 013 0.2E 0.17
7 Programar inspeccicn de campo 0.5 0.10
B Inspeccion dz campo 231 331 147
Emitir Informe Técnico de verificacion
o administrativa 0.87 0.58 0.29 7.80 0.50
Reczpcionar documentos técnicos pars visar y
10 firmar 0.14 0.42 131 0.07 0.12
verificar documentacion técnica, documentos
11 administrativos e Informar conformidad a Gerencia 115 165 0.58
Elabarar el Proyecto de Resolucidn de Aprabacion
de Recepcion de Obras de Hakiltacion Urbana sin
12 ‘ariacion 0.87 0.58 1.69 523 0289 79D 050
Evaluar y formalizar legzlmente 2| proyecto de
13 resclucion 0.42
Elzborar la Resolucion de Aprobacian de
14 Hazbilitacien Urbana 0.87 0.58 1.58 5.23 028 7580 05D
15 werificar y firmar la Resolucion de Aprobacion 058 0.83 0.28 0.50
Recspoionar, registrar ingreso y visar formularios
16 FUHU, anexos y documentacion técnica aprobada 058 038 055 142 0.33
Rewisar los actuadeos producides, firmar resalucion,
formularios FUHU, ansxos, documentacién técnica
17 aprobada y otros. 058 083 0.28 0.50
Enumera Iz resolucian y ordenar documentos para
1B suentrega 015 O0.2E 0.58 0.10
Registrar en |a base sistematizada para entregar 2l
18 recurrente 0.2z
20 Entregar resolucion al recurrante 0.z2 014 021 042
TOTAL 5.62 8.51 B.53 9.31 16.99 3.93 23.69 5.45 [N ITE]
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12, TABELA ASME: PROCEDIMIENTD ADMINISTRATIVO: SUBDIVISIGN DE LOTE URBAND

TOTAL MATERIAL MO
FUMNGIBLE 14.48
PROMEDIO DE PRESTACIOMES 6.00
CO5TO POR
PRESTACION 2.41
gg| e| 3| 5| 28| 8| 58|eE| %5
N | Actividad = i !
1 Recspcionar sxpedients o003 002 058 0.46 0.05
2 Ingresar 8l cuaderno de registro 0.09 0.03 002 0.20 0.05
3 Foliar y enumerar 0.03 0.46 0.05
4 Derivar documento area correspondiente 017 0.05 0.08
5 Realizar registro de resolucidn o expediente 0.01 o.01 001 0.2 0.0 0.0l
5 Revisar expedisnte 0.05 0.03 005 0.03
7 Programar inspeccicn de campo 0.03 002
E Inspeccion de campo 041 O.5E 0.21
Emitir Informe Técnico de verificacion
& administrativa 0.15 0.10 0.0z 1.39 D.08
Recepcionar documentos tEcnicos pars visar y
10 firmar 0.03 0.07 0.23 D.01 0.02
erificar documentacion técnica, decumentos
11 administrativos e Informar conformidad & Gerencia 020 028 O.1E
Elzborar el Proyecto de Rezolucion de Aprobacion
de Recepcidn de Obras de Habilitacion Urbana sin
12 “ariacion 015 010 0.30 092 005 1.30 D.0B
Evaluar y formalizar legalmente el proyecto de
13 resclucion 0.07
Elzborar la Resolucion dz Aprobacion de
14 Hahilitacicn Urbana 015 010 0.30 092 005 1.30 D.0B
15 “erificar y firmar la Resclucion de Aprobacion 010 015 0.05 0.08
Recepcionar, registrar ingreso y visar formularios
16 FUHU, anexos y documentacion técnica aprobada 010 007 0410 020 0.085
Revizar los actusdos producidos, firmar resclucion,
formularics FUHU, anexos, documentacidn técnica
17 aprobada y otros. 012 015 0.05 0.8
Enumera la resolucién y ordenar documentos para
1E =uentrega 0.03 Q.05 0.10 .02
Registrar en la base sistematizada para entregar 3/
18 recurrente 0.04
20 Entregar resclucion al recurrente 0.04 0.03 004 007
TOTAL 0.o9 L50 151 1.64 3.00 D&% 4.1E D.96 [FR ]
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13. TAELA ASME: PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: REGULARIZACION DE HABILITACIONES URBAMAS EJECUTADAS

TOTAL MATERIAL MO

FUMNGIBLE 19.30
PROMEDIO DE PRESTACIOMNES E.DD
COSTO POR
PRESTACION 2.41
sg| 2| g 5| 88| 8| L2|EE[ =8
N° | actividzd = i “
1 Recsprionar expedients o004 003 077 062 0.05
2 Ingresar 2l cuaderno de registro 0.z 004 003 0.28 0.06
3 Foliar y enumerar 0.04 0.62 0.06
4 Derivar documento drea correspondiante 0.23 0.06 o4z
5 Realizar registro de resolucion o expediente 0.0z ool 002 003 0.01 0.0l
5 Revisar expedients 0.07 0.05 006 0.4
7 Programar inspeccion de campo 0.03 0.02
E Inspeccion de campo 054 0O7E 0.27
Emitir Informe Técnico de verificacian
o administrativa 021 0.14 007 1.BE6 D12
Recspcionar documentos tecnicos pars visar y
10 firmar 0.03 0.10 031 Q.02 0.03
warificar decumentacion técnica, documentos
11 administrativos e Informar conformidad a Gerencia 0.27 039 0.23
Elabarar el Proyecto de Resolucidn de Aprobacian
de Recepcion de Obras de Habilitacion Urbana sin
12 Wariacion 0.21 0.14 0.40 123 Q.07 1.B6 D12
Evaluar y formalizar legalmente el proyecto de
13 resolucion 0.0
Elzbarar la Resclucion de Aprobacion de
14 Hgbilitacion Urbzna 0.21 .14 0.40 123 0.07 186 D12
15 warificar y firmar la Resolucion de Aprobacion 014 019 0.07 0.12
Recspoionar, registrar ingreso y visar formularios
16 FUHUY, anexos y documentacicn técnica aprobada 014 008 013 026 0.08
Revisar |os actuades producidos, firmar resclucion,
formularics FUHU, anexos, documentacion técnica
17 aprobada y otros. Lol T B I = 0.07 o1z
Enumeara la resolucion y ordenar documentos para
1B =uentrega 0.05 0.06 0.13 0.02
Registrar en |3 base sistematizada para entregar al
18 recurrente 0.os
20 Entregar resclucion al recurrenta 0.05 0.03 0.05 040
TOTAL 1.32 .00 201 .19 4.00 0.%2 5.538 L2ZE .00
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COSTO DE DEPRECIACION DE
ACTIVOS
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1. TABELA ASME: PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: LICENCIA DE HABILITACION URBANA - MODALIDAD &

K" Actividad

MACERA
MELAMIMA
MELAMIMA

COMPUTADORA |
CPU, MOMITOR ¥
ACCESORIOS -
ESCRITORID DE
ESTANTE DE
MPRESCRA LASER
MAODULD DE

i
=
Pl

Recepcionar sxpedients
Ingresar &l cuaderno de registro E4E

Foliar y enumerar

Derivar documento area correspondiente

Realizar registro de resolucion o expediente 666 027

Revisar expedisnte

Realizar |z expedicion de orden de pago

Cobrar tazas y derechos 23.76
Recepcionar recibo de pago

Derivar expediente

verificar plancs presentados y otros documentos 6.30

Frogramar inspeccién de campo

Derivar expediente

Elaborar notificacion de inspeccion de campo 1331 053 4.00
Derivar notificacian

Maotificar fechz de inspeccion de campo

Inspeccion de campo

Emitir un proveido de conformidad de expedients

L= - S I = R L I ]

=B Bl B =~ B il
m = o [ F I T =1

1o Derivar expedients

20 Elaborar Resolucién de Licencia 19.87 O0.ED 5.00

21 Realizar registro de resolucicn o expediente 666 027

22 Derivar documento

23 Rellenar, sellar y firmar planos 0.ED

24 Derivar documento

25 Derivar documento 0.27

26 Werificar y refrendar la resclucion 080
TOTAL ACTIVO E

27 Derivar documento 0.27 INTANGIBLE 103.B7
PROMEDIO DE

28 Entregar resolucion al recurrente 0.53 PRESTACIONES 41.00
COSTO POR

TOTAL 46.60 15.03 E4E 10.00 23.76| | PRESTACION 2.53
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2. TABLA ASME: PROCEDIMIENTO ADMIMISTRATIVO: LICEMCIA DE HABILITACION URBANA - MODALIDAD B

é =
o
HEIEIRIE
Fol 2| d| 3|
(5 M = < =
N Actividad 5 8| e = § w
] S| M| ow | g
9 E | 2| E| 3
sl 2| 9| ¥ 8
g | & 2
e
1 Recepoionar sxpsdienta 231
2 Ingresar &l cuaderno de registro 4.75
3 Foliar y enumerar
4 Derivar documento ares correspondients
5 Realizar registro de resolucicn o expediente 373 045
& Revisar expedientz
7 Realizar |z expedicion de orden de pago
B Cobrar tasas y derechos 1333
o Recepcionar recibo de pego
10 Derivar expediente
11 “verificar planos presentados y otros documentos 538
12 Programar inspeccidn de campo
13 Derivar expediente
14 Elzborar notificacion de inspeccion de campo 7.47 030 2.24
15 Derivar notificacion
16 Motificar fecha de inspeccion de campo
17 Inzpeccion de campo
1E Emitir un proveido de conformidad de expedienta
19 Derivar expediente
20 Elzborar Resolucidn de Licencia 11.20 045 3.36
21 Realizar registro de resolucion o expediente 373 045
22 Derivar documento
23 Rellenar, zellar y firmar planos 0.45
24 Derivar documento
25 Derivar documento 0.15
26 verificar y refrendar |a resclucion 0.45
27 Derivar documento 0.15
2B Entregar resclucion al recurrente 0.30
TOTAL 26.14 10,22 4,75 5.61 1333

TOTAL ACTIVD E

INTANGIBLE
PFROMEDIO DE

PRESTACIONES
COSTO POR
PRESTACION

60.06

23.00

.61
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3. TABLA ASKE: PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: LICEMCIA DE HABILITACION URBANA - MODALIDAD C

(& probacion con evaluation previa del proyecto por Resisores Urbanos)

= —_
=
AR AEL I E:
2191393
=
Bl w [ H u
W" Bctradnd EE g W g M
o I
oo | E ElE|3
el s | 2(35]|8
g | @ | =
T
1 Repspoionar expedients 0.30
1 Ingresar al cuaderna de ragistra B2
3 Faliar v enuwmserar
4 Derrear documento Srea correspondiente
5 Healizar registro de resclucion o expediente 049 002
B Revisar aypadionts
7 Realizar la expedicion de arden de pago
E Cabrar tasas v derachas 1.74
9 Repspoianar recibo de pago
10 Derrar expedients
11 Werificar planas presentadas ¥ atros documentos [ ]
12 Programar inspeccin de campo
13 Derrvar sapedisnts
14 Claborar notificacicon de inspeccion de campo 0a7  oid 029
15 Derrear natificacion
16 Matificar facha de ins peccidn de campa
17 Inspeccin de campa
1E Cmitir un proveido de confarmidad de expediente
19 Derivar dacumentos
20 Claborar carta & camisian técnica califcadora 195 00 059
Remitir carta & comisin técnica calificsdora
21 |Huancaya)
21 Aperturar sesidn de comision IREE
Revisar @l expediente, documentacian técnica,
23 avaluar v dictaminar 153.43
24 Claborar el dictamen y acta de calficacion 585 023 1.76
25 [Claborar oficio de Dictamen de Comisian 93531 374 2809
26 Claborar Resalucion de Licencia 146 006 o.ad
27 Realizar registro de resolucion o expediente 049 002
2B Derwar documento
29 Rellenar, sellar v Firmar planas o0E
30 Derrear dacumento
31 Derrear dacumento 00z
32 arificar v refrendar la resalucion 010
33 Derrear documento ooz
34 Entregar resolucidn al recurrente 004

TOTAL 255.52

4.9 O6F 31316 174

204

TOTAL ACTING E

INTANGIELE
PROMEDID DE
FRESTACIOINES
COSTO PFOR
PRESTALCION

33495

3.00

1311.65




|

4. TABLA ASKE: PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVG: LICENCIA DE HABILITACIGON URBANA - MODALIDAD C

(A probacion con evaluadidn presia del proyecto por la Comision Técnica
=

2o
s | B2, |2
2139|5053
=
Bl w8 |
MW" Bictradnd EE g ] g M
o e
oo | = o =
B8 s 2| 3|8
g | @ | @ =
8=
1 Recspaonar expediente 0.10
2 Ingresar al cuaderma de registra 0.21
3 Faliar v enurmerar
4 Derrar documento &rea corres pondiente
5 Realizar regitro de resplucion o expedients ole 0
B Pevisr axpsedionts
7 Realizar la expedicion de orden de pago
E Coabrar tasas ¥ derechas 0.58
9 Repepoionar recibo de pago
10 Derrear expediente
11 Werificar planos presentadas ¢ aotros documentos 0.31
12 Programar inspeccian de campo
13 Derrear expediente
14 CElaborar notificacicn de inspeccitn de campo 032 0 0.10
15 Derrear natificacion
16 Matificar Facha de inspeccidn de campa
17 Inspecciin de campao
1E Emitir un proveido de confarmidad de expediente
12 Derrear documento
20 Claborar carta & comisidn técnica calificadora Qs 003 020
Remitir carta & comisian técnica calificsdora
21 {Huancaya)
21 Aperturar sesidn de comision 12.75
Revisar el expediente, documentacidn tecnica,
23 ayaluar v dictaminar 51.14
24 Claborar el dictamen v acta de calficacion 195 008 0.59
25 [Claborar oficio de Dictamean de Comisian 3118 125 Q.35
26 Claborar Resalucion de Licancia 049 002 15
27 Realizar regitro de resplucion o expedients ole 0
2B Derrear dacumento
20 Rellenar, sellar v Firmar planas 003
30 Derrear documento
31 Derrear documento oo
32 “erificar v refrendar la resalucitn 006
33 Derrear documento oo
34 Entregar resalucidn al recurmentes L]
TOTAL SH.E4 107 021 1039 QSR
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TOTAL ACTIVD E
INTANGIBLE
PROMEDID DE
PRESTACIONES
COSTO PFOR
PRESTACION

11183

1.00

111.93




5. TABLA ASKE: PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: LICEMCIA DE HABLITACION URBANA - MODALIDAD D

(i probadcidn con evaluadidn presia del proyecto por la Comision Técnica
=

Eo
T
= % I 2w |8
o = o = i
M Bctradmd EE g i g o
o B
a2 | p = o =
EllE| 8|28
gg| & | & o
0 -
1 Repepoanar expediente 010
1 Ingrecar al cusdarns dis ragistra 0.21
T Falissr v enurmeriar
4 Derrear dacumento Srea corres pandiantsa
5 Realizar regitro de reselucion o expediente oie o0
B Revisar axpadianta
7 Realizar la sepedicion de arden de pago
E Coabrar tasasy derachos 058
% Repspdonar recibo de pago
10 Derrear pxpedients
11 Werificar planas presentadas ¢ otros documentos 031
12 Pragramar inspeccidn de campo
13 Derrvar expedients
14 Claborar notificacion de inspeccitn de campo 032 0 0.10
15 Derrear natificacion
16 Matificar Fecha de ins peocidn de campa
17 Inspsccidn de campa
1B Emitir un proveido de confarmidad de expediente
1% Derfear documenbo
20 Elaborar carta & comisian técnica calificadora 065 003 0.20
Remitir carta & camisiin técmica calificadora
21 (Muancaya)
21 Aperturar sesidn de comision 12.79
Revisar @l pxpediente, documentacidn técnica,
23 syaluar v dictaminar 51.14
24 [Claborar el dictamen v acta de calificaciGn 195 008 059
25 [Elaborar oficio de Dictamen de Camisidan AR 135 936
26 Elaborar Resalucion de Licancia 049 00z 1
27 Realizar registro de resolucion o expediente ol 0
2B Derwar dacurmento
20 Rellenar, sellar v Firmar planas 0.0E
30 Derrear documenbo
31 Derrear documento 0da
32 “erificar v refrendar s resalucion [REE
33 Derrear documento 0da
34 Cntregar resolucidn al recurrents 0.
TOTAL GH.E4 107 021 1039 Q058

TOTAL ACTIVOE
INTANGIBLE
PROMEDID DE
PRESTACIOINES
COSTO FOR
PRESTACION

11193

lon

111.93
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6. TABLA ASKE: PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: BODIFICACION DE PROYECTOS DE HABILITACION URBAMNA

MODALIDAD B
==
= o
Ee | B | 2| . |2
= = g = i g
=5 = =
Bl w | B H
MW" Bictradmd EE g W E ]
o I
Bole|E|# |3
= = I =L fa
ERlE | 5| 2|8
gg | & | o =
oo
o
1 Repepoonar expediente 1.71
1 lIngresar al cuaderna de registro 5]
3 Faliar v enurmerar
4 Derrvar documento &reg corres pandiente
5 Realizar registro de resolucion o expediente 276 011
B Revisar eppsedients
7 Realizar la expedicion de orden de pago
E Cobrar tasas y derachas 9B
9 Repspoionar recibo de pago
10 Derrear expedients
11 Warificar planas presentadas ¢ atros documentos igy
12 Programar inspeccidn de campo
13 Derrear expedients
14 Elaborar natificacion de inspeccitn de campo 552 022 LEG
15 Derrear natificacion
16 Moatificar Facha de inspeocidn de campsa
17 Inspeccidn de campa
1E Emitir un proveido de confarmidad de expediente
19 Derrear expedients
20 Claborar Besalucicn de Licencia BEIE 033 s L]
21 Realizar regitro de resolucion o expediente 276 011
22 Derrear dacumento
23 Rellenar, sellar v Firmar planas 033
24 Derrear dacumento
25 Derrear dacumento 011
26 Werificar v refrendar la rasalucitn 033
27 Derrear dacumento 011
2B Entregar resalucikdn al recurrente 0.2z
TOTAL 1932 786 151 415 09485

TOTAL ACTIVO E
INTANGIELE
PROMEDIC DE
PRESTACIONES
COSTO POR
PRESTACION

44,39

17.00

261
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7. TABLA ASKAE: PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: BMODIFICACION DE PROYECTOS DE MABILITACION URBAMA
MODALIDAD C {Con Revisores Urbanos)

Hictradad

COMPUTADORA [ AU, MONITOR
' ACCESCRIOR - CONJUNTO )

ESCRMORIC DE MADERA

EETAMTE DE MELAMINA

R

IMPRESCRA LAS

£ MELAKINS

MDD

ENI - T T A R

L' =l ]

P = s R e e e e e s s
Dl o= N R W R e D

21
21

23
24
25
26
27
2B
20
30
i
il

EE]

£

Repapaanar expediente

Ingresar al cuaderma de registra

Falisar v enwmerar

Derrear documento drea corres pondianta
Realizar regstro de resolducion o expediente
Revisar axpadianta

Realizar la expedician de arden de pago
Cabrar tasas ¥ derachas

Repepcionar recibo de pago

Derrear expedients

Warificar planas presentasdas ¢ atros documentos
Pragramar inspecciin de campi

Derrar expedients

Claborar notificacion de inspeccitn de campo
Derrear natificacion

Natificar Fecha de inspeccidn de campa
Inspaccin de campa

Cmitir un proveids de confarmidad de expediente
Derrear dacumento

Claborar carta & camisian técnica caliicadora
Remitir carta & comisian técnica calificsdora
IHuancaya)

Aperturar sesidn de comisitn

Revisar @ pxpediente, documentacidn técnica,
eyaluar vy dictaminar

Claborar el dictamen v acta de calificacion
Claborar oficio de Dictamean die Camician
Claborar Resalucion de Licencia

Realizar registro de resolucion o expediente
Derrear dacumento

Rellenar, sellar y Firmear planas

Derrear dacumento

Dernear dacumento

Warificar v refrendar la resalucitn
Derrwar documento

Entregar resalucidin al recurrente

Ll

032

065

12.75

51.14
145
3118
045
Ll 3

=
=

0

0

006

0ol

003

0.0a
125
0oz
0.

003

0
003

0ol

L

010

0.20

0.59
9.36
015

0.58

TOTAL ACTIVO E

INTANGIBLE 111.65
PROMEDID DE

PRESTACIONES 1.00

TOTAL

98.54

COSTO FOR

164 021 1039 QO.58| |PRESTACION 111,65

208




8. TABLA ASNIE: PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: MODIFICACION DE PROYVECTOS DE HABILITACION URBANA
MODALIDADES €y D [Con Comisidn Téonica)

==
=
2| E| 2|, |2
IR
=
Bl w8 u
MW" Bchadsd EE g W S i
0 2
g | i = =
EBlB (2| 2|8
gl @ | =
B
1 Recepoionar expediente 010
2 Ingresar al cuaderna de registra 0.21
3 Faliar v enurmesrar
4 Deriear documento &rea corres pandiente
5 Realizar regitro de resolucion o expediente ole 0d
B Revisar axpsediente
7 Realizar la expedicion de arden de pago
E Coabrar tasas ¢ derachas 05&
9 Recepcianar recibo de pago
10 Derwar expediente
11 Verificar planas presentadas ¢ otros documentos 00G
11 Programar inspaccidn de campo
13 Derwar expediente
14 Elaborar notificacitn de inspeccitn de campo 032 0 0.10
15 Derwar natificacion
16 Matificar Facha de inspeccidn de campa
17 Inspaccian de campa
1E Emitir un proveido de confarmidad de expediente
12 Derfear documento
20 Claborar carta & comisidn técmica calificadora oues 003 020
Remitir carta & comisiin técnics calificadora
21 (Muancaya)
21 ApeErturar sEsdn de comision 12.79
Revisar @] pxpediente, documentackn técnica,
23 avaluar v dictaminar 51.14
24 Claborar el dictamen v acta de calificacion 195 Q008 0.59
25 Claborar oficio de Dictamen de Caomisidn 3118 135 935
26 Claborar Resalucicn de Licancis 049 002 15
27 Realizar regitro de resolucion o expediente ole 0d
2B Derwar dacumento
29 Rellenar, sellar y firmar planas 003
30 Derwar documento
31 Derfear documento 0.0
32 Wearificar vy refrendar la resalucion 003
33 Derwar dacumiento 0
34 Entregar resoluckin al recurrente 0.

TOTAL 5884

164 021 1039 Q58
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TOTAL ACTIVG E

INTANGIBLE 111.65
PROMEDID DE

PRESTACIONES lom
COSTO PFOR

PRESTACION 111,65




9, TABLA ASNE: PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: RECEPCION DE OBRAS DE HABILITACION URBANA - SIN VARIACIONES

E —
= (]
=
= % % % B %
AR AR
o 5 = =
MW" Bictrandmdl EE g o g M
o I
oo [ = =
EBls| 2|28
cg | & | =
8=
1 Repepoonar expediente 1.31
1 Ingresar al cuadarna de ragistrg ol o
3 Faliar v enurmeérar
4 Derrear documento &rea correspondients
5 Realizar registro de resolucion o expediente 211 008
B Revisdar e psedionte
7 Programar inspecoiin de campo
E Inspacciin de campa
Cmitir Informea Ténioo de Yarificacan
o Administrativa TEl
10 Recepdanar documentos tEChioos para visar y Firmar 025
Warificar dacumentacitn técnica, documentos
11 administrativos & Informar conformidad & Garencia
Claborar &l Proyecto de Resalucidn de Aprabacitn de
Repapoidn de Obras de Habalitackin Urbana sin
12 Wariacidn 101 557
Lvaluar v formalizar legalmente =l proyecto de
13 resalucian
Claborar la Resplucion de Aprabaciin de Habiltacian
14 Urbana 101 557
158 Varificar v firmar la Resolucidn de Aprabacicn
Recepoionar, registrar ingreso y visar formularios
16 FUMU, ansxes v documentaciton tScnica aprobada 1689 068
Revisar los actuasdos producidas, frmar resolucdn,
farmularios FUHU, anexos, documentacion técnica
17 aprabada v otros.
Enurnera la resaluddn v ordenar documentas para
1B suentregs 0.34
Registrar en la base sstematizada para entragar al TOTAL ACTINO E
19 racurramta INTAMGIBLE 45.36
FROMEDID DE
20 Entregar resoluciin al recurrente 0.25 PRESTACIOMES 13.00
COSTO PFOR
TOTAL 1900 49% 138} 7.61 (0U00| |PRESTACION 3.49
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10. TABLA ASME: PROCEDIMIENTO ADMIMNISTRATIVO: RECEPCION DE ORRAS DE HABILITACION URBANA

CON VARIACIONES QUE NO SE COMNSIDEREN SUSTANCIALES

E
= (]
2 |G| E| .| 2
"_E_ 3 g E i g
E E I [1H] g E
o 5 = =
N" Bctradsd EE g o] E ]
o IE
sele | BEl®|3
=T &= b= = a1
EQ & &| 2|8
g5 | i@ | =
B =
1 Repspoionar expediente 0.0
1 lIngresar al cuaderna de registro 1.45
3 Faliar y enumerar
4 Derrear documento Srea correspandianta
5 Realizar registro de reselucion o expediente 114 005
B Revisar axpedients
¥ Programar inspeccidn de campo
E Inspecciin de campa
Cmitir Informe Témico de Warificacin
o Adrministrativa 4.10
10 Repepcionar documentos tEcmicas para visar v Firmar 014
Warificar dacumentacitn Eécnica, documentos
11 administrativas & Informar conformidad & Gerencia
Claborar &l Proyects de Resalusdn de Aprabacion de
Recapcidn de Obras de Habahitackin Urbana sin
12 “ariacidn 055 300
Cuvaluar y formalizar legalmente &l prayecta de
13 rasalucian
Claborar la Resplucitn de Aprabacidin de Habilitacin
14 Urbana 055 300
15 Werificar y firmar ka Resolucian de Sprabacitn
Repepoianar, registrar ingreso y visar formularios
16 PUMU, arexes v documentaciton teonica aprobada 909 035
Revisar ks actuados producidas, Armar resolucian,
farmularios FUHU, anexas, dacumentacitn tétnica
17 aprabada v otros,
Crurnera la resaludcdn v ordenar documentas para
18 suentrega nis
Registrar en la base sxbernatitada pars antragar al
19 recurranba
20 Entrepar resoluckdn al recurrente 014
TOTAL 1033 266 744 410 (w0
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TOTAL ACTIVO E
INTANGIELE
PROMEDID DE
PRESTACIDNES
COSTO FOR
PRESTACION

24.42

T.00

349




11, TABLA ASME: FROCEDIMIENTO ADRMIMISTRATIVO: INDEFENDIZACION O PARCELACION DE TERRENOS RUSTICOS

= —_—
= o
=B 2| .| 2
= =1 g = i g
=55 gl o=
[ERrE 1w Ll E
o 5 = =
MW" Bictradsd Eg =) W g M
o= i ﬁ i
55| 2 w2
el w =t B e
Eq| 8|5 2|8
g | & | =
oo
o
1 Recepoionar espediente iq
2 Ingresar al cuaderno de registro 703
3 Faliar v enumerar
4 Derrar documento &rea correspandienta
5 Realizar regstro de resolucion o expediente 552 (0.22
B Fevisar axpadionts
¥ Pragramar inspeccian de campo
E Inspeccidn de campa
Cmitir Informa Téamics de Varificaciin
o Administrativa 1980
10 Repspoionar documentos tECnicas para visar v Firmar 0BG
Warificar documentacion técnica, documentos
11 administrativos e Informar conformidad a Gerencia
Claborar el Provecto de Resalusdn de Sprabacion de
Repapcidn de Obras de Habilitackin Urkana sin
12 ‘Wariacidn 265 14586
Lvaluar y formalizar legalmente el prayecto de
13 resaluciin
Claborar la Resoducitn de Aprobaciin de Habiltaciin
14 Urbana 265 14586
15 Varificar v firmar lka Resolucidn de Aprabacion
Repepoionar, registrar ingreso y visar formularios
16 FUMLU, amexes v documentacitn tsinica aprobada 4447 1.7
Revisar las actuadas producidas, frmar resoludcdn,
farmularios FUHLU, anexas, dacumentacitn técnica
17 aprabada v otros.
Cnumera la resalucdn v ordenar documentos pars
1B suentrega 0BE
Regictrar en la bate sktematizada para antragar al
19 recurrants
20 Entrepar resoluciin al recurrents LGS

TOTAL

49,59 1291 3614 1990 Quo

TOTAL ACTIVO E
INTANGISLE
PROMEDID DE
PRESTACIONES
COSTO FOR
PRESTACION

118.63

34.00

3.49

212
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12 TABLA ASME: FROCEDIMIENTO ADRMINISTRATIVO: SUBDIVISION DE LOTE URBANO

e
= O
Ee | B | 2| . |2
E_ 3 g E i g
n: E 1id L g E
o = =
M" Actradsd EE g W E M
=
Bel 2| E|E]| 3
= = I =X =1
5 b B | e
g | & | =
8=
1 Rerspoianar expediente OLED
1 lIngresar al cuaderna de registra 1.24
3 Faliar y enumserar
4 Derrear documento &rea correspondients
5 Realizar registro de resolucion o expediente 0ey 0
B Revisar axpedienta
¥ Programar inspeccian de campi
E Inspecciin de campa
Cmitir Imforme Téomice de Varificasian
o Administrativa 351
10 Repspaonar documentos EEcnioas para visar v Firmar iz
Werificar dacumentacitn técnica, documentos
11 administrativas e Informar conformidad a Garencia
Claborar el Proyects de Resalwsdn de Aprabacion de
Rerepoidn de Obras de Habilitackin Urbana sin
12 ariacidn 047 EE7
Evaluar y formalizar legalmente el proyecto de
13 rawaluciin
Claborar la Resclucion de Aprabacian de Habiltaciin
14 Urbana 047 EE7
15 Verificar y firmar la Resoludcdn de Aprabacicn
Repspoianar, registrar ingreso y visar formuolarios
16 FUMU, arexes v documentacitn tscnica aprobada 7.7 03
Revisar ks actuasdas producidas, firmar resolucidn,
farmularios PUHU, anexas, documentacitn técnica
17 aprobada v otros.
Cnurnara la resalucidn v ordiensr docurmentas para
1B suentregs 016
Registrar en la base sstematizada para entregar al
19 recurramnts
20 Entrapar resaluckn al recurrentes 0.1z
TOTAL 877 228 GAE 351 Q00

TOTAL ACTIVD E
INTANGIELE
PROMEDID DE
FRESTACIONES
COSTO FOR
PRESTACION

20.93

G.00

3.49

213




1% TABLA ASME: PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVG: REGULARIZACION DE HABILITACIKINES URBANAS ENECUTADAS

= —
= O
=
= % % % B %
ol Eld| 2] d
a5 = =
N" Bctradsd EE g i g I
e =
Bele| B K3
2 k| E| 8|8
gg 8| @ =
8=
1 Recepdonar expediente 0B
2 Ingresar al cuaderna de registra LES
T Falissr v enwrmerar
4 Derrar documento &reg correspandients
% Realizar regitro de reselucion o expediente 130 005
B Fevisar aypedients
¥ Programar inspecoidn de campo
E Inspecciin de campa
Emitir Informe Ténico de Vearificacdn
O Adrministrativa 4 B8
10 Recepdanar documentos tEcmicos para visar vy Frmar 016
‘arificar dacumentacicn técnica, documentos
11 administrativos e Informar conformidad a Gerencia
Clabwrar el Proyects die Resolucidn de Aprabacion de
Repapadn de Obras de Habilitacidn Urbana sin
11 Wariacidn 0E:X 342
Cvaluar v Formalizar legalmente = proyecta de
13 resalucidn
Claborar la Besolucion de Aprabaciin de Habiltacan
14 Urbana 0E:2 342
15 Warificar v firmar la Resolucian de Aprabacicn
Repepcionar, registrar ingresa y visar formularios
16 FUML, amexes v documentaciton BEcnica aprobads 1039 042
Revisar bos actusdos producidas, firmar resoluddn,
farmularios FUHU, anexos, documentacitn témica
17 aprabada y otros,
Cnurmera la resalucdan v ordenar docurmentos pars
1E suentregs 021
Registrar en la base sstematizada pars entregar al
19 recurrants
20 Entrepgar resaluckin al recurrente 016

TOTAL 11.69

J.04 BS0 468  DU00

TOTAL ACTIVO E
INTANGIELE
FROMEDID DE
PRESTACIDNES
COSTO FOR
PRESTACION

2781

.00

349

214
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1. TABLA ASME: PROCEDIMIEMTO ADMINISTRATIVO: LICENCIA DE HABILITACION URBANA - MODALIDAD A

Moall (BT ua
25E 5| 83|58
N Actividad GEE oE|G2| o8
Pl k| R Edg
WoE BT | mE| B
1| Recepoionar sxpadiente
2| Ingresar &l cuaderno de registro
3| Foliar y enumerar
Derivar documento area
4| correspondienta
Realizar registro de resolucidn o
5| expadients 1.73| 0.65
6| Revisar expedients 346
7| realizar |z expedicion de orden de pazo 1.73
3| cobrar tasas y derechos 20.33
4| Recepcionar recibo de pago 1.73
10| Derivar expediente
verificar planas presentados y otros
11| documentos
12| Programar inspeccicn de campo 1.73
13 | Derivar expediente
Elzborar notificacion de inspeccion de
14| campo 346 1.30| 1038 5.72
15 | Derivar notificacion 1.73
16 | Motificar fecha de inspeccion d= campo
17| Inspeccidn de campo
Emitir un proveido de conformidad de
18| expediente 130
13| Derivar expediente
20| Elzbarar Resolucion de Licancia 59| 1.85|1557 E.5E
Realizar registro de resolucion o
21| expedients 1.73| 0.65
22| Derivar documento 1.73
23| Rellenar, sellar y firmar planos
24| Derivar documento
25| Derivar documento 1.73
26 | verificar y refrendar la resalucion
27| Derivar documento 1.73
28| Entregar resclucion al recurrente 346
TOTAL 31.17 | 26,17 | 25.85| 14.30

TOTAL SERVICIOS
PROMEDIO DE
PRESTACIONES

COSTO POR PRESTACION

a7.59

41.00
.38

216




2, TABLA ASME: PROCEDIMIENTO ADMIMISTRATIVO: LICENCIA DE HABILITACION URBANA - MODALIDAD B

i i
I
B |8%|8=(g23
We actividad o [oElSE|l2s2
zx | 2B = 250
W (07| W | R
w Ll
Recepoionar sxpediente
Ingresar 2l cuasderno de registro
Foliar y enumerar
Derivar documento ares
4 | correspondisnts
realizar registro de resolucidn o
5 | expedients 087| 038
& | Revisar expedients 184
7 | realizar |z expedician de orden de pago 0.a7
8| Cobrar tasas y derechos 11.40
9| Recepcionar recibo de pago 0.a7
10| Derivar expediente
warificar planos presentados y otros
11| documentos
12 | Pregramar inspeccién de campo 0.a7
13 | Derivar expediente
Elzborar notificacion de inspeccion de
14 | campo 184 0.73| 5.82 321
15 | Derivar notificacion 0.97
16 | Metificar fecha de inspeccidn de campo
17| Inspeccion de campo
Emitir un proveido de conformidad de
18 | expediente 0.73
19 | Derivar expediente
20 | Elzborar Resolucion de Licencia 281 100 BTI 1,81
realizar registro de resolucion o
21| expedients 087| 038
22 | Derivar documento 0.a7
23 | rellenar, sellar y firmar planos
24 | Derivar documento
25 | Derivar documento 0.a7
26 | verificar y refrendar la resolucion
27| Derivar documento 0.o7
28 | Entregar resclucion al recurrente 104
TOTAL 17.48 | 14.6E8 | 14.56 E.02

TOTAL SERVICIOS
PROMEDIO DE
PRESTACIONES

COSTO POR PRESTACION

54.75

23.00
.38

217
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3, TABLA ASKSE: PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: LICEMCIA DE HABILITACHON URBANA - FODALIDAD C
(Aprobacion con evaluadidn presia del proyecto por Bevisores Urbanos)

I i
ME (W [HFus,
. &y (Eg |83 |83
' Actrvidad w3 Do |22
o=, SHEH|[=u EsH
A |67 |5 |BE
i =
1| Repapoianar expedisnte
2| Ingresar al cuaderna de registra
3| Faliar v enurmesrar
4| Derrear dacumento &Sred corres pandienta
5| Realizar regstro de resolucion o expediente 013 005
B| Revisar axpadients 051
7| Realizar la expedicion de arden de pago n13
B| Cabrar tasas v derechos 1.49
4| Recepoianar recibo de pago 043
10| Derrear pxpedients
Warificar planas presentadas ¢ atros
11| dacumentas
12| Programar inspecoidn de campo o3
13| Derrear expedients
Claborar natificacion de inspeceicn de
14| swmipa 025 009 06 04z
15| Derrear natificacion (R E|
16| Matificar facha de inspeoddn de campsa
17| Inspecciin de campa
Cmitir un proveido de confarmidad de
18| sy peadianta 009
19| Derrear documento
Claborar carta & comisidn bacnica
| calificadora 051 019 152 0LB4
Hemitir carta & comisian técnica calificsdora
21| {Muancaya) EOR
23| Bperturar sesidn de camisitn 2571 374
Revisar @l pxpediente, documantackin
23| téenica, avaluar v dictaminar 102 86| 1496
24| Claborar el dictamen y acta de calificacion 153 057 4586 1.51
I5| Claborar oficio da Dictamen de Comisikin FE2| 91r| 7rod| 4019
2| Claborar Resalucicn de Licencia D3R 014) 114 063
27| Realizar regitro de reselucion o expediente 013 00s
ZR| Dertear dacumenbo LR E|
20| Rellenar, sellar v Frmear planas
0| Derrear documiento
31| Derrear dacumento ni3
32| Warificar v refrendar la resalucion
Z3| Derrear documiento 013
34/ Entragar resaluckin al recurrente 025
TOTAL 163,54 | 30.50| 8089 4458

TOTAL SERVICHOY
FROMEDID DE
PRESTACIONES
COSTO POR
PRESTACIGN

313.50

106.50

218
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4. TABLA ASKAE: PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: LICENCIA DE HABILITACION LURBANA - MODALIDAD C
(Aprobacion con evaluadan presia del proyecto por la Comisicn Técnica)

3 i
ME (W (W3 us,
. g B 82 (235
'S Actrvidad ow | DR | =235
= S = EaH
A (5= |5 (65
i =
1| Repepciaonar expediente
2| Ingresar al cuaderna de registra
3| Falissr ¥ enwmerar
4| Derrear daocumento &rea corres pandients
5| Realizar regstro de resolucion o expedients g 0oz
G| Revisar axpadiants 017
7| Re=alizar la expedicicon de orden de pago ouog
B| Cabrar tasas v derachos 050
9| Repepdonar recibo de pago u0g
10| Derrwar sxpedients
“erificar planas presentsdas ¥ atros
11| documentos
12| Programar inspeccian de campo g
13| Derwar sxpedients
Claborar natificaciton de inspeccitn de
14| campa DOR| 008 025 014
15| Derrar natificacion .04
16| Matificar fecha de inspecddn de campa
17| Inspecciin de campa
Emitir un proveids de confarmidad de
18| axpadiants 003
18+4144:B144| Derrear documento
Claborar carta & camisiin tacnicy
20| calficadara 047 00a| 051 .28
Remitir carta & camisidn técnica calificadora
21| {Musncaya) 2.03
22| ApErturar sesidn de camisitn B5T] 125
Revisar @l pxpediente, documsntackin
23| vdenica, avaluar ¥ dickaminar 34.79| 4499
24| Claborar el dictamen y acta de calificacion 051 019] 152 0.B4
25| Claborar oficio de Dictamen de Comisian B11] 304 2430] 1340
26| Claborar Resalucion de Licencia 043 005 038 0.21
27| Realizar registro de resclucion o expediente | 004 002
28| Derrwar dacumento 004
20| Rellenar, sellar v Firmar planas
30| Derrwar dacumento
31| Derrwar dacumento 004
32| Werificar v refrendar la resalucion
33| Derrwar dacumento 004
34 Entragar resaluciin il recurrente D.OR
TOTAL 54.51 | 10017 | X6.96) 1486

TOTAL SERVICHOS
FROMEDID DE
PRESTACIDNES
CO5TO FOR
PRESTACION

106.50

1.00

106.50

219
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5. TABLA ASKE: PROCEDIMIENTO ADRMINISTRATIVO: LICENCIA DE HABILITACHON URBANA - MODALIDAD O
{lprobacidn con evaluadion presia del proyecto por la Comision Técnica)

3 i
ME (W (B3 us,
. g B Eg i
' Actividad ow | g | =323
=, ZH| = EacH
RE 6= |BY|6ES
i =
1| Rerapeianar expediente
2| Ingresar al cuadernn de registna
3| Faliar v enumerar
4| Derrear documento &rea corres pandienta
5| Realizar registro de resolucion o expedients Qo4 00z
G| Revisar aypadiants a17
7| Realizar la expedicion de arden de pago a0d
B| Cabrar tasas v derachas 0.50
9| Repepoionar recibo de pago .04
18] Decrear expedients
Warificar planas presentsdas ¢ atros
11| documentos
12| Pragramar inspecoidn de campio .04
13| Derrear expedients
Claborar natificacion de inspeccitn de
14| camipa QOB 003 025 .14
15| Derrear natificacion o4
16| Matificar fecha de inspeccddn de campa
17| Inspaccidn de campa
Crmitir un proveido de confarmidad de
1R oy peadijante [NEES
19| Derrear dacumento
Claborar carta & comiskin tecmics
10| calificadora 017 006 051 028
Remitir carta & comiskin técnica calificesdora
21| {Huancayaj 2.03
23| Aperturar sesidn de comisitn B57| 125
Revisar @l papediente, documsntacian
23| téeenica, @valuar v dictaminar 3425 4499
24| Claborar el dictamen y acta de calificacion 051 019 1582 0.B4
15| Claborar oficio de Dickarmen de Comisin B11] 304]2430| 1340
26| Claborar Resalucitn de Licencia 013 005 038 021
27| Realizar registro de resolucion o exspediente Qo4 00z
IR| Derrvar dacumento o4
29| Rellenar, sellar v Frmar planas
30| Derrear dacuments
31| Derrear documento o4
32| Varificar v refrendar la resalucitn
33| Derrvar dacumento 004
4 I:nirEEar resglucin al recurrents 008
TOTAL 5451 | 10U17| 26.96] 1486

TOTAL SERVICOS
PROMEDIC DE
PRESTACIONES
COSTO FOR
PRESTACION

1046.50

1.00

106.50

220




1
6. TABLA ASKAE: PROCECIMIENTO ADRINISTRATIVO: MODIFICACION DE PROYECTOS DE HABILITACION UREARA

HMODALIDAD B

= T
uf |u |ud|ug,
) g BBz g3
K Actrvidad [ TUR DR |23
=R =l =w = SH
A |5 |Gy |BE°
& =
1| Rerapsiomnar expediente
2| Ingresar al cuaderna de registra
3| Faliar v enwrmerar
4| Derrear documento &rea corres pandiente
5| Realizar registro de resolucion o expediente Q72 037
| Plewisdr dxpediants 1.44
7| Realizar la expedicion de arden de pago 072
B| Cabrar tasas ¢ derechos EA4Z
5| Repepcianar recibo de pago 072
10 Derrear expediants
Warificar planas presentsdas ¢ atros
11| dacumentas
12| Pragramar inspeccidn de campo 072
13| Derrear sxpedients
Claborar natificacicn de inspeceitn de
14| camipa 144 054 430 237
15| Derrear natificacion 072
16| Matificar fecha de inspeccidn de campa
17| Inspsscoikin de campa
Emitir un proveids de confarmidad dea
1H| @xpsadionts 054
19| Derrear sxpedients
20| Claborar Rewoluciton de Licancia 215 0OE1| GdE 156
21| Realizar registro de resolucion o expediente Q72 037
22| Derrear dacumento 072
23| Rellenar, sellar v Firrmear planas
24| Derrear dacumento
25| Derrear dacumento 072
2E| Vearificar v refrendar la resalucicn
27| Derrear dacumento 072 TOTAL SERWI OIS 40,46
FPROMEDID DE
ZR| Entrepgar resalucidn al recurrente 1.44 PRESTACIDMES 17.00
COSTO FOR
TOTAL 1392 | 1085 10.76 5.9%| |PRESTACION z.38
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7. TABLA ASKAE: PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: MODIFICACION DE PROYECTOS DE HABILITACION URBAMNA

MODALIDAD C+A242:0283 (Con Revisores Urbanos]

3 i
wE (W (W3 us,
i gu Bz |83 (833
K Actividad ow| Jo =3
=, ZH [ =u EaH
A 6% |6 |86
i =
1| Repepoianar expedisnte
2| Ingrewar al cuaderna di ragictra
3| Faliar v enwrmerar
4| Derrdar documento &rea corres pandients
5| Realizar regstro de resolucion o expedients o0d | 00z
B| Revisar axpedionta 017
7| Realizar la expedicion de arden de pago .04
B| Cabrar tasas v derachos 0.50
9| Receprianar redbo de pago 0.04
10| Derrear expedients
Warificar planas presentasdas ¥ atros
11| documentas
12| Programar inspeccian de camp .04
13| Derrwar expedients
Claborar natificacion de inspeccion de
14| campa QOB 003 025 014
15| Derrear natificacion .04
18| Matificar Fecha de inspeccian de campa
17| Inspecckin de campa
Cmitir un proveide de confarmidad de
18| axpadients 0.0%
19| Derrear dacumento
Claborar carta & camisidn bécmic
10| caldicadora 017| s 051 028
Remitir carta & camisidn técmica calificadara
21| {Huancayal 2.03
22| ApErturar sesidn de camisicn BS57| 1.25
Revisar @) papediente, documentaciin
23| téenica, avaluar v dictaminar 3479 4499
24| Claborar &l dictamen v acta de caldficacion 051 019] 1582 0.B4
I5| Claborar oficio de Dictamen de Camidian B11| 04| 24300 1340
26| Claborar Resalucion de Licencia 013| 005 0as 0.21
27| Realizar regstro de resolucion o expedients o0d | 00z
IR| Derrear dacumenbo 004
20| Rellenar, sellar v Firmar planas
0| Derrwar documento
31| Derrwar documento 004
32| Werificar v refrendar la resalucitn
53| Derrwar documento 004
4| Entrepar resolucin al recurrente Q.08
TOTAL 5451 | 10L17| 2696 1486

TOTAL SERVICIOS
PROMEDID DE
PRESTACIONES
COSTO FOR
PRESTACION

106.50

L.oo

106.50

222




8. TABLA ASKE: PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: MOCIFICACION DE PROYECTOS DE HABILITACION URBAMA

MODALIDADES €y D [fon Comisidn Téonica|

i T
uf |y |ud|ud,
y Bu |BY | BF|gad
K Actividad [T DR |Z232 5
., m E T T
G g |6 |Bd |65
i} =
1| Repepoionar expediente
2| Ingresar al cuaderma de registra
3| Faliar v enumerar
4| Derrear dacumento &rea corres pordiente
5| Realizar registro de resplucion o expediente| 004 002
| Penvisar dx pedie ntea 017
7| Realizar la expedicion de arden de pago ood
B| Cabrar tasas y derachas 0.50
5| Recepoianar recibo de pago 004
10| Derrar expedients
‘erificar planas presentadas ¢ otros
11| dacumentas
12| Pragramar inspecciin de campo 004
13| Derrsar expedients
Clabocar natificacitn de inspeccitn de
14| campa Do 003 025 014
15| Derrear natificacion o4
16| Matificar facha de inspeocian de campsa
17| Inspecciin de campa
Emitir un proveido de confarmidad de
1H| s peasdiants [NERES
19| Derrear dacumento
Claborar carta & comisian tecmics
0| calficadora 047 006e] 051 028
Remitir carta & camisidn técmica calificadora
21| {Huancaya) 2.03
23| Aperturar sesidn de camisitn B57| 135
Revisar @ pxpediente, dacumentacdn
23| véenica, avaluar v dickamimar 34.7Fq) 4499
24| Claborar el dictamen v acta de calficacion 051 019 1.52 0.B4
I5| Claborar oficio de Dictamen de Comididan F11| 5304|2430 1340
I Claborar Resolucion de Licencia 03| 005 0as 0.21
27| Realizar registro de resplucitn o expedients oo 0oz
IE| Derrear dacumento o4
29| Rellenar, sellar v Firmar planas
0| Derrear dacumento
1| Derrear dacumento g
2| Werificar y refrendar la resalucicn
Z3| Derrar dacumento uod
34 Entragar recoluciin al recurrente D.OE
TOTAL 5451 | 10L17| 2E06| 1486

TOTAL SERVICIOS
FROMEDID DE
PRESTACIONES
COSTO FOR
PRESTACION

106.50

100

106.50

223




9, TABLA ASNMIE: PROCECIMIENTO ADMINISTRATIVO: RECERCION DE OBRAS DE HABILITACKIN URBANA - SIN VARIACIONES

:F

1IN AR

=1
=
£

i

OMLA HICAILES

-

IMTERMET

=
!

i
SERVICICS DE
ENERGIA ELECTRICH
BERVICICS DE
SERVICICS D
SERVITIODE

TELE

Rerepoanar expediente

Ingredar al cuaderns de ragistno

Faliar v emurmerar

Derrear documento drea corres pondients
Realizar registro de resplucion o expedients 055] 021
Rervisar axpediants 2.0
Programar inspecoidn de camp 140

Eowd O B W b e

Ins pcokin de campa

Cmitir Imfoems: Téomico de Varificacin
0| Administrativa E5G| 247
Recapoianar documentos EECniogs para
10| wigar v Firrnar

Warificar dacumentacitn técnica,
docurmantas administrativas & Infarmar
11| corfarmidad a Gerencia

Claborar el Provecto de Resalucidn de
BAprobacicn de Recepcidn de Obras de
12| Habilitacidn Urbana sin Yariackn B59| 247
Cvaluar v Fermalizar legalmente & prayedta
13| de resalucitn

Claborar la Resolucion de Aprobackin da

14| Habilitacisn Urbana ESQ| 247
Warificar v firmar la Resolucidn de

15| Aprabacicn

Repepoionar, registrar ingress  visar
farmularios FUHU, anexas v documentacin
16| tcnica aprabada 4.39| 165
Revisar bos actusdas producidas, frmar
resalucidn, fermularios FUHL, anesas,

17| documentacidn tecnica aprabada v otros.,
Enurmera la resalucdn v ordenar

18| dacumentas pars su entregs

Regictrar en la base sstematizada para
19| antrapar al recurrente 1.65 TOTAL SERWICOS 40.55
PROMEDID DE

20{ Entregar resolucidn al recurrents 165 PRESTACIOMNES 12,00
COSTO FOR

TOTAL 129 9.26| 000 Q00| | PRESTALCION 3.12

224



10 TABLA ASME: PFROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: RECEPCIGN DE ORRAS DE HABILITACION URBANA

COM VARIACIONES QUE MO SE CONSIDEREN SUSTANCIALES

Actrvidad

SERVICICS OE
ENERIGA ELECTAICA

EERMICICE CE
MTERNET

Ll

RERMICICE CE
OMly

TELE

OMIA MCAILES
LML AR

-

EEAVICIOOE

TELE

B o=d N W B W kS e

10

11

12

13

14

15

16

17

18

1%

Recapaianar expediente

Ingresar al cuaderma di registra

Faliar v erumerar

Dermvar dacumento &rea corres pandientea
Realizar registro de resolucion o expediente
Rervisar e padionta

Pragramar inspecckin de campo
Inspacciin de campa

Emitir Informe Témioo de Verificacian
Adrninistrativa

Repspoanar decumentos EEcnicas para
wear i firrmar

“erificar dacumentacitn técnica,

documentos administrativos & Informar
carfarmidad a Garencia

Claborar el Provects de Resolusdn de
Aprabacitn de Recepcitn de Obras de
Habilitacion Urbama sin Variaciin

Cvaluar y formalizar legalmente el prayecta
de resalucitn

Claborar la Beselucion de Aprabacian da
Habilitacion Urbana

‘arificar ¢ rmar la Resolucan de
Aprabacitn

Repspoianar, registrar ingresa ¢ visar
farmularios FUHLU, anexas v dacumesntaciin
téaenica aprabada

Revisar los actusdas producidas, firmar
résgaluckdn, formularios FUHL, anesag,
dotumentasidn técnics aprabada v otros.
Cnumera la resalucan v ordenar
documentos para su entrega

Registrar en la base sstematizada para
antragar al recurrente

Cntregar resalucikin al recurrente

0.30
118
0.59

1.55

155

155

136

0.ES

0.89

011

133

1.3%

1.3%

.89

TOTAL

1685

499

.00

0,00

TOTAL SERVIOOS
FPROMEDID DE
PRESTACIOMNES
COSTD FOR
PRESTACION

Z1.84

¥.00

3.12

225




11. TABLA ASBE: PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: INDEFENHZACION

O PARCELACION DE TERREMOS RUSTICOS

Actividad

E
il

SERWICIOS O
ENERGIA ELECT

EERMICIOE OE
MNTEANET

w5

E

El
=T
EE
I

ONIA HCVILE
SLULAR

-

EERVICIOOE

TELE

E = o I L W kS

10

11

12

13

14

15

16

17

18

14

Rerspoionar eapedisnte

Ingresar al cuaderna de registra

Faslizsr  emumsrar

Derrear dacumento Srea correspandienbe
Realizar registro de resolucion o expediente
Reryvisar doxpe e nta

Programar inspeccidn de campo
Inspccin de campa

Cmitir Informs Técnico de Varificacin
Adrministrativa

Rerspoionar documentos EEcmioas para
wEar v firmar

Warificar dacumentacitn tEcnica,
dacumeantas sdministrativas e Informar
carfarmidad a Garencia

Claborar el Proyecto de Resalucidn de

Aprabacitn de Recepcion de Obras de
Habilitacion Urbana sin Variackan

Cvaluar y formalizar legalmente el proyecta
de resolucion

Claborar la Resolucion de Aprabacian da
Habilitacitn Urbana

Warificar y Firmar ks Resolucidn de
Aprabacitn

Repepianar, regidrar ingreso y wisar
farmularios FUHL, ansxas v dacumentackin
técnica aprabada

Revisar ks actusdos praducidas, Armar
rasaluckin, formularios FUNHLU, anexas,
documentasian teenics aprabada v otros.,
Cnumera la resolucdn v ondenar
documentos para su entrega

Regictrar en la base sxtemativadas para
apfbrapar al recurrente

Cntrepar resaluckin al recurrents

1.44
5.74
287

17.23

17.23

17.23

11.4%

4.%1

451

054

G456

G456

G446

431

TOTAL

E21.84

242X

.00

000

TOTAL SERVICIOS
FROMEDID DE
FPRESTALCIONES
COSTO FOR
PRESTACION

106.07

34,00

3.12

226




12, TABRLA ASME: PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: SUBDIVISION DE LOTE URBAND
3 i
ME (W WE us,
gil |8l |83 (283
H? Actidad O s oS 234
S, b E =ik (EZN
G 6= |G| bR
i =
1| Recapaonar expediente
2| Ingresar al cuaderma di ragistra
3| Faliasr v emwmearar
3| Derrsar documento red correspandienta
5| Realizar registro de resplucion o expediente Ors| 009
B| Revisar axpadionts 1.01
7| Pragramar inspecekin de campo 051
B| Inspecciin de campa
Cmitir ImFoemss Témicn de Varificaciin
O Administrativa 104 114
Rerepcionar documentos EECmions para
10| wEar « firmar
Warificar documentacion técnica,
documentas administrativos e Informar
11| confarmidad a Gerencia
Claborar &l Proyects de Resalucidn de
Aprabacitn de RBecepcidn de Obras de
12| Hahilitacidn Urbama sin Wariackin 04| 114
Cvaluar y formalizar legalmente el prayecto
13| de resalucion
Claborar la Resclucion de Aprabackin de
14| Hahilitacitn Urbama 04| 114
Warificar ¢ firmar la RBesolucidn de
15| Aprabacitn
Repepoionar, registrar ingresa y visar
Ffarmularios FUHU, anexas v dacumentaciin
16| teenica aprabada 203 Q.76
Revisar ko actuadas producidas, Armar
rasalucikn, formularics FUHL, anesas,
17| documentacidn teenics aprabada v otros,
Enurmera la resalucddn v ordenar
18| documentas para su entrega
Registrar en la base sstematizada para
19| aptrapar al recurrente O.TE
2] Entregar resalucian al recurrente 076
TOTAL 14.44| 427 000 Q00

TOTAL SERVICIOS
PROMEDID DE
PRESTACIOMNES
CO5TO FOR
PRESTACION

18.72

6.00

227




13, TARLA ASME: PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: REGULARIZACKON DE HABIITACIKINES IRBAMAS ENECUTADAS

Actrvidad

SEAVICICS DE
ENER(GA ELECTRICH

BERVICICS OE
INTERNET

Ll

EERVICICE OE
DMLy

TEE

JMIA BICVILE
ELINLAR

-

EERVICIO OE

TELE

momd Bh N B R e

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

Rerapoianar expediente

Ingresar al cuaderna de ragistra

Faliar y erumerar

Derrvar dacuments &rea correspandients
Realizar registro de resplucion o expedients
Revisar axpadients

Pragramar inspecckin de campo

Ing peasceidin de campa

Emitir Informes Témico de Verificackin
Adminictrativa

Rerepoianar documentos EEchioos para
wrar v firrmar

Varificar documentacitn técnica,
documentas administrativos & Informar
canfarmidad a Gerencia

Elaborar el Provects de Resalusidn de
Aprabacitn de Becepcion de Obras de
Habilitacidn Urbama sin WVarisckin

Cvaluar y formalizar legalmente el prayecta
de resalucion

Elaborar la Besclucitn de Aprabackin da

Hahilitacidn Urbana

Warificar v firmar la Besolucidn de
Bprabacitn

Repepoionar, registrar ingresa y visar
farmularios FUHL, anexas v dacumentacidan
técnica aprabada

Revisar ks actusdos producidas, Frmar
resalucian, formularios FUHL, anexas,
documentaidn tecnica aprabada v otros.
Enurnera la resalucidn vy ordenar
docurmentas para su entrega

Registrar en la base setematizada para
antrapar 3l recurrente

Entrepar resaluciin al recurrente

0.34
1.35
.68

4.0%

4.0%

4.0%

2.0

101

1.01

013

152

1.5z

152

1.1

TOTAL

19.26

570

0.0

0.0

TOTAL SERVIOHOS
FROMEDID DE
PRESTACIOINES
COSTO FOR
PRESTACION

1496

B.00

3.12

228






