Silabo de Direccidn y Organizacion de Empresas

I. Datos generales

Cédigo ASUC 00230

Cardcter Electivo

Créditos 3

Periodo académico 2024

Prerrequisito Ninguno

Horas Tedricas: Practicas: 2

Il. Sumilla de la asignatura

La asignatura corresponde al drea de estudios electivos (Gerencia industrial y de servicios), es de

naturaleza tedrico-préctica. Tiene como propdsito desarrollar en el estudiante la capacidad de

interpretar e identificar las técnicas que se necesitan para poder participar en el proceso de

creacion y gestion de una empresa productiva o de servicio y los principios que regulan su

funcionamiento luego de haber sido creada.

La asignatura contiene: Principios de gestién de una empresa. El mercado. La funcién de

planeamiento. Creacion de puestos de trabajo. La organizacién estructural y la organizacién de

procesos. La direccidn, motivacion y el liderazgo. El cambio en las organizaciones. La funcidn de

control.

lll. Resultado de aprendizaje de la asignatura

Al finalizar la asignatura, el estudiante serd capaz de aplicar la gestiéon en una organizacién

utilizando las funciones de la administracién asi como el desarrollo de habilidades blandas que

permitan al alumno una gestion eficaz de las mismas.

La presente asignatura contribuye al logro del resultado del estudiante:

(1) Capacidad de comprender los principios de la gestion de proyectos en ingenieria.
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IV. Organizacion de aprendizajes

Unidad |

El estudio de las organizaciones, principios de la gestién de | Duracion 16

una empresa y globalizacion

en horas

Resultado de
aprendizaje de la
unidad

Al finalizar la unidad, el estudiante serd capaz de identificar las caracteristicas
de una organizacién, la gestién de la administracién y como las dimensiones

de la globalizaciéon afectan el mundo empresarial.

Conocimientos

Habilidades

Actitudes

Organizaciones: Comportamiento,
v Estructura y procesos

v El proceso administrativo en las
organizaciones

v Factores del entorno que influyen en
su competitividad

v Tres formas de pensar: eficiencia,
eficacia, efectividad

Cultura organizacional y sistemas de

valores sociales.

v Caracteristicas de la Socializaciéon
efectiva
Globalizacién: caracteristicas

v Areas en las que se manifiesta la
Globalizacién

vE tema  global para las
organizaciones: estrategia,
competitividad

v Problemdticas de la globalizacion
Comportamiento organizacional,

v’ Definicion
v Diferencias individuales
v El contrato psicoldégico

v Identifica y andliza la
situacién interna y externa
de la empresa, asi como
su Cultura y procesos de
integracion
organizacional.

v Identifica y analiza las
estrategias de la
globalizacion,
comprende los impactos
en el mundo de hoy.

v’ Identifica y comprende el
comportamiento
organizacional de
empresa

una

v'Valora la importancia
v'de gestionar un modelo
v Organizativo efectivo.

Instrumento de

2 e RuUbrica
evaluacion
Bdsica:
e Camison, C. et al. (2003). Introduccidén a la Direccidn y Organizacion de
Empresas. (3% ed.). Madrid: AC.
Bibliografia Complementaria:
(bdsicay e Garcia, J. y Ronda, T. (2006). Organizacion y Direccién de Empresas. (2°ed.)

complementaria)

Espana: Paraninfo.

e O’Donnel, K. (2004). Curso de Administracion Moderna. (19ed.) México: Mc

http://www.monografias.com/trabajos12/proadm/proadm.shtml

http://www.monografias.com/trabajos14/globalizacion/globdlizacion.sht

Graw Hill.
Recursos :
educativos mi
digitales

. h_Hp://www.redonc.orq/orﬁculo.oo?id=85913301009
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Unidad Il
Direccién de una organizacion

Duracién

en horas 16

Resultado de
aprendizaje de la
unidad

Al finalizar la unidad, el estudiante serd capaz de identificar la funcion de

direccion, teorias de motivacion y conceptos relacionados a direccidn.

Conocimientos

Habilidades

Actitudes

v La direccion como funcién de la
administracion.

v Concepto, caracteristicas, alcance.

v Motivacién: concepto

v Teorias de la motivaciéon

v'Jerarquia de las necesidades de
Maslow

v Teoria de Alderfer ERC, Herzberg y Mc
Clelland

Motivacién (2° parte)

v Teoria de las expectativas

v Teoria de la equidad

v Teoria del establecimiento de metas

v Los sistemas de recompensas

Comportamiento grupal y trabajo en

equipo.

v Caracteristicas del trabajo en grupo vy
en equipo.

v Comportamientos y conflictos

La autoridad, el poder y la ética en una

organizacion

v Conceptos y relaciones

v Caso prdctico

v’ Identifica y analiza la funcidn
de direccién dentro del
proceso administrativo.

v'Reconoce las herramientas
de las diferentes teorias de
motivacién y una incidencia
en su aplicacion

v Andliza el comportamiento
intergrupal y el rol dentro de
la organizacién

v'Identifica y reconoce las
bases para el diseno
organizativo, tomando en
cuenta los principios de
autoridad, poder y ética.

v'Valora la importancia
de gestionar un
modelo  organizativo
efectivo.

Instrumento de

2 e RuUbrica
evaluacion
Bdsica:
e Camison, C. et al. (2003). Introduccidén a la Direccién y Organizacién de
Empresas. (3¢ ed.). Madrid: AC.
Bibliografia Complementaria:
(bdsicay e Garcia, J. y Ronda, T. (2006). Organizacién y Direccién de Empresas. (29ed.)

complementaria)

Espana: Paraninfo.

e O’Donnel, K. (2004). Curso de Administracion Moderna. (19ed.) México: Mc
Graw Hill.

e http://manuelgross.bligoo.com/las-8-teorias-mas-importantes-sobre-la-
motivacion-actualizado#.WcKpRfkjHIU
e http://biblioteca.iplacex.cl/RCA/Comportamiento%20grupal.%20Grupos.

Recursos
educativos
digitales pdf

e http://www.eltiempo.com/archivo/documento/MAM-586524
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Unidad llI

Liderazgo y organizacion

Duracién

en horas 16

Resultado de
aprendizaje de la

Al finalizar la unidad, el estudiante serd capaz de crear una estructura
organizacional a través del andlisis de puestos y funciones y desarrollar planes

que permitan mejorar el trabajo en equipo, formando lideres dentro de la

unidad organizacion.
Conocimientos Habilidades Actitudes

Liderazgo: lideres nacen o se hacen
v Definicién vy tipos de liderazgo
v La teoria de liderazgo situacional de

Hersey - Blanchard (TLS). v'Identifica las principales
Liderazgo: conceptos y enfoques teorias del liderazgo.
emergentes v Establece los
v'"Modelo de liderazgo Vroom - Jago procedimientos v Establece los

revisado. adecuados para la principales
v’ Teoria de atribucién de liderazgo. formulaciéon de  una componentes de
v’ Lliderazgo carismdtico, transaccional vy estructura de una una organizacién

fransformacional.

v/ Sustitutos de liderazgo

Organizacién: estructura organizacional

v El concepto, tipos y diseno de estructura
organizacional.

Disenando cargos productivos y motivantes.

v Los conceptos importantes del diseno de
cargos, descripcién de cargos a través del
andlisis y los resultados del andlisis de

cargo.

organizacién efectiva.
v Establece los mecanismos
para el alineamiento
estratégico con el sistema
y desarrolla puestos vy

cargos en la organizacion

efectiva que permita
su competitividad en
actual entorno

empresarial.

Instrumento de

7 e Rubrica
evaluacion
Bdsica:
e Camison, C. et al. (2003). Introduccidén a la Direccién y Organizacién de
Empresas. (3¢ ed.). Madrid: AC.
Bibliografia Complementaria:
(bdsicay e Garcia, J. y Ronda, T. (2006). Organizacién y Direcciéon de Empresas. (29ed.)

complementaria) Espana: Paraninfo.

Graw Hill.

e O’Donnel, K. (2004). Curso de Administracion Moderna. (19ed.) México: Mc

e hitp://blogs.gestion.pe/economiaconductual/2016/09/5-tipos-de-

liderazgo-empresas.html

Recursos

e http://www.monografias.com/trabajos?4/diseno-organizaacional/diseno-

educativos organizaacional.shtml

digitales

e https://intellectum.unisabana.edu.co/bitstream/handle/10818/4352/13114

5.pdfgsequence=1
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Unidad IV

Comunicacion y diseiio de una organizacion

Duracién
en horas

Resultado de
aprendizaje de la
uvnidad

Al finalizar la unidad, el estudiante serd capaz de disefar y crear
organizaciones efectivas utilizando herramientas como la comunicacion,
toma de decisiones y gestion del cambio.

Conocimientos Habilidades Actitudes

Disenando organizaciones efectivas.
v" Modelos mecanicistas y orgdnicos del

diseno organizacional.
v El entorno, la tecnologia y el diseho Analiza los principales

organizacional. modelos de
Administracion de procesos de organizaciones
comunicacién efectiva. efectivas v Establece los
v' El proceso de comunicacion dentro de Disena el proyecto de principales

las organizaciones.

v Barreras para la comunicacién efectiva.

v Mejorando la comunicacién en las
organizaciones.

Administrando procesos de
decisiones efectiva.

v El proceso de la toma de decision.

v Influencias conductuales en la toma de
decisién individual.

v' Toma de decisién grupal.

Administrando el cambio y desarrollo

organizacional.

v El proceso del cambio.

v Tipos de cambio organizacional.

v Técnicas de administracién del cambio.

toma de

una organizacion
efectiva a fravés de
mecanismos adecuados
para  administrar el
cambio.

Crea un modelo de
comunicaciéon efectiva
e Identifica las
principales barreras de
comunicacion para
superarlas.

componentes de
una organizacién
efectiva que
permita ]
competitividad en
el actual entorno
empresarial.

Instrumento de

it e Rubrica
evaluacion
Basica:
e Camison, C. et al. (2003). Introduccidén a la Direccién y Organizacién de
o , Empresas. (3°ed.). Madrid: AC.
Bibliografia Complementaria:
(bdsicay  Garcia, J. y Ronda, T. (2006). Organizacién y Direccién de Empresas. (2°

complementaria)

Mc Graw Hill.

ed.) Espana: Paraninfo.
e O’Donnel, K. (2004). Curso de Administracion Moderna. (19 ed.) México:

¢ hitps://tecnoadministracionpub.files.wordpress.com/2016/08/u2-

mintzberg-e28093-disec3b10-de-organizaciones-eficientes.pdf

Recursos

o hitp://www.eoi.es/blogs/mintecon/2013/06/11/la-comunicacion-

educativos

efectiva-en-las-empresas/

digitales

e http://www.ehu.eus/SusanaTejada/asignat/organi/temas/tema%206.-

%20cambio

V. Metodologia

La metodologia es a través de clases motivadoras en diapositivas (Power Point), videos

empresariales,

casos de éxito empresarial y uso de hojas de cdlculo para estimar el modelo organizativo.

La metodologia de ensenanza estard acompanada de dindmicas empresariales, lecturas en el
manejo gerencial de una empresa y la aplicacién como frabajo de investigacién de un plan de
negocio real en una empresa designada por los alumnos y la asesoria permanente en clase.
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VI. Evaluacion

VI.1. Modalidad presencial

Rubros Comprende Instrumentos Peso

Evaluacién de Prerrequisitos o conocimientos - -
. Prueba objetiva Requisito
entrada de la asignatura
Consolidado 1 Unidad | Rubrica para evaluar un informe
Unidad I Rlbrica para evaluar un informe 20%
Evalt{auon Unidad Iyl Prueba de desarrollo 20%
parcial
Consolidado 2 Unidad Il Rubrica para evaluar un informe
Unidad IV Rlbrica para evaluar un informe 20%
Evaluacién final Todas las unidades Rubrica para evaluar un informe 40%
Evaluacion Todas las unidades Aplica
sustitutoria (*) P
(*) Reemplaza la nota mds baja obtenida en los rubros anteriores
VI.2. Moddlidad semipresencial

Rubros Comprende Instrumentos Peso
Evaluacion de Prerrequisito Prueba objetiva Requisito
entrada
Consolidado 1 Unidad | RuUbrica para evaluar un informe 20%
qultchwn Unidad Iy I Prueba de desarrollo 20%
parcial
Consolidado 2 Unidad lll RuUbrica para evaluar un informe 20%
Evaluacioén final Todas las unidades RuUbrica para evaluar un informe 40%
Evaluacién i )
sustitutoria (*) Todas las unidades Aplica

(*) Reemplaza la nota mds baja obtenida en los rubros anteriores

Férmula para obtener el promedio:

PF = C1 (20%) + EP (20%) + C2 (20%) + EF (40%)

Firmado por
FELIPE NESTOR GUTARRA MEZA

s F e vitor G vezs Qi MIVERSIDA CONTINENTAL SOCIEDAD
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