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RESUMEN
INFLUENCIA DEL EXCESO DE POTENCIA EN LA FACTURACION FINAL NO
RESIDENCIAL DE LOS CLIENTES DE ELECTROCENTRO S.A. EN EL
PERIODO 2016-2017.

El presente Trabajo de Investigacion, empleo el método empirico debido a que
los datos se tomaron a través de la observacion, con un nivel de investigacion
explicativo. Tuvo como problema general: “la influencia de exceso de potencia
en horas fuera de punta en la facturacion final no residencial de los clientes de
ELECTROCENTRO S.A. en el periodo 2016-2017"

El objetivo general de la investigacion fue determinar la influencia del cargo por
exceso de potencia en horas fuera de punta en la facturacion final del servicio
no residencial de los usuarios de ELECTROCENTRO S.A. Huancayo en el
periodo 2016-1017, con la hip6tesis qué: El exceso de potencia en horas fuera
de punta influye disminuyendo significativamente el resultado de la facturacion
final del servicio eléctrico de los usuarios de ELECTROCENTRO S.A.
Huancayo 2016-2017 y a la vez cumplir con el objetivo de aplicacion de la tarifa
BT5A, promover el uso de la energia durante el periodo de fuera de hora punta,

disminuyendo los gastos operativos en los clientes para el referido periodo.

El disefio de investigacion que se empleo fue ex post facto porque se examina
los efectos que tiene la variable exceso de potencia en la variable dependiente
facturacién final. En la investigacion se trabaj0 teniendo en cuenta la
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observaciéon del registro de energia tomado de cada usuario y la informacién

recopilada de las encuestas.

Las principales conclusiones son: la orientacion al usuario el consumo
adecuado de la energia en horas fuera de punta, que con su aplicacion influye,
disminuyendo significativamente la facturacion por el servicio de electricidad de
los clientes de ELECTROCENTRO. El uso de este nuevo modelo influye
significativamente en la reduccién de costos operativos de los clientes de
ELECTROCENTRO que se encuentran en la opcion tarifaria BT5A, del sistema
eléctrico Huancayo para el periodo 2016 — 2017.

PALABRAS CLAVES: Exceso de potencia en horas fuera de punta, tarifas

eléctricas, opciones tarifarias.



ABSTRAC

INFLUENCE OF THE EXCESS OF POWER IN THE NON-RESIDENTIAL
FINAL BILLING OF ELECTROCENTRO CUSTOMERS S.A. IN THE PERIOD
2016-2017

This research work, | use the empirical method because the data was taken
through observation, with a level of explanatory research. He had as a general
problem: "the influence of excess power in off-peak hours in the final non-
residential billing of the customers of ELECTROCENTRO S.A. in the 2016-2017

period”

The general objective of the investigation was to determine the influence of the
charge for excess power in off-peak hours in the final billing of the non-
residential service of the users of ELECTROCENTRO S.A. Huancayo in the
period 2016-1017, with the hypothesis that: The excess of power in off-peak
hours has a significant impact on the final billing of the electric service of users
of ELECTROCENTRO S.A. Huancayo 2016-2017 and at the same time comply
with the objective of application of the BT5A tariff, promote the use of energy
during the off-peak period, decreasing operating expenses for customers for the

referred period.



The research design that was used was ex post facto because it examines the
effects that the excess power variable has on the final billing dependent
variable. The research was carried out taking into account the observation of
the energy register taken from each user and the information gathered from the

surveys.

The main conclusions are: the orientation to the user of the adequate
consumption of the energy during off-peak hours, which with its application
influences, significantly decreasing the billing for the electricity service of the
ELECTROCENTRO clients. The use of this new model significantly influences
the reduction of operating costs of ELECTROCENTRO customers that are in
the BT5A fare option of the Huancayo electricity system for the 2016 - 2017
period.

KEYWORDS: Excess of power in off-peak hours, electricity rates, tariff options.
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INTRODUCCION

La presente investigacion titulado: “Influencia del Exceso de Potencia en la
Facturacion Final no Residencial de los Clientes de ELECTROCENTRO S.A. en el
Periodo 2016-2017” se elaboro con la finalidad de obtener el Titulo Profesional de
Ingeniero Electricista, segun las normas vigentes emanadas por la Facultad de

Ingenieria Eléctrica de la Universidad Continental.

La importancia de comprender el comportamiento de los parametros eléctricos y
cudles son los costos unitarios por cada cargo de facturacion, resalta la
importancia que tienen las magnitudes eléctricas y sus tarifas asignadas por el
Osinergmin para los sistemas eléctricos, los cuales se actualizan cada cierto
periodo; fundamentalmente para el determinar los costos operativos de cada
cliente, sin tomar en cuenta las pérdidas econdmicas que un modelo de calculo

para determinar los parametros que se incluyen en la opcion tarifaria BT5A.

Este trabajo esta enfocado en su mayor parte a la facturacion del servicio eléctrico
en la opcion tarifaria BT5A, los cargos de facturacion que lo componen y a la vez
de las tarifas eléctricas asignadas para cada cargo de facturacion; desde una
breve introduccion a los conceptos necesarios de las opciones tarifarias y las
condiciones de aplicacion importantes tales como los cargos por energia activa en
horas punta, el cargo por energia activa en horas fuera de punta, cargo por
exceso de potencia en horas fuera de punta, es pardmetro que se calcula a partir
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de la maxima demanda mensual, la energia activa consumida en horas punta y el
namero de horas punta del mes, aplicandoles a este calculo los pliegos tarifarios
asignados por el Osinergmin para la opcion tarifaria BT5A, su objetivo principal
es promover el consumo de energia y potencia durante las horas fuera de punta
con la finalidad de desarrollar eficiencia en el sector aplicando las normas
establecidas por el Ministerio de Energia y Minas (en adelante MEM), el
Organismo Supervisor de la Inversion en energia y Mineria (en Adelante
OSINERGMIN), necesarias para una correcta aplicacion de la condiciones de la

opcion tarifaria BT5A.

La propuesta del nuevo modelo de calculo del exceso de potencia en horas fuera
de punta tiene como principal punto de retribuir a las empresas de distribucion el
costo por la potencia absorbida por los clientes, que hacen uso del servicio de
electricidad en la opcion tarifaria BT5A. De esta manera el cliente reducira el
exceso de facturacion que viene pagando por el consumo de energia. Se ha

organizado la tesis en cuatro capitulos, siendo:

CAPITULO I. Trata del planteamiento y formulacion del problema, objetivo general
y especifico, justificacion e importancia de la investigacion. Se hace revision a la
problematica actual que viene ocasionando el célculo del exceso de potencia en
horas fuera de punta y se expone la necesidad de proponer el consumo de
energia y potencia durante las horas fuera de punta, para su determinacion que

influira directamente en la facturacién por el servicio de electricidad.

CAPITULO II. Se presentan el marco teérico antecedentes del problema, bases
tedricas, y aspectos generales del area de estudio; que son mecanismos
indicadores, por metodologia y después de estudiar las diversas alternativas para
resolver los objetivos planteados se propone hacer un analisis tedrico a fin de
determinar un modelo de calculo del exceso de potencia contratada para este
proyecto, y evitar que los usuarios con la opcion tarifaria BT5A no renuncien a

este contrato con la empresa concesionaria de Electrocentro S.A .

CAPITULO Ill. Trata sobre la formulacion de la hipétesis, descripcion de las

variables y operacionalizacion de las variables.
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CAPITULO IV. Comprende la metodologia de la investigacion el nivel y tipo de
investigacion, el método y disefo de investigacion, las técnicas e instrumentos de
recoleccion de la informacion, descripcion de la poblacién y muestra, las técnicas

empleadas para el procesamiento de la informacion.

CAPITULO V. En este capitulo se presenta, interpreta y analiza los resultados, los
gue conllevan a determinar la influencia del exceso de potencia en horas fuera de
punta en la facturaciéon por el servicio de electricidad de los clientes de
ELECTROCENTRO en la opcion tarifaria BT5A.

Para terminar el informe de la investigacion se presenta las conclusiones
relevantes, asi como diagramas de carga eléctrica, parametros eléctricos, perfil de
carga anual de cada empresa. La influencia del exceso de potencia en horas
fuera de punta en la facturacion por el servicio de electricidad de los clientes de
Electrocentro en la opcion tarifaria BT5A, lo que permite reducir el exceso de
facturacion y cumplir con el propésito de la opcion tarifaria de promover el

consumo de energia durante las horas fuera de punta.

El autor.
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CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL ESTUDIO

1.1. PLANTEAMIENTO Y FORMULACION DEL PROBLEMA

La industria eléctrica en el Perl estd formado por el sistema eléctrico
interconectado nacional (SEIN) que provisiona de electricidad al mercado
eléctrico peruano dentro de un marco normativo del sector. El cual esta
conformado por las actividades de generacién, trasmision, distribucién vy
comercializacion de energia eléctrica, bajo la direccion normativa del
Ministerio de Energia y Minas, la regulacién por parte del Organismo
Supervisor de la Inversion en Energia y Mineria (OSINERGMIN) y el Comité
de Operacion Econdmica del Sistema (COES) encargado operar el sistema
eléctrico peruano, administrar el mercado eléctrico peruano y planificar la
transmision eléctrica del sistema con criterios de economia, calidad y

seguridad.

La actividad de distribucion eléctrica es la prestacion del servicio publico de
electricidad a todos los usuarios, quienes soliciten el servicio dentro de la
zona de la concesion o aquellas que llegan a dichas zonas con sus propias
lineas. Las ventas a los usuarios del servicio publico de electricidad estan

sujetos a regulacion de precios a cargo del (OSINERGMIN), el cual publica

15



periddicamente los pliegos tarifarios para cada sistema eléctrico y cada
opcion tarifaria actualizados conforme lo establece la Ley de Concesiones
Eléctricas (LCE) que la tarifa eléctrica es la combinacion de precios de

Generacion de Trasmision y Distribucion.

Las opciones tarifarias, son alternativas o propuestas de facturacion
respecto al consumo de la electricidad de los usuarios en condicion de
regulados con la finalidad de obtener un mejor resultado econémico en la
facturaciéon final, dichas opciones consideran medicion de parametros de
energia y potencia bloques horarios en (horas punta y horas fuera de punta)
y nivel de tensidn media y baja tension (Para lo cual se establece tarifa
binomica y tarifa monomica). En el dltimo proceso regulatorio el
(OSINERGMIN) establecio tres tarifas en media tension y 11 tarifas en baja
tension de las cuales seis son monomicas, 8 binomicas asi mismo nueve no

consideran bloques horarios y cinco consideran bloques horarios.

La opciodn tarifaria BT5A considera dos sistemas de medicién de energias
activas (2E), dos parametros de medicion y cinco cargos de facturacién
(cargo fijo mensual, cargo por energia activa en horas de punta, cargo por
energia activa en horas fuera de punta, cargo por exceso de potencia en
horas fuera de punta) descrita en la norma aprobada por Osinergmin.

Denominada opciones tarifarias y condiciones de aplicacién al usuario final.

El exceso de potencia para las horas fuera de punta en KW (KW exceso
HFP) es a partir de los consumos de la potencia activa registradas en horas
de fuera de punta, los cargos comprenden en exceso fuera de punta, esta
tarifa fue diseflada para promover el consumo de electricidad durante las
horas fuera de punta donde los periodos no se encuentran congestionados o

cargados.

La potencia conectada en los usuarios con la opcion tarifaria BT5A, esta
limitada a los usuarios alimentados en baja tension con una demanda
maxima mensual de hasta 20 kW en horas punta y fuera de punta o con una
demanda méaxima mensual de hasta 20 kW en horas de punta y de hasta 50

kW en horas fuera de punta.
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El cargo por exceso de potencia para las horas fuera de punta en kW
(KWEXCESO HFP) se determina, como la diferencia de dos factores. El
primero comprende la potencia activa registrada en horas fuera de punta. El
segundo, que difiere de la potencia activa registrada en horas punta, se
determina a partir de la energia registrada en horas punta dividido entre el
namero de horas punta del mes, del mencionado sistema de medicién o

equipo de control.

Estas formas de calculo del cargo por exceso de potencia en horas fuera de
punta resultan valores elevados para los usuarios cuyos consumos de
energia en fuera de punta son pequefias y registran una potencia dentro de
los limites establecidos, incrementandose su facturacion a valores por
encima del usuario que, si hacen uso de la energia en horas punta con el

mismo registro de potencia, pero en la opcion tarifaria BT5B.

Esta forma de calculo no logra su objetivo que es incentivar al usuario a
consumir a energia en horas fuera de punta donde los sistemas eléctricos se
encuentran con un bajo factor de carga, perjudicando econémicamente al
usuario con facturaciones elevadas por el consumo de electricidad poniendo
en riesgo su permanencia y acceso al servicio al punto no poder pagar y

caer morosidad y corte definitivo.

Para cubrir los vacios expuestos se ha empleado el libro denominado
“Regulacion y Supervision del Sector Eléctrico” del autor Lira. El texto trata
sobre problemas de la regulacion y supervision del sector eléctrico con un
enfoque integral desarrollando modelos de regulacion de las diferentes
actividades vinculadas a la provision de electricidad y las reglas que

gobiernan los mercados eléctricos.

Asi mismo se emple¢ el texto denominado: “El Libro Blanco y la Reforma de
la Distribucion Eléctrica en el Peru” de los autores Holguin Rojas y Unda
Valverde. Ellos dan a conocer la reforma de segunda generacion en el
ambito de la electricidad, el andlisis del actual marco regulatorio, regulacién
para todas las distribuidoras, utilizacion del VNR para remunerar las

inversiones, utilizacion de un esquema de precios maximos (Price Cap), tasa
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de retorno, opciones tarifarias, instalaciones de su transmision y propuesta

de reforma del Libro Blanco.

Con las bibliografias indicadas en los antecedentes y con el analisis
realizado en la presente investigacion se determind que el exceso de
potencia en horas fuera de punta influye disminuyendo la facturacién final no
residencial de los clientes de ELECTROCENTRO S.A. en el periodo 2016-
2017.

1.1.1. PROBLEMA GENERAL

La interrogante principal de la presente investigacion es: ¢Cdmo
influye el exceso de potencia en horas fuera de punta en la
facturacion final no residencial de los clientes de ELECTROCENTRO
S.A. en el periodo 2016-2017?

1.1.2. PROBLEMAS ESPECIFICOS

e ¢De qué manera influyen el exceso de potencia en horas fuera de
punta en los costos de facturacion final del servicio no

residencial?
e ¢ Qué cargos habra por energia activa en horas punta?
e (Qué cargos habra por energia activa en horas fuera de punta?

1.2. OBJETIVOS

1.2.1. Objetivo general

Determinar la influencia del cargo por exceso de potencia en horas
fuera de punta en la facturacion final del servicio no residencial de los

usuarios de Electrocentro S.A. Huancayo en el periodo 2016-1017.

1.2.2. Objetivos especificos

e Determinar los cargos de energia activa en horas punta.
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e Determinar los cargos por energia activa en horas fuera de punta.

e Determinar la influencia del exceso de potencia en horas fuera de
punta en los costos en la facturacion final del servicio no

residencial.

1.3. JUSTIFICACION

El servicio basico de electricidad es una necesidad primaria y sirve como
herramienta para mejorar las condiciones de vida de los seres humanos y su
acceso y permanencia de los usuarios que deben recibir un servicio que
cumple los principios de seguridad, calidad y eficiencia, pagando un precio
justo por el servicio, de acuerdo a las condiciones de uso establecidas en la

normas del sub sector electricidad.

La presencia de parametros y cargos en la facturacion del servicio publico
de electricidad en las diversas opciones tarifarias dispuestas en la norma
tienen por objetivo mejorar las sefiales econGmicas para los usuarios y la
eficiencia del sistema eléctrico para las concesionarias de distribucion para
las diversas formas del consumo de energia y potencia. La importancia de
implementar un sistema de consumo de electricidad de acuerdo al registro
de la maxima demanda, el consumo de energia y los bloques horarios puede
ocasionar una incorrecta facturaciéon que no cumplen el sentido l6gico de los
costos de energia entre la hora punta y la hora fuera de punta, superando

incluso a los que consumen energia en hora punta.

Es importante detectar y analizar los casos de excesiva facturacion por el
servicio de electricidad, cuyos precios medios en soles por unidad de
energia en las opciones tarifarias bajo las mismas condiciones de demanda
de potencia eléctrica sean menores los que consumen en hora fuera de

punta en comparacién a los que si los realicen.

El servicio publico de electricidad es muy importante para el desarrollo
econdémico del pais, por lo tanto las tarifas eléctricas tienen que ser
competitivas para la viabilidad de todo proyecto de produccion y el acceso y
permanencia al este servicio de toda la poblacién, por lo tanto las
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actividades en los que incurre el mercado de electricidad deberan ser a
precios eficientes obteniéndose una tarifa rentable para los agentes y en
beneficios de los usuarios; para el presente caso se investigd los factores
gue hacen que una opcién tarifaria resulte con precios por encima del
promedio de otras opciones y se propone un modelo de retribucion

econdmica para el parametro exceso de potencia en horas fuera de punta.
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES DEL PROBLEMA

El libro denominado “Regulacién y Supervision del Sector Eléctrico” Lira (
2013) trata sobre problemas de la regulacidon y supervision del sector
eléctrico con un enfoque integral. La publicacion pretende contribuir a la
difusion y discusion de temas de regulacion y supervision entre los agentes
involucrados en las diferentes actividades del sector eléctrico y entre los
profesionales interesados en la problematica de los servicios publicos,
desarrollando los modelos de regulacion de las diferentes actividades
vinculadas a la provision de electricidad, las reglas que gobiernan los
mercados eléctricos y los criterios. También utiliza métodos de supervision
de la calidad, mostrando cOmo estos mecanismos se vinculan con la teoria
microeconomica y discutiendo experiencias concretas de la aplicacién de

estos esquemas a las diferentes realidades.

El estudio “Estrategia de Generacion de Valor en una Empresa de
Distribucién Eléctrica” Mendiola , Chara , & Jara (2011) propone una
estrategia orientada a incrementar la generacion de valor econémico para

los accionistas, considerando las politicas y el estado actual de Electro Sur
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Este (ELSE). La investigacion presenta metodologias relacionadas con la
generacion de valor, principalmente, el esquema de factores criticos de éxito
(FCE) en una empresa de distribucion eléctrica. Se tienen en cuenta las
limitaciones impuestas por la normativa y el marco regulatorio vigente, asi
como el contexto y la dinAmica en que se desenvuelven las concesionarias
de distribucion y comercializacion de energia eléctrica, sobre todo en las
regiones del sur peruano: Cusco, Apurimac y Madre de Dios. Los autores
realizan un analisis situacional de la empresa determinando los principales
FCE mediante la metodologia de Caralli, Stevens, Willke y Wilson (2004);
después realizan un benchmarking o analisis comparativo con exitosas
empresas eléctricas de otros paises de la regidn; y por ultimo se proyecta un
flujo de caja descontado para la evaluacion del valor de las actividades y las

estrategias propuestas.

En el texto “El Libro Blanco y la Reforma de la Distribucion Eléctrica en el
Perd” Holguin Rojas & Unda Valverde (2011) se da a conocer los siguientes
temas: la reforma de segunda generacion en el &mbito de la electricidad, el
andlisis del actual marco regulatorio, el acceso Universal a la electricidad, la
remuneracion de la distribucion, gestién de las empresas publicas, aspectos
operativos del célculo del VAD, utilizacién de sectores tipicos como unidad
de eficiencia, comprobacion de la rentabilidad de las empresas, calidad del
servicio, utilizacion de la misma regulacion para todas las distribuidoras,
utilizacion del VNR para remunerar las inversiones, utilizacion de un
esquema de precios maximos (Price Cap), tasa de retorno, opciones
tarifarias, instalaciones de su transmision y propuesta de reforma del Libro
Blanco.

El texto denominado “Libro Blanco del Marco Regulatorio de la Distribucién
Eléctrica en el Pert” CONSULTORES (2009) da a conocer es el resultado
del trabajo desarrollado sobre andlisis del marco regulatorio para la
determinacion del Valor Agregado de Distribucion. En el texto se realiza una
propuesta de mejora del marco normativo en lo que se refiere a la
metodologia de calculo de la retribucién de las empresas distribuidoras en
Peru, la propuesta realiza un analisis del marco normativo peruano en un

contexto internacional prestando especial atencion a una serie de aspectos
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considerados relevantes para las mejoras normativas en Peru: estructura
empresarial, determinacion de los costos de capital y de los costos
operativos, incentivos a la mejora en la calidad de servicio, pérdidas de

energia, electrificacion rural y actividad de comercializacion.

La tesis “Optimizacion de Costos en la Facturacion Eléctrica Aplicados a la
Pequeiia y Micro Empresa Basados en una Correcta Aplicacion del Marco
Regulatorio y la ley de Concesiones Eléctricas y su Reglamento. DL 25844 —
DS 093-2003” (Bautista, 2009) explica que el OSINERG es el ente regulador
del sistema eléctrico estableciendo las diferentes opciones y condiciones de
facturacion para un usuario final. También da a conocer que de acuerdo a
Ley de Concesiones Eléctricas cada cuatro afios se establecen nuevas
condiciones de facturacion con la finalidad de mejorar y/o optimizar el
sistema de facturacion eléctrico. El texto informa sobre las alternativas de
reduccion de los costos de facturacion por consumo eléctrico para pequefias
y micro empresas a nivel nacional, basadas en la normativa vigente de la
Ley de Concesiones Eléctricas, las cuales se van renovando y/o cambiando
cada cuatro afos. La tesis determina factores de costos de consumo
eléctrico, de diferentes rubros empresariales por sectores geograficos y
condiciones de facturacion, estableciendo valores estandares que permitiran

su identificacion para luego proponer mejoras en el mismo.

2.2. BASES TEORICAS

Una de las funciones del Osinergmin es normar y regular las tarifas de
distribucion eléctricas que sera aplicada a los usuarios de servicio publico de
electricidad con la finalidad que brinden tanto a los suministradores como al
mercado, mejores sefiales econdmicas para permitir el uso eficiente de la

energia eléctrica. Lira (2013)

Los estudios de exceso de potencia propone hacer un analisis teérico a fin
de determinar un modelo de calculo para este proyecto, y evitar que los
usuarios con la opcion tarifaria BT5A no renuncien a este contrato con la

empresa concesionaria de Electrocentro S.A.
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El exceso de potencia en horas fuera de punta en la facturacion por el
servicio de electricidad de los clientes de Electrocentro en la opcion tarifaria
BT5A, permite reducir el exceso de facturacién y cumplir con el propdsito de
la opcion tarifaria, de promover el consumo de energia durante las horas
fuera de punta, donde los periodos no se encuentran congestionados o

cargados. Holguin Rojas & Unda Valverde (2011)

2.2.1. Potencia conectada en usuarios

La resolucion del consejo directivo “OSINERGMIN” N°206-2013-
OS/CD indica que solo podran optar por esta opcion tarifaria los
usuarios alimentados en BT con una demanda maxima mensual de
hasta 20 kW en horas punta y fuera de punta o con una demanda
maxima mensual de hasta 20 kW en horas de punta y de hasta 50 kW

en horas fuera de punta. Lira (2013)

2.2.2. Facturacién de energia activa

Esta opcion tarifaria considera precios diferenciados para la
facturacion de la energia segun si esta se efectia en horas de punta o

en horas fuera de punta.

Para la facturacion del consumo de energia activa, a solicitud del
usuario, y siempre y cuando éste asuma los costos de inversion
correspondientes a una medicion adicional, se podran exceptuar los
dias domingos, los dias feriados nacionales del calendario regular
anual y los feriados nacionales extraordinarios programados en dias
habiles. En el caso que la medicion sélo permita programar los
feriados con antelacién sélo se consideraran los domingos y los
feriados nacionales del calendario regular anual, en caso contrario se
consideraran ademas los feriados nacionales extraordinarios

programados en dias habiles. Mendiola , Chara , & Jara (2011)

24



2.2.3. Facturacion por exceso de potencia activa

De acuerdo al decreto ley N° 25844, ley de concesiones eléctricas
(LCE). Para el caso en que el usuario no cuente con un sistema de
medicidén que le permita discriminar la potencia de HP y HFP, a los
fines de la facturacién del cargo por exceso de potencia, la empresa
distribuidora estimara el exceso de potencia para las horas fuera de
punta en kW (KWEXCESO) a partir de los consumos de energia en
horas de punta y fuera de punta en el periodo de facturacién. El
exceso sera aplicable solo cuando el resultado sea positivo. Mendiola,
Chara & Jara (2011)

Para el caso en que el usuario si cuenta con un sistema de medicién
gue le permita discriminar la potencia de HP y HFP o cuando la
empresa distribuidora instale un equipo de control temporal, a los
fines de la facturacién del cargo por exceso de potencia, la empresa
distribuidora estimara, el exceso de potencia para las horas fuera de
punta en kW (KWEXCESO HFP) a partir de los consumos de la
potencia activa registradas en horas de fuera de punta y consumos de
energia en horas de punta dividida entre nimero de horas punta en el

periodo de facturacion. Mendiola , Chara & Jara (2011)

Para el caso de vulneracion de las condiciones de aplicacion de la
opcidn tarifaria BT5A, la empresa distribuidora podra aplicar de modo
adicional el exceso de potencia para las horas de punta en kW
(KWEXCESO HP) a partir del consumo de potencia HP registrado en

el mes.

La empresa distribuidora incluird en la factura o recibo de electricidad
del usuario, los excesos de potencia sobre la base de medicion
paralela, y comunicara al usuario el nUmero de veces que se produjo

dicho exceso durante el periodo de facturacion.

En caso el exceso de potencia supere el limite establecido durante

mas de dos meses consecutivos 0 dos alternados en un periodo de 6
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meses, el concesionario informara esta situacion al usuario mediante
la facturacion inmediata siguiente. Para establecer la reclasificacion
de la opcidn tarifaria, la concesionaria adjuntard un ejemplar de la
propuesta de modificacion del contrato con la nueva opcion tarifaria
distinta a BT5A y determinada por la misma a partir de las
caracteristicas de consumo, dando un plazo de dos meses para que
el usuario autorice la modificacion o confirmacién de la opcidn
tarifaria. Efectuada dicha comunicacién, a falta de eleccion por parte
del usuario, y Unicamente cuando el contrato lo estipule, procede la
migracion a la nueva opcion tarifaria en caso los excesos de potencia

continten superando el limite establecido.

La reclasificacion no modificar4 las facturaciones anteriores. La
reclasificacion se mantendra vigente por un periodo de 12 meses.
Transcurrido dicho periodo, el usuario podra solicitar a la distribuidora
la opcidn tarifaria que estime pertinente. El exceso sera aplicable solo

cuando el resultado sea positivo. Mendiola , Chara , & Jara (2011)

2.3. TARIFARIAS Y CONDICIONES DE APLICACION DE LAS TARIFAS

2.3.1. Aspectos generales

Segun resolucion del consejo directivo OSINERGMIN N° 206-2013-
OS/CD. La presente Norma tiene por objeto establecer las Opciones

Tarifarias y Condiciones de Aplicacion de las Tarifas a Usuario Final.

Estan comprendidos dentro del alcance de la presente Norma, las
empresas distribuidoras de electricidad y los usuarios del servicio
publico de electricidad. En particular, quedan incluidos los usuarios
gue decidan pertenecer a la condicion de cliente regulado de
conformidad con la Primera Disposicion Complementaria Final de la
Ley 28832, Ley para Asegurar el Desarrollo Eficiente de la
Generacion Eléctrica, concordado con el articulo 2° del Reglamento

de la Ley de Concesiones Eléctricas, aprobado mediante Decreto
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Supremo N° 009-93-EM vy el articulo 3° del Reglamento de Usuarios
Libres de Electricidad, aprobado por Decreto Supremo N° 022-2009-
EM. Mendiola , Chara , & Jara (2011).

2.3.2. Usuarios en Media Tensién y Baja Tension

Segun resolucion del consejo directivo OSINERGMIN N° 206-
2013-OS/CD. Articulo 1. Son usuarios en Media Tension (MT)
aquellos que estan conectados con su empalme a redes cuya
tension de suministro es superior a 1 kV (kV = kilovoltio) y menor
a 30 kV.

Son usuarios en Baja Tension (BT) aquellos que estan
conectados a redes cuya tensién de suministro es igual o inferior
alkv.

2.3.3. Usuarios con Tensiones de Suministro superiores a Media

Tension

De acuerdo al organismo supervisor de la inversion en energia y
mineria “OSINERGMIN” las tarifas para aquellos usuarios del
servicio publico de electricidad, cuyos suministros se efectden en
tensiones iguales o superiores a 30 kV, se obtendran con la
metodologia y criterios regulados para los precios a nivel de
generacion y peajes de transmision en el nivel de tension
correspondiente segun la resolucion vigente para dichos precios.
Holguin Rojas & Unda Valverde (2011)

2.3.4. Horas de puntay horas fuera de punta

De acuerdo al decreto ley N° 25844, ley de concesiones eléctricas
(LCE). Se entendera por horas de punta (HP), el periodo
comprendido entre las 18:00 y las 23:00 horas de cada dia de

todos los meses del afo.
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Si el equipo de medicidon correspondiente a la opcién tarifaria
elegida por el usuario lo permite o si el usuario solicita a la
empresa distribuidora el acondicionamiento de su sistema de
medicidén a costos establecidos en la regulacion de los costos de
conexion, se exceptuara en la aplicacion de las horas de punta,
los dias domingos, los dias feriados nacionales del calendario
regular anual y los feriados nacionales extraordinarios
programados en dias habiles. Se entenderd por horas fuera de
punta (HFP), al resto de horas del mes no comprendidas en las

horas de punta (HP)

2.3.5. Potencia Instalada, Potencia Conectada y Potencia Contratada

En la Resolucion OSINERGMIN N° 153-2011-OS/CD, o la que la
sustituya. Indica que la Potencia Instalada es la sumatoria de las
potencias activas nominales de todos los artefactos y equipos

eléctricos que se alimenta de un suministro de electricidad.

Se entenderd por Potencia Conectada como aquella potencia
activa maxima requerida por el usuario al momento de solicitar el
suministro y que técnicamente soporta la conexion eléctrica; el
mismo que debe adecuarse al derecho de potencia otorgado por

cada tipo de conexién eléctrica establecido.

Se entendera por Potencia Contratada como aquella potencia
activa maxima que puede tomar un suministro y que ha sido
convenida mediante contrato entre usuario y concesionaria. Al
respecto, cualquier aumento de la mencionada potencia activa
maxima, requerida por el usuario y que no exceda la potencia
conectada, no debera generar cobros adicionales por conceptos
relacionados con los costos de conexion eléctrica y en tal sentido
las empresas concesionarias de forma conjunta con el usuario
deberan regularizar automaticamente la nueva potencia

contratada.
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2.3.6. Demanda maxima mensual, demanda maxima mensual en horas

de puntay horas fuera de punta

(Bautista, 2009) De acuerdo a las opciones tarifarias establecidas
por “OSINERGMIN” se entendera por:

a) Demanda méaxima mensual, al mas alto valor de las demandas de
potencia activa integradas en periodos sucesivos de 15 minutos,

en el periodo de un mes.

b) Demanda maxima mensual en horas de punta, al mas alto valor
de las demandas de potencia activa integradas en periodos
sucesivos de 15 minutos, en el periodo de punta a lo largo del

mes.

c) Demanda maxima mensual fuera de punta, al mas alto valor de
las demandas de potencia activa integradas en periodos
sucesivos de 15 minutos, en el periodo fuera de punta a lo largo

del mes.

2.3.7. Periodo de Facturacion

Bautista (2009) El “OSINERGMIN”. Debera dar aviso al Cambio de

modalidad de facturacion de acuerdo a lo siguiente:

a) Con la excepcion de los usuarios temporales del servicio eléctrico,
el periodo de facturacion es mensual y no podra ser inferior a
veintiocho (28) dias calendario ni exceder los treinta y tres (33)
dias calendario. No debera haber mas de 12 facturaciones en el
afio. Excepcionalmente para la primera facturacion de un nuevo
suministro, reinstalacion de la conexiéon o cuando se modifique el
tipo de conexién de un suministro existente, podra aplicarse un
periodo de facturacion no mayor a 45 dias calendario, ni menor a

15 dias calendario.
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b) En el caso de los usuarios temporales del servicio eléctrico, el
periodo de facturacion se expresara en dias o meses, dependera
del plazo del contrato de suministro y sera acordado entre las

partes e incluido en el contrato.

c) En el caso de los sistemas eléctricos de los Sectores de
Distribucion Tipicos 4 (Urbano-rural) ,5 (Rural de media
densidad), 6 (Rural de baja densidad) y los Sistemas Eléctricos
Rurales (SER) establecidos por la LGER, las empresas
distribuidoras podran aplicar una modalidad de facturacion
mensual a través de lecturas semestrales para la opcion tarifaria
BT5B. previa evaluacion del pedido que formulen un grupo
significativo de usuarios, en dicho caso, la empresa distribuidora
antes de aplicar el cambio de modalidad de facturacién debera
dar aviso al OSINERGMIN.

2.3.8. Domicilio de facturacion

Solo en el caso de los usuarios temporales del servicio eléctrico,
deben definir el domicilio de facturacion, el cual podra ser
eventualmente diferente al domicilio del punto de suministro. Este
domicilio de facturacién serd empleado por la distribuidora para el
envio de las facturas o recibos y de toda otra comunicacion con el
usuario temporal del servicio eléctrico. EI domicilio de facturacion
definido por el usuario temporal del servicio eléctrico debera estar
ubicado dentro del &rea de concesion de la empresa distribuidora.

2.4. OPCIONES TARIFARIAS

La resolucion del consejo directivo “OSINERGMIN” N°206-2013-OS/CD
publicado el 14 de octubre de 2013. Menciona: las opciones tarifarias para
usuarios MT y BT las cuales son las siguientes:
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Tabla N° 0.1 Opciones Tarifarias

OPCION ) .
SISTEMA Y PARAMETROS DE CARGOS DE FACTURACION
TARIFARI .
MEDICION
A
Media Tension
Medicién de dos energias activas|a) Cargo fijo mensual.
y dos potencias activas (2E2P) b) Cargo por energia activa en horas de
Energia: Punta y Fuera de Punta punta.
Potencia: Punta y Fuera de Punta |c) Cargo por energia activa en horas
Medicion de energia reactiva fuera de punta.
MT2 Modalidad de facturacion de|d) Cargo por potencia activa de
potencia activa variable generacién en horas de punta.

e) Cargo por potencia activa por uso de
las redes de distribucion en horas
de punta.

f) Cargo por exceso de potencia activa
por uso de las redes de distribucion
en horas fuera de punta.

g) Cargo por energia reactiva.

Medicion de dos energias activas p) Cargo fijo mensual.
y una potencia activa (2E1P) b) Cargo por energia activa en horas de
Energia: Punta y Fuera de Punta punta.
MT3 Potencia: Maxima del Mes c) Cargo por energia activa en horas
Medicion de energia reactiva fuera de punta.
Modalidad de facturacion de|d) Cargo por potencia activa de
potencia activa variable. generacion.
Calificacion de Potencia: e) Cargo por potencia activa por uso de
P: Usl-.]arlo presente en punta FP: las redes de distribucion.
Usuario presente fuera de punta f) Cargo por energia reactiva.
Medicién de una energia activa y|a) Cargo fijo mensual.
una potencia activa (1E1P) ~ b) Cargo por energia activa.
Energia: Total del mes. Potenciai|c) Cargo por potencia activa de
Méxima del mes generacion.
Medicién de energia reactiva d) Cargo por potencia activa por uso
MT4 Modalidad de facturacién de de las redes de distribucion.
potencia activa variable e) Cargo por energia reactiva.
Calificacion de Potencia:
Usuario presente en punta
FP: Usuario presente fuera de
punta.
OPCION | SISTEMA Y PARAMETROS DE -
MEDICION CARGOS DE FACTURACION
TARIFARIA
BAJA TENSION
Medicion de dos energiasja) Cargo fijo mensual.
activas y dos potencias activas [b) Cargo por energia activa en horas de
(2E2P) punta.
c) Cargo por energia activa en horas
Energia: Punta y Fuera de fuera de punta.
Punta Potencia: Punta y Fuera d) Cargo por  potencia activa
BT2 de Punta

Medicion de energia reactiva
Modalidad de facturacién de
potencia activa variable.

e)
f)

)}

generacién en horas de punta.
Cargo por potencia activa por uso de las

redes de distribucion en horas de punta.

Cargo por exceso de potencia activa

por uso de las redes de distribucion en
horas fuera de punta

Cargo por energia reactiva.
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Medicion de dos energias

a)

Cargo fijo mensual.

activas y una potencia activalpb) Cargo por energia activa en horas de
(2E1P) punta.
c) Cargo por energia activa en horas
Energia: Punta y Fuera de fuera de punta.
Punta Potencia: Maxima del d) Cargo por potencia activa de
Mes generacion.
BT3 N _ e) Cargo por potencia activa por uso de
Medicion de energia reactiva las redes de distribucion.
Modalidad de facturacion deiy cargo por energia reactiva.
potencia activa variable
Calificacion de Potencia:
P: Usuario presente en punta
FP: Usuario presente fuera de
punta.
Medicién de una energia activaja) Cargo fijo mensual.
y una potencia activa (1E1P) b) Cargo por energia activa.
Energia: Total del mes Potencia: Cargo por potencia activa de
Méaxima del mes generacion.
Medicion de energiareactiva  |d) Cargo por potencia activa por uso de
Modalidad de facturacion de las redes de distribucion.
BT4 potencia activa variable e) Cargo por energia reactiva.
Calificacion de Potencia:
P: Usuario presente en punta
FP: Usuario presente fuera de
punta.
a) Cargo fijo mensual.
Medicion de dos energias|b) Cargo por energia activa en horas de
activas (2E) punta.
Energia: Punta y Fuera de Punta |c) Cargo por energia activa en horas
fuera de punta.
BT5A d) Cargo por exceso de potencia en
horas fuera de punta.
e) Cargo por exceso de potencia en
horas de punta.
Cargo fijo mensual.
BT5B Medicion de una energia activa Cargo por energia activa.

(1E) Energia: Total del mes

FUENTE: ELABORACION MEM.
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2.4.1. Opcion Tarifaria BT5A

a. Cargo Fijo Mensual (S/. /IMes) CFS
b. Cargo por Energia Activa (S/. /kW.h)
b.1 En horas de punta = XPA + YPA

b.1.1 Para usuarios con potencia conectada o demanda
maxima mensual de hasta 20 kW en horas punta

y fuera de punta.

El exceso sera aplicable solo cuando el resultado sea

positivo.

c.2 En el caso en que el usuario si cuenta con un sistema
de medicién o cuando la empresa instale a su costo un
equipo de control temporal, que le permita discriminar
la potencia de HP y HFP, el exceso de potencia se

calculara como sigue:

c.2.1 El exceso de potencia para las horas fuera de
punta en kW (KWEXCESO HFP) se determinara,
como la diferencia de dos factores. El primero
comprende la potencia activa registrada en
horas fuera de punta.

c.2.2 Adicionalmente, para los casos de vulneracion de
las condiciones de aplicacion de la opcion
tarifaria  BT5A, establecidas en la presente
norma, el exceso de potencia para las horas de
punta en kW (KWEXCESO HP) se determinara

del siguiente modo:

KWEXCESO HP = [KWHP-REGISTRADO - 20]



El exceso serd aplicable solo cuando el resultado

sea positivo

2.4.2. Opcién Tarifaria BT5B

Cargo Fijo Mensual (S/./mes) CFE
Cargo por Energia Activa (S/./kW.h) = bl + b2
bl = PEMT x PEBT x PE

b2 = (PPMT x PPBT x PP + VMTPP x PPBT + VBTPP) /
NHUBT

Tabla N° 0.2. Opciones Tarifarias

OPCION SISTEMA Y PARAMETROS DE CARGOS DE FACTURACION
TARIFARIA MEDICION

BAJA TENSION

BT5C-AP (s Alumbrado Piblico por aplicacion del
articulo 184® del RLCE, medicion de una| a) Cargo fijo mensual.
energia activa (1E) b) Cargo por energia activa.

» Energia: Total del mes

BT3D |« Medicion de una energia activa (1E)| a) Cargo fijo mensual.
Energia: Total del mes b) Cargo por energia activa.

BT5E |« Medicion de una energia activa (1E)| a) Cargo fijo mensual.
Energia: Total del mes b) Cargo por energia activa.

BT6 [« Medicion de una potencia actva (1F)| a) Cargo fijo mensual.
Potencia: Maxima del mes b) Cargo por potencia activa.

BIT  [sServicio Prepago de  Energia |a) Cargocomercial del servicio prepago
s Eléctrica, medicion de Energia Activa (1E)| b) Cargo por energia activa.

BT8  [e Suministos Rurales con  Celdas | a) Cargo mensual de energia equivalente
» Fotovoltaicas

Fuente: Elaboracion MEM
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2.4.3. CALCULO DE LOS CARGOS TARIFARIOS

Definicibn de Parametros, a continuacion, se definen los

parametros empleados en las formulas tarifarias para el célculo

de los cargos tarifarios.

Los cargos tarifarios para las distintas opciones tarifarias se

obtendran segun las férmulas tarifarias siguientes:

Tabla N° 0.3. Parametros

PARAMETRO DEFINICION
CFE Cargo fijo mensual para medicién simple de energia (S/./mes)
Cargo fijo mensual para medicién simple de energia con medicion
CFHCO centralizada (S/./mes)
CFEAP Cargo fijo mensual para mediciéon de Alumbrado Publico (S/./mes)
Cargo fijo mensual para medicién simple de potencia y/o simple o
CFS doble medicién de energia (S/./mes)
Cargo fijo mensual para medicién doble (horaria) de energia y
CFH potencia (S/./mes)
CCSP Cargo Comercial del Servicio Prepago (S/./mes)
Cargo mensual de energia equivalente, ubicadas en zonas “z”,
CCSFz,rCcC para el rango de consumo “r’ y el sistema para Corriente Continua
(CC) (S/./kW.h)
Cargo mensual de energia equivalente, ubicadas en zonas “Z’, para
CCSFz,rCA el rango de consumo “r’ y el sistema para Corriente Alterna (CA)
(S/./KW.h)
CER Cargo por energia reactiva (S/./kVAR.h)
Factor de contribucién a la punta de demandas en media tension
CMTPPg presentes en punta para la potencia de generacion.
Factor de contribucién a la punta de demandas en media tension
CMTFPg4 presentes en fuera de punta para la potencia de generacion.
Parametro  Definicion
Factor de contribucién a la punta de demandas en baja tension
CBTPPy presentes en punta para la potencia de generacion.
Factor de contribucién a la punta de demandas en baja tension
CBTFPq presentes en fuera de punta para la potencia de generacion.
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Factor de contribucién a la punta de demandas en media tension

CMTPPd presentes en punta para la potencia por uso de redes de
distribucion.
Factor de contribucion a la punta de demandas en media tension
CMTFPd presentes en fuera de punta para la potencia por uso de redes
de distribucion.
Factor de contribucién a la punta de demandas en baja tension
CBTPPd presentes en punta para la potencia por uso de redes de
distribucion.
Factor de contribucion a la punta de demandas en baja tension
CBTFPd presentes en fuera de punta para la potencia por uso de redes
de distribucion.
FCPPMT Factor de coincidencia para demandas en punta en media tension.
Factor de coincidencia para demandas de fuera de punta en
FCFPMT media tension.
FCPPBT Factor de coincidencia para demandas en punta en baja tension.
FCEPBT Fact_qr de coincidencia para demandas de fuera de punta en baja
tension.
PEMT Factor de expansion de pérdidas de energia en media tensién.
PEBT Factor de expansién de pérdidas de energia en baja tension.
Factor de expansion de pérdidas de energia en subestaciones de
PESED distribucion MT/BT?
Factor de expansion de pérdidas de energia en baja tensiéon para
PEBTCO medicion centralizada?.
PPMT Factor de expansién de pérdidas de potencia en media tension.
PPBT Factor de expansion de pérdidas de potencia en baja tension.
Factor de expansion de pérdidas de potencia en subestaciones de
PPSED distribucion MT/BT?3,
Factor de expansion de pérdidas de potencia en baja tension para
PPBTCO medicion centralizada*.
NUmero de horas de uso de medidores simples para calculo de
NHUBT potencias bases coincidentes con la punta del sistema de
distribucion de usuarios de baja tension.
Numero de horas de uso de medidores de doble medicion de
energia para calculo de potencias del
NHUBTPPA bloque de punta del sistema de distribucién de

usuarios de baja tensién con demanda maxima mensual de hasta
20 kW en horas punta y fuera de punta.

Fuente: Elaboraciéon MEM
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2.4.4. CONDICIONES GENERALES DE APLICACION

A. Eleccion de la Opcion Tarifaria

e Los usuarios pueden elegir libremente cualquiera de las
opciones tarifarias descritas en el Capitulo “Opciones
Tarifarias”, de la presente Norma, teniendo en cuenta el
sistema de medicidbn que exige la respectiva opcion
tarifaria, independientemente de su potencia conectada y
con las limitaciones establecidas en las condiciones
especificas para las opciones tarifarias BT5A, BT5B,
BT5D, BT5E, BT6, BT7 y BT8; dentro del nivel de tensién
que le corresponda. La opcion tarifaria elegida por el
usuario deberd ser aceptada obligatoriamente por la

empresa de distribucién eléctrica.

e Los usuarios temporales del servicio eléctrico podran
optar por cualquier opcion tarifaria, teniendo presente el
sistema de medicibn requerido y las limitaciones
establecidas en las condiciones especificas de
aplicacién, debiendo sufragar los costos de conexion a

precios regulados por el OSINERGMIN, que corresponda.

e Con el propdsito de cumplir con el Codigo de Proteccion y
Defensa del Consumidor, las empresas de distribucion
deberan proporcionar de forma gratuita a los usuarios
gue lo soliciten, la informacion necesaria y suficiente para
la seleccion de su opcidn tarifaria; como son: histérico de
consumos de energia y potencia en HP y HFP, precios
vigentes de los cargos de facturacion por opcion tarifaria,
una guia practica o folleto explicativo, el cual debe
resumir como minimo los siguientes aspectos de la

presente Norma:
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e Para los usuarios que soliciten suministros con potencias
iguales o menores a los 20 kW, para usos gue no sean

residencial.

a. Una descripcion breve de las opciones tarifarias BT5A,
BT5B, BT5E y BT6.

b. Los plazos de vigencia y condiciones de cambio de la
opcidn tarifaria y potencia contratada (si corresponde).

c. Ejemplos simples de facturacién para cada una de las 4

opciones tarifarias.

e Para los usuarios que soliciten suministros con potencias
iguales o0 menores a los 10 kW, para usos que sean

residencial.

a. Una descripcion breve de la opcidn tarifaria.

b. Los plazos de vigencia y condiciones de cambio de la
opcion tarifaria y potencia contratada (si
corresponde).

c. Ejemplos simples de facturacion. Holguin Rojas &
Unda Valverde (2011)

2.4.5. Vigencia de la Opcion tarifaria

e La opcion tarifaria elegida por el usuario regira por un plazo
minimo de un afio, con excepcion del caso de los usuarios
temporales del servicio eléctrico.

e En el caso de los usuarios temporales del servicio eléctrico,
el plazo de vigencia de la opcién tarifaria serd acordado
entre la empresa y el usuario temporal. El plazo debera ser
expresado en dias o0 meses

e Para usuarios temporales con potencias menores a 100 kW,
el plazo de vigencia no podra ser superior a 12 meses. Para

usuarios temporales con potencias mayores a 100 kW, que
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estén desarrollando obras de interés publico, el plazo de
vigencia no podra ser superior a 24 meses.

La empresa de distribucion eléctrica informara al usuario de
opcion tarifaria con medicion de potencia y energia, la
finalizacion de la vigencia de la opcidn tarifaria y la potencia
contratada, con una antelacion no menor de 60 dias
calendario.

Vencido el plazo de vigencia y si no existiera solicitud de
cambio por parte del usuario, la opcion tarifaria y, de ser el
caso, las potencias contratadas y la modalidad de
facturacion de potencia  activa, se renovara
automaticamente por la distribuidora por periodos anuales,
manteniéndose la opcion tarifaria vigente.

En el caso de los contratos con usuarios temporales del
servicio eléctrico: La empresa distribuidora debera notificar
al usuario temporal de la proximidad en la finalizacion de la
vigencia de la opcion tarifaria tomada por el mismo, solo en
aguellos casos donde la duracién sea superior a los 90 dias.
Los contratos de suministro entre el usuario temporal y la
empresa distribuidora podran ser renovados, siempre que el
periodo acumulado total del suministro temporal no exceda
de dos afios

En caso de superarse el plazo del literal b) desde la entrada
en vigencia del primer contrato de suministro entre el
usuario temporal y la empresa distribuidora, este ualtimo
perdera su condicién de temporal a los efectos de definicidon
de la presente normativa. Holguin Rojas & Unda Valverde
(2011)
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2.4.6. Cambio de la Opcidn Tarifaria

e El usuario podr4 cambiar de opcion tarifaria solo una vez
durante el periodo de vigencia de dicha opcion tarifaria. Por
lo tanto, en un periodo de un afio, el usuario solo puede

tener como maximo dos opciones tarifarias diferentes.

e El usuario debera afrontar en caso que corresponda los
eventuales costos de adecuacion del sistema de medicién u

otros de la conexion.

e El cambio de la opcion tarifaria durante el periodo anual de
contrato no afecta el consumo histérico de la demanda para
los efectos de célculo de la potencia variable por uso de las

redes de distribucion.

e En el caso de los usuarios temporales del servicio eléctrico,
los mismos no podran cambiar de opcion tarifaria durante la
vigencia del contrato de suministro entre el usuario temporal

y la empresa distribuidora. Lira (2013)

2.4.7. Facturacion Cargo Fijo Mensual

e El cargo fijo mensual es independiente del consumo y
sera incluido en la factura al usuario en cada periodo de

facturacion, inclusive si el consumo es nulo en el periodo.

e El cargo fijjo mensual esta asociado al costo por la lectura
del medidor y procesamiento, emision, reparto y cobranza
del recibo o factura. El usuario no debe efectuar, directa o

indirectamente, ningdn tipo de pago adicional, por
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ninguno de los conceptos asociados al cargo fijo
mensual. Lira (2013)

2.4.8. Facturaciéon de Energia Activa

La facturacion por energia activa, se obtendra multiplicando el
o los consumos de energia activa, expresado en kilowatts-hora

(kW.h), por el respectivo cargo unitario, segun corresponda.

2.4.9. Modalidad de Facturacién de Potencia Activa para la

Remuneracién de la Potencia Activa de Generacién

e La facturacion de potencia activa para la remuneracion de la
potencia activa de generacion, se obtendra multiplicando los
respectivos kilowatts (kW) de potencia activa registrada
mensualmente, por el precio unitario correspondiente al
cargo por potencia activa de generacion, segun se sefiala

en las condiciones especificas para cada opcion tarifaria.

e Los usuarios que suscriban contratos de suministro, a partir
de la entrada en vigencia de la presente Norma, deberan
contar con el sistema de medicion adecuado para el registro

de potencia.

2.4.10. Modalidad de Facturacion de Potencia Activa para la

remuneracion del uso de las redes de distribuciéon

e La facturacion de potencia activa para la remuneraciéon del
uso de las redes de distribucidon, se obtendra multiplicando
los respectivos kilowatts (kW) de potencia activa a facturar
por el precio unitario correspondiente al cargo por potencia
por uso de las redes de distribucion, segun se sefiala en las
condiciones especificas para cada opcion tarifaria. El cargo
se facturara incluso si el consumo de energia es nulo.

41



e La facturacion de potencia para la remuneracion del uso de

las redes de distribucion sera efectuada segun la modalidad
de Potencia Variable, donde la potencia activa a facturar se
denomina potencia variable por uso de las redes de
distribucion y se procedera segun lo definido en las

condiciones de aplicacion especificas.

La potencia variable por uso de las redes de distribucion
sera determinada como el promedio de las 2 mayores
demandas méximas del usuario en los Ultimos 6 meses,
incluido el mes que se factura. Para usuarios con historial
menor a los 6 meses, se emplearan el mes o los meses

disponibles.

La modalidad de facturacion estara vigente hasta el término

de la opcidn tarifaria del usuario.
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2.4.11. Modificacion de la potencia contratada durante el periodo

de vigencia

e Los usuarios existentes al momento de entrada en vigencia
de la presente normativa podran modificar la potencia
contratada empleada para la facturacién de potencia para la
remuneracion del uso de las redes de distribucion, por una
sola vez durante el periodo de vigencia de la misma. El
nuevo valor regird hasta el término del periodo de vigencia

de la potencia contratada original.

e Los usuarios deberan notificar a la empresa distribuidora de
electricidad, su decision de modificar su 0 sus potencias

contratadas.

e La resolucion que fija el Valor Agregado de Distribucion,
publicard el porcentaje por concepto de inversion que se
aplicard al cargo por potencia por el uso de las redes de
distribucion en horas fuera de punta del correspondiente

pliego tarifario aplicable al usuario.

e La nueva potencia contratada reducida sera empleada en la

siguiente facturacion al usuario. Lira (2013)

2.4.12. Derechos otorgados por la potencia contratada

Los usuarios podran utilizar la potencia contratada sin
restricciones durante el periodo de vigencia de dicha

potencia.

2.4.13. FACTURACION DE ENERGIA REACTIVA

La facturacion por energia reactiva se incluird en las opciones
tarifarias MT2, MT3, MT4, BT2, BT3 y BT4 de acuerdo a lo

siguiente:
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—h

Consumo de energia reactiva inductiva hasta el 30% de la

energia activa total mensual, sin cargo alguno.

Consumo de energia reactiva inductiva que exceda el 30%

de la energia activa total mensual.

La facturacion del exceso de la energia reactiva inductiva es
igual al producto de dicho exceso por el costo unitario
(expresado en S/./kVAR.h), segun se muestra en las

siguientes relaciones:
Factura = kVAR.h en exceso x CER

CER = Cargo por energia reactiva, expresado en
S/./kVAR.h

Inyeccién de energia reactiva capacitiva.

No esta permitida la inyeccion de energia reactiva capacitiva
a la red. En todo caso la empresa de distribucion eléctrica
debera coordinar con el usuario la forma y plazos para
corregir esta situacion. De no cumplir con la correccion dentro
de los plazos acordados entre las partes, la empresa de
distribucién eléctrica podra facturar el total del volumen de la
energia reactiva capacitiva registrada por el doble de la
misma tarifa definida para el costo unitario de la energia

reactiva inductiva.
Facturacion de la energia reactiva.

La facturacion de energia reactiva debera realizarse sobre la

base de la medicién mensual de la misma. Lira (2013)
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A. Facturacion en un Mes con Dos o Mas Pliegos Tarifarios

Cuando durante el periodo de facturacion se presenten dos
0 mas pliegos tarifarios, se debera calcular el monto a
facturar, proporcionalmente a los dias respectivos de cada
pliego considerando las tarifas vigentes en cada uno de

ellos.

B. Historial de consumo del usuario

a. Para todas las opciones tarifarias, la empresa distribuidora
incluird dentro de la factura o recibo del usuario, el historial

de consumo del mismo de los 12 ultimos meses.

b. Dentro de este historial se deberan incluir la evolucion
acontecida en los valores correspondientes a las
magnitudes eléctricas, correspondientes a los parametros
de energia y demanda maxima registrada, requeridas para
la facturacion segun corresponda, de acuerdo a la opcion

tarifaria elegida por el usuario.

c. El usuario podréa solicitar a la concesionaria el registro de
consumos de medidores cuando el medidor disponga de
memoria masa, cuya informacién estara disponible por un

periodo minimo de 2 afios.
2.4.14. CALCULO DE LA POTENCIA CONTRATADA
A. Relacién entre la Potencia Contratada y la Conectada
e La potencia conectada del usuario, requerida por el

mismo al momento de solicitar el suministro o de ser el

caso cuando realiza un cambio de opcion tarifaria.
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e Las potencias contratadas por el usuario a los efectos de
la facturacion de la potencia activa, no podran ser

mayores que la potencia conectada.

B. Potencia Conectada en usuarios de BT

Para el caso de los usuarios en BT, la potencia conectada
debe adecuarse al derecho de potencia otorgado por cada
tipo de conexion eléctrica establecido en la Resolucion N°
153-2011-0OS/CD, o la que la sustituya y podra ser estimada
por medio de la medicion de la demanda maxima de
potencia activa a través de los instrumentos adecuados o en

funcioén del siguiente procedimiento:

e A la potencia instalada en el alumbrado, se sumara la
potencia activa del resto de los motores, artefactos y
demas equipos eléctricos conectados, segun la tabla

siguiente:

Tabla N° 0.4. NUmero de Motores — Potencia Activa

1 100%
2 90%
3 0%
4 70%
Somas 60%

Fuente: elaboracién propia.
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e Cada aparato de calefaccion sera considerado como un

motor para efectos de aplicacion en la tabla anterior.

e Se entendera como carga conectada de cada equipo
(artefacto, motor, etc.) a la potencia activa nominal de

estos (expresada en kW).

e Alternativamente el usuario podra solicitar una potencia
contratada menor a la potencia conectada determinada
anteriormente (ya sea por medicion de la demanda
maxima o estimada en funcion de la tabla anterior), para
lo cual la distribuidora podra exigir al usuario la instalacion
de equipos limitadores de potencia, los cuales seran a
cargo del usuario. CONSULTORES (2009)

C. Potencia Conectada en usuarios de MT

e Para el caso de los usuarios en MT, la potencia conectada
debe adecuarse al derecho de potencia otorgado por cada
tipo de conexion eléctrica establecido en la Resolucién N°
153-2011-0OS/CD, o la que la sustituya y sera estimada
por medio de la medicion de la demanda méaxima a través

de los instrumentos adecuados.

¢ Alternativamente el usuario podra solicitar una potencia
contratada menor a la potencia conectada determinada
anteriormente, para lo cual la distribuidora podra exigir al
usuario la instalacién de equipos limitadores de potencia,

los cuales seran a cargo del usuario.

e Los equipos limitadores de potencia podran ser colocados

en los circuitos de baja tensién del usuario.
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2.4.15. CONDICIONES ESPECIFICAS DE APLICACION

A. Opciones Tarifarias MT2y BT2

Estas opciones tarifarias consideran precios diferenciados
para la facturacién de potencia segun si ésta se efectla en

horas de punta o bien en horas fuera de punta.

B. 2.2.10.2 Facturacion de la Energia Activa

Para la facturacion de los consumos de energia activa en
horas de punta, se exceptuara los dias domingos, los dias
feriados nacionales del calendario regular anual y los
feriados nacionales extraordinarios programados en dias
hébiles. En el caso que la medicion sélo permita programar
los feriados con antelacibn solo se consideraran los
domingos y los feriados nacionales del calendario regular
anual, en caso contrario se consideraran ademas los
feriados nacionales extraordinarios programados en dias

habiles.

C. Facturacién del cargo por potencia activa de generacién

En estas opciones tarifarias, la potencia activa de
generacion estd dada por la maxima potencia activa
registrada mensual en horas de punta en el periodo de
medicion, expresada en kW. De esta manera la facturacion
de potencia activa para la remuneracion de la potencia
activa de generacion, se obtendra multiplicando la potencia
activa a facturar, por el cargo mensual por potencia activa de

generacion en horas de punta.

D. Facturacion del cargo por potencia por uso de las redes

de distribucion
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Para la remuneracion del uso de las redes de distribucion,
estas opciones tarifarias consideran precios diferenciados
para la facturacién de la potencia, en la modalidad potencia
variable, segun si ésta es efectuada en horas de punta o
bien en horas de fuera de punta, segun se define a

continuacion.

E. Facturacién de Potencia en horas de Punta

La facturacion es igual al producto de la potencia a facturar
en horas de punta por el cargo mensual de potencia activa

por uso de las redes de distribucion en horas de punta.

F. Facturaciéon por exceso de Potencia Activa

a. Esta facturaciéon es igual al producto del exceso de
potencia para la remuneracion del uso de las redes, por el
cargo mensual por exceso de potencia activa por uso de

las redes de distribucion en horas fuera de punta.

b. El exceso de potencia para la facturacion del uso de las
redes es igual a la diferencia entre la potencia a facturar
en horas fuera de punta menos la potencia a facturar en
horas de punta para la remuneracion de las redes de
distribucién, siempre y cuando sea positivo. En caso

contrario sera igual a cero. (Lira, 2013)

G. Opciones Tarifarias MT3, MT4, BT3y BT4

Estas opciones tarifarias consideran precios diferenciados
para las facturaciones de potencia segun si los usuarios se
encuentran calificados como presentes en punta o presentes

en fuera de la punta.

H. Facturacion de la Energia Activa
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Para la facturacién de los consumos de energia activa en
horas de punta de las opciones Tarifarias MT3 y BT3, se
exceptuara los dias domingos, los dias feriados nacionales
del calendario regular anual y los feriados nacionales

extraordinarios programados en dias habiles.

|. Calificacion del Usuario

a. La calificacion del usuario sera efectuada por la empresa
distribuidora segun el grado de utilizacién de la potencia
en horas de punta o fuera de punta del usuario.

b. EI usuario serd calificado como presente en punta,
cuando el cociente entre la demanda media del mismo en
horas de punta y la demanda maxima es mayor o igual a
0,50. En caso contrario el usuario sera calificado como

presente en fuera de punta.

c. En la determinacion del consumo en horas de punta, se
exceptuara los dias domingos, los dias feriados
nacionales del calendario regular anual y los feriados
nacionales extraordinarios programados en dias hébiles
en el caso que el equipo de medicion lo permita.

d. Los usuarios deben contar con equipos de medicion
adecuados para efectuar la calificacion en forma

automatica.

e. La empresa distribuidora incluira en la factura o recibo de
electricidad del usuario, el resultado de la calificacion y la
informara en forma automatica sobre la base de una
medicion permanente. Incluird el detalle de los consumos
de energia en horas de punta, el nUumero de horas punta,
la demanda maxima y la demanda media en horas de

punta.
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J. Vigencia de la Calificacién del Usuario

a. La calificacion se realizard& mensualmente de acuerdo a

las lecturas y se actualizara automaticamente.

b. En el caso de usuarios temporales de servicio eléctrico
gue no cuenten con el sistema de medicidon adecuada, el
periodo de vigencia de la calificacion del usuario sera
coincidente con el periodo de duracion del contrato de
suministro acordado entre la empresa y el usuario
temporal. CONSULTORES (2009)

K. Facturacién del cargo por potencia activa de generacion

a. Una vez calificado el usuario, la facturacion de potencia
activa para la remuneracion de la potencia activa de
generacion, se obtendra multiplicando la potencia activa a
facturar, expresada en kW, por el cargo mensual por

potencia activa de generacion.

b. La potencia activa de generacion a facturar, esta dada por

la maxima potencia activa registrada mensual.

L. Facturacion del cargo por potencia por uso de las redes

de distribucion

a. Una vez calificado el usuario, la facturacion de potencia
activa para la remuneracion del uso de las redes de
distribucion se obtendra multiplicando la potencia activa a
facturar, expresada en kW, por el cargo mensual por

potencia activa por uso de las redes de distribucion.

b. Las redes de distribucién y por el cociente entre el nUmero
de dias comprendido en el periodo de facturacién dividido

entre 30.
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2.4.16. OPCIONES TARIFARIAS BT5A

A. Potencia conectada en usuarios

Solo podran optar por esta opcién tarifaria los usuarios
alimentados en BT con una demanda méaxima mensual de
hasta 20 kW en horas punta y fuera de punta o con una
demanda maxima mensual de hasta 20 kW en horas de
punta y de hasta 50 kW en horas fuera de punta. Holguin
Rojas & Unda Valverde (2011)

B. Control de las demandas maximas horarias efectuado

por la empresa distribuidora

a. Para usuarios que, no cuenten con el sistema de medicion
que permita discriminar la potencia de HP y HFP, a su
criterio y costo, efectuara el control de las demandas
maximas horarias, para lo cual podra instalar durante un
periodo temporal, minimo por una semana, un equipo de
medicién paralelo al existente de propiedad del usuario
con capacidad de medir la demanda.

b. Para usuarios que cuenten con el sistema de medicion
que permita discriminar la potencia de HP y HFP, se
seguird midiendo las demandas con el mismo equipo del

usuario.

C. Facturacién de energia activa

a. Esta opcidn tarifaria considera precios diferenciados para
la facturacion de la energia segun si esta se efectiua en

horas de punta o en horas fuera de punta.
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b. Para la facturacién del consumo de energia activa, a
solicitud del usuario, y siempre y cuando éste asuma los
costos de inversion correspondientes a una medicion
adicional, se podran exceptuar los dias domingos, los dias
feriados nacionales del calendario regular anual y los
feriados nacionales extraordinarios programados en dias

habiles.

D. Facturacion por exceso de potencia activa

a. Para el caso en que el usuario no cuente con un sistema
de medicidén que le permita discriminar la potencia de HP
y HFP, a los fines de la facturacién del cargo por exceso
de potencia, la empresa distribuidora estimara el exceso
de potencia para las horas fuera de punta en kW
(KWEexceso) a partir de los consumos de energia en horas

de punta y fuera de punta en el periodo de facturacion.

b. Para el caso en que el usuario si cuenta con un sistema
de medicion que le permita discriminar la potencia de HP
y HFP o cuando la empresa distribuidora instale un equipo
de control temporal segun lo indicado en el numeral 24.2
a los fines de la facturacion del cargo por exceso de

potencia, la empresa distribuidora estimara:

b.1 La empresa distribuidora incluird en la factura o
recibo de electricidad del usuario, los excesos de
potencia sobre la base de medicién paralela, y
comunicara al usuario el numero de veces que se
produjo dicho exceso durante el periodo de

facturacion.

b.2 El exceso ser& aplicable solo cuando el resultado

sea positivo.
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2.4.17. OPCIONES TARIFARIAS BT5B, BT5C-AP, BT5D, BT5E Y

BT6

A. Opcion Tarifaria BT5B

Solo podran optar por esta opciéon tarifaria los usuarios
alimentados en BT con una demanda maxima mensual de
hasta 20 kW en horas punta y fuera de punta o con una
demanda maxima mensual de hasta 20 kW en horas de

punta y de hasta 50 kW en horas fuera de punta.

B. Opciones Tarifarias BT5C-AP

a. En los casos de iluminacién especial de parques, jardines,
plazas y demas instalaciones de alumbrado adicional a
cargo de las municipalidades, estas podran elegir
cualquier opcidn tarifaria binomia sefialada en la presente

Norma.

b. En materia de alumbrado publico, las empresas
distribuidoras solo aplicaran la opcion tarifaria BT5C-AP,
dentro de los limites establecidos en el articulo 184° del
Reglamento de la Ley de Concesiones Eléctricas. Lira
(2013)

C. Opcion Tarifaria BT5D

De acuerdo al articulo 85° de la Ley de Concesiones
Eléctricas, solo podran optar por esta opcion tarifaria, los
usuarios ubicados en zonas habitadas que no cuenten con la
habilitacion urbana correspondiente y que se encuentran
alimentados directamente en bloque desde los bornes de
salida de BT de los transformadores de distribucion MT/BT y
cuya medicién se efectia en forma colectiva desde este

punto de conexion.
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D. Opcidn Tarifaria BT5E

a. Solo podran optar por esta opcion tarifaria, aquellos
usuarios del servicio eléctrico en Baja Tension que retnan

las siguientes condiciones:

a.l Que posean un equipo de medicibn con las
caracteristicas especiales requeridas por la medicién
centralizada, segun lo establecido por la Resolucion
Ministerial N° 137-2009-MEM/DM.

a.2 Que posean una demanda maxima mensual de hasta
20 KW en horas punta y fuera de punta o con una
demanda maxima mensual de hasta 20 kW en horas

de punta y de hasta 50 kW en horas fuera de punta.

E. Opcion Tarifaria BT6

a. Solo podran optar por esta opcion tarifaria los usuarios
alimentados en BT con una alta participacién en las horas
de punta o con demanda de potencia y consumo
predecible, tales como avisos luminosos, cabinas
telefonicas y similares, no comprendiéndose el uso
residencial. La demanda maxima mensual para acceder a

esta opcion tarifaria es de 20 kW.

b. Esta calificacion sera efectuada por la empresa
distribuidora para lo cual podra instalar durante un periodo
temporal, minimo por una semana, un equipo de medicion

con capacidad de medir la potencia.

c. La empresa distribuidora podra solicitar al usuario que

instale un limitador de potencia o un limitador de corriente
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equivalente con la finalidad de garantizar que su demanda

no exceda el limite de la potencia contratada.

2.4.18. DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES

A. Cargos de reposicion y mantenimiento para cambios de

opcion tarifaria

En los casos de cambios de opcidn tarifaria, a fin de realizar
el mantenimiento y reposicién de los componentes antiguos
de la conexidén eléctrica que no han sido cambiados, el saldo
o0 de ser el caso el importe total acumulado del cargo de
reposicion 'y mantenimiento pagados por el usuario
mensualmente hasta la fecha del cambio de la opcion
tarifaria; de modo automatico formaran parte del fondo de

reposicion y mantenimiento de la nueva opcion tarifaria.

B. Remision de informaciéon sobre clientes libres

En cuanto a la remision de informacion comercial vinculado
a los consumos de energia y potencia en HP y HFP de los
clientes libres, las empresas de electricidad, sean estas
generadoras, distribuidoras o los propios clientes libres,
deberan remitir dicha informacion al OSINERGMIN
adecuandola a los periodos horarios de HP y HFP, segun la
definicion establecida en el numeral 4.9 de la presente

Norma.

2.4.19. LEY DE CONCESIONES ELECTRICAS

Decreto ley N°25844, ley de concesiones eléctricas (LCE) las
disposiciones de la presente Ley norman lo referente a las
actividades relacionadas con la generacion, transmision,

distribucién y comercializacion de la energia eléctrica.
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Las actividades de generacion, transmision y distribucién podran
ser desarrolladas por personas naturales o juridicas, nacionales
0 extranjeras. Las personas juridicas deberan estar constituidas

con arreglo a las leyes peruanas.

La mision del OSINERGMIN es regular, supervisar y fiscalizar,
en el ambito nacional, el cumplimiento de las disposiciones
legales y técnicas relacionadas con las actividades de los
subsectores de electricidad, hidrocarburos y mineria, asi como el
cumplimiento de las normas legales y técnicas referidas a la
conservacion y proteccion del medio ambiente en el desarrollo

de dichas actividades.

a. La generacién de energia eléctrica que utilice recursos

hidraulicos, con potencia instalada mayor de 500 KW;

b. La transmision de energia eléctrica, cuando las instalaciones
afecten bienes del Estado y/o requieran la imposicion de

servidumbre por parte de éste;

c. La distribucion de energia eléctrica con caracter de Servicio
Publico de Electricidad, cuando la demanda supere los 500
KW.

d. La generacion de energia eléctrica con recursos
Energéticos Renovables conforme a la Ley de la materia,
con potencia instalada mayor de 500 KW. Mendiola , Chara
, & Jara (2011)

2.4.20. NORMA TECNICA DE CALIDAD DE LOS SERVICIOS

ELECTRICOS
Que, mediante Decreto Ley No 25844, Ley de Concesiones

Eléctricas y su Reglamento, se aprobado por Decreto Supremo

No 009-93-EM, se dictaron normas para el desarrollo de las
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actividades de Generacion, Transmision, Distribucion vy

Comercializacion de la energia eléctrica.

Que, para asegurar un nivel satisfactorio de la prestacion de los
servicios eléctricos a que se refieren dichas disposiciones
legales, debe garantizarse a los usuarios un suministro eléctrico
continuo, adecuado, confiable y oportuno, siendo por tanto
necesario dictar disposiciones reglamentarias para fijar
estandares minimos de calidad. Holguin Rojas & Unda Valverde
(2011)

2.421. CODIGO DE PROTECCION Y DEFENSA DEL

CONSUMIDOR TiTULO PRELIMINAR

Ley N° 29571, Codigo de Proteccion y Defensa del Consumidor,
el presente Codigo establece las normas de proteccion y
defensa de los consumidores, instituyendo como un principio
rector de la politica social y econdmica del Estado la proteccion
de los derechos de los consumidores, dentro del marco del
articulo 65 de la Constitucién Politica del Pert y en un régimen
de economia social de mercado, El presente Cddigo tiene la
finalidad de que los consumidores accedan a productos y
servicios idoneos y que gocen de los derechos y los
mecanismos efectivos para su proteccion, reduciendo la
asimetria informativa, corrigiendo, previniendo o eliminando las
conductas y practicas que afecten sus legitimos intereses. En el
régimen de economia social de mercado establecido por la
Constitucion, la proteccion se interpreta en el sentido mas
favorable al consumidor, de acuerdo a lo establecido en el

presente. Mendiola , Chara , & Jara (2011)
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2.4.22. TRIANGULO DE POTENCIAS

El denominado triangulo de potencias es la mejor forma de ver y
comprender de forma grafica qué es el factor de potencia o

coseno de “¢” (Cosgp) y su estrecha relacion con los restantes

tipos de potencia presentes en un circuito eléctrico de
corriente alterna. CONSULTORES (2009)

Figura N° 0.1 Triangulo de Potencias

POTENCIA
REACTIVA

Q (KVAR)

POTENCIA ACTIVA
P (kW)

Fuente: Elaboracion propia

Como se pudo observar en el triangulo de la ilustracion, el

factor de potencia o coseno de “?” (C05¢) representa el valor
del angulo que se forma al representar graficamente la potencia
activa (P) y la potencia aparente (S), es decir, la relacion
existente entre la potencia real de trabajo y la potencia total
consumida por la carga o el consumidor conectado a un circuito
eléctrico de corriente alterna. Esta relacion se puede representar

también, de forma mateméatica, por medio de la siguiente

formula: Cosg :g.
2.4.23. DIFERENTES TIPOS DE POTENCIAS

e Potencia activa (P) (resistiva)

e Potencia reactiva (Q) (inductiva)
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e Potencia aparente (S) (total)

2.4.24. POTENCIA ACTIVA O RESISTIVO (P)

Cuando conectamos una resistencia (R) o carga resistiva en
un circuito de corriente alterna, el trabajo util que genera
dicha carga determinara la potencia activa que tendra que
proporcionar la fuente de fuerza electromotriz (FEM). La
potencia activa se representa por medio de la letra (P) y su
unidad de medida es el watt (W)

P=V.l1.Cosp

De donde:
P = Potencia de consumo eléctrico, expresada en watt (W)

| = Intensidad de la corriente que fluye por el circuito, en

ampere (A)

C0S¢ = valor del factor de potencia o coseno de “?”.

(En los dispositivos que poseen solamente carga resistiva, el
factor de potencia es siempre igual a “1”, mientras que en los
gue poseen carga inductiva ese valor sera siempre menor de
“17)

2.4.25. POTENCIA REACTIVA O INDUCTIVA (Q)

Este tipo de potencia se utiliza, en los circuitos de corriente
alterna, para la formacién del campo en las bobinas y para la
carga de los condensadores (creacibn de un campo
eléctrico). La potencia reactiva no puede dar ningun tipo de
energia. Su unidad es el voltamperio reactivo (VAr). La

potencia reactiva representa una carga para los
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generadores, las lineas y los transformadores, y se origina

en ellos una pérdida real de potencia

De donde:

Q = Valor de la carga reactiva o inductiva, en volt-ampere
reactivo (VAR)

S = Valor de la potencia aparente o total, expresada en volt-
ampere (VA)

P = Valor de la potencia activa o resistiva, expresada en watt
(W)

2.4.26. POTENCIA APARENTE O TOTAL (S)

Es el producto vectorial de la intensidad y la tension. Es solo
una magnitud de célculo, porque no tiene en cuenta el
desfase entre la tension y la intensidad de corriente. Su

unidad es el voltio amperio (VA).

De donde:
S = Potencia aparente o total, expresada en volt-ampere (VA)
V = Voltaje de la corriente, expresado en volt.

| = Intensidad de la corriente eléctrica, expresada en ampere (A)
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CAPITULO Il

HIPOTESIS Y VARIABLES

3.1. HIPOTESIS

3.1.1. Hipotesis general

3.1.2.

El exceso de potencia en horas fuera de punta influye
disminuyendo significativamente el resultado de la facturacién
final del servicio eléctrico de los usuarios de Electrocentro S.A.
Huancayo 2016-2017.

Hipotesis especificas

e Los costos influyen en la facturacion final del servicio no

residencial.

e Los cargos de energia activa en horas punta debe conocer

el usuario.

e Los cargos de energia activa en horas fuera de punta debe

conocer el usuario.
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3.3. VARIABLES E INDICADORES

Con el fin de uniformizar el significado de la hipotesis, en la tabla 3.1 y
3.2, se ha desarrollado la operacionalizacién de las variables que se

utilizaron en la investigacion.

VARIABLE INDEPENDIENTE: Exceso de potencia.- Variable que

expresa variacion de potencia activa.

VARIABLE DEPENDIENTE: Facturacion final.- Variable que expresa la
variacion del costo de energia debido a la influencia del exceso de

potencia.

Tabla N° 0.1: Operacionalizacion de la variable dependiente

Variable Dependiente: Facturacion final

Definicion conceptual Dimension Indicador | Herramientas
S/./kW-mes
Potencia en
Variable que expresa la variacién del horas punta .

; : . ) , (W) Célculos
costo de energia debido a la influencia | Costo de energia - matematicos
del exceso de potencia. Potencia en

horas fuera
de punta (w).

Fuente: elaboracién propia.

Tabla N° 0.2: Operacionalizacion de la variable independiente

Variable Independiente: Exceso de potencia

Definicion conceptual Dimension Indicador

Cargo por Exceso de Potencia dptima. W

Potencia en Horas Fuera
de Punta

Potencia en horas punta. kW

Factor de medicion.

Fuente: elaboracion propia.
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4.1.

CAPITULO IV

METODOLOGIA

METODO Y ALCANCE DE LA INVESTIGACION

En la investigacion se empled el método empirico debido a que los
datos se tomaron a través de la observacion usando enfoques
cuantitativos. Es decir el método de investigacion empirica se refiere a
cualquier investigacion fundada en la observacién, conducida

generalmente a responder una pregunta especifica o hipotesis.

La investigacion es del tipo bésica, porque tiene como propdsito
ampliar el conocimiento cientifico a partir de la observacion del
funcionamiento de los fendmenos de la realidad. La investigacion
alcanza al nivel explicativo porque tiene el propdésito de buscar las
relaciones de causa efecto entre las variables del objeto de estudio. En

este nivel el investigador no manipula variables.

El disefio de investigacion que se empleo fue ex post facto porque se
examina los efectos que tiene la variable exceso de potencia en la
variable dependiente facturacion final, en este disefio de investigacion

no manipula la variable dependiente.
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4.1.1. POBLACION

La poblacion que se tomo fue Ilos clientes de la
ELECTROCENTRO S.A. domiciliados en la ciudad de
Huancayo.

4.1.2.MUESTRA:

Cinco clientes (05) clientes con tarifa BT5A.
e Procesadora de Alimentos FALCONI S.A.C.
e Procesadora de Alimentos Falconi S.A.C.

e EMPRESA EDITORA EL COMERCIO S.A.

e EMPRESA EDITORA EL PERUANO S.A.

e UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES

4.1.3.INSTRUMENTOS:

Encuesta sobre el uso de energia de los usuarios BT5A (Ver

anexo N° 3)
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CAPITULOV

RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

5.1. SE DETERMINO LOS CARGOS DE ENERGIA ACTIVA EN
HORAS PUNTA Y HORAS FUERA DE PUNTA
Para el analisis de cargos de energia activa, se ha hecho un analisis de

diagramas de carga eléctrica de las empresas enmarcadas en

diferentes rubros. Posteriormente se otorgd una calificacién tarifaria.

La calificacion tarifaria del usuario, sera efectuada por la concesionaria
segun el grado de utilizacién de la potencia en horas de punta o fuera

de punta del usuario.

Para determinar la calificacion tarifaria se utiliza la siguiente relacion:

ENERGIA ACTIVA H.P.MES
M.D.LEIDA MES x #.H.P MES

CALIFICACION TARIFARIA =

Donde:
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EA HP mes : Energia activa consumida en horas punta del mes.
M.D. leida mes  : Maxima demanda leida del mes.

# HP mes : NUmero de horas punta del mes.

La metodologia que se utiliz6 es la siguiente.

e Si el resultado es mayor e igual a 0,5 el usuario es considerado

como cliente presente en punta.

e Sj el cliente es menor a 0,5 el usuario es considerado como cliente

fuera de punta.

La diferencia de ser un usuario presente en punta o fuera de punta,
esta en el costo de la potencia de generacion, tal como se puede

mostrar en el siguiente cuadro:

Tabla N° 0.1 Costos de Potencia por Tipo de Calificacién Tarifaria

c Calificacion Tarifaria
argos Usuario Presente en Punta Usuario Fuera de Punta
Potencia de Generacion 24 25 5/ fkW-mes 14,98 5/ fkW-mes
Potencia por uso de redes de 45,17 S//KW-mes 41,93 S/ KW-mes
distribucian

Fuente: MEM - 2011

A continuacién se presenta el analisis de las empresas para poder
calificarlas segun las tarifas, diagramas de carga, perfil de carga y sus

parametros eléctricos.

5.1.1. PROCESADORA DE ALIMENTOS FALCONI S.A.C.

Se encuentra ubicada en la direccion Jr. Garcilazo De La Vega
Nro. 275 en Junin - Huancayo — Chilca. Esta empresa fue
fundada el 17 de noviembre del 2005, registrada dentro de las
sociedades mercantiles y comerciales como una SOCIEDAD
ANONIMA CERRADA.
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El diagrama de carga de la empresa es el siguiente:

Figura N° 0.1 Diagrama de Carga Eléctrica - Procesadora de
Alimentos FALCONI S.A.C.

TIENP(HRS) | POT(kw)
0 3
1 12
2 3.8
3 3.5
4 21
5 12
6 3.9
7 4
8 223
9 246
10 236
11 23
12 20
13 20
14 225
15 198
16 219
17 24
18 415
19 425
20 4
21 3.19
2 3.9
23 2.03

CODIGO:SUM: | 67731920 |maazo |

DIAGRAMA DE CARGA DE UNA FABRICA DE PROCESADOR DE ALIMENTOS

30

15

POTENCIA KW
= - P
= =] =]

%]

1]

DIAGRAMA DE CARGA ELECTRICA

1 2 3 4 5 6 7 8B 9 1011 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23
TIEMPO HRS

Fuente: Elaboracién propia

De acuerdo al diagrama de carga se puede apreciar que la

mayor demanda la realiza en horas fuera de punta entre las

08:00 horas hasta las 17:00 horas, contando con un solo turno

de operacién, razon por la cual la energia activa en horas punta

es minima y la calificacion tarifaria es 0,039 y es menor a 0,5

considerado como cliente fuera de punta, asimismo tiene

consumo alto de energia reactiva.

El célculo para la calificacién de la empresa es la siguiente:

PROCESADORA DE ALIMENTOS FALCONI 5.A.C ENERGIA ACTIVA H.P MES
67731920 Marzo A il

CALIFICACION TARIFARIA =

Magnitud Consumo M.D.LEIDA MES x #.H.P MES

Energia Activa Hora Punta 130

Potencia Hora Punta 4.25

Potencia Fuera Punta 24.6 CALIF.TAR = Lkw" = 0.039

NHURP 13 24.6kwx 135h

EL USUARIO ES CONSIDERADO COMO CLIENTE FUERA DE PUNTA
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En la tabla N° 5.2 se muestra los registros o valores del periodo
anual (abril 2016 — marzo 2017) del suministro eléctrico
67731920, se observa que hay un mayor consumo de energia
activa en hora fuera de punta, asimismo se puede observar que
la méxima demanda es mayor en horas fuera de punta que en

hora punta.

Tabla N° 0.2 Parametros Eléctricos - Procesadora De Alimentos

Falconi S.A.C.
PROCESADORA DE ALIMENTOS FALCONI S.A.C
CODIGO: SUM : 67731920 MARZO
MES MDFP kW | MDHP kW EAFP kwh EAHPkwh E. REACT kvarh

ABRIL 25.2 6.5 1075 85 1450
MAYO 18.8 1 975 75 1215
JUNIO 24.6 2.25 885 65 835
JuLlo 26.1 5.15 7185 60 2470
AGOSTO 24,75 3.6 1240 65 1400
SEPTIEMBRE 21.5 3.9 1275 60 1685
OCTUBRE 20.1 8.6 1730 75 2220
NOVIEMBERE 21.25 2.9 2250 55 2805
DICIEMERE 22.6 5.2 2065 95 2515
EMNERO 23.6 7.35 1435 95 1820
FEBRERO 23.75 5.4 1475 80 1610
MARZO 24.6 4.25 1615 130 1620

Fuente: elaboracion propia 2017.

La empresa dedicada al proceso alimentos, se puede apreciar
de acuerdo a su registro histérico mensual de consumo
mostrado en la figura 5.2, la demanda maxima en hora punta fue
en el mes de octubre y la demanda minima fue en el mes de
mayo por lo cual se puede observar en el grafico que el usuario
estd realizando el uso correcto de la energia active en horas

punta y horas fuera de punta.
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Abril

Figura N° 0.2 Perfil de carga Historica - Procesadora de

0.13

0.504

Alimentos Falconi S.A.C.
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0.02

0.376

Jun

0.045

0.492

Jul

0.103

0.522
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0.072

0.495

Set

0.078

0.43
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0.172

0.402

Nov

0.058

0.425

POTEMCLA KW

Dic

0.104

0.452

Ene
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0.472

Feb

0.108

0.475
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0.492
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PROSESADOR DE ALIMENTOS FALCONI SAC.

PERFIL DE CARGA HISTORICO

=—HORA PUNTA
FUERA DE PUNTA

Ab May Jun Jul Ag Set Oct Nob Dic Ene Feb Mar

Afio2017

Fuente: Elaboracién Propia 2017.

Empresa dedicada al proceso de alimentos, de acuerdo al

diagramas de carga diaria se puede observar que la mayor

demanda maxima es en horas fuera de punta entre las 8:00

horas hasta las 17:00 horas, contando con un solo turno de

operacion razén por la cual la energia activa en horas punta es

minima considerando como cliente.

Segun los datos analizados los cargos de energia activa en

horas punta y horas fuera de punta se muestra en la siguiente

tabla.

Tabla N° 0.3 Cargos de Energia Activa en Horas punta y Horas

Fuera de Punta

PROCESADORA DE ALIMENTOS FALCONI S.A.C - IMPORTE EN SOLES POR MES

abr-16

may-16

jun-16

jul-16

ago-16

sep-16| oct-16|nov-16| dic-16 |ene-17|feb-17|mar-17

Cargo de
Energia | 173.9
Activa HP

149.12

130.2

120.5

130.83

121.04| 152.4 | 114.08 | 197.6 | 197.47 |167.52 | 272.47

Cargo
Energia | 216.1
Activa PP

194.22

176.3

437.2

256.8

265.33 | 363.1 [490.28 | 451.8 | 313.98 |311.23| 339.31

Fuente: Elaboracion Propia 2017.

Para mayor informacion ver Anexo N°2
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5.1.2. EMPRESA EDITORA EL COMERCIO S.A.

El Comercio es un diario del Peru con una tirada promedio de
100 000 ejemplares diarios. Se fundé en 1839, lo cual lo
convierte en el mas importante del pais y uno de los mas
antiguos de lengua espafola. La sucursal en Huancayo se

encuentra ubicada en Prolongacion Libertad Nro. 2731 - El
Tambo

El diagrama de carga de la empresa es el siguiente:

Figura N° 0.3 Diagrama de Carga Eléctrica - EMPRESA
EDITORA EL COMERCIO S.A.

TIENTHRS] PO:I:W] DIAGRAMA DE CARGA EMPRESA EDITORA EL COMERCIO S.A
2 25 CODIGO:SUM: | 75445414 |marzo |
3 25
1 26
: = DIAGRAMA DE CARGA ELECTRICA]
7 27 a5
8 3.4
9 18.9 40 [\f\\d_ =
10 39.4 -
11 37.6 / \I_
12 38.2 2 30 / ||_
13 36.9 z 25 l'_
14 37.2 = / |
15 383 E 20 H
16 345 € 15 / Iﬁ'
17 33.9 / |
18 38 10 |I_
19 12 5 [ |
20 21 _ R
21 39.7 0
= == 1 2 3 456 7 8 9 101112 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24
23 393 TIEMPO HORAS
24 16

Fuente: Elaboracion propia.

De acuerdo al diagrama de carga diaria se puede observar que
la maxima demanda fue en horas punta entre las 18: horas hasta
las 23 horas el cual tendra una variacion en la facturacién y el
costo del recibo se incrementara.

De acuerdo al diagrama de carga se puede apreciar que la
mayor demanda la realiza en horas fuera de punta, pero su

menor demanda es en horas punta, razon por la cual la energia
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activa en horas punta es minima y la calificacion tarifaria es
0,0021 y es menor a 0,5 considerado como cliente fuera de

punta, asimismo tiene un consumo bajo de energia reactiva.

El calculo para la calificacion de la empresa es la siguiente:

EMPRESA EDITORA EL COMERCIO S.A.
75445414 Marzo . ENERGIA ACTIVA H.P.MES

CALIFICACION TARIFARIA =

Magnitud Consumo M.D.LEIDA MES x # H.P MES

Energia Activa Hora Punta 12

Potencia Hora Punta 2 2kl

Potencia Fuera Punta 394 __reXWa |

o = CALIF.TAR = 42kwx 135h 0.0021

EL USUARIO ES CONSIDERADO COMO CLIENTE FUERA DE PUNTA

Fuente: Elaboracion Propia 2017.

Tabla N° 0.4 Parametros Eléctricos — Empresa Editora el

Comercio S.A.

EMPRESA EDITORA EL COMERCIO S.A
coDIGQ: SUM : 75445414 MARZO
MES MDFP kW | MDHP kW EAFP kwh EAHPkwh E. REACT kvarh

ABRIL 34.32 5.52 16 4 ]
MAYO 27.2 25.04 28 16 28
JUNIO 46.08 o] 20 4 12
JuLIO 39.48 ] 16 0 4
AGOSTO 11.28 ] 4 0 4
SEPTIEMBRE 27.04 ] 16 0 4
OCTUBRE 26.08 ] 12 0 4
MNOVIEMBRE 20.24 ] 3 0 4
DICIEMBRE 33.12 10.72 12 4 12
ENERD 34.08 ] 24 0 3
FEERERO 30.4 o] 16 o] 2
MARZO 35.4 42 28 12 20

Fuente: Elaboracién Propia

En la tabla N° 5.4 se muestra los registros o valores del periodo
anual (abril 2016 — marzo 2017) del suministro eléctrico
75445414, Se observa que hay un mayor consumo de energia
activa mensual en hora fuera de punta, y menor consumo de
energia activa en hora punta, asimismo se puede observar que

la méxima demanda es mayor en horas fuera de punta, excepto
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al mes de marzo que supero la demanda maxima que fue mayor

en horas punta.

Figura N° 0.4 Perfil de Carga Histérica - EMPRESA EDITORA
EL COMERCIO S.A.

POTEMCLA KW

Abril | 0.138 | 0.858
May | 0.641 | 0.68
Jun 0 1.152
Jul 0 |0.987
Ag 0 |0.282
Set 0 |0.676
Oct 0 |0.652
Nov 0 |0.506
Dic | 0.268 | 0.828
Ene 0 0.852
Feb 0 0.76
Mar | 1.05 | 0.985

—
=

PERFIL DE CARGA HISTORICO
EDITORA EL COMERCIO S.A,

i~~~ —
Fa B B Ba = P

DEMANDA ALTAEN
HORAS FUNTA

=

Ab May Jun Jul Ag Set Oct MNob Dic Ene Feb Mar

Aflo 2017

=== HORA PUNTA
FUERA DE PUNTA

Fuente: Elaboracion Propia 2017.

En la figura 5.4 se puede apreciar de acuerdo a su registro

historico mensual de consumo, la demanda méaxima fue en el

mes de junio en horas fuera de punta y también tuvo una

maxima demanda en horas punta en el mes de marzo, asimismo

tiene un consumo bajo de energia reactiva, considerado como

cliente fuera de punta.

Segun los datos analizados los cargos de energia activa en

horas punta y horas fuera de punta se muestra en la siguiente

tabla.

Tabla N° 0.5 Cargos de Energia Activa en Horas punta y Horas

Fuera de Punta

EMPRESA EDITORA EL COMERCIO S.A. - IMPORTE EN SOLES POR MES

abr-16|may-16|jun-16| jul-16 |ago-16|sep-16| oct-16|nov-16| dic-16 | ene-17|feb-17| mar-17
Cargo de
Energia | 8.18 | 31.81 | 8.01 0 0 0 0 0 8.32 0 0 25.15
Activa HP
Cargo
Energia | 3.22 | 558 [ 398 | 3.2 | 0.83 | 3.33 | 252 | 1.74 | 263 | 525 | 3.38 | 5.88
Activa PP
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5.1.3.

Para mayor informacién ver Anexo N° 2

UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES

La Universidad Peruana los Andes, también conocida como
UPLA, es una universidad ubicada en la Av. Calmell del Solar
s/n — Chorrilos- Huancayo. Fue creada el 30 de diciembre de
1983. Reconocida como una de las universidades mas
présperas de la Regién Junin.

El diagrama de carga de la institucion es el siguiente:

Figura N° 0.5 Diagrama de Carga Eléctrica - UNIVERSIDAD
PERUANA LOS ANDES

TIENP(HRS) | POT(kw)

DIAGRAMA DE CARGA UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES.

1 18

2 19 CODIGO:SUM: | 67124610 |marzo |
3 19

a 1.9

5 19

s 17 |DIAGRAMA DE CARGA ELECTRICA |
7 17 u

a 15

9 204

10 21.03 20

1 20.03

12 18.9

13 19.5 § =

11 204 s

15 203 B

16 21.62 o

17 214

18 2098 .

19 17.4

20 165

21 17.08 5

2 16.98 1 2 3 45 6 7 8 9 1011 12 13 14 15 16 17 18 18 20 21 22 23 24
23 17.2 TIEMPO HORAS
24 18

Institucion privada Universidad Peruana Los Andes, de acuerdo
al diagramas de carga diaria se puede observar que la maxima
demanda esta4 en horas fuera de punta entre las 9:00 horas
hasta las 18:00 horas, de acuerdo al diagrama de carga diaria
mostrado se puede observar que el consumo de energia en
horas punta entre las 18:00 horas hasta las 23 horas es superior
al consumo de energia entre las 24:00 horas hasta las 8:00
horas.
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El diagrama de carga indica que la mayor demanda la realiza
fuera de punta, pero su menor demanda es en horas punta,
razon por la cual la energia activa en horas punta es minima y la
calificacion tarifaria es 0,4221 y es menor a 0,5 considerado
como cliente fuera de punta, asimismo tiene un consumo alto de

energia reactiva.

El calculo para la calificacion de la institucion es la siguiente:

UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
67124610 Marzo . ENERGIA ACTIVA HP.MES
CALIFICACION TARIFARIA =
Magnitud Consumo M.D.LEIDA MES x #.H.P MES
Energia Activa Hora Punta 1232
Potencia Hora Punta 17.98 1237 kwl
Potencia Fuera Punta 21.62 LTSS KW | =
NHUHP 135 CALIETAR= 21.62kwx 135h 04221

| EL USUARIO ES CONSIDERADO COMO CLIENTE FUERA DE PUNTA |

Tabla N° 0.6 Parametros Eléctricos — Universidad Peruana los

Andes
UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
CODIGO: SUM = N°® 67124610 MARZO
MES MODFP KW | MDHP kW EAFP kwh EAHPkwh E. REACT kvarh

ABRIL 23.18 21.06 6300 1150 3110
MAYOD 21.76 19.44 6154 1196 3200
JUNIO 21.84 18.06 5092 978 2432
JULIO 20.74 17.458 5274 998 2586
AGOSTO 19.28 16.56 5476 1050 2560
SEPTIEMBRE 22.16 13 5712 1040 2876
OCTUERE 22.24 8.6 5728 1084 2864
MOVIEMERE 21.56 20.96 5738 1124 2774
DICIEMBRE 21.7 18.38 5716 1086 2704
ENERD 21.32 19.04 6008 1212 2824
FEBRERO 20.54 18.14 5480 956 2330
MARZO 21.62 17.58 6528 1232 2840

Fuente: Elaboracion Propia 2017.

La tabla N°5.6 muestra los valores del periodo anual (abril 2016
— marzo 2017) del suministro eléctrico 67124610, Se observa
gue hay un mayor consumo de energia activa en hora fuera de
punta, y un menor consumo en horas punta, asimismo se puede
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observar que la maxima demanda en horas fuera de punta es
mayor en una diferencia minima a la maxima demanda en horas

punta.

Figura N° 0.6 Perfil de Carga Histérica - UNIVERSIDAD
PERUANA LOS ANDES

MES | PHP | PFP
Abril | 1.053| 1.159
May | 0.972| 1.088 14
Jun | 0.903| 1.092 12
Jul | 0.874| 1.037
Ag | 0.848| 0.964
Set | 0.95| 1.108
Oct | 043] 1112
Nov. | 1.048| 1.078
Dic | 0.919| 1.085
Ene | 0.952| 1.066
Feb | 0.907| 1.027
Mar | 0.899| 1.081

PERFIL DE CARGA HISTORICO - UPLA

08
=5—HORA PUNTA

04 FUERA DE PUNTA

POTEMNCLA KW

DEMANDA BAJA

04 || ENHORAS PUNTA

0.2

Ab May Jun Jul Ag Set Oct Nob Dic Ene Feb Mar

Afio 2017

Fuente: Elaboracién Propia 2017.

Institucion privada Universidad Peruana Los Andes, se puede
apreciar de acuerdo a su perfil de carga histérico de consumo
mensual de energia, la demanda maxima y la demanda minima
se diferencia por una minima proporcion el cual tendra una
variacion en la facturacion que tendra un costo mayor a lo
normal, el cual seria lo ideal disminuir el consumo de energia en
hora punta como lo observamos en el grafico del mes de

octubre.

Segun los datos analizados los cargos de energia activa en
horas punta y horas fuera de punta se muestra en la siguiente

tabla.
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5.1.4.

Tabla N° 0.7 Cargos de Energia Activa en Horas punta y Horas

Fuera de Punta

UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES - IMPORTE EN SOLES POR MES

abr-16|may-16|jun-16| jul-16 |ago-16|sep-16| oct-16|nov-16| dic-16 |ene-17|feb-17 | mar-17

Cargo de
Energia | 1977 | 1999.5 | 1647 | 1685 |1778.1(1765.2| 1853 |1962.4 | 1902 (2120.8 [1683.5|2171.2
Activa HP

Cargo
Energia | 1266 | 1225.9 | 1014 | 1055 [1134.1|1188.7( 1202 |1250.3 | 1251 | 1314.6 |1156.3| 1371.5

Activa PP

Fuente: Elaboracién Propia 2017.

SOCIEDAD DE BENEFICIENCIA DE HUANCAYO

La Sociedad de Beneficencia de Huancayo es un organismo con
personeria juridica de derecho publico interno, cuyo
funcionamiento se encuentra normado por el Decreto Legislativo
N° 356 — Ley de Beneficencias y Juntas de Participacion Social,
Ley N° 26918 Ley de Creacion del Sistema Nacional para la
Poblacion en Riesgo — SPR se ubica en el Jr. Cusco N° 1576 —

Huancayo.
El diagrama de carga de la institucion es la siguiente:

Figura N° 0.7 Diagrama de Carga Eléctrica - SOCIEDAD DE
BENEFICIENCIA DE HUANCAYO
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Fuente: Elaboracion propia 2017.

De acuerdo al diagrama de carga eléctrica diaria se puede
observar que la maxima demanda de energia es en horas fuera
de punta entre las 8:00 horas hasta las 17:00 horas, contando
con un solo turno de operacién razén por la cual la energia
activa en horas punta es minima considerando como cliente en
la opcién tarifaria BT5A. Razén por el cual la energia activa en
horas punta es minima y la calificacion tarifaria es 0,196 y es
menor a 0,5 considerado como cliente fuera de punta, asimismo

tiene un consumo promedio de energia reactiva.

El calculo para la calificacion de la institucion es la siguiente:

SOCIEDAD DE BENEFICENCIA DE HUANCAYO ENERGIAACTIVA P MES
67435290 Marzo : L.

Magnitud Consumo CALIFICAGION HRRIFARIA - M.D.LEIDA MES x #.H.P MES

Energia Activa Hora Punta 312

Potencia Hora Punta 6.72

Potencia Fuera Punta 11.74 CALIF.TAR = Lkw“ = 0.196

NHUHP 135 11.74kwx 135h

EL USUARIO ES CONSIDERADO COMO CLIENTE FUERA DE PUNTA

Tabla N° 0.8 Parametros Eléctricos — Sociedad de Beneficencia
de Huancayo

CODIGO:  SUM : 67435250 MARZO
SOCIEDAD DE BENEFICENCIA DE HUANCAYO

MES MDFP kW | MDHP kW | EAFP kwh | EAHPkwh | E. REACT kvarh
ABRIL 11.34 6.52 2216 292 1040
MAYO 11.6 7.34 2248 292 1070
JUNIO 13.24 7.18 2398 286 1132
JULIO 12.84 1.26 2234 280 1172
AGOSTO 11.2 0.56 2314 302 1100
SEPTIEMEBRE 11.34 8.74 2144 2598 1100
OCTUBRE 10.66 1.72 2038 310 972
NOVIEMEBRE 11.06 6.8 2144 302 932
DICIEMBRE 11.42 7.02 2040 316 930
ENERO 11.26 8.14 2356 348 1294
FEBRERO 12.52 7.8 2122 286 1044
MARZO 11.74 0.72 2354 312 1264

FUENTE: ELABORACION PROPIA 2017.
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En la tabla N°5.8 se muestra los registros o valores del periodo
anual (abril 2016 — marzo 2017) del suministro eléctrico
67435290. Se observa que hay un mayor consumo de energia
activa en hora fuera de punta, asimismo se puede observar que
la méxima demanda es mayor en horas fuera de punta que en
hora punta. Asimismo tiene un consumo promedio de energia

reactiva.

Figura N° 0.8 Perfil de Carga Histoérica - Sociedad de

Beneficencia de Huancayo

MES PHP pEP PERFIL DE CARGA HISTORICO
Aoril | 0326 | 0567 BENEFICENCIA HUANCAYO

May | 0367 | 058
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=
3

Jul 0.363 0.642
Ag 0.328 0.56
Set 0437 0.567
Ot 0.386 0.533
Naob 034 0.553
Dic 0.351 0.571
Ene 0.407 0.563
Feh 0.39 0.626
Mar 0.336 0.587
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=
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=
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ANO 2017

Fuente: Elaboracién Propia

Sociedad de beneficencia de Huancayo en el perfil de carga se
puede apreciar de acuerdo a su registro histérico mensual de
consumo, la demanda maxima fue en el mes de junio y la
demanda minima fue en el mes de octubre con respecto a las
horas fuera de punta, por lo cual se puede observar en el grafico
gue el usuario esta realizando el uso adecuado de la energia

active en horas punta y horas fuera de punta.

Segun los datos analizados los cargos de energia activa en
horas punta y horas fuera de punta se muestra en la siguiente

tabla.
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5.1.5.

Tabla N° 0.9 Cargos de Energia Activa en Horas punta y Horas

Fuera de Punta

SOCIEDAD DE BENEFICENCIA DE HUANCAYO - [IMPORTE EN SOLES POR MES

abr-16|may-16|jun-16| jul-16 |ago-16|sep-16| oct-16|nov-16| dic-16 [ene-17|feb-17| mar-17

Cargo de

Activa HP

Energia | 501.9 | 488.17 | 481.5 | 472.6 | 511.41| 505.8 | 530 |527.26 | 553.4 | 608.93 |503.65 | 549.84

Cargo

Activa PP

Energia | 445.4 | 447.4 | 477.7 | 447 |479.23|446.17| 427.8 | 467.18 | 446.4 | 515.49 |447.74 | 494.58

Fuente: Elaboracién Propia 2017.

Para mayor informacion ver Anexo N° 2

CLINICA RUHR GOYZUETA S.R.L.

CLINICA RUHR-GOYZUETA SRL con nombre comercial
CLINICA RUHR se encuentra en la direccion Jr. Huancas Nro.
269 (entre Av Uruguay y Huancas) —Huancayo. Esta empresa
fue fundada el 06 de mayo 1993, registrada dentro de las
sociedades  mercantiles 'y comerciales como una
SOC.COM.RESPONS. LTDA. El diagrama de carga de la

empresa es el siguiente:

Figura N° 0.9 Diagrama de Carga Eléctrica - CLINICA RUHR
GOYZUETA S.R.L.

"E"';[""S’ m;f:“” DIAGRAMA DE CARGA CLINICA RUH-GOYZUETA SRL
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5 4.7
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7 4.8

10
8 7.8
9 8.82 9
10 8.09 8
11 7.89 7
12 78 2

= b

13 7.9 S
14 6.5 g 5
15 7.89 = 1
16 7.69 E
17 7.86 3
18 65 2
19 6.4 1
20 6.84

0
2 ] 1 2 3 4 5 6 7 B 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 1 22 23 24
22 6.23

TIEMPO HRS

23 6.67
24 643

Fuente: Elaboracion Propia 2017.
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Del diagrama de carga diaria se puede observar que la maxima

demanda tanto en horas fuera de punta y horas punta tiene una

minima diferencia, el cual se puede justificar el motivo que dicho

establecimiento funciona las 24 horas contando con tres turnos

de operacién. Se puede apreciar que la mayor demanda la

realiza en horas fuera de punta pese a que funciona las 24

horas, contando con tres turnos de operacion, razon por la cual

la energia activa en horas punta es minima y la calificacion

tarifaria es 0,3611 y es menor a 0,5 considerado como cliente

fuera de punta, asimismo tiene consumo bajo de energia

reactiva.

El célculo para la calificacion de la empresa es la siguiente:

CLINICA RUHR-GOYZUETA SRL ENERGIAACTIVATLEMES
67929389 Marzo 5 L
CALIFICACION TARIFARIA =
Magnitud Consumo M.D.LEIDA MES x #H.P MES
Energia Activa Hora Punta 430
Potencia Hora Punta 6.84 30 kwh
Potencia Fuera Punta 8.82 CAUFTARz=————— = 03611

EL USUARIO ES CONSIDERADO COMO CLIENTE FUERA DE PUNTA

Fuente: Elaboracion propia 2017.

Tabla N° 0.10 Parametros Eléctricos — Clinica RUHR

GOYZUETA S.R.L.

CLINICA RUHR-GOYZUETA SEL
CODIGO: SUM : 67929389 MARZO
MES MDFP kW | MDHP kW | EAFP kwh | EAHPkwh [ E. REACT kvarh

ABRIL 346 6.44 1052 444 26
MAYD & 6.02 1180 450 74
JUNIO 6.14 6.84 1188 450 76
JULIO 6.98 0.38 1228 4138 78
AGOSTO 6.42 6.3 1280 445 110
SEPTIEMBRE 5.78 6.12 1188 418 108
OCTUBRE B8.18 6.72 1170 388 106
NOVIEMBRE 6.5 6.78 1084 350 34
DICIEMBRE 5.5 6.5 1052 356 26
ENERO 6.04 0.64 10534 403 76
FEBRERO 6.6 6.98 564 320 20
MARZO 8.82 6.84 1182 430 94

FUENTE: ELABORACION PROPIA 2017.
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En la tabla N°5.10 se muestra los registros o valores del periodo
anual (abril 2016 — marzo 2017) del suministro eléctrico
67929389, suministro que pertenece a la clinica RUHR-
GOYZUETA SRL Se observa que hay un mayor consumo de
energia activa en hora fuera de punta, asimismo se puede
observar que la diferencia de la maxima demanda en horas fuera
de punta y horas punta es mina razén por la cual hay tres
horarios de trabajo y su calificacion tarifaria es 0.3611

considerando como cliente fuera de punta.

Figura N° 0.10 Perfil de carga Historica - CLINICA RUHR
GOYZUETA S.R.L.

T T PERFIL DE CARGA HISTORICO
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| 0306 | 0188 s | £ t—y R

0c | 03% | 04 0%
Nob | 031 | 0355 02
Dic | 035 | 02 0
e | 032 | 030 01
Feb | 039 | 03 05
Mar | 0302 | o4 0

FUERA DE PUNTA

POTEMCIA

Ab May Jun Jul Ag Set Oct Nob Dic Ene Feb Mar

Afio 2017

Fuente: Elaboracion Propia 2017.

Empresa dedicada al proceso alimentos, se puede apreciar de
acuerdo a su registro histérico mensual de consumo, la
demanda maxima fue en el mes de octubre y la demanda
minima fue en el mes de mayo por lo cual se puede observar en
el grafico que el usuario esta realizando el uso correcto de la

energia active en horas punta y horas fuera de punta.

Segun los datos analizados los cargos de energia activa en
horas punta y horas fuera de punta se muestra en la siguiente

tabla.

82



Tabla N° 0.11 Cargos de Energia Activa en Horas punta y Horas

Fuera de Punta

CLINICA RUHR-GOYZUETA SRL- IMPORTE EN SOLES POR MES

abr-16

may-16

jun-16

jul-16

ago-16

sep-16

oct-16

nov-16

dic-16

ene-17

feb-17

mar-17

Cargo de
Energia
Activa HP

763.2

752.31

757.7

705.5

755.26

709.47

663.3

680.9

693.4

713.92

669.18

757.79

Cargo
Energia
Activa PP

219.5

235.06

236.7

245.7

265.09

247.22

245.6

236.2

230.2

230.62

203.4

248.34

Para mayor informacion ver Anexo N° xx

5.2. Se logré determinar la influencia del exceso de potencia en horas

fuera de punta en la facturacién final del servicio no residencial.

El exceso de potencia en horas fuera de punta influye disminuyendo

significativamente la facturacion final del servicio de electricidad. Pero

siempre en cuando el usuario utilice la tarifa BT5A.

Las caracteristicas de la tarifa BT5A son las siguientes:

Tabla N° 0.12 Tarifa BT5A

Sistema y Parametros de Medici6n
Medicion de dos energias activas (2E)
Energia: Punta y Fuera de Punta

a)
b)

c)
d)

Cargos de Facturacion

Cargo fijo mensual.

Cargo por energia activa en horas de

punta.
Cargo por energia activa en horas
fuera de punta.
Cargo por exceso de potencia en
horas fuera de punta.

Fuente: CONSULTORES (2009)

Las férmulas que se emplean para los célculos de los cargos son:

A) Cargo Fijo Mensual (S/./mes)

CFS (Cargo fijo mensual para medicion simple de potencia y/o simple o

doble medicion de energia (S/./mes))

B) Cargo por Energia Activa (S/./kW.h)

B.1) En horas de punta = XPA + YPA
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B.1.1) Para usuarios con derecho de demanda méaxima mensual de

hasta 20 kW en horas punta y fuera de punta

XPA = PEMT X PEBT XPEPP..... e (5.3)
YPA=(PPMT x PPBT x PP + VMTPP x PPBT + VBTPP)/NHUBTPPA.
(5.4)

B.1.2) Para usuarios con derecho de demanda maxima mensual de 20

kW en horas punta y de hasta 50 kW en horas fuera de punta
XPA = PEMT X PEBT XPEPP....c.oi e, (5.5)

YPA=(PPMTx PPBT x PP + VMTPP x PPBT + VBTPP ) /
NHUBTPPB...(5.6)

B.2) En horas fuera de punta = PEMT x PEBT x PEFP............ (5.7)

C) Cargo por exceso de potencia en horas fuera de punta (S/./kW-

mes)
VBTPP
El exceso de potencia se calculara de la siguiente forma:

C.1) Para usuarios con derecho de demanda maxima mensual de
hasta 20 kW en horas punta y fuera de punta

- B EFP  EPP
#XCES0 | NHUBTFP, NHUBTPP,

C.2) Para usuarios con derecho de demanda maxima mensual de 20

kW en horas punta y de hasta 50 kW en horas fuera de punta

- | EFP EPP
W EXCESO T | Loy ONHTT
NHUBTFP, NHUBTPEF, (5.9)

El exceso sera aplicable solo cuando el resultado sea positivo
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Para el andlisis de la influencia del exceso de potencia en horas fuera

de punta en la facturacion final del servicio no residencial.
Se analiz6 dos casos:

Caso N°1. Se considera el cargo fijo mensual, el cargo por energia
activa en horas de punta, el cargo por energia activa en horas fuera de
punta y el cargo por exceso de potencia en horas fuera de punta. Ver

anexo 2

Caso N°2. Se asume que los usuarios solo consumen energia en horas
punta considerandose cargo fijjo mensual, el cargo por energia activa
en horas de punta y el cargo por exceso de potencia en horas fuera de

punta. Ver anexo 2

A continuacidn se muestra una comparacion de importes del caso N°1
y caso N°2 concluyéndose que los consumos de energia en horas
fuera de punta son menores influyendo en la disminucién de la

facturacion final del usuario del servicio de electricidad.

Figura N° 0.11 Analisis de Facturacion de la Empresa de Alimentos
FALCONI SAC

PROCESADORA DE ALIMENTOS FALCONI S5.A.C

7000.00
6000.00

5000.00

A000.00
3000.00
2000.00
e FRRRRRENRER
0.00
1 2 3 4 5 (&) 7 2 9 10 11 12

m IMPORTE CASO 1 m IMPORTE CASO 2

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura N° 0.12 Anédlisis de Facturacion de la Empresa Editora el
Comercio S.A.

EMPRESA EDITORA EL COMERCIO S.A.
3500.00
3000.00

2500.00

2000.00
1500.00
1000.00
500.00 II
0.00
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

m IMPORTE CASO 1  m IMPORTE CASO 2

Fuente: Elaboracion Propia.

Figura N° 0.13 Analisis de Facturacion de la Universidad Peruana los
Andes.

UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
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18000.00
16000.00

14000.00
12000.00
10000.00
8000.00
6000.00
4000.00

bl bbbl oo
0.00

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

m IMPORTE CASO1  m IMPORTE CASO 2

Fuente: Elaboracién Propia.
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Figura N° 0.14 Analisis de Facturacién de la Sociedad de Beneficencia
de Huancayo

SOCIEDAD DE BENEFICENCIA DE HUANCAYO
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5000.00
4000.00
3000.00
2000.00
e A RERENRNRNE
0.00
1 2 3 - 5 6 7 8 9 10 11 12

m IMPORTE CASO1  m IMPORTE CASO 2

Fuente: Elaboracion Propia.

Figura N° 0.15 Analisis de Facturacion de la Clinica Ruhr — Goyzueta
SRL

CLINICA RUHR-GOYZUETA SRL

4500.00
4000.00
3500.00

3000.00
2500.00
2000.00
1500.00
1000.00
500.00 I I I I
0.00
1 2 3 4 5 6 7 8 9 100 11 12

mIMPORTE CASO1  m IMPORTE CASO 2

Fuente: Elaboracion Propia.
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En la siguiente tabla y figura se muestra una comparacién anual de
importes de energia de las empresas e instrucciones en estudio. Se

analizé segun exceso de potencia en horas fuera de punta y horas

punta.
Tabla N° 0.13 Importe Anual por Empresas
IMPORTE ANUAL
CLINICA
FALCONIS.A.C | ELCOMERCIOS.A. UPLA BENEFICENCIA HYO
GOYZUETA SRL
COSTO EXCESOPHFP| 2425458383 25638.17432 51505.16844 20546.85284 15793.07
COSTO EXCESO PHP 58440.9025 26029.276 186627.517 71730.851 43786.061

Fuente: Elaboracién Propia.

Figura N° 0.16 Comparacion Anual de Importes de Empresas e

Instrucciones en Estudio

IMPORTE ANUAL EN SOLES

200000
180000
160000
140000
120000
100000

80000

60000
2o I I I
20000

° N HE .

FALCONIS.A.C  EL COMERCIO BENEFICENCIA CLINICA
S.A. HYO GOYZUETA SRL

B COSTO EXCESO PHFP  m COSTO EXCESO PHP
Fuente: Elaboracion Propia.

De la figura anterior se puede observar que el importe en soles o
facturacion por exceso de potencia es menor en horas fuera de punta y

mayor en horas punta.
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5.3. PRUEBA DE HIPOTESIS

A continuacion, se presenta el significado verbal de las hipotesis:
La hipotesis nula indica lo siguiente:

HO: El exceso de potencia en horas fuera de punta no influye
significativamente en el resultado de la facturacion final del servicio
eléctrico de los usuarios de ELECTROCENTRO S.A. Huancayo 2016-
2017.

La hipotesis alterna indica lo siguiente:

H1l: El exceso de potencia en horas fuera de punta influye
significativamente en el resultado de la facturacion final del servicio
eléctrico de los usuarios de ELECTROCENTRO S.A. Huancayo 2016-
2017.

Luego del andlisis de los resultados se logré determinar que existe una
influencia del exceso de potencia en horas punta en la facturacion final
concluyéndose que la hipotesis alterna es verdadera y la hipotesis nula

es falsa.
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CONCLUSIONES

En base a la investigacion y los resultados obtenidos se concluye lo

siguiente:

La influencia del cargo por exceso de potencia en la facturacion final
del servicio no residencial de los usuarios de Electrocentro S.A.
Huancayo 2016-1017 si tiene una influencia marcada para las
empresas que estdn comprendidas en que su perfil de carga histérica
es fuera de punta y en hora punta.

La influencia de los costos en la facturacion final del servicio no
residencial es bastante considerable y alto como se explicé en el

analisis de resultados.

Para la eleccion de la opcion tarifaria los usuarios primeramente
deberan de tener bien clara los beneficios de cada opcion tarifaria y
asi podran elegir libremente cualquiera de las opciones tarifarias
vigentes, teniendo en cuenta el sistema de medicidon que exige cada
opcion tarifaria. La opcion tarifaria elegida por el usuario, debera ser

aceptada obligatoriamente por la concesionaria.
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Para calificar como usuario fuera de punta, se debe reducir el
consumo de energia activa en el periodo de horas punta, que quiere
decir esto que las pequefias empresas deberan de consumir energia
eléctrica en los horarios mencionados para que no les afecte

econdmicamente en la facturacion.

El usuario no podré utilizar una demanda mayor a la contratada. Si
superara su limite estara sujeto a la suspensién del servicio y al pago
de las multas que fije el Reglamento, en caso de reincidencia, debera
abonar las contribuciones reembolsables por el respectivo incremento
de potencia para evitar este tipo de incidencia el usuario debera ser

bien informado al respecto de su opcion tarifaria.

Capacitar al personal de cada empresa sobre el uso adecuado de la
energia eléctrica, mencionarles las ventajas y desventajas de la
opcion tarifaria que se tiene con empresa ELECTROCENTRO.
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RECOMENDACIONES

Finalizado el proyecto de tesis después de meses de intenso trabajo se

procede a plantear las siguientes recomendaciones:

e El modelo de facturacion tarifario propuesto es parte de un sistema de
mejora econdmica para los clientes en la opcién tarifaria BT5A. Las
recomendaciones tienen por objetivo disminuir la parte econémica

beneficio de los clientes de la opcion tarifaria BT5A.

e Este tema es de mucha importancia para que lo analice la empresa
concesionaria ELECTROCENTRO ya que son pocos los usuarios que

contamos con esta opcion tarifaria en Huancayo.

e Recomendar a Osinergmin que la tesis sea una herramienta para

poder efectuar los cambios en las diferentes opciones tarifarias.

e Aplicando este modelo propuesto los usuarios de la opcion tarifaria

BT5A tendran una mejor condicién econémica.

e Recomendamos promover la opcién tarifaria BT5A con la finalidad de

mejorar el desequilibrio de los sistemas eléctricos de potencia.
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Se recomienda desarrollar la implementacién bien clara de las

opciones tarifarias hacia los usuarios.
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ANEXO 1

RECIBOS DE CONSUMO DE ENERGIA ELETRICA

Recibo N° 786-19102835

LS ¥ Su AMT es : A4203 - A4203 de SE de Potencia : S.E. Salesianos
Son : DOS MIL VEINTIDOS Y 40/100 SOLES
(*) El Importe en ietras hace referencia al total del recibo del mes de Setiembre-2016 Comprobante emitido segin RS-007-99 SUNAT Cap. I Art. 4, Inciso 6.1.d

Si realiza el pago via transferencia bancaria debe enviar un
correo a: pagoselcto@distriluz.com.pe Revise el estado de
cuenta de su recibo en:

http://www. distriluz.com.pe/ConsultaRecibos/ConsultaRecibo.asp
x?empresa=4

£4 Electrocentro Ry 20129646099

Facturacion: Setiembre-2016 Recha =

Huancayo/Huancayo Electrocentro
Recibo por Consumo del 01/09/2016 al 30/09/2016 00 beL GinTRO S A,
. PIROE Soiavesc0ns
Cliente SOCIEDAD DE BENEFICENCIA DE HUANCAYO i
R.U.C. 20133670191 Setiembre-2016 o
Direccién Jr. CUZCO 1576  Sec. HUANCAYO SECTOR 18 - Huancayo, Huancayo - Junin A R T %
Referencia CODIGO 67435290
Ruta 1608-41511-8734 A N S i Sl rS e ey
Tarifa BT5A - (PHP:20 - PFP:20) Serie Medidor 000000001780971 - Electrén. PO R
& 2 I 2 Potencia Contratada
Medicion Baja Tension N° Hilos Medidor 3 . ]
Tension 220V Modalidad No Apiica Fuers Punts bunta
SED D-410616 Inicio Contrato 20/02/2006 290000 20.0000
Tipo Suministro  Trifasica-Aérea(C2.2) | Termino Contrato _ 19/02/2017 Calificaciéon  No Aplica _HorasPunta 130
. 3 Lectura Lectura . : Precio
3 AT Tof
Magnitud Leida Antarior Actial Diferencia Demanda Concepto Consumo Unitario tal
Energia Activa Total (kWh) 20,943.7000  21,065.8000 1221000 2,442.0000  Cargo Fijo 6.4200 642!
Energia Activa Hora Punta (KWh) 2,758.8000  2,773.5000 14.9000 288.0000  Cargo por Reposicion y Mantenimiento de la et}
Energia Activd Fuera Punta (kWh)  18,185.1000  18,292.3000 107.2000 2,144.0000 Conexién o
Energia Reactiva (kVarh) 13,175.0000  13,230.0000 55.0000 1,400,000 | Enetgia.Activa P 298,0000 1.8973 505.80
Potencia Hora Punta (kW) 0.3280 0.4370 0.4370 87400 {EnergladctivaltR =i 21420000 0:208% ik
| Potencia Fuera Punta (KW) 0.5600 0.5670 0.5670 11.3400 Alumbrado Publico ( Alicuota : S/0.6788) 95.03
t S g i : g 1.0000 5.3444 5.34,
Factor Calificacion : No Apiica Fac. 9.0477 68.9500 623.84
1685.21
14
25 303.34
= 10 298.0000 0.0486 14.48
s 1.0000 0.0809 0.08!
6 1.0000 -0.0200 002,
4 0.0200 0.02:
2 24420000 0.0079 19291
S om e ;
TOTAL RECIBO DE SETIEMBRE-2016. 2022.40°
Aporte FOSE(Ley N°27510) S/ 44.86
e G i
eamkAn 7R 75 25 s 4 T s 22 26 ) a2 e
kw0 100 1270 f26e0 11080 own 0 i mmm een 1000 1130
T 73000 76X B30 BN 650 760 65200 | 7300 74800 7200 65000 B7400
Emisién 01/10/2016 Vencimiento 17/10/2016 TOTAL

S/*****2,022.40

786-19102835

SOCIEDAD DE BENEFICENCIA DE HUANCAYO

Suministro 67435290

Direccién Jr. CUZCO 1576 Sec. HUANCAYO
Ruta 1608-41511-8734

Emision 01/10/2016

Huancayo/Huancayo
TOTAL A PAGAR S/ *¥****2 022.40

U RN
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Recibo N° 786-19747670 :z
Huancayo/Huancayo
' ‘ Electrocentro
Recibo por Consumo del 02/02/2017 al 28/02/2017 ENPGSA KEDIONAL 08 SERWCHO PUT ICET: O
ELECTRICGAD OEL CONTC KA.
Cliente CLINICA RUHR-GOYZUETA SRL O rsanion
RUC. 20132851795 Febrero-2017
Direccién Av. URUGUAY 00423 Int. 0 Sec. HUANCAYO SECTOR 01
Refarencia cobico  §7929389
Ruta 1605-41505-8070
Tanfa BTS5A Serie Medidor 000CO000B080695 - Electrdn. Sandin e
Medicién Baja Tension N° Hilos Medidor 3 otencls Contratagy
Tension 220V Modalidad Potencia Variable Fuara Punta Punta
SED D-412391 Inicio Contrato 05/11/2010 20,0000 20.000C
Tipo Suministro Trifasica-Aérea(C2.2) Termino Contrato 04/11/2017
Magnitud Leida Lectura Lecturs Diferencia Demanda Concepto Consumo Precio Total
Anterior Actual P Unitario
Energia Actva Total (kWh) 53198000 5.387.0000 87.2000 1,344 0000  Cargo Fijo 65014 650
Energia Activa Hora Punta (RWhj 1.374 8000 1.3593.8000 19.0000 3800000  Cargo por Reposicién y Mantenimiento 284
Energia Activa Fusra Punia (KWn} 3.845 2000 3,993 4000 48,2000 964.0000  Epargia Activa HP 380.0000 1.7610 569 18
Enecgia Reactiva (KVarh) §70 2000 £74.2000 4.0000 80.000C  Energia Active FP 964 0000 02110 20340
Potenciz Hora Punta (kW) 03320 0.3480 03450 59800 AlumbradoPublico {Alicucts - 8/ 0 7010} 841
Potenaia Fuera Punta (kW) 0.202¢ 0.3300 0.3300 88000 Interds Compensatoric 10000 46424 454
Factor Calificacion ; No Aplica Fac.Medic., 20.0000 Exceso de potencia Ff 34333 68.8000 23621
SUB TOTAL 120669
Imp Gral alas Ventas 217.29
Interés Moratorio 10000 0.1747 017
~ Saido por redondec .0000 0.0400 0.04
Difgrencia de redondeo 00100 0.0
Aporte Lay Nro. 28748 0.0081- 1344.0000 0.0081 1089
o TOTAL RECIBO DE FEBRERO-2017 1434.90
Fee s Aw o May ke a9 A Se Ot Ny De  Ene  Fes Deuda Antericr (1 Mas ) 148310 .
Ao 2017
Totai a Pagar mcluye Aporte FOSE({Ley
N°27510) 87 29.28
Fer M A May S A3 MAgo Sel Om Nov O B Tab
Afio 2017
Imgoits 7 Utunos Meses Facturados
Oz~ 2618 S 1441.50 Ene - 2017 5 1453.10
B} HISTORICO DE CONSUMOS ¥ DEMANDAS
Fep ar Ane May Jun Ago et ot Nov Ene fos
s 4 = o - RS "o s 18 wa
3 3 =5 b= 5 48 Ead Rod e -
pri R B 3150 S50 e LT
P ¥ @ + a0 SXOF  ETEM SN sRe0 S
_ oo by
Emision 01/03/2017 Vencimiento 17103/2017 & TOTAL SfF****2,918.00
Su AMT es : A4202 - A4202 de SE de Potencia : S.E. Salesianos j
ATROCIENTOS TREINTA Y CUATRO Y 90/120 SOLES
e en letras hace referencia ai total del recibo del mes de Febrero-2017 Comprobanle emitido segun RS-007-88 SUNAT Cap | Art 4, incise 5.1.d
PROTEJA A SU FAMILIA i3 3
Debido a la presencia de 'th
fluvias en ia zona, revise sus P
sy .
instalaciones eléctricas. Ri%%\\ Fecha Corte:18/03/2017
Eataccos coctige! :
Si paga hasta la fecha de vencimiente avitara
el corte, gastos y molestias innecesarias.
?j Electrocentro Ruc 10129646009
=) i Recibo N© 786-19747670
Facturacion: Febrero-2017 e
i yO; ¢
CLINICA RUHR-GOYZUETA SRL 35 i W S——
Suministro £79293892 TOTAL A PAGAR S/ 2,918,

Direccién Av. URUGUAY 00423 Int. O Sec.

R AR
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ANEXO 2

DATOS DE ENERGIA DE LAS EMPRESAS E INSTITUCIONES

Energia Activa Total | 13063.6 50 130404 | 130636 | 130846 | 131036 | 131485 | 131746 | 132003 | 132374 | 132835 | 133267 | 133573 | 133884 | 134233
Energia Activa Hora Punta|  416.4 50 4147 4164 4179 4192 404 Q217 09 044 4255 074 4293 4309 4335

E”erg'aﬁjﬁga Fiera | 496472 50 126257 | 126472 | 126667 | 126844 | 127281 | 127529 | 127784 12813 12858 12899.3 12928 129575 | 12989.8

Energia Reactiva | 146718 50 148428 | 148718 | 1489%.1 | 149138 | 149632 | 149912 | 150249 | 150693 | 151254 | 151757 | 152021 | 152443 | 152767
Potencia Hora Punta | 0.13 50 1 0.13 0.2 0.045 0.103 0.072 0.078 0.172 0.058 0.104 0.147 0.108 0.085
Potencia Fuera Punta | 0.504 50 1 0.504 0376 0492 0522 0.495 043 0.402 0.425 0452 0472 0475 0492

Energia Activa Total

Energia Activa Hora Punta

Energia Activa Fuera
Punta

Energia Reactiva

(MD)Potencia Hora Punta

(MD)Potencia Fuera Punta

Exceso de Potencia en

1160 1050 950 2245 1305 1335 1805 2305 2160 1530 1555 1745
85 75 65 60 65 60 75 55 95 95 80 130
1075 975 885 2185 1240 1275 1730 2250 2065 1435 1475 1615
1450 1215 885 2470 1400 1685 2220 2805 2515 1820 1610 1620
6.5 1 2.25 EAS 3.6 3.9 8.6 2.9 5.2 7.35 5.4 4.25
25.2 18.8 24.6 26.1 24.75 21,5 20.1 21.25 22.6 23.6 23.75 24.6

45462 | 182231 24,08 %56 2425 210385 195 2081 218692 | 22869 | 23.083 | 23637
horas fuera de punta(1)
el ) 252 188 246 2.1 2475 215 2.1 2125 26 236 B75 246
horas fuera de punta(2)

Tarifa 696 69.02 69.02 69.02 68.9 6895 69.48 68.82 68.82 68.82 688 688




Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Enero Febrero Marzo
CASO N°1 BT5A
Cargo Fijo Mensual 6.43 6.43 6.43 6.43 6.43 6.43 6.43 6.43 6.43 6.43 6.43 6.43
argo por Energia Activa en 174.25 153.75 133.25 123 133.25 123 153.75 112.75 194.75 194.75 164 266.5
Cargo por Energia Activa
Fuera de Punta 215 195 177 437 248 255 346 450 413 287 295 323
Cargo por Exceso de Potencia
en Horas Fuera de Punta 1694.92 1258.31 1662.72 1767.68 1674.46 1452.71 1346.48 1436.93 1510.07 1579.12 1593.90 1632.13
IMPORTE CASO 1 2090.60 1613.49 1979.40 2334.11 2062.14 1837.14 1852.66 2006.11 2124.25 2067.30 2059.33 2228.06
CASO N°2 BT5A
Cargo Fijo Mensual 6.43 6.43 6.43 6.43 6.43 6.43 6.43 6.43 6.43 6.43 6.43 6.43
Pcl;rtz" por Energia Activa en 2378 2152.5 1947.5 4602.25 2675.25 2736.75 3700.25 4725.25 4428 3136.5 3187.75 3577.25
Cargo por Energia Activa
Fuera de Punta 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Cargo por Exceso de Potencia
en Horas Fuera de Punta 1740.06 1298.14 1698.63 1802.205 1708.9875 1484.575 1387.905 1467.3125 1560.53 1629.58 1639.9375 1698.63|
IMPORTE CASO 2 4124.49 3457.07 3652.56 6410.885 4390.6675 4227.755 5094.585 6198.9925 5994.96 4772.51 4834.1175 5282.31
Concepto Medidor N° LAECC:S: Consumo (kW)| Importe S/. | Importe S/. | Importe S/. | Importe S/. | Importe S/. | Importe S/. | Importe S/. | Importe S/. | Importe S/. | Importe S/. | Importe S/. | Importe S/.
Cargo Fijo 0 0 6.43 6.43 6.43 6.43 6.42 6.42 6.47 6.43 6.43 6.43 6.5 6.51
Alumbrado Publico 0 0 82.4 79.43 54.24 96.52 85.4 81.46 100.34 93.44 101.98 101.08 98.14 107.14
Imp. Gral. a las Ventas 0 0 395.61 305.34 366.39 438.89 388.92 347.71 357.41 385.31 411.9 396.84 393.12 425.88
Interés Compensatorio 0 0 5.5 5.16 2.01 5.46 3.66 2.65 4.18 0 21.2 7.61 8.2 10.08
Interés Moratorio 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1.45 1.14 0.31 0.61
Cargo por Reposicion 0 0 0.95 0.94 0.94 0.94 0.94 0.94 0.95 0.94 0.94 0.94 0.93 0.93
Cargo por Mantenimiento 0 0 3.29 3.29 3.29 3.29 3.29 3.29 3.31 3.32 3.32 3.32 3.34 3.34
Energia Activa HP 0 0 173.86 149.12 130.18 120.46 130.83 121.04 152.38 114.08 197.63 197.47 167.52 272.47
Energia Activa FP 0 0 216.08 194.22 176.29 437.22 256.8 265.33 363.13 490.28 451.82 313.98 311.23 339.31
Aporte Ley Nro. 28749 0 0 9.16 8.3 7.51 17.74 10.31 10.55 14.26 18.21 17.06 12.39 12.6 14.13
Exceso de potencia hp 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Compensacién seguin
NTCSE-Tension 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
D.S. 020-97-EM 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Redondeo 0 0 0.05 -0.02 0.05 0.02 -0.01 0.05 0.01 0.03 -0.02 0.02 0 -0.03
Exceso de potencia FP 0 1,708.42 1,257.76 1,662.00 1,766.91 1,672.28 1,450.60 1,354.86 1,432.14 1,505.02 1,573.86 1,588.13 1,626.23
Saldo por redondeo 0 0 -0.04 -0.05 0.02 -0.05 -0.02 0.01 -0.05 -0.01 -0.03 0.02 -0.02 0
Ajuste Tarifario 0 0 0.89 4.58 0.13 1.02 1.04 3.55 4.45 3.33 5.78 0 0 0
CASE - Energia Activa HP 0 0 0 0 3.85 3.55 3.85 o o o 0 o o o
CASE - Ajuste Valor de
Eneraia 0 0 0 0 -0.13 0 -0.01 0 0 0 0.02 0 0 0
Total Recibo S/. 2,602.60 | S/. 2,014.50 | S/. 2,413.20 | S/. 2,898.40 | S/. 2,563.70 | S/. 2,293.60 | S/. 2,361.70 | S/. 2,547.50 | S/. 2,724.50 | S/. 2,615.10 | S/. 2,590.00 | S/. 2,806.60
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Frerga AcdvaTotal | 199 ) 194 199 21 216 ") 01 05 08 3 B4 % %4 54
Energia Activa Hora Punta| 1.8 40 17 18 2.2 2.3 23 23 23 23 2.3 24 24 24 27
E”erg'a;ma Flere | g1 4 177 18.1 188 193 197 198 202 205 07 21 216 ") 07
Frerga Reactia | 104 40 102 104 11 114 115 116 17 118 119 122 124 126 B
Potencia Hora Punta 0.138 40 1 0.138 0.641 0 0 0 0 0 0 0.268 0 0 1.05
Potendia Fuera Punta | 0.858 | 40 1 0.8 0.68 1152 | 097 | 028 | 06% | o062 | 0506 | 088 | 08% 076 0.985

Energia Activa Total 2 m 24 16 4 16 1 8 16 24 16 40
Energia Activa Hora Punta 4 16 4 0 0 0 0 0 4 0 0 12
Energia Activa Fuera 16 23 2 16 4 16 ") 8 ") % 16 2
Punta
Energia Reactiva 8 28 12 4 4 4 4 4 12 8 8 2
(MD)Potencia Hora Punta 5.52 25.64 0 0 0 0 0 0 10.72 0 0 Y]
(MD)Potencia Fuera Punta U3 272 46.08 3948 1128 7.0 26.08 0.4 B2 3408 304 394
BERaR e U280 | 27079 | 46048 | 3048 11.28 27.04 26.08 024 | 3082 | 3408 04| 30310
horas fuera de punta(1)
Ecess) de Potencia en un | w2 | w0 | 4 | uxs | we | %08 | ws | B2 | M | 304 04
horas fuera de punta(2)
Tarifa 696 60.02 60.02 69.02 68.96 68.95 69.48 63.82 63.82 68.82 68.8 68.8
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Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Enero Febrero Marzo
CASO N°1 BT5A
Cargo Fijo Mensual 6.43 6.43 6.43 6.43 6.43 6.43 6.43 6.43 6.43 6.43 6.43 6.43
Cargo por Energia Activa en
Punta 8.2 32.8 8.2 0 0 0 0 0 8.2 0 0 24.6
Cargo por Energia Activa
Fuera de Punta 3.2 5.6 4 3.2 0.8 3.2 2.4 1.6 2.4 4.8 3.2 5.6
Cargo por Exceso de Potencia
en Horas Fuera de Punta 2367.67 1869.66 3179.61 2726.09 778.88 1867.11 1800.82 1397.57 2284.81 2353.22 2099.12 2714.43
IMPORTE CASO 1 2385.50 1914.49 3198.24 2735.72 786.11 1876.74 1809.65 1405.60 2301.84 2364.45 2108.75 2751.06
CASO N°2 BT5A
Cargo Fijo Mensual 6.43 6.43 6.43 6.43 6.43 6.43 6.43 6.43 6.43 6.43 6.43 6.43
oargo por Energia Activaen 41 90.2 49.2 32.8 8.2 328 24.6 16.4 328 49.2 328 82
Cargo por Energia Activa
Fuera de Punta 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Cargo por Exceso de Potencia
en Horas Fuera de Punta 2369.796 1878.16 3181.824 2726.094 778.884/ 1867.112 1800.824/ 1397.572 2286.936 2353.224 2099.12 2720.57|
IMPORTE CASO 2 2417.226 1974.79 3237.454 2765.324 793.514 1906.342 1831.854 1420.402 2326.166 2408.854 2138.35 2809
Concepto Medidor N° Ifgtt:: Consumo (kW)| Importe S/. | Importe S/. | Importe S/. | Importe S/. | Importe S/. | Importe S/. | Importe S/. | Importe S/. | Importe S/. | Importe S/. | Importe S/. | Importe S/.
Cargo Fijo 0 0 6.43 6.43 6.43 6.43 6.42 6.42 6.47 6.43 6.43 6.43 6.5 6.51
Alumbrado Publico 0 0 0.69 4.63 0.68 0.69 0.71 0.68 0.72 0.67 0.73 0.72 0.7 5.36
Imp. Gral. a las Ventas 0 0 433.7 417.61 577.02 493.79 142.37 338.41 330.25 254.52 414.79 426.1 380.73 771.88
Interés Compensatorio 0 0 0.13 9.28 4.09 3.79 0.82 0.97 8.71 7.97 4.82 5.17 8.77 22.87
Interés Moratorio 0 0 0.01 0.44 0 0 0 0 0.53 0.52 0.13 0 0.33 2.56
Cargo por Reposicion 0 0 0.95 0.94 0.94 0.94 0.94 0.94 0.95 0.94 0.94 0.94 0.93 0.93
Cargo por Mantenimiento 0 0 3.29 3.29 3.29 3.29 3.29 3.29 3.31 3.32 3.32 3.32 3.34 3.34
Cargo de Eagrgia Activa 0 0 8.18 31.81 8.01 0 0 0 0 0 8.32 0 0 25.15
Cargo Energia Activa FP 0 0 3.22 5.58 3.98 3.2 0.83 3.33 2.52 1.74 2.63 5.25 3.38 5.88
Aporte Ley Nro. 28749 0 0 0.16 0.35 0.19 0.13 0.03 0.13 0.09 0.06 0.13 0.19 0.13 0.32
Exceso de Potencia HP 0 0 0 389.27 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1513.6
Compensacién segin ~ ~ ~ ~ B ~ i
NTCSE-Tension 0 0 0 0 0 0 0.03 0.01 0.04 0.03 0.02 0.03 .0.05 0.04
D.S. 020-97-EM 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Redondeo 0 0 0.04 -0.02 -0.02 -0.02 -0.02 0.01 -0.04 0 0.04 -0.04 -0.02 0.02
Exceso de potencia FP 0 0.00 2,386.53 1,868.85 3,178.23 2,724.91 777.87 1,864.41 1,812.04 1,392.92 2,277.20 2,345.39 2,091.52 2,704.60
Saldo por redondeo 0 0 -0.05 -0.04 0.02 0.02 0.02 0.02 -0.01 0.04 0 -0.04 0.04 0.02
Ajuste Tarifario 0 0 0.02 0 0.03 0.03 0.05 0 0 0 0 0 0 0
CASE - Energia Activa HP 0 0 0 0.98 0.24 0 0
0 0 0 0.24 0 0 0
CASE - Ajuste Valor de N
Energia 0 0 0 0 0.03 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Total Recibo S/.2,843.30 | S/. 2,739.40 | S/. 3,783.10 | S/. 3,237.20 | S/.933.30 | S/.2,218.60 | S/. 2,165.50 | S/. 1,669.10 | S/. 2,719.70 [ S/. 2,793.40 [ S/. 2,496.30 | S/. 5,063.00
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Ererga Aciva Total | 421194 | 20 | 417469 | 41194 | 44869 | 47904 | 43104 | 434303 | 437679 | 441085 | 44516 | 447917 | 451527 | 454745 | 458625
Energia Activa Hora Punta| 62465 | 20 619 6265 | 63063 | 6352 | 64051 | 64576 | 65006 | 65638 | 660 | 6743 | 67349 | 6727 | 6843
E”erg'ap’ff:ga Ferd | soeme | 395579 | 36729 | 361806 | 364352 | 366989 | 369727 | 372583 | 37547 | 3edre | 38174 | 364178 | 386918 | 390182
ErergaReactia | 1950 | 20 193645 | 1950 | 19680 | 198016 | 19909 | 200589 | 202027 | 203459 | 204846 | 206198 | 20761 | 208775 | 210195
Potencia Hora Punta | 1.053 0 1 1053 | 092 | 0903 0.874 0.8 0.95 043 1048 0919 0.952 0.907 0.899
Potenca Fuera Punta | 1.159 0 1 1159 108 | 109 1037 0.964 1108 1112 1078 1085 1066 1027 1,081

Energia Activa Tota 7450 7350 6070 672 6526 6752 6812 6862 6302 720 6436 7760
Energia Activa Hora Purta 1150 119 978 99 1050 1040 1084 124 1086 110 956 123
E”erg'aéﬁga Fuera 6300 6154 5092 574 5476 5712 5728 5738 5716 6008 5480 6528
Energia Reactiva 3110 3200 %3 2586 2560 %76 2864 2774 2704 2804 2330 2840
(MD)Potencia Hora Purta 106 | 194 | 1806 | 1748 | 16% 19 86 0% | 183 | 1904 | 1814 | 1798
(MD)Potencia Fuera Punta B | uzm | us | wm | 18 | 216 | nu | s 217 1R | 0w | e
EEESLEh BTG 4338 | 1256 | 14006 | 12433 | 11203 | 1416 | 13568 | 12568 | 233462 | 11999 | 12573 | 124941

horas fuera de punta(1)
B TR B | um | us | wn 198 | 216 | ¢ | us 217 1R | ws | ue

horas fuera de punta(2)
Tarfa 696 6902 | 6002 | 6902 | 68% | 6895 | 6948 | 6882 | 6882 | 6882 638 668
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Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Enero Febrero Marzo
CASO N°1 BT5A
Cargo Fijo Mensual 6.43 6.43 6.43 6.43 6.43 6.43 6.43 6.43 6.43 6.43 6.43 6.43
argo por Energia Activa en 2357.5 2451.8 2004.9 2045.9 2152.5 2132 2222.2 2304.2 2226.3 2484.6 1959.8 2525.6
Cargo por Energia Activa
Fuera de Punta 1260 1230.8 1018.4 1054.8 1095.2 1142.4 1145.6 1147.6 1143.2 1201.6 1096 1305.6
Cargo por Exceso de Potencia
en Horas Fuera de Punta 989.75 867.27 967.80 857.83 773.57 977.75 936.87 867.82 921.56 828.39 868.19 862.72
IMPORTE CASO 1 4613.68 4556.30 3997.53 3964.96 4027.70 4258.58 4311.10 4326.05 4297.49 4521.02 3930.42 4700.35
CASO N°2 BT5A
Cargo Fijo Mensual 6.43 6.43 6.43 6.43 6.43 6.43 6.43 6.43 6.43 6.43 6.43 6.43
pargo por Energia Activa en 15272.5 15067.5 12443.5 12857.6 133783 13841.6 13964.6 14067.1 13944.1 14801 13193.8 15908
Cargo por Energia Activa
Fuera de Punta 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Cargo por Exceso de Potencia
en Horas Fuera de Punta 1600.579 1502.528 1508.052 1432.097 1331.284 1530.148 1535.672 1488.718 1498.385 1472.146 1418.287 1492.861
IMPORTE CASO 2 16879.509 16576.458 13957.982 14296.127 14716.014 15378.178 15506.702 15562.248 15448.915 16279.576 14618.517 17407.291
Concepto Medidor N° LAecc:LJ: Consumo (kW)| Importe S/. | Importe S/. | Importe S/. | Importe S/. | Importe S/. | Importe S/. | Importe S/. | Importe S/. | Importe S/. | Importe S/. | Importe S/. | Importe S/.
Cargo Fijo 0 0 6.43 6.43 6.43 6.43 6.42 6.42 6.47 6.43 6.43 6.43 6.5 6.51
Alumbrado Publico 0 0 171.68 165.48 169.5 172.35 177.93 169.7 179.18 166.85 182.1 180.5 175.25 229.59
Imp. Gral. a las Ventas 0 0 810.49 768.02 688.83 683.37 698.31 739.61 755.66 778.94 769.88 804.84 703.22 835.38
Interés Compensatorio 0 0 0 0 18.12 10.39 0 0 11.63 7.85 15.13 20.82 17.53 0
Interés Moratorio 0 0 0 0 0.98 0 0 0 0 0 0.42 1.23 2.63 0
Cargo por Reposicion 0 0 0.58 0.58 0.58 0.58 0.58 0.58 0.58 0.58 0.58 0.58 0.58 0.58
Cargo por Mantenimiento 0 0 2.03 2.03 2.03 2.03 2.03 2.03 2.05 2.05 2.05 2.05 2.06 2.06
Energia Activa HP 0 0 1976.62 1999.47 1646.66 1684.52 1778.07 1765.19 1853.21 1962.39 1901.69 2120.76 1683.52 2171.15
Energia Activa FP 0 0 1266.3 1225.88 1014.33 1055.33 1134.08 1188.67 1202.31 1250.31 1250.66 1314.55 1156.28 1371.53
Aporte Ley Nro. 28749 0 0 58.86 58.07 47.95 49.55 51.56 53.34 53.81 54.21 53.74 58.48 52.13 62.86
Exceso de Potencia HP 0 0 73.78 0 0 0 0 0 66.07 0 0 0 0
Compensacioén seglin
NTCSE-Tension 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
D.S. 020-97-EM 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Redondeo 0 0 0.03 -0.04 0.04 0.02 0.05 0.04 -0.03 0 0.05 -0.02 0.04 -0.01
Exceso de potencia FP 0 0.00 997.63 866.89 967.38 857.46 772.57 976.33 942.70 864.93 918.49 825.63 865.04 859.59
Saldo por redondeo 0 0 0 -0.03 0.04 -0.04 -0.02 -0.05 -0.04 0.03 0 -0.05 0.02 -0.04
Ajuste Tarifario 0 0 7.67 0 1.79 741 7.81 0 0 0 0 0 0 0
CASE - Energia Activa HP 0 0 0 59.92 47.53 48.4 51.03 50.54 52.57 55.86 54.08 0 0 )
CASE - Ajuste Valor de
Eneraia 0 0 0 0 -1.79 01 -0.12 0 0 0 0 0 0 0
Total Recibo S/. 5,372.10 | S/. 5,152.70 | S/. 4,610.40 | S/. 4,577.70 | S/. 4,680.30 | S/. 4,952.40 | S/. 5,060.10 | S/. 5,216.50 | S/. 5,155.30 | S/. 5,335.80 | S/. 4,664.80 | S/. 5,539.20
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Energia Activa Total | 204261 | 20 03007 | 20461 | 20553 | 206872 | 208129 | 209437 | 210658 | 211832 | 213055 | 214233 | 215585 | 216789 | 218122
Energia Activa Hora Punta| 27006 | 20 2686 7006 | 7152 | 095 | wms | w86 | ums 2789 W41 | 28199 | 28373 | 28516 | 28672
E“erg'a;l\f:ga Feera | 755 | 6147 | 17755 | 178378 | 179577 | 180694 | 181851 | 182923 | 183942 | 185004 | 186034 | 187212 | 188273 | 18945
Energia Reactiva | 129513 | 20 1893 | 129513 | 130048 | 130614 | 13120 13175 1330 | 132786 | 13352 | 133717 | 134364 | 134886 | 135518
Potendia Hora Punta | 0.326 2 1 0.326 0.367 0.359 0.363 0328 0437 0.3% 0.34 0.351 0.407 0.39 0.3%
Potencia Fuera Punta | 0.567 2 1 0.567 0.58 0.662 0.642 0.56 0.567 0533 0.553 0571 0.563 0.626 0.587

Energia Activa Total

Energia Activa Hora Punta

Energia Activa Fuera
Punta

Energia Reactiva

(MD)Potencia Hora Punta

(MD)Potencia Fuera Punta

2508 2538 2684 2514 2616 2442 2348 2446 2356 2704 2408 2666
292 292 286 280 302 298 310 302 316 348 286 312
2216 2246 2398 2234 2314 2144 2038 2144 2040 2356 AVY) 2354
1040 1070 1132 172 1100 1100 972 932 930 1294 1044 1264
6.52 7.34 7.18 7.26 6.56 8.74 1.72 6.8 7.02 8.14 7.8 6.72
11.34 116 13.24 12.84 112 11.34 10.66 11.06 1142 11.26 12.52 11.74

B AL 90938 | 9338 | 109% | 105067 | 88769 | 9.0477 8.18 8644 | 8989 | 85831 | 10437 | 94289
horas fuera de punta(1)
Bxceso de Potencia en 11.34 1.6 13.4 12.84 11.2 11.34 10.66 11.06 11.42 1126 12.5 11.74
horas fuera de punta(2)

Tarifa 69.6 6902 | 6902 | 6902 | 689% | 6895 | 6948 | 6882 | 6882 | 688 688 688
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Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Enero Febrero Marzo
CASO N°1 BT5A
Cargo Fijo Mensual 6.43 6.43 6.43 6.43 6.43 6.43 6.43 6.43 6.43 6.43 6.43 6.43
-argo por Energia Activa en 598.6 598.6 586.3 574 619.1 610.9 635.5 619.1 647.8 713.4 586.3 639.6
Cargo por Energia Activa
Fuera de Punta 443.2 449.2 479.6 446.8 462.8 428.8 407.6 428.8 408 471.2 424.4 470.8
Cargo por Exceso de Potencia
o Horas Fuora de Punta 627.93 645.88 756.24 725.49 612.95 624.74 564.83 596.87 620.70 592.66 699.94 651.07
IMPORTE CASO 1 1676.16 1700.11 1828.57 1752.72 1701.28 1670.87 1614.36 1651.20 1682.93 1783.69 1717.07 1767.90
CASO N°2 BT5A
Cargo Fijo Mensual 6.43 6.43 6.43 6.43 6.43 6.43 6.43 6.43 6.43 6.43 6.43 6.43
argo por Energia Activa en 5141.4 5202.9 5502.2 5153.7 5362.8 5006.1 4813.4 5014.3 4829.8 5543.2 4936.4 5465.3
Cargo por Energia Activa
Fuera de Punta 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Cargo por Exceso de Potencia
en Horas Fuera de Punta 783.027 800.98 914.222 886.602 773.36 783.027 736.073 763.693 788.551 777.503 864.506 810.647
IMPORTE CASO 2 5930.857 6010.31 | 6422.852 6046.732 6142.59 5795.557 5555.903 5784.423 5624.781 6327.133 5807.336 6282.377
Concepto Medidor N° Ifgﬁ: Consumo (kW)| Importe S/. | Importe S/. | Importe S/. | Importe S/. | Importe S/. | Importe S/. | Importe S/. | Importe S/. | Importe S/. | Importe S/. | Importe S/. | Importe S/.
Cargo Fijo 0 0 6.43 6.43 6.43 6.43 6.42 6.42 6.47 6.43 6.43 6.43 6.5 6.51
Alumbrado Publico 0 0 96.14 92.67 94.92 96.52 99.64 95.03 100.34 93.44 101.98 101.08 98.14 107.14
Imp. Gral. a las Ventas 0 0 303.67 304 327.52 315.8 308.53 303.34 295.16 304.62 311.29 328.55 316.4 325.7
Interés Compensatorio 0 0 0 6.01 0 1.1 0 5.34 4.21 0.51 0 0 1.7 0
Interés Moratorio 0 0 0 0.23 0 0 0 0.08 0 0 0 0 0 0
Cargo por Reposicion 0 0 0.58 0.58 0.58 0.58 0.58 0.58 0.58 0.58 0.58 0.58 0.58 0.58
Cargo por Mantenimiento 0 0 2.03 2.03 2.03 2.03 2.03 2.03 2.05 2.05 2.05 2.05 2.06 2.06
Energia Activa HP 0 0 501.89 488.17 481.54 472.61 511.41 505.8 529.98 527.26 553.35 608.93 503.65 549.84
Energia Activa FP 0 0 445.42 447.4 477.68 447.02 479.23 446.17 427.78 467.18 446.35 515.49 447.74 494.58
Aporte Ley Nro. 28749 0 0 19.81 20.05 21.2 19.86 20.67 19.29 18.55 19.32 18.61 219 19.5 21.59
Exceso de Potencia HP 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Compensacion seglin
NTCSE-Tension 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o 0
D.S. 020-97-EM 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Redondeo 0 0 -0.02 -0.02 -0.03 0.01 0.02 0.02 0.01 0.03 0.01 0.01 0.03 0.02
Exceso de potencia FP 0 0.00 632.93 645.60 755.91 725.17 612.15 623.84 568.35 594.88 618.64 590.69 697.41 648.71
Saldo por redondeo 0 0 -0.02 0.02 0.02 0.03 -0.01 -0.02 -0.02 -0.01 -0.03 -0.01 -0.01 -0.03
Ajuste Tarifario 0 0 1.64 0 0.44 2.99 2.58 0 0 0 0 0 0 0
CASE - Energia Activa HP 0 0 0 14.63 13.9 13.58 14.68 14.48 15.04 15.01 15.74 0 0 0
CASE - Ajuste Valor de
A 0 0 0 0 -0.44 -0.03
Energia -0.03 0 0 0 0 0 0 0
Total Recibo S/. 2,010.50 | S/. 2,027.80 | S/. 2,181.70 | S/. 2,103.70 | S/. 2,057.90 | S/. 2,022.40 | S/. 1,968.50 | S/. 2,031.30 | S/. 2,075.00 | S/. 2,175.70 | S/. 2,093.70 | S/. 2,156.70
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Frerga Acva Tl | 46104 | 20 4536 | 46104 | 46910 | 4738 | 48561 | 49424 | 50227 | 51006 | 51743 | 5M67 | 5398 | 5387 | 54676
Energia Activa Hora Punta| 11864 | 20 1642 | 11864 | 12089 | 1314 | 1253 | 1746 | 1955 | 13149 | 1344 | 1342 | 13746 | 1386 | 14151
E“erg'aﬁga Fer | a4 20 3360.4 304 383 | 35424 | 36038 | 36678 | 3772 | 37 | 38309 | 3825 | 39452 | 3984 | 4055
FrergaReactva | 6303 | 20 626 6303 634 6378 | 647 | 642 | 626 | 659 | 6621 6664 | 602 | 6742 | 6789
Potencia oraPunta | 0322 | 20 ] 032 | 0301 | 032 | 0319 | 0315 | 0306 | 033% | 039 | 035 | 032 | 039 | 0
Potencia Fuera Punia | 0273 | 20 1 023 03 0307 | 039 | o3 0289 | 049 | 035 | 025 | o 033 0.441

Energia Activa Tota 153 1630 1638 1646 1726 1606 1558 1474 1448 1462 1344 1612
Energia Activa Hora Punta 444 450 450 418 446 418 388 390 39 408 380 430
E“ergia;l‘ﬁga Fuera 1092 1180 1188 1228 1280 188 170 1084 105 1054 o4 118
Energia Reactiva 86 74 76 78 110 108 106 84 86 76 80 94
(MD)Potencia Hora Punta 6.4 6.02 6.84 638 63 6.12 672 6.78 65 6.64 6.98 6.84
(MD)Potencia Fuera Punta 5.46 6 6.14 6.98 642 5.78 8.18 65 55 6.04 66 8.82
Brceso de Potendia en 2046 | 2535 254 3497 | 2989 | 25646 5,076 338 24538 | 29015 | 3433 | 56348
horas fuera de punta(1)
Bxceso de Potenca en 546 6 6.4 6.8 642 578 8.18 65 55 6.04 66 )
horas fuera de punta(2)
Tarifa 696 69.02 69.02 69.02 68.9 68.95 69.48 63.82 63.82 68.82 68.8 68.8
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Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Enero Febrero Marzo
CASO N°1 BT5A
Cargo Fijo Mensual 6.43 6.43 6.43 6.43 6.43 6.43 6.43 6.43 6.43 6.43 6.43 6.43
ardo por Energia Activa en 910.2 9225 922.5 856.9 914.3 856.9 795.4 799.5 811.8 836.4 779 881.5
Cargo por Energia Activa
Fuera de Punta 218.4 236 237.6 245.6 256 237.6 234 216.8 210.4 210.8 192.8 236.4
Cargo por Exceso de Potencia
en Horas Fuera de Punta 141.18 175.28 175.39 241.45 206.40 177.09 350.50 233.39 169.43 200.35 237.07 389.08
IMPORTE CASO 1 1276.21 1340.21 1341.92 1350.38 1383.13 1278.02 1386.33 1256.12 1198.06 1253.98 1215.30 1513.41
CASO N°2 BT5A
Cargo Fijo Mensual 6.43 6.43 6.43 6.43 6.43 6.43 6.43 6.43 6.43 6.43 6.43 6.43
argo por Energia Activa en 3148.8 3341.5 3357.9 3374.3 3538.3 3292.3 3193.9 3021.7 2968.4 2997.1 2755.2 3304.6
Cargo por Energia Activa
Fuera de Punta 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Cargo por Exceso de Potencia
en Horas Fuera de Punta 377.013 414.3 423.967 481.969 443.301 399.109 564.829 448.825 379.775 417.062 455.73 609.021]
IMPORTE CASO 2 3532.243 3762.23 3788.297 3862.699 3988.031 3697.839 3765.159 3476.955 3354.605 3420.592 3217.36 3920.051
Concepto Medidor N° L:ccz_: Consumo (kW)| Importe S/. | Importe S/. | Importe S/. | Importe S/. | Importe S/. | Importe S/. | Importe S/. | Importe S/. | Importe S/. | Importe S/. | Importe S/. | Importe S/.
Cargo Fijo 0 0 6.43 6.43 6.43 6.43 6.42 6.42 6.47 6.43 6.43 6.43 6.5 6.51
Alumbrado Publico 0 0 96.14 92.67 94.92 96.52 99.64 95.03 100.34 80.09 87.41 86.64 84.12 107.14
Imp. Gral. a las Ventas 0 0 222.98 229.25 230.34 235.63 241.03 223.82 248 223.53 215.09 224.28 217.2 273.93
Interés Compensatorio 0 0 6.06 9.34 5.38 8.52 1.99 5.89 6.76 3 5.96 6.07 4.64 11.74
Interés Moratorio 0 0 0.43 1.13 0.29 1.1 0 0.32 1.01 0 0.36 0.91 0.17 1.26
Cargo por Reposicion 0 0 0.58 0.58 0.58 0.58 0.58 0.58 0.58 0.58 0.58 0.58 0.58 0.58
Cargo por Mantenimiento 0 0 2.03 2.03 2.03 2.03 2.03 2.03 2.05 2.05 2.05 2.05 2.06 2.06
Energia Activa HP 0 0 763.15 752.31 757.67 705.54 755.26 709.47 663.32 680.9 693.44 713.92 669.18 757.79
Energia Activa FP 0 0 219.49 235.06 236.65 245.72 265.09 247.22 245.58 236.2 230.18 230.62 203.4 248.34
Aporte Ley Nro. 28749 0 0 12.13 12.88 12.94 13 13.64 12.69 12.31 11.64 11.44 11.84 10.89 13.06
Exceso de Potencia HP 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Compensacion segin
NTCSE-Tensién 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
D.S. 020-97-EM 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Redondeo 0 0 -0.04 0.02 0.01 0 0.03 0.02 0 -0.01 -0.04 0.04 -0.01 0.01
Exceso de potencia FP 0 0.00 142.30 175.21 175.31 241.34 206.14 176.83 352.68 232.61 168.87 199.68 236.21 387.67
Saldo por redondeo 0 0 0 0.04 -0.02 -0.01 0 -0.03 -0.02 0 0.01 0.04 -0.04 0.01
Ajuste Tarifario 0 0 2.62 0 0.68 2.37 1.91 0 0 0 0 0 0 0
CASE - Energia Activa HP 0 0 0 22.55 21.87 20.27 21.68
20.31 18.82 19.38 19.72 0 0 0
CASE - Ajuste Valor de
., 0 0 0 0 -0.68 -0.04
Energia -0.04 0 0 0 0 0 0 0
Total Recibo S/. 1,474.30 | S/. 1,539.50 | S/. 1,544.40 | S/. 1,579.00 | S/. 1,615.40 [ S/. 1,500.60 | S/. 1,657.90 | S/. 1,496.40 | S/. 1,441.50 | S/. 1,483.10 | S/. 1,434.90 | S/. 1,810.10
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ANEXO 3 ,
ENCUESTA SOBRE USO DE ENERGIA

—— Umniversidad
(: Continencal

ENCUESTA SOBRE EL USO DE ENERGIA DE LOS USUARIOS BTS5A

INTRUCCIONES: Buenos dias sefiores usuarios, marcar una de las alternativas del siguie"i:l'l'é

cuestionario.

10.

11.

12.

13,

Nombre SN A NEaNO  Colanar O

Direccion LEaRGWz0. T LA N

Suministro
Opcién Tarifa g~ R B

Tipo Conexion e B

. Qué grado de instruccion tiene?
a. Primaria

b. Secundaria

c. Técnico superior
T Universitario

e. Otros

s Qué actividad econdmica realiza?
a. Educacion
b. Salud
Industria alimentaria

d. Industria manufacturera
e. Otros.
éTiene conocimiento sobre su opcidn tarifaria y cusal es?

= BT5A

b BTSB

c BTS5C

d. BT2

e BT3

s Tiene conocimiento a las tarifas en horas punta y horas fuera de punta?
a. 00% - 20%
. 20% - 40%
c. 40% - 60%
d. 680% - 80%
e. 80% - 100%

i Cuantos trabajadores tiene tu empresa?
a Oas3
b 4 a 10
c. 10a 15
> 15 a25
e 25 a Mas

LLas maquinas o equipos siguen trabajando después de las 18:00 horas y por quéa?.

a. 20%
b,  40%
c. 60%

a7 80%
s 100%

¢ Estas de acuerdo con el consumo mensual (facturacidén) de energia eléctrica?
Energia activa.

Energia activa + energia reactiva.

Energia punta

Energia fuera de punta

Otros.

ooy

£ Cudl es el horario de ingreso de sus trabajadores?
7:00 horas

8:00 horas

15:00 horas

18:00 horas

CMROS e

)

& Cual es el horario de salida de sus trabajadores?
01:30 horas
13:00 horas
15:00 horas
17:00 horas
18:00 horas

K@ncm

&

02003

crementd el NuMmeroe de magquinas y equipos en los dos uitimos afios?
10%
20%
30%
40%
50%

Lincrementod el numero de trabajadores en los dos ultimos afios?
10%
20%
30%
40%
50%

queé horario las maquinas trabajan con mayor frecuencia?
08:00 horas
10:00 horas
15:00 horas
20:00 horas
22:00 horas

mgoXm% poo0o)
b

i Usted desearia cambiarse a la tarifa del BTSB?
a. st

. No.

iLPor que?

e Ao a}e A A&

Gracias por colaborar




< Universidad
E Continental

ENCUESTA SOBRE EL USO DE ENERGIA DE LOS USUARIOS BTS5A

INTRUCCIONES: Buenos dias sefores usuarios, marcar una de las alternativas del siguiente
cuestionario.

Nombre
Direccidn

Suministro

Opcion Tarifa SR = SIS g O,

Tipo Conexién L TeiEABten s Azxee (3 V)

1. o Qué& grado de instruccion tiene?
a. Primaria

b. Secundaria

wl Teécnico superior
d. Universitario

e. Otros

2. & Qué actividad econdmica realiza?

a. Educacion

b. Salud

c. Industria alimentaria
‘e Industria manufacturera

B Otros.

3. cTiene conocimiento sobre su opcidn tarifaria y cual es?
> BTS5A

4. ;Tiene conocimiento a las tarifas en horas punta y horas fuera de punta?
a. 00% - 20%
b. 20% - 40%
e 40% - 60%
d. 60% - 80%
e. 80% - 100%

5. i Cuantos trabajadores tiene tu empresa?
a Ca3
b. 4a10
c. 10a 15
L 15 a25
e. 25 a Mas

6. Las maquinas o equipos siguen trabajando después de las 18:00 horas y por que™?.

a. 20%
b. 40%
c. 80%
d. 80%

el 100%

7. (Estas de acuerdo con el consumo mensual (facturacién) de energlia eléctrica?
Energia activa.

Energia activa + energia reactiva.

Eneaergia punta

Energia fuera de punta

Otros.

vRoTY

8. ;s Cual es ol horario de ingreso de sus trabajadores?
7:00 horas

8:00 horas

15:00 horas

18:00 horas

otros —————

Px.".ﬂ‘

9. s Cual es el horario de salida de sus trabajadores?

= 01:30 horas
b. 13:00 horas
(=% 1500 horas
o. 17:00 horas
e. 18:00 horas
10. iincremento el numero de maquinas y equipos en los dos ultimos affos?
a. 10%
. 20%
(=% 30%
d. 40%
a. 50%
11. sincrementd el numero de trabajadores en los dos dltimos afos?
10%
b. 20%
<. 30%
d. “40%
e. 50%
12, En qué horario las maquinas trabajan con mayor frecuencia?
a. 08:00 horas
b 10:00 horas
c. 15:00 horas
T 20:00 horas
e. 22:00 horas
13. iUsted desearia cambiarse a la tarifa del BT5B7? k
= st
b. No.

Povrgdze «-_-_\ *cr,\\ﬁ.ﬁ_'\c en apas Y S A \ S r0® hovas

iPor que?

Gracias por colaborar
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< —— Universidad
: Continental

ENCUESTA SOBRE EL USO DE ENERGIA DE LOS USUARIOS BTS5A

INTRUCCIONES: Buenos dias sefiores usuarios, marcar una de las alternativas del
cuestionario. ;
Nombre c Antea
Direccién =
Suministro &
Opcidn Tarifa Ry o
Tipo Conexién S SIS S A S S S R

Soshutla

pral de 2 Z30

1. LQué grado de instruccién tiene?
a. Primaria
b. Secundaria
c. Tecnico superior
Unrniiversitario
e. Otros
2. ,LQué actividad economica realiza?

Educacién

b. Salud

c. Industria alimentaria

d. Industria manufacturera
e. Otros.

3. (Tiene conocimiento sobre su opcion tarifaria y cual es?

T b BTSB
c BTS5C
d BT2
e BT3

4. JTiene conocimianto a las tarifas en horas punta y horas fuera de punta?
T 00% - 20%
b. 20% - 40%
c. 40% - 60%
d. 60% - 80%
e. 80% - 100%

5. sCuantos trabajadores tiene tu empresa?

a. Oaz3

B, 4a10

<. 10a 15
d. 15 a 25
& 25 a Mas

6. slLas maquinas o equipos siguen trabajando después de ias 18:00 horas y por qué?.

a. 20%
b. 40%

X 60%
d. 80%
e. 100%

7. LEstas de acuerdo con el consumo mensual (facturacién) de energia eléctrica?
a Energia activa.
., Energia activa + energia reactiva.
,/ék Energia punta
d. Energia fuera de punta
e Otros.

8. o Cual es el horario de ingreso de sus trabajadores?
a. 7:00 horas
¥ 8:00 horas
c. 15:00 horas
d. 18:00 horas
e. OrOS s i mnim s s s

9. sCual es el horario de salida de sus trabajadores?
01:30 horas
13:00 horas
15:00 horas
17:00 horas
/é7 18:00 horas

Qoo

10. slncrementd el numeroe de maquinas y equipos en los dos ultimos afos?
_av 10%
20%
30%
“40%
50%

ta0g

11. clncrementd el numero de trabajadores en los dos dltimos afios?
10%
20%
3I0%
40%
50%

0200

12, EnNn qué horario las maquinas trabajan con mayor frecuencia?
av 08:00 horas

b. 10:00 horas
c. 15:00 horas
d. 20:00 horas
e. 22:00 horas
13. iLUsted desearia cambiarse a la tarifa del BTSB7?
- o St
b No.

P O S S
Yev S50v o sd vhuddon e-clY oo ¥

s Por que?
Gracias por colaborar
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Universidad
((_E__ Continental

ENCUESTA SOBRE EL USO DE ENERGIA DE LOS USUARIOS BTS5A

@«

INTRUCCIONES: Buenos dias sefiores usuarios,wr;va}'éér' una de las alternativas del siguiente
cuestionario.

1

Nombre
Direccion
Suministro
Opcion Tarifa

Tipo Conexion

1. o Que grado de instruccion tiene?
a. Primaria

b. Secundaria
Tecnico superior

d. Universitario

e. Otros

2. LQué actividad economica realiza?
a. Educacion

(=8 Salud

c. Industria alimentaria

d industria manufacturera

/ﬁf? Otros.

3. sTiene conocimiento sobre su opcidn tarifaria y cual es?
A" BTSA
b. BTSB
c. BTSC
d. B8T2
e. BT3

4. oTiene conocimiento a las tarifas en horas punta y horas fuera de punta?
& 00% - 20%
b. 20% - 40%
c. 40% - 60%
d. 60% - 80%
e. 80% ~ 100%

5. s Cuantos trabajadores tiene tu empresa?

a. Oas3
b. 4 a 10
c. 10a 15

d. 15 a 25
=T 25 a Mas
6. ¢Las maquinas o equipos siguen trabajando después de las 18:00 horas y por qué?.

a. 20%
b. 40%
c. S0%
d. 80%

&~ 100%

7. ¢Estas de acuerdo con el consumo mensual (facturacion) de energia eléctrica?

Energia activa.

b. Energia activa + energia reactiva.
(=3 Energia punta
d. Energia fuera de punta

=8 Otros. o=

8. ¢ Cudl es el horario de ingreso de sus trabajadores?
7:00 horas

8:00 horas

15:00 horas

18:00 horas

.w.an\.g.m

9. ;£ Cual es el horario de salida de sus trabajadores?

b.
c.
d

01:30 horas
13:00 horas
15:00 horas
17:00 horas
18:00 horas

10. ¢ilncrementd el nimero de maquinas y equipos en los dos ultimos afnos?

& 10%
" b, 20%
c. 30%
d. 40%
e. 50%
11. iincrementd el numero de trabajadores en los dos ultimos afios?
/?" 10%
b. 20%
c. 30%
d. 40%
e. 50%
12 ¢En qué horario las maquinas trabajan con mayor frecuencia?
a. 08:00 horas
b. 10:00 horas
@z 15:00 horas
“d. 20:00 horas
e. 22:00 horas

13. L Usted desearia cambiarse a la tarifa del BTSB?
Si

b.

cPor que?

No.

e St

R~ =t

Gracias por colaborar
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— Universidad
(C: Continencal

ENCUESTA SOBRE EL USO DE ENERGIA DE LOS USUARIOS BTS5A

INTRUCCIONES: Buenos dias sefiores usuarios, marcar una de las alternativas del siguiente
cuestionario.

Nombre A
Direccién 2

Suministro 3

Opcion Tarifa

Tipo Conexién :

1. L Qué grado de instruccidn tiene?
a. Primaria
b. Secundaria
Técnico superior
Universitario
Otros

2. :sQué actividad econémica realiza?

a. Educacion
/pw Salud
i Industria alimentaria
d. Industria manufacturera
e. Otros.

3. cTiene conocimiento sobre su opcidn tarifaria y cual es?

2 BTSA
b. BTSB
<. BTS5C
d. BT2
e. BT3

4. sTiene conocimianto a las tarifas en horas punta y horas fuera de punta?
z 00% - 20%
b. 20% - 40%
< 40% ~ 60%
d. 60% - 80%
e 80% - 100%

5. ;Cuantos trabajadores tiene tu empresa?

a Oa3
b. 4 a 10
c. 10a 15
d. 15 a 25

72 26 a Méas
i

6. ilas maquinas o equipos siguen trabajando despues de las 18:00 horas y por que?.
2 20%

A40%

S60%

80%

100%

7. ¢Estas de acuerdo con el consumo mensual (facturacién) de energia aléctrica?
a. Enargia activa.
b. Energia activa + energia reactiva.
/bt’ Energian punta
i fuera de punta

8. ,LCusal es el horario de ingreso de sus trabajadores?
v 7:00 horas

8:00 horas

15:00 horas

18:00 horas

Otros —Letdapsadiefe

sa0De

9. ¢ Cual es el horario de salida de sus trabajadores?
01:30 horas
13:00 horas
15:00 horas

18:00 horas -

Vet peam Aot fe: -

crementd el numero de maquinas y equipos en los dos dltimos anos?
10%

20%

20%

10.

“A40%
50%

o
pooog3 ea0Up
Rl

11. clncrementd el numero de trabajadores en los dos ultimos anos?

A 10%
b. Z20%
c. 30% "
=] 40%
e. 50%
12. LEn qué horario las maquinas trabajan con mayor frecuencia?

a. 08:00 horas
b. 10:00 horas
o7 15:00 horas
d. 20:00 horas
e. 22:0Q horas

Relol sva
13. LUsted desearia cambiarse a la tarifa del BT587
2 SI
b, No.
B3 {ev  Ses =.yd

s Por qua?

Gracias por colaborar
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ANEXO 4:ANALISIS DE ENCUESTAS

CUESTIONARIO 1

1. GRADO DE INSTRUCCION

B PRIMARIO
0,
- @ SECUNDARIO
25%

ETECNICO

0,
OUNIVERSITARIO
B OTROS

Interpretacién:

En este grafico circular se muestra la proporcion del grado de instruccion de
las empresas encuestadas de los suministros eléctricos en la opcion tarifaria
BT5A el resultado es 75% a las personas son universitarios quiere decir los
trabajadores representadas por las empresas son profesionales
universitarias y el 25% son técnicos el cual se pueda observar que las

empresas cuenta con personal en su mayoria profesionales:
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CUESTIONARIO 2

2. ACTIVIDAD ECONOMICA

E EDUCACION

ESALUD

@ INDUSTRIA
ALIMENTARIA

O INDUSTRIA
MANUFACTURERA

B OTROS

Interpretacion:

En este grafico circular se muestra la proporcion de la actividad econémica
que desarrolla las empresas encuestadas de los usuarios en la opcion
tarifaria BT5A en la ciudad de Huancayo, el resultado es 38% se dedica a la
industria alimentaria, 25%corresponde a educacion, el 19% a otras labores,

el 12% corresponde a salud y 6% industria manufacturera.
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CUESTIONARIO 3

3. OPCION TARIFARIA

OBT5A

[ BTS5B

" BTS5C

BT2

mBT3

Interpretacién:

En este grafico circular se muestra las personas encuestadas sobre qué tipo
de opcion tarifaria cuenta la empresa, la encuestada se realiz6 a los usuarios
en la opcidn tarifaria BT5A en la ciudad de Huancayo, el resultado es que el

100% tiene conocimiento sobre su opcion tarifaria.
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CUESTIONARIO 4

4. CONOCE SOBRE LAS TARIFAS HORAS
PUNTAY HORAS FUERA DEBPUNTA

000%-20%

020%-40%

O040%-60%

060%-80%

E 80%-100%

Interpretacion:

En este grafico circular se muestra la proporcion de sus conocimientos sobre
las tarifas horas punta y horas fuera de punta, la encuestada se les hiso a
los responsables de las diferentes empresas de los usuarios en la opcion
tarifaria BT5A en la ciudad de Huancayo, el resultado es 57% conoce 31%

tiene dudas y el 6% no tiene conocimiento.
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CUESTIONARIO 5

5. NUMERO DE TRABAJADORES DE LA
EMPRESA

Ooa3

d4al0

O010a15

O015a25

M 25 a mas

Interpretacion:

En este grafico circular se muestra la proporcion de la cantidad de
trabajadores que cuenta la empresa la encuesta se desarrollo a las
empresas de los usuarios en la opcion tarifaria BT5A en la ciudad de
Huancayo, 38% cuenta con 15 a 25 trabajadores, 38% cuenta con mas de
25 trabajadores, 12% cuenta con 3 trabajadores y 12% cuenta con 4 a 10

trabajadores.
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CUESTIONARIO 6

6. LAS MAQUINAS SIGUEN TRABAJANDO
DESPUES DE LAS 18Hrs

@ UN 20%

O UN 40%

O UN 60%

O UN 80%

@ UN 100%

Interpretacién:

En este grafico circular se muestra la proporcion de las maquinas y equipos
gue siguen operando después de las 18horas HORAS PUNTA la encuesta
se desarroll6 a las empresas de los usuarios en la opcion tarifaria BT5A en
la ciudad de Huancayo, 37% de los encuestados mencionan que siguen
trabajando sus maquinas después de las 18 horas, un 19%, 13%, y un 12%
siguen trabajando después de las 18 horas que quiere decir que sus equipos

siguen laborando en horas punta.
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CUESTIONARIO 7

7. ESTASDE ACUEREDO CON LA
FACTURACION DE LA ENERGIA

O ENERGIA ACTIVA

O ENERGIA ACTIVA +
ENERGIA REACTIVA

O ENERGIA PUNTA

OENEGIA FUERA DE
PUNTA

EOTROS

Interpretacion:

En este grafico circular se muestra la proporcién de los usuarios si esta de
acuerdo con la facturacion de su energia, se le realizé la encuesta
directamente a los responsables del area de los usuarios en la opcion
tarifaria BT5A en la ciudad de Huancayo, 63% considera energia punta, 13%

energia fuera de punta, 12% energia activa y el 6% energia reactiva y otros.
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CUESTIONARIO 8

8. CUAL ES EL HORARIO DE INGRESO DE
LOS TRABAJADORES.

O 7:00Hrs

[ 8:00Hrs

[ 15:00Hrs

O 18:00Hrs

B OTROS

Interpretacion:

En este grafico circular se muestra la proporcion del ingreso de los
trabajadores a las diferentes empresas encuestadas que se desarroll6 a las
empresas de los usuarios en la opcién tarifaria BT5A en la ciudad de
Huancayo, 69% ingresa a las 8:00 horas 13% tiene otros horarios de

ingreso, el 12% ingresa a las 7:00horas y el 6% ingresa a las 18:00 horas.
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CUESTIONARIO 9

9. CUALES EL HORARIO DE SALIDA DE LOS
TRABAJADORES
7% @ 1:00Hrs
0%
@ 13:00Hrs
O 15:00Hrs
O17:00Hrs
[ 18:00Hrs

Interpretacion:

En este grafico circular se muestra la proporcion dela salida de los
trabajadores en las diferentes empresas, encuestadas que se desarrollé a
las empresas de los usuarios en la opcion tarifaria BT5A en la ciudad de
Huancayo, 81% sale alas 18:00 horas 7% ala 1:00 horasy el 6% alas 15y

17 horas.
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CUESTIONARIO 10

10. INCREMENTO EL NUMERO DE
MAQUINAS EN LOS DOS ULTIMOS ANOS

EUN 10%

EUN 20%

OUN 30%

B UN 40%

B UN 50%

Interpretacion:

En este grafico circular se muestra la proporcion del incremento de las
maquinas en los 2 ultimos afios la encuesta se desarroll6 a los directos
responsables de las empresas de los usuarios en la opcion tarifaria BT5A en
la ciudad de Huancayo, 88% no renovO sus maquinas, el 6% aun en poca

proporcion.
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CUESTIONARIO 11

11. INCREMENTO EL NUMERO DE
TRABAJADORESEN LOS DOS ULTIMOS
ANOS

O UN 10%

M UN 20%

1 UN 30%

UN 40%

m UN 50%

Interpretacién:

En este grafico circular se muestra la proporcion del incremento de
trabajadores en los 2 ultimos afios, la encuesta se desarrollé a los directos
responsables de las empresas de los usuarios en la opcion tarifaria BT5A en
la ciudad de Huancayo, 94% no incremento y el 6% en una minima cantidad.
Bueno al respecto se le consulto cual era el motivo y los responsables

mencionaron que el negocio a que se dedican esta estancado.
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CUESTIONARIO 12

12. EN QUE HORARIO LAS MAQUINAS
TRABAJAN CON MAYOR FRECUENCIA.

m O 8:00Hrs

O 10:00Hrs

O 15:00Hrs

O 20:00Hrs

[l 22:00Hrs

Interpretacion:

En este grafico circular se muestra la proporcion del horario de trabajo de las
maquinas con mayor frecuencia la encuesta se desarroll6 a los usuarios de
las diferentes empresas en la opcion tarifaria BT5A en la ciudad de
Huancayo, 44% de los encuestados mencionan que las maquinas trabajan a
las 8:00 horas un 25% a las 20:00 horas, 19% a las 10:00 horas, 12% a las
15 horas.
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