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I. Introduccidn

La asignatura de Teoria General de la Administracion es de cardcter obligatorio que

se ubica en el segundo ciclo de las carreras de administracién de la facultad de

Ciencias de la Empresa. Con esta asignatura se desarrolla a nivel inicial una de las

competencias transversales de la facultad: Direccion estratégica e innovacion. En

virtud de lo anterior, la relevancia de la asignatura reside en identificar y explicar los

fundamentos de la administracién al describir las diferentes teorias que la sustentan y

conocer el proceso administrativo en las organizaciones.

Los contenidos generales que se desarrollan son los siguientes: evolucién de la teoria

administrativa y el proceso administrativo en la actualidad.

Il. Resultado de aprendizaje

Al finalizar la asignatura, el estudiante serd capaz de explicar las teorias administrativas

y las etapas del proceso administrativo en un entorno organizacional.
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lll. Organizacién de los aprendizajes

Unidad 1 Duracién en 16
Evolucion de la teoria administrativa horas
Resultado de Al finalizar la unidad, el estudiante serd capaz de describir las teorias
aprendizaje: gue surgen durante la evolucion de la teoria administrativa.

1. Teoria de la administracion cientifica: definicidon y caracteristicas

2. Teoria cldsica de la administracion: definicion y caracteristicas

3. Teoria de las relaciones humanas: definicion y caracteristicas

4, Teoria del comportamiento organizacional: definicidon vy
caracteristicas

5. teoria matemdtica: definicién y caracteristicas

6. teoria de sistemas: definicién y caracteristicas

7. teoria situacional: definicidon y caracteristicas

8. Administracion del cambio

Ejes
temdticos:

Unidad 2 Duracidon en 16
Proceso administrativo: planeacién y organizacion horas

Resultado de | Al finalizar la unidad, el estudiante serd capaz de describir la
aprendizaje: | planeacién y organizacién como etapas del proceso administrativo.

1. Planeacion

1.1. Definiciéon

1.2. Importancia y principios

1.3. Tipos de planeacion

1.4. Plan estratégico: definicién y elementos

Ejes 1.5. 3Como toman decisiones los gerentes?
tematicos: 1.6. Planeacién y administracion estratégica
2. Organizacién

2.1. Definicién

2.2. Importancia y principios

2.3. Elementos del diseno organizacional

2.4. Tipos de estructuras organizacionales
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Unidad 3 Duracion en 16
Proceso administrativo: Direccidén horas

Resultado de Al finalizar la unidad, el estudiante serd capaz de explicar la direccién
aprendizaje: como etapa del proceso administrativo.

1. Definicidn

2. Importancia

Ejes 3. Elementos:
tematicos: 3.1. Motivacién
3.2. Liderazgo
3.3. Comunicaciéon
Unidad 4 Duracion en 16
Proceso administrativo: Control horas

Resultado de Al finalizar la unidad, el estudiante serd capaz de explicar el control
aprendizaje: como etapa del proceso administrativo.

1. Definicidn

. 2. Importancia
Ejes
Ly 3. Proceso del control
tematicos:

4. Técnicas de control
5. Administracion de iniciativas empresariales

Metodologia

La asignatura exige la participacién constante de los estudiantes a través del desarrollo
de actividades colaborativas, exposiciones grupales, lecturas, participacion individual,
participacion en foros (sobre lecturas y casos empresariales) y otros. Para ello se
compartird oportunamente la estructura de los trabajos a readlizar, las lecturas a
comentar e indicaciones previas. Las principales estrategias usadas serdn las siguientes:

En la modalidad Presencial:

« Método de casos, mediante el andlisis y solucidon de casos reales o simulados.

* Aprendizaje cooperativo, a través del desarrollo de aprendizajes activos vy
significativos de manera cooperativa donde los estudiantes aportan al desarrollo
de la actividad.

e Exposiciones, que busca acftivar los procesos cognitivos y habilidades de
comunicacion en el estudiante.

e Leccion magistral, a través del cual el docente comparte experiencias con el
estudiante.

» Clase invertida, al asignar a los estudiantes textos o videos previos al desarrollo
de clase e implementado en el aula virtual.
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Gamificacién al utilizar juegos para desarrollar aprendizajes a fravés de
experiencias gratas y dindmicas.
Storyboard que permite crear mediante un guidn y secuencias en el tiempo

mediante uso de aplicacion Tic (grabacién a modo de una pelicula) o como
registro grafico (papel, pdf, entre otros).

Aprendizaje basado en retos.

Modalidad Semipresencial - Virtual y ADistancia

Métodos de casos, mediante el andlisis y solucidon de casos reales o simulados
Debates a través de foros en el aula virtual

Trabajos colaborativos
Aprendizagje invertido
Aula invertida

V. Evaluacion

Modalidad Presencial

Rubros Unidad por Fecha Entregable / Instrumento PesP Peso
evaluar Parcial Total
Evaluacién de o . L - Evaluacién escrita tedrico-prdctica
Prerrequisito | Primera sesidon . 0%
entrada / Prueba mixta
- Trabajo grupal / Ficha de
27 25%
1 Semana 1-4 | evaluacion
- Exposicion / Rubrica de evaluacion 25 %
- Trabagjo grupal: incentivando el
Consolidado 1 cumplimiento de los objetivos y principios
c1 del proceso administrativo de una | 25% 20 %
5 s 5.7 enfidad de mi comunidad (reto) /
emana o- Rubrica de evaluacién
- Participacion individual en
actividades del aula virtual y/o clase / 25%
Ficha de evaluacién
Evaluacion - Evaluacion individual escrita
parcial ly2 Semana 8 L. . . 25 %
EP tedrico-practico / Prueba mixta
- Participacion individual en
actividades del aula virtual y/o clase / 25%
3 Semana 9-12 | Ficha de evaluacion
- Presentacién del caso / Ficha de 259
've (o]
Consolidado 2 evaluacion 20 %
Cc2 - Participacion individual en °
actividades del aula virtual y/o clase / 25%
4 Semana 13-15 | Ficha de evaluacién
- Presentaciéon del caso / Rubrica de
.7 25%
evaluacion
EVO'POC'OH Todas las - Evaluacion individual escrita
final . Semana 16 L. . . 35%
EF unidades tedrico-prdctica / Prueba mixta
Fecha
Evaluacion Todas las posteriorala | Aplica
sustitutoria * unidades evaluacion Pl
final

* Reemplaza la nota mas baja obtenida en los rubros anteriores.
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Modalidad Semipresencial - Virtual

Rubros Unidad por Fecha Entregable / Instrumento Peso
evaluar Total
Evaluacién . . ., - Evaluacién escrita tedrico-prdctica /
Prerrequisito | Primera sesidon . 0%
de entfrada Prueba mixta
Consolidado
1 1 Semana 1-3 - Trabajo grupal / Ficha de evaluacion 20%
C1
Evaluacién S . L.
) - Evaluacion individual escrita tedrico-
parcial 1y2 Semana 4 e . 25%
EP practico / Prueba mixta
Consolidado . _
5 3 Semana 5-7 - Trobcuc?’ grupal / Ribrica de 20%
evaluacion
C2
Evolgomon Todas las - Evaluacioén individual escrita tedrico-
final ) Semana 8 e . 35%
EF unidades practica / Prueba mixta
Fecha
Evaluacién Todas las posteriorala | Aplica
sustitutoria * unidades evaluaciéon P
final
* Reemplaza la nota mds baja obtenida en los rubros anteriores.
Modalidad A Distancia
nidad por
Rubros U P Fecha Entregable/Instrumento Peso
evaluar
Evaluaciéon de .. . ., - Evaluacién escrita tedrico-prdctica /
Prerrequisito Primera sesidn . 0%
enfrada Prueba mixta
Consolidado 1 ! Semana 2 - Trobopl individual /  Ficha 20%
Ci evaluacién
Evaluacion . s .
parcial ly2 Semana 4 j Trobopl individual -/ Ficha 25%
EP evaluacion
Conso(l;cziodo 2 3 Semana 6 - Trabajo grupal / Ribrica de evaluacion | 20 %
EVO'POC'OH Todas las - Evaluaciéon individual escrita tedrico- | 35%
final ) Semana 8 o R
EF unidades practica / Prueba mixta
Fecha
Evaluacion Todas las posterior ala .
. - : > - Aplica
sustitutoria unidades evaluaciéon
final

* Reemplaza la nota mds baja obtenida en los rubros anteriores.

Férmula para obtener el promedio:

PF = C1 (20%) + EP (25%) + C2 (20%) + EF (35%)
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