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Resumen

El presente trabajo de investigacion tuvo como propdsito determinar la correlacion
entre la procrastinacion académica y la inteligencia emocional en los alumnos de la escuela
académico profesional de psicologia de la Universidad Continental en la ciudad de Huancayo.

Para tal fin se llevd a cabo un estudio cuantitativo, en el que se emple6 el método
descriptivo con un disefio correlacional descriptivo. La muestra estuvo constituida por 163
alumnos del 111 al X ciclo entre 17 y 35 afios, mediante el andlisis estadistico se estimé que de
la muestra el 53,4% fueron mujeres y el 46,6% varones.

Se aplicd la Escala de Procrastinacion Académica adaptada por (Alvarez, 2010) y el
Inventario Emocional de Bar-On adaptado por (Ugarriza, 2001)Se hallé que el 46% de los
estudiantes obtuvo niveles moderados de procrastinacion académica, respecto a la inteligencia
emocional el 51.6% se situd dentro del nivel promedio. Los resultados de la investigacion
demuestran que existe correlacion inversa significativa entre la procrastinacion académica y la
inteligencia emocional (rho = -.464) lo que significa que habilidades deficientes de inteligencia
emocional es la tendencia a procrastinar en los estudios.

Palabras clave: Procrastinacion académica, Inteligencia emocional.



Abstract

The following research had as main purpose to establish the relationship between
academic procrastination and emotional intelligence among psychology students from
Continental University of Huancayo city.

For that purpose, it has been made a quantitative research, in which the descriptive
method was used with a descriptive correlational design. The sample was a group of 163
students from third to tenth cycle between 17 and 35 years old, through statistical analysis it
has been estimated that a 53,4% of the sample were women and 46,6% were men.

The Academic Procrastination Scale adapted by (Alvarez, 2010) and Bar-on Emotional
Intelligence Inventory adapted by (Ugarriza, 2001) were used. | has been found that 46% of
students have moderated levels of academic procrastination; also, 51,6% of students had an
average level of emotional intelligence. The investigation results show that there is a significant
inverse correlation between academic procrastination and emotional intelligence (rho= -.464)
which means that deficient emotional intelligence skills is the tendency to procrastinate on
academic situations.

Key words: Academic Procrastination, Emotional Intelligence



Introduccion

En décadas pasadas se daba importancia a la inteligencia cognitiva como el principal
factor para el éxito profesional, sin embargo, en la actualidad la formacion integral del
individuo es clave para el adiestramiento del estudiante universitario. La inteligencia
emocional es un elemento primordial para un éptimo desenvolvimiento académico, laboral y
para la vida en general. El propiciar las habilidades cognitivas y las emocionales favorecen una
apropiada adaptacion a las demandas del medio (Berrocal y Extremera, 2006).

Cuando las habilidades emocionales son deficientes, las exigencias del ambiente
universitario se tornan frustrantes para el individuo, como defensa muchas veces el alumno
opta por aplazar o posponer los deberes académicos, que lejos de traer consecuencias positivas
la sensacion de malestar se incrementa al reafirmar que no se posee aptitudes para enfrentar
exitosamente los requerimientos de la etapa de formacién profesional.

En el afio 2016, un estudio llevado a cabo en la region Junin revelo que al menos la
tercera parte de los estudiantes procrastinaba en sus estudios, y al menos 20 % de la muestra
presentaba niveles altos y muy altos de procrastinacion, ademas en este mismo estudio se
constatd la relacion entre bienestar psicoldgico y la tendencia a aplazar los deberes académicos,
poniendo en evidencia que los alumnos que procrastinaban mas tenian menores niveles de
bienestar psicoldgico. (Yarleque, y otros, 2016). Existe una tendiente preocupacién por el
desempefio académico del estudiante peruano, al ser la desercién estudiantil el problema mas
grave y extremo de la procrastinacion académica, se ha establecido que factores como
problemas emocionales, inadecuada adaptacion al medio entre otros, son los causantes de este
obstaculo en la realidad de la educacion peruana, que lamentablemente va creciendo dejando

profesionales insatisfechos con su propio rendimiento.



El objetivo principal de esta investigacion se enfocd en precisar la relacion entre la
inteligencia emocional y la procrastinacién académica de los estudiantes de la escuela
académico profesional de psicologia de la Universidad Continental. Ademé&s de establecer
como se relacionan las dimensiones de la inteligencia emocional con la procrastinacion
académica.

A continuacion, se exponen los capitulos que integran esta investigacion: el primero
referido al planteamiento del estudio, conformado por formulacion del problema, objetivos,
justificacion, hipétesis y descripcion de las variables. El segundo capitulo integrado por el
marco tedrico conformado por los antecedentes del problema, las bases tedricas y la definicion
de términos bésicos. El tercer capitulo explica la metodologia utilizada para el estudio. El
cuarto y ultimo capitulo corresponde a los resultados del anélisis estadistico, la discusion de

los mismos y las conclusiones del estudio.



1.1.

CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL ESTUDIO

Planteamiento y formulacion del problema

1.1.1. Planteamiento del problema.

La etapa de formacién universitaria trae consigo constantes retos, niveles de
exigencia altos y metas que se deben alcanzar para cumplir satisfactoriamente la
profesionalizacion, esto indudablemente altera el estado emocional. Los deberes
propios de este periodo requieren de responsabilidad, compromiso y habitos de estudio
que permitan realizarlas oportunamente en un determinado plazo. Por esta razon
constituye una fase de adaptacion, la cual demanda incorporar herramientas de
afrontamiento que otorgan al estudiante la culminacion gratificante de los quehaceres
universitarios. No obstante, la mayoria de estudiantes universitarios enfrentan esta etapa
con estrategias deficientes para resolver prdsperamente las dificultades vy
requerimientos propios de este periodo.

En décadas pasadas los estudios acerca del desenvolvimiento académico ponian

énfasis en la inteligencia cognitiva como principal factor de éxito en la formacion

educativa del hombre. Sin embargo, en la actualidad se reconoce que las habilidades



emocionales y sociales tienen un papel fundamental en los resultados académicos. En
efecto, el estudiante universitario actualmente, tiende a postergar los deberes hasta que
el plazo de entrega este cerca, 0 peor aun no realiza la tarea, lo que obviamente generara
malestar no solo a nivel emocional, puesto que el estrés desencadenard una serie de
molestias fisicas, lo que perjudicara su desempefio académico.

Alvarez, O. (2010) define a este proceso como procrastinacion académica, la que
se conceptualiza como “la tendencia de siempre o casi siempre posponer las tareas
académicas asignadas al alumno”. De igual modo, Cardona, L. (2015) manifiesta que la
conducta procrastinadora en el ambito educativo, acarrea una serie de consecuencias
negativas, tales como: un bajo rendimiento académico, desercion estudiantil, ansiedad
ante los deberes, desmotivacion y el estrés. Sin embargo, no solo existen consecuencias
a nivel académico, el &rea emocional se ve vulnerada por los constantes sentimientos de
inadecuacion, ya que al posponer las tareas genera indiscutiblemente tension debido al
sentimiento de culpa, ansiedad y depresion.

Por otro lado, Bar-On, R. (1997) define la inteligencia emocional como el
“conjunto de habilidades personales, emocionales y sociales, y de destrezas que influyen
en nuestra habilidad para adaptarnos y enfrentar las demandas y presiones del medio™.
(Citado en Ugarriza, 2001)

De este modo, aquellos estudiantes que poseen un desarrollo inadecuado de la
inteligencia emocional experimentan consecuencias negativas, como sentirse
constantemente inadaptado al ambiente universitario, no manejar satisfactoriamente el
estres, no poder resolver exitosamente los problemas y no sentirse satisfecho con las
tareas que realiza.

Esta problematica se ve reflejada en algunas investigaciones, por ejemplo en el

estudio realizado por (Tarazona, Romero, Aliaga , & Veliz, 2016)en la region Junin, se



hallé que en la Universidad Nacional del Centro del Peru el 71% de participantes de tal

analisis presentaba procrastinacion académica alta.

Por otro lado, un estudio realizado por Reyes (2013) en la Universidad del Centro
del PerG en el que se investigd la inteligencia emocional en la region Junin, en el que se
encontraron las siguientes cifras: a pesar de que el 49 % de los participantes de tal
investigacion alcanzaron un nivel promedio o adecuado de inteligencia emocional, el
36% de la muestra obtuvo un nivel de inteligencia emocional baja, seguido del 11 % con

un nivel de inteligencia emocional muy baja.

A pesar de que estas variables han sido ampliamente estudiadas por separado en
el Per, alin no se han realizado investigaciones que vinculen la inteligencia emocional
con la procrastinacion académica. En este sentido, segun afirman (Clariana, Cladellas,
Badia, & Gotzens, 2011) es necesario poner énfasis en el conocimiento de la
comprension de la inteligencia mas alla de los aspectos cognitivos, a fin de darle la
importancia debida al componente emocional y social. Ya que estos componentes hacen
que la vida se disfrute y se torne més agradable, asi pues, es totalmente certero el suponer
que aquellos estudiantes que carecen de estas habilidades puedan llegar a tener problemas

tanto fuera y dentro del contexto académico.

Por lo antes mencionado, se vio conveniente la realizacion de este estudio, que
permitira comprender el comportamiento de la procrastinacion académica en relacion

con la inteligencia emocional en el contexto universitario de la ciudad de Huancayo.



1.1.2. Formulacién del Problema

1.1.2.1. Problema general.

¢Cudl es la relacion entre la procrastinacion académica y la inteligencia

emocional en los estudiantes de la Escuela Académico Profesional de Psicologia de la

Universidad Continental, 2017?

1.1.2.2. Problemas especificos.

a)

b)

d)

¢Cual es el nivel de procrastinacion académica en los estudiantes de la
Escuela Académico Profesional de Psicologia de la Universidad
Continental, 20177

¢Cual es el nivel de inteligencia emocional en los estudiantes de la Escuela
Académico Profesional de Psicologia de la Universidad Continental, 20177
¢Cual es la relacion entre la procrastinacién académica y la dimension
intrapersonal de la inteligencia emocional en los estudiantes de la Escuela
Académico Profesional de Psicologia de la Universidad Continental, 20177
¢Cual es la relacion entre la procrastinacién académica y la dimension
interpersonal de la inteligencia emocional en los estudiantes de la Escuela
Académico Profesional de Psicologia de la Universidad Continental, 20177
¢Cual es la relacion entre la procrastinacién académica y la dimension
adaptabilidad de la inteligencia emocional en los estudiantes de la Escuela
Académico Profesional de Psicologia de la Universidad Continental, 20177
¢Cual es la relacion entre la procrastinacién académica y la dimension
manejo del estrés de la inteligencia emocional en los estudiantes de la
Escuela Académico Profesional de Psicologia de la Universidad

Continental, 2017?



g) ¢Cual es la relacion entre la procrastinacién académica y la dimension
estado de &nimo general de la inteligencia emocional en los estudiantes de
la Escuela Académico Profesional de Psicologia de la Universidad

Continental, 2017?

1.2. Objetivos de la Investigacion

1.2.1. Objetivo general.

Determinar la relacion entre la procrastinacion académica y la inteligencia

emocional en estudiantes de la Escuela Académico Profesional de Psicologia de la

Universidad Continental, 2017.

1.2.2. Objetivos especificos.

a)

b)

d)

Determinar el nivel de procrastinacion académica en los estudiantes de la Escuela
Académico Profesional de Psicologia de la Universidad Continental, 2017.
Determinar el nivel de inteligencia emocional en los estudiantes de la Escuela
Académico Profesional de Psicologia de la Universidad Continental, 2017.
Determinar la relacion entre la procrastinacién académica y la dimension
intrapersonal de la inteligencia emocional en los estudiantes de la Escuela
Académico Profesional de Psicologia de la Universidad Continental, 2017.
Determinar la relacion entre la procrastinacién académica y la dimension
interpersonal de la inteligencia emocional en los estudiantes de la Escuela
Académico Profesional de Psicologia de la Universidad Continental, 2017.
Determinar la relacion entre la procrastinacion académica y la dimension
adaptabilidad de la inteligencia emocional en los estudiantes de la Escuela

Académico Profesional de Psicologia de la Universidad Continental, 2017.



f) Determinar la relacion entre la procrastinacion académica y la dimensién manejo
del estrés de la inteligencia emocional en los estudiantes de la Escuela Académico

Profesional de Psicologia de la Universidad Continental, 2017.

1.3. Justificacion e importancia de la investigacion

Justificacion Teorica

La presente investigacion busca, mediante el estudio de la teoria cognitivo
conductual, profundizar la comprensién de la procrastinacion académica que esta
relacionada con la inadecuada inteligencia emocional en el contexto universitario.
Puesto que la procrastinacion se asocia con diversos problemas psicoldgicos en el
contexto educativo, ain no es comprendido totalmente desde los factores que la
originan hasta las consecuencias que provoca.

Teniendo en cuenta que la teoria cognitiva conductual que explica la procrastinacion

académica postula que:

Las acciones que cada persona decide llevar a cabo son influenciadas
directamente por la percepcién de si mismo y del medio en el que se desenvuelve,
expresandolo en el plano afectivo y conductual. Los cuales a veces son racionales y
adaptativas, no obstante, en ciertos casos pueden no serlo. Este planteamiento pone
especial atencién en el papel de los procesos cognitivos poco efectivos alentando a la
aparicion de las emociones insanas y las conductas desadaptativas. (Natividad, 2014,

p.29).

Actualmente, no solo se reconoce el valor del estudiante en términos
académicos, sino también en las habilidades emocionales que posee para hacer frente a

las demandas del mundo externo. Investigaciones sobre la inteligencia emocional han



dado a conocer el papel de esta en el bienestar del alumnado y como esta repercute en
la realizacion de tareas exitosamente. Es por esta razon que el presente estudio esta
basado en la teoria de Bar-On, quien sefiala que una persona emocionalmente
inteligente es capaz no solo de comprenderse a si mismos, sino que posee la habilidad
para desenvolverse adecuadamente con los deméas generando soluciones eficaces ante
las demandas del medio en el que se encuentre.

Esta investigacion se fundamenta en la necesidad de profundizar y ampliar los
estudios acerca de la procrastinacion académica en relacion con la inteligencia
emocional en estudiantes universitarios, dado que estas dos variables han sido
estudiadas ampliamente por separado. En el Peru estas variables no han sido estudiadas
al mismo tiempo, por lo que existe todavia un vacio estadistico e informativo sobre
cémo se relacionan estos constructos, es por esta razon que con los resultados obtenidos
se determinara si existe o no una relacion entre la inteligencia emocional y la
procrastinacion académica, estos mismos se espera que sean referencias para diferentes
investigadores que busquen datos estadisticos no solo de la relacion, sino también del
nivel de procrastinacion académica que predomina en los estudiantes universitarios de
la ciudad de Huancayo, de igual modo el nivel de inteligencia emocional, lo que
posibilitaria no solo estudios similares sino comparativos a nivel nacional e

internacional.

Justificacién Metodoldgica

La investigacion utilizd un enfoque cuantitativo puesto que se midieron y
recolectaron los datos obtenidos de las variables procrastinacion académica e
inteligencia emocional con el fin de contestar las preguntas planteadas en la

formulacién de problemas y contrastar las hipotesis establecidas.



Se acudio al uso de instrumentos validados al contexto peruano, el inventario
del cociente emocional Baron- Ice fue adaptado por Nelly Ugarriza Chévez en el afio
2001 a través de su aplicacion se averiguo el nivel de inteligencia emocional; ademas a
través de un estudio piloto se determind que este instrumento era confiable y valido
para el contexto en el que se sitla esta tesis. De la misma forma, la Escala de
Procrastinacion Académica fue adaptada por Alvarez (2010) para el contexto peruano,
siguiendo el mismo procedimiento del estudio piloto se llegd a la conclusién de que la
Escala de Procrastinacion Académica era confiable y valido para el medio Huancaino.
Ambos instrumentos pueden ser empleados en otros estudios, ya que ambos son

confiables y validos.
Justificacion Practica

Esta investigacion se realiz6 porque se encontr6é la necesidad de desarrollar
estrategias a través de programas que permita al estudiante de la Universidad
Continental, desarrollar sus habilidades emocionales las que influyen en la conducta
procrastinadora. Los resultados obtenidos en este estudio servirdn de base para que las
autoridades de la Universidad Continental puedan implementar estas estrategias que se
demostraron mediante estudios que pueden influir satisfactoriamente en el ambito
académico. Tal es el caso del estudio propuesto por Vizconde (2016) quien con el
programa de inteligencia emocional para incrementar el rendimiento académico, aun
cuando fue administrado en estudiantes de 5to de secundaria, el programa tuvo un
efecto positivo, puesto que al mejorar las habilidades de la inteligencia emocional
también mejoro el rendimiento académico, este factor tiene un vinculo estrecho con la
procrastinacion académica puesto que al postergar las actividades estudiantiles el
rendimiento se ve disminuido. De igual manera, con los resultados se busca que las
autoridades de la universidad implementen programas que contribuyan a disminuir la
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conducta procrastinadora de los estudiantes, estos han demostrado un efecto positivo,

como el propuesto por Hoyos, J. (2015) los resultados demostraron que el programa

logro reducir la procrastinacion académica en los factores de: falta de motivacion, baja

autoestima, desorganizacién y evasion de la responsabilidad.

1.4. Hipotesis y Descripcion de Variables

1.4.1. Hipotesis general.

Existe relacion entre la procrastinacién académica y la inteligencia emocional

en los estudiantes de la Escuela Académico Profesional de Psicologia de la Universidad

Continental, 2017

1.4.2. Hipdtesis especificas.

a)

b)

d)

Existe un nivel medio de procrastinacion académica en los estudiantes de la Escuela
Académico Profesional de Psicologia de la Universidad Continental, 2017.

Existe un nivel medio de inteligencia emocional en los estudiantes de la Escuela
Académico Profesional de Psicologia de la Universidad Continental, 2017.

Existe relacion entre la procrastinacion académica y la dimension intrapersonal de
la inteligencia emocional en los estudiantes de la Escuela Académico Profesional
de Psicologia de la Universidad Continental, 2017.

Existe relacion entre la procrastinacion académica y la dimension interpersonal de
la inteligencia emocional en los estudiantes de la Escuela Académico Profesional
de Psicologia de la Universidad Continental, 2017.

Existe relacidn entre la procrastinacion académica y la dimension adaptabilidad de
la inteligencia emocional en los estudiantes de la Escuela Académico Profesional

de Psicologia de la Universidad Continental, 2017.
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f) Existe relacion entre la procrastinacion académica y la dimension manejo del estrés
de la inteligencia emocional en los estudiantes de la Escuela Académico Profesional

de Psicologia de la Universidad Continental, 2017.

g) Existe relacién entre la procrastinacion académica y la dimensién estado de animo
general de la inteligencia emocional en los estudiantes de la Escuela Académico

Profesional de Psicologia de la Universidad Continental, 2017.

1.4.3. Descripcion de Variables
o Variable 1 : Inteligencia emocional

Variable cualitativa de tipo ordinal, la que se categoriza de acuerdo a las
puntuaciones obtenidas a través del Inventario de inteligencia emocional de Baron —
Ice. Entendida como el conjunto de habilidades que el alumno utiliza para satisfacer las
demandas de la vida universitaria.
o Variable 2: Procrastinacion academica

Variable cualitativa de tipo ordinal, la que se categoriza de acuerdo a la
puntuacién que se obtiene mediante la Escala de Procrastinacion Académica.

Comprendida como la tendencia o propensién de un estudiante a retrasar una tarea.
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Tabla N° 1

Cuadro de Operacionalizacion de Variables

Variable Definicion Deflnlglon Categorizacion Dimensiones Indicadores items Escala
Conceptual Operacional
Bar-On (1997) lo Conjunto de Variable cualitativade Inteligencia Comprensién de si 7,9,23,35,52,63,88, Escala tipo Likert
conceptualiza habilidades que tipo ordinal, la que se intrapersonal mismo 116 de cinco
como el alumno pone categoriza de acuerdo a Asertividad 22,37,67,82,96,111, opciones,
“Conjunto de en uso para los siguientes puntajes: 126 mediante la cual
habilidades satisfacer  las Autoconcepto éé'ﬁfg’gsge'm'%'l los evaluados
personales, demandas de la  Puntaje Nivel o o responden a cada
emocionales  y vida 130 a Nivel de Autorrealizacion 6&3,?2,551,66,81,95 item segdn las
destrezas que evaluada alta. 21 opciones de
influyen en globalmente 115 Nivel d Inteligencia Empatia 18,44,55,61,72,98,1 respuesta:
nuestra habilidad mediante el a |ve| € interpersonal 19,124 1. rara vez 0
para adaptarnos y “Inventario  de 129 ”_E alta Relaciones 10,23,31,39,55,62,6  nunca es mi caso.
Variable 1 : enfrentar las inteligencia 86a Nivel de interpersonales 9,84,99,113,128 2. pocas Veces es
Intellgenma demgndas y emocional de 114 LE _ Responsabilidad social ~ 16,30,46,61,72,769 ~Mi €as0 _
Emocional presiones del Baron -— Ice” promedio 0,98,104,119 3. aveces es mi
medio.” conformada por : . y caso
133 ftems 70285 Nivel de Adaptabilidad Solucion de problemas ~ 1,15,29,45,60,75,89 4 muchas veces
. ’ |.E baja. 118 :
obteniendo asi el ] : €s mi caso
cociente 69y Nivel de Prueba de la realidad  8,35,38,53,68,83,88  5.con mucha
emocional menos  L.E muy 97,112,127 frecuencia o
general. baja. Flexibilidad 142843507487, Slempre
03,131 €S mi Caso
Manejo del estrés ~ Manejo del estrés 4,20,33,49,64,78,93
,108,122
Control de impulsos 13,27,42,58,73,86,1

Estado del &nimo
general

Felicidad

Optimismo

02,110,117,130

2,17,31,47,62,77,91
,105,120
11,20,26,54,80,106,
108,132
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Variable 2 :
Procrastinacion
académica

Definida por
Alvarez, O (2010)
como “la
tendencia de
siempre o casi
siempre posponer
las tareas
académicas que se
le asigna al
alumno.”

Propension a
retrasar las tareas
universitarias.

Area evaluada a
través de la

“Escala de
Procrastinacion
Académica
(EPA)”
conformada por
16 ftems

mediante la cual
se obtiene el

nivel de
procrastinacién
académica.

Variable cualitativa de
tipo ordinal, la que se
categoriza de acuerdo a
los siguientes puntajes:
Puntaje  Nivel
0-39 Nivel de
P.A baja

40-53 Nivel de
P.A
promedio

54-80 Nivel de
P.A alta

Autorregulacion
académica

Postergacion de
actividades

2,3,5,6,7,10,11,1
2,13,14,15

1,4,8,9,16

Escala de tipo
Likert de cinco
opciones,
mediante la cual
los alumnos
evaluados
responden a cada
item con las
siguientdes
opciones de
respuesta:
1.siempre

2.casi siempre
3.a veces
4.pocas veces

5. nunca
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CAPITULO 11

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes del Problema
2.1.1 Antecedentes Internacionales

Gonzales, L y Tovar, R. (2015) “Procrastinacion académica en estudiantes de
la facultad de ingenieria”. El propdsito de esta investigacion fue determinar el nivel de
procrastinacion académica en estudiantes de la universidad Rafael Urdaneta en
Venezuela, la muestra estuvo conformada por 340 participantes. Los resultados
demostraron que los estudiantes de la facultad de ingenieria presentaban niveles
moderados-promedio de procrastinacion académica, no se encontraron diferencias
segun el género; sin embargo, los estudiantes de los Gltimos ciclos de la carrera fueron
los que presentaron niveles mas altos, los autores del estudio explican que en estos
ultimos ciclos se exige mayor compromiso y responsabilidad. Asi mismo, se determiné
que las razones para postergar las actividades eran principalmente: la pereza, seguida

de la sensacion de sentirse abrumado y finalmente la dependencia.
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Garcia, D. (2014). “Bienestar psicoldgico, inteligencia emocional, disposicién
a fluir y procrastinacion académica en estudiantes universitarios . El objetivo de esta
investigacion fue analizar las relaciones entre el bienestar psicoldgico, inteligencia
emocional, disposicion a fluir y procrastinacion academia en estudiante universitarios.
La muestra fue de 253 estudiantes universitarios de la carrera de psicologia. Como
resultado se obtuvieron niveles medios de bienestar subjetivo y material; en cuanto a
las habilidades emocionales, se obtuvo un nivel promedio en el reconocimiento de las
emocione en si mismos y en los demas, se hall6 un nivel medio en cuanto a la sensacion
de armonia que perciben al realizar un trabajo académico. En cuanto a la
procrastinacion academica, los resultados demostraron que existe un nivel medio de
procrastinacion basado en los baremos venezolanos del cuestionario. De este estudio se
puede concluir: relaciones positivas y significativas entre el bienestar subjetivo y las
habilidades de la inteligencia emocional, asi como con disposicion a fluir en los estudios
universitarios. Se presentd correlaciones inversas significativas entre las habilidades
emocionales y la tendencia a procrastinar en los deberes académicos. Asi mismo, se
hallaron relaciones inversas significativas entre los niveles de disposicion a fluir en los
estudios sobre la procrastinacion académica, puesto que a menor motivacioén en realizar

una actividad mayor seré la postergacion de actividades.

Natividad, L. (2014) “Andlisis de la procrastinacion en estudiantes
universitarios”. El objetivo de este trabajo de investigacidn consistio en determinar la
prevalencia de la procrastinacion académica de los estudiantes universitarios,
participaron 210 estudiantes de la carrera de psicologia de la Universidad de Valencia,
179 mujeres y 31 hombres, la edad media fue de 21 afios. Los resultados demuestran
que un gran porcentaje de estudiantes sefiala que procrastina con elevada frecuencia en

distintas tareas académicas. Los resultados de las frecuencias en términos de
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porcentajes, respecto a la asiduidad de las demoras de las tareas consideradas
(frecuencia), indican que 95 sujetos (45.24%) posponen siempre o casi siempre la tarea
escribir un trabajo de final de cuatrimestre, 74 (35.41%) estudiar ante examenes, y la
misma cantidad de sujetos al mantenerse al dia con sus lecturas... En menor medida
procrastinan siempre o casi siempre sus tareas administrativas (19 sujetos, 9.05%), las
de asistencia a reuniones (60 sujetos, 28.57%) y las actividades escolares en general (48
sujetos, 22.86%). Se concluyd que entre los estudiantes que obtuvieron un perfil
procrastinador; se encontré como principal motivo la aversion a la tarea, caracterizados

por un déficit en habilidades de gestion del tiempo, especialmente en la autorregulacion.

Clariana, M., Cladellas, R., Badia, M., y Gotzens, C. (2011) “La influencia del
género en variables de la personalidad que condicionan el aprendizaje: inteligencia
emocional y procrastinacion académica” Esta investigacion se centré en analizar la
posible relacién entre la procrastinacién académica y la inteligencia emocional, ademas
de identificar la influencia que podria existir en estas variables con el género y la edad.
En este estudio participaron 192 estudiantes de psicologia de la Universidad de Buenos
Aires y la Universidad de las Islas Baleares. Se tuvieron en cuenta datos demograficos
(edad y género). Los resultados muestran que la procrastinaciéon mantiene una
correlacion significativa negativa con la inteligencia intrapersonal (r= -, 211; p =, 003),
el coeficiente emocional (r=-.182; p=.012) y el estado de animo (r=-.178; p=.014). Se
lleg6 a la conclusion de que las mujeres puntuaban mas alto en areas como la
inteligencia intrapersonal e interpersonal, mientras que los varones obtuvieron mejores

resultados en manejo del estrés y estado de animo.
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Deniz, M., Tras, Z., y Aydogan, D (2009) “An investigation of academic
procrastination, locus of control and emotional intelligence ”.En esta investigacion,
fueron analizados los efectos de la inteligencia emocional en la procrastinacion
academica y el locus de control en un grupo de estudiantes universitarios, la muestra de
este estudio consiste en 435 estudiantes universitarios incluyendo 273 del género
femenino y 162 del género masculino quienes fueron seleccionados aleatoriamente de
la poblacién de estudiantes de la Universidad de Selcuk. El rango de edades de los
estudiantes varia entre 17 -21 afios y la media es de 20.19 afios. Los hallazgos muestran
que las sub escalas de adaptabilidad y manejo del estrés estan altamente correlacionadas
con los puntajes de tendencia de la procrastinacion académica (p<.05). En segundo
lugar, se encontré que existe una correlacion negativa entre las habilidades de

inteligencia emocional y la procrastinacion (p<.05) y locus de control (p<.01).

2.1.2. Antecedentes Nacionales.

Hernandez, G. (2016) “Procrastinacién académica, motivos de procrastinacion
y bienestar psicoldgico en alumnos de ingenieria industrial de una universidad de
Trujillo”. Esta investigacion tuvo como objetivo determinar la relacion entre
procrastinacion académica y motivos de procrastinacion con el bienestar psicolégico,
la muestra estuvo conformada por 246 alumnos, los resultados obtenidos demuestran
una correlaciébn negativa y una probabilidad altamente significativa entre
procrastinacion académica y motivos de procrastinacion con el bienestar psicolégico.
A modo de conclusion, se hallé que el principal motivo de procrastinacion fue el de
valoracion de la tarea. En cuanto a las dimensiones del bienestar psicoldgico, las que
presentaron mayor puntaje fueron: crecimiento personal, autoaceptacion y relaciones

positivas con otros.
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Tarazona et al (2016) “Procrastinacion académica en estudiantes de educacién
en lenguas, literatura y comunicacién: Caracteristicas, modos y factores ”. El objetivo
de esta investigacion fue determinar el grado, modo caracteristicas y factores de la
procrastinacion academica. La muestra estuvo constituida por 169 participantes del 11,
IV, VI, VIl y X. Los resultados en la muestra estudiada demuestran que el 71 % de los
participantes puntuaron niveles altos de procrastinacién académica, 20.7% nivel
moderado y el 8.3% niveles bajo. Ademas, se encontrd que cerca del 64% de estudiantes
tenian como habito sociocultural alta la procrastinacion académica, el 20,7% en el nivel
intermedio y 15.4%en el nivel bajo. En cuanto a la procrastinacién por indecision, el
11.2% se encontraban en el nivel alto, el 20.7% en nivel medio y el 68% en nivel bajo,
los autores a partir de este resultado infirieron que la procrastinacién en los estudiantes

era completamente consciente.

Yarleque, L et al. (2016) “Procrastinacion, estrés y bienestar psicoldgico en
estudiantes de educacion superior de Lima y Junin”. Esta investigacion aborda la
relacién entre procrastinacion, estrés y bienestar psicoldgico en los estudiantes de
educacion superior. Se utilizo el método descriptivo con disefios: causal comparativo y
correlacional. Se evalué a 1006 universitarios de Lima y Huancayo, en las variables
procrastinacion, afrontamiento del estrés y bienestar psicoldgico. Los resultados
mostraron que la mayoria de participantes se encontraron en el nivel medio de
procrastinacion lo que representa el 37 %. A modo de conclusién, se hall6 relacién de
dependencia entre la procrastinacion y el bienestar psicoldgico. Es decir, los menos

procrastinadores tienen mayor bienestar psicoldgico que los mas procrastinadores.

Alegre, A. (2013) “Autoeficacia y procrastinacion académica en estudiantes

universitarios de Lima Metropolitana”. El objetivo de esta investigacion fue establecer

19



la relacion entre la procrastinacion academia y la autoeficacia, la muestra estuvo
conformada por 348 alumnos siendo el 50.6% de sexo masculino y el 49.4% de sexo
femenino. Las pruebas empleadas en el estudio demostraron tener confiabilidad a través
del método de consistencia interna y validez de constructo, mediante el analisis factorial
exploratorio. El analisis de correlacion demostré que existia una baja, negativa (r=-
.2342) 'y significativa (p=.000) relacion entre la procrastinacion académica y

autoeficacia.

Reyes, C. y Carrasco, . (2013) “Inteligencia emocional en estudiantes de la
Universidad Nacional del Centro del Peru, 2013 . Este trabajo de investigacion tuvo
por objetivo determinar los niveles de inteligencia emocional predominantes en los
estudiantes de la Facultad de Enfermeria en la universidad nacional del centro del Perd.
Se emple6 el método descriptivo prospectivo. Se evaluaron un total de 195 estudiantes
de 16 a 30 afios de edad en toda la facultad. Para la recoleccion de datos, se aplico el
inventario Emocional de BarOn y el inventario de coeficiente emocional (ICE) Se
determind los niveles de inteligencia emocional general siendo la capacidad promedio
en un 49 % seguido de una capacidad emocional "por debajo del promedio” y "muy
bajo™ con el 36 % y 11 % respectivamente. En cuanto a la dimension intrapersonal,
presenta una capacidad emocional adecuada del 83 %, siendo la mas alta respecto a las
demas dimensiones seguido del interpersonal 55 %, y el estado de animo 54 %, quienes
presentaron inteligencia emocional adecuada o promedio, los estudiantes que
alcanzaron una baja capacidad emocional por debajo del promedio fueron en las

dimensiones de adaptabilidad 53 %, en manejo de estrés 42 %.
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2.3.

2.3.1.

Bases Tedricas

Procrastinacion Académica.
2.3.1.1 Conceptualizacién de procrastinacion.

En el trabajo de Alvarez, O. (2010) se afirma que la procrastinacion siendo un
constructo polisémico, ha generado que diversos autores estudiosos del tema presenten
diferentes y multiples definiciones; sin embargo, contienen un elemento en comun; el
aplazamiento o la demora.

Segun Ferrari y otros (1995) (citados en Alvarez, O., 2010, p.162) la definen
como:

Un retraso en la finalizacion de una tarea y que este hecho provocaria en el sujeto un
estado de insatisfaccion y malestar. La procrastinacidn para estos autores es percibida
por los sujetos procrastinadores como una dificultad a la hora de alcanzar sus metas de
forma eficiente y productiva, la que se presenta como una disociacion entre las

habilidades y capacidades para afrontar exitosamente las tareas.

Para Steel (2007), (citado en Alegre, A., 2013, p.63) la procrastinacion se
expresa como: la postergacion deliberada en la realizacion de una determinada tarea,
aun cuando se conoce los resultados negativos de este retraso. La creencia que
predomina en estas personas es que “después es mejor”. Las principales causas de esta

conducta son el miedo a fallar y la percepcion negativa que tienen de la tarea.

2.3.1.2 Caracteristicas del procrastinador
De acuerdo a Solomon y Rothblum (1984) (citados en Hernandez, G. ,2016) el
procrastinador se define por la interaccion de componentes cognitivos, conductuales y

también emocionales. El primer componente hace uso de racionalizaciones para aplazar

21



sus acciones (Tuckman, 2010), pensamientos catastréficos y ademas de tener un
autoconcepto negativo (Guzmén, 2014). (Citados en Hernandez, G., 2016). Esto
relacionado con el procesamiento de informacion que tienen los sujetos
procrastinadores, en su mayoria esquemas mentales negativos de si mismo, llegando a
pensamientos obsesivos sobre realizar el trabajo o tarea que debieron entregar en el
plazo determinado, puesto que estos sujetos no poseen la habilidad de realizar estas
actividades se da lugar a pensamientos automaticos negativos sobre la autoeficacia.

En el componente conductual destaca la impulsividad, falta de atencion,
incoherencia entre lo que se quiere hacer y lo que se hace (Steel, 2007; 2011) y
dificultad para tomar decisiones (citado en Hernandez, G., 2016). Esta postura sostiene
que el estudiante procrastinador posee baja tolerancia a la frustracion, los pensamientos
automaticos negativos que posee lo llevan a actuar de una manera esquiva hacia las
actividades o todo lo que se relacione a esta. Al no encontrar la manera correcta de
realizar las actividades que se supone debe entregar en un determinado plazo, es
entonces que se produce la incoherencia entre lo que se quiere hacer y lo que se hace
llevandolo asi a un ciclo interminable de procrastinacion.

El componente emocional esta mediado por el miedo al fracaso, haciendo que
se aplace la tarea por la angustia que supone para el sujeto enfrentar socialmente el error
o fallo en la realizacion de esta, llevandolo asi a experimentar sentimientos de culpa,

decepcidn y hasta hostilidad a todo lo relacionado con la actividad.

2.3.1.3 Tipos de procrastinacion.

2.3.1.3.1 Procrastinacién funcional y disfuncional.

En el trabajo de Natividad (2014), se admite que la investigacion sobre la
procrastinacion ha generado diversas opiniones sobre el cardcter adaptativo y

desadaptativo del constructo estudiado en este apartado, a partir de si sus consecuencias
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son positivas o negativas. Teniendo en cuenta esta afirmacién, Ferrari (1994) (citado en
Natividad, 2014, p.44) distingue entre procrastinacion funcional y disfuncional. La
primera conceptualizada como la demora conveniente y esporadica que ayuda a
maximizar la probabilidad de completar la tarea exitosamente, la cual se entiende como
una estrategia adecuada ya que no es constante en el tiempo, este retraso debe estar
orientado a la consecucion de una meta que mejore el desempefio y rendimiento.

De acuerdo a este planteamiento, algunos autores distinguen entre
procrastinadores pasivos y activos; como Chu y Choi (2005), (citados en Natividad,
2014, p.45). Para quienes “los pasivos no tienen intencidn de posponer las tareas, pero
frecuentemente terminan haciéndolo por su poca capacidad para tomar decisiones y
actuar en forma rapida”. Los activos en cambio segiin pueden encontrar provechoso el
trabajo bajo presion de tiempo y que termina con éxito lo que se propuso realizar.

Por otra parte, la procrastinacion disfuncional, desde el punto de vista de Ferrari
(1994) (citado en Natividad, 2014, p.46), es considerado como la inclinacion constante
a retrasar el inicio o el término de una actividad y como resultado a esta accion

desadaptativa las posibilidades del desempefio exitoso son nulas.

2.3.1.3.2 Procrastinacion decisional y procrastinacion conductual

La procrastinacion decisional descrita como la constante incapacidad para tomar
decisiones a tiempo. Janis y Mann (1977) (citados en Natividad, 2014).

Dentro de este tipo existen dos categorias principales tal como lo afirma Mann (2010)
(citado en Natividad, 2014). La especifica como respuesta a un problema particular en el que el
factor principal es el contexto social en el que se debe tomar la decision y la habitual, de carécter
maés general y en la que las diferencias individuales, rasgos de personalidad y motivacién toman
un papel importante.

De hecho, Natividad (2014) afirma que la procrastinacion decisional esta relacionada
fuertemente con algunos aspectos de la personalidad, como la ansiedad que evidentemente
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genera en el sujeto que aplaza sus deberes, dificultades para relacionarse adecuadamente con
otros, miedo al riesgo, la baja responsabilidad y la vision negativa acerca del propio desempefio.
La indecisién que deriva al aplazamiento de los deberes podria estar asociado con un tipo de
vision de la informacion en tunel.

Para entender este efecto, un estudio realizado por Ferrari y Dovidio (2000) (citados en
Natividad, 2014, p.49) constato que los estudiantes universitarios indecisos ocupaban mas
tiempo buscando informacion para tomar una decision. Al tener un mayor flujo de informacion
acerca de la alternativa que decidieron tomar para realizar una tarea, se descuida otras gue tal
vez eran mas eficaces para terminar con éxito la tarea.

La procrastinacion conductual considerada como la accion de eludir un determinado
comportamiento que se penso llevar a cabo, es asi que la intencidn de realizarla no se concreta
en accion. Sommer y Haug (2012) (citados por Natividad, 2014, p.48)

La tarea que se elude suele considerarse como desagradable y que supone una amenaza
para la autoestima vulnerable del sujeto, puesto que, al percibir un bajo nivel de habilidad,
supone que se verda reflejado en la calidad de la tarea. Frecuentemente se trata de creencias
irracionales las cuales generan ansiedad y malestar provocando asi que ejecutar determinadas
tareas sea cada vez mas desagradable y adversa, lo que conlleva a realizar otra que se considere

agradable o menos amenazante.

2.3.1.4 Definicidn de procrastinacion académica.

Segun Ferrari (1995) (citado en Carranza y Ramirez 2013), la procrastinacion
académica es la demora o evitacion voluntaria de las actividades, frecuentemente estas
tareas son percibidas como aversivas. La postergacion de estas es un problema comdn
entre los estudiantes puesto que la gran mayoria espera la fecha limite de entrega de las
mismas. Por tanto, segun afirman Pittman, Mattwes, Tykocink, Sandman-Keinan y
Mattwes (2007) (citados en Sanchez, 2010, p.90), las personas que procrastinan en las

tareas académicas entran en conflicto entre lo que deberian y lo que quieren hacer, y
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divagan en este en vez de solucionarlo, encontrandose en el dilema de acercamiento-
evitacion y perciben, o mejor anticipan, la acciébn como no atractiva y la recompensa
como demasiado lejana en el tiempo.

Rothblum y colaboradores (1986) (citados en Snchez, 2010, p.91) manifiestan
que esta postergacion de realizar las tareas se debe a que algunos de los estudiantes
tienen miedo al fracaso lo que ocasiona la aversion a estas mismas; entretanto, Klassen
y otros (2007) (citados en Sanchez, 2010, p.91) identifican en estos alumnos habilidades
deficientes para autorregular el proceso de su propio aprendizaje generando niveles
altos de ansiedad ante el desempefio.

La procrastinacion académica, para esta investigacion, se definiria como la
demora voluntaria para empezar o culminar con los deberes en el contexto universitario,
generando en el estudiante malestar psicoldgico, este comportamiento esta precedido
frecuentemente por la percepcion negativa de las tareas impuestas en el ambiente

estudiantil.

2.3.1.5 Factores asociados a la procrastinacion

2.3.1.5.1 Procrastinacién y autorregulacion

Algunos estudiosos han aseverado que la procrastinacion esta originada por un
fracaso en el proceso de autorregulacion. Para Pintrich (2000) (citado en Natividad,
2014, p.63), este proceso se define como un constructo mediante el cual los estudiantes
establecen las metas de su proceso de aprendizaje, este es controlado y regulado a través
factores cognitivos, motivacionales y comportamentales los cuales son guiados por las
particularidades del ambiente en el que se encuentran.

Algunos autores, entre los que destacan Ferrari (1991), Klassen, Krawchuk y
Rajani (2008), Klaseen et al (2010) (citados en Natividad, 2014, p.63), plantean que los

alumnos procrastinadores muestran déficits en las areas destacadas por Pintrich (2000).
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Aseverando que estos estudiantes con tendencia a retrasar los deberes académicos no
implementan en su proceso de adquisicion de conocimientos las estrategias oportunas
y suelen poseer escasos conocimientos y habilidades metacognitivas. También,
muestran problemas de motivacion relacionados con la autorregulacion académica
habiendo asi una discrepancia intencién-accion de tal forma que los procrastinadores
no solo retrasan a propdsito sus actividades, sino que acttian en sentido contrario al de

su intencion original.

2.3.1.5.2 Procrastinacion y procesos motivacionales.

En la investigacion realizada por Natividad (2014) se explican algunas teorias y
variables motivacionales que presentan implicacién en la procrastinacion.
Teoria de la autodeterminacion: Deci, Ryan (1991) (citados en Natividad, 2014, p.66).
Definido como el sentimiento de libertad para hacer aquello que se decide realizar.
Dentro de esta aseveracion, los autores reconocen la existencia de niveles altos y bajos
de autodeterminacion, es asi que distinguen la motivacion intrinseca, extrinseca y
desmotivacién. Dentro de la motivacion extrinseca se diferencia la regulacion externa
(la conducta es regulada desde afuera), de la regulacion introyectada (se desarrolla una
actividad en funcién de una presion interna) y de la regulacién de identificacion (la
conducta es percibida y valorada como elegida por uno mismo, aunque la motivacion
sigue considerandose extrinseca porque la actividad no se lleva a cabo por si misma,
sino como un medio para un fin)

Por otro lado, esta teoria postula el concepto de amotivacion segun la cual no
existe posibilidad de que las conductas y resultados que el sujeto tiene en mente sucedan
(las conductas no estan extrinsecamente ni intrinsecamente motivadas). Se experimenta

entonces incompetencia, no hay prop6sitos ni expectativas de recompensa.
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Los trabajos de Ferrari y Pichyl (2000) han aportado evidencias de que la

motivacion que se considera no autodeterminada esta positivamente relacionada con la

procrastinacion académica. Dado que, en la medida que experimenten presiones

internas o externas para llevarlas a cabo o no exista relacion entre las actividades y las

consecuencias, mas propensos seran a posponerlas.

Procrastinacion y autoeficacia: referida como la percepcion personal acerca de la
capacidad y destreza en cuanto a desarrollar las tareas y si estas resultaran exitosas
0 no. La teoria de la autoeficacia propuesta por Bandura (1997) citado en Natividad,
L. (2014), asevera que las creencias que el sujeto tiene acerca de su capacidad para
realizar las tareas incide en su eleccion de cuales realizara y cuales no; asi mismo,
estos pensamientos influyen enormemente en las conductas que se adoptaran para
llevar a cabo una tarea. Al terminar este proceso reflexionan sobre su propio
empefio y esfuerzo y evallan los resultados en su proceso de aprendizaje. No
obstante, aquellos estudiantes poseen una baja autoeficacia, tienden a menospreciar
su propio esfuerzo, percibiendo la realizacion de tareas como una amenaza para si
mismos, anticipando muchas veces resultados negativos.

Procrastinacion y creencias metacognitivas: referidas a la habilidad de conciencia
de los procesos cognitivos que intervienen a la hora de realizar una tarea; es decir,
la creencia que cada ser humano tiene acerca de su propio conocimiento, si existen
o0 no limitaciones para completar una tarea. Al igual que existe la percepcién de la
tarea en si, de su nivel de dificultad y como la resolucion de esta se relaciona con
las estrategias que involucran a los procesos cognitivos en el proceso de completar
dicha actividad. Asi mismo, aquellos estudiantes que dudan de la eficiencia de sus

procesos cognitivos para resolver una determinada tarea tienden a aplazar dichas
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labores, son propensos a que su nivel de motivacion se vea disminuido y esto
dificultar el inicio o finalizacion de la actividad. Natividad, L. (2014).

Teoria de las metas de logro: definidas como el proposito de comprometerse con la
realizacion de una tarea. Esta teoria descrita por Ames (1992) citado en Natividad,
L. (2014) propone que las personas presentan dos tipos de metas, la primera referida
como “metas de competencia”, la que esta orientada en el proceso de aprendizaje
centrandose en el esfuerzo al realizar una tarea., y las “metas de rendimientos”
basada en la perspectiva del ego, puesto que el estudiante considera que el éxito
académico esta orientado en demostrar que se posee mayor capacidad que otros.
Ademas de estos dos enfoques, en la investigacion de Natividad, L. (2014) se
exponen otras metas, la tercera meta corresponde a aquellos alumnos que trabajan
impetuosamente por dominar la tarea de esta manera evitan el fracaso y falta de
competencia en la materia.

La cuarta meta de logro se describe como el esfuerzo de un estudiante por evitar
que su desempefio demuestre incompetencia y falta de capacidad, guiados por la
preocupacion al comparar su esfuerzo con el de otros estudiantes. Es la mas
desadaptativa de los cuatro enfoques, puesto que estos alumnos poseen una

motivacion baja y estrategias cognitivas ineficaces.

2.3.1.5.3 Procrastinacién y perfeccionismo.

Algunos autores encuentran cierto nexo entre el perfeccionismo y la

procrastinacion dado que se considera a una persona perfeccionista cuando persigue

metas y estandares muy elevados los cuales son poco realistas, ademas de una

autoevaluacion exageradamente critica y gran preocupacion por cometer errores.

Ellis y Knaus (2002), citados en Natividad, L. (2014), sefialan que cierto tipo de

procrastinadores tienen creencias irracionales que constituyen una mezcla de autocritica
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y creencias de que las tareas que realizan deben ser perfectas. Esto hace suponer que
una persona que posee estandares que resultan tan dificiles de cumplir o satisfacer
dejara la tarea inconclusa o lo que es peor no la empezard por miedo a fracasar,

provocando altos niveles de inseguridad y ansiedad.

2.3.1.6 Enfoques tedricos de la procrastinacion.

El estudio de la procrastinacion ha sido planteado desde cuatro enfoques o
modelos tal como lo afirman Quant, D y Sanchez, A. (2012). Para fines de este estudio
se toma en cuenta el modelo cognitivo conductual.

No obstante se dard una breve explicacion de cada uno de los enfoques.

2.3.1.6.1 Enfoque Psicodinamico.

El modelo psicodinamico fue el primero en abordar el estudio de los
comportamientos relacionados con la postergacion de las tareas. Asi como lo explica
Quant, D et al (2012), este se centra en la comprension de las motivaciones de cada
persona que aplaza las actividades académicas pese a poseer la capacidad idonea,
inteligencia y preparacion para realizarlas con éxito.

Asi mismo, Natividad (2014) expone que este enfoque se plantea como la
manifestacion conductual de problemas internos, que la familia en la edad temprana del
sujeto facilito a través de relaciones deficientes, donde el rol de los padres posibilito la
frustracion y una autoestima dafiada en el nifio. Quant, D et al (2012)

Natividad (2014), en su tesis manifiesta que, segin Freud (1926), la
procrastinacion esta relacionada con la ansiedad, puesto que esta Ultima seria valorada
como una alarma para el ego, el cual se protegeria de la ansiedad valiéndose de diversos
mecanismos. Esta postura sugiere que ciertas actividades son percibidas como
amenazantes por el ego, por lo que el hecho de procrastinar en tareas que son

comprendidas como adversas constituiria como un mecanismo de defensa para el ego.
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2.3.1.6.2 Enfoque motivacional.

Mccelland (1953), citado en Quant, D et al (2012), afirmd que este modelo
formula que la motivacion de logro es un rasgo estable en el que la persona utiliza
comportamientos orientados a alcanzar satisfactoriamente la realizacion de tareas de
cualquier indole. Por tanto, la persona puede elegir entre dos posiciones: la expectativa
de lograr el éxito o el miedo al fracaso; la primera posicion esta referida al logro
motivacional y la segunda la motivacién para rehuir de una situacién que la persona
estima como negativa.

El autor plantea que el logro se considera una variable dependiente de una serie
de factores como: la percepcién de dificultad, atribuciones sobre el éxito y los niveles
que es posible que se presenten cuando hay pocas probabilidades de alcanzar la
culminacion de la tarea 6ptimamente. Cuando la expectativa de éxito es superada por
el miedo al fracaso, las personas optan por elegir actividades que saben que culminaran

con éxito postergando asi las tareas consideradas aversivas.

2.3.1.6.3 Enfoque conductual.

Desde la perspectiva de este modelo, la procrastinacion se define como la
eleccion que hace una persona de llevar a cabo actividades que tienen efecto positivo a
corto plazo y evitar la realizacion de las tareas que tengan consecuencias que demoren.
Ferrari y Emmons (1995) citados en Quant, D et al (2012) Teniendo en cuenta esta
afirmacion, Solomon y Rothblum (1984), citados en Quant, D et al (2012), proponen
que la procrastinacion es la accion de retrasar innecesariamente una tarea lo que
implicara sensaciones de malestar; por lo tanto, las personas mostraran un patrén
evitativo frente a las circunstancias que conllevan un alto costo de respuesta o donde
estiman como insuficientes las probabilidades de llegar a un buen nivel de satisfaccion

en concordancia a su desempefio.

30



2.3.1.6.4 Enfoque cognitivo.

Quant, D et al (2012) sefialan que desde este enfoque, las personas procesan la
informacion ineficazmente, ya que involucra esquemas desadaptativos relacionados
con la incapacidad y el miedo al rechazo social. Este modelo propone que los
procrastinadores frecuentemente meditan acerca de su comportamiento de
postergacion; de forma que son propensos a percibir formas de pensamiento obsesivo
cuando no pueden realizar una tarea o se acerca la entrega de algin trabajo. Stainton,
Lay y Flett (2000) (citados en Quant, D et al. 2012). Estos mismos autores sefialan que
las personas que tienden a procrastinar y posteriormente se comprometen a la
realizacion de una actividad, luego empiezan a tener pensamientos rumiativos
relacionados con el desarrollo de la actividad y con su poca capacidad para llevarla a
cabo; por lo tanto, dan comienzo a pensamientos automaticos negativos en relacién con
la baja autoeficacia. Contreras et al (2005) (citados en Quant, D et al .2012), para luego
sentir el miedo a la evaluacion y la percepcion de fracaso. Este tipo de pensamientos

provoca que las personas decidan postergar o abandonar la tarea.
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2.3.1.6.5 Enfoque cognitivo conductual.

Natividad, L. (2014). Afirma que las personas actlan consistentemente a la
valoracion que hacen de si mismos, esto guia sus actitudes y emociones,
proyectandolo en el ambiente que los rodea. Este modelo enfatiza el papel de los
procesos cognitivos poco efectivos en la promocion de las emociones insanas y las
conductas no adaptadas. De igual manera, explica que la forma de actuar y sentir es
causada por la individualidad cognitiva al interpretar un determinado acontecimiento.
Asi mismo, considera que el ambiente externo juega un papel predominante sobre las

emociones y conducta.

Ellis y Knaus (1977) citados en Natividad (2014) alegan que la procrastinacion
es el resultado de las creencias irracionales que tienen las personas, las que ocasionan
que confronten su percepcién de capacidad para realizar las tareas con la de su
rendimiento. Los mismos autores sostienen que el procrastinador recorre los
siguientes once pasos frecuentemente.

Desea realizar la tarea porque estd de acuerdo con que el resultado de hacerlo seréa
beneficioso, aunque muchas veces no le atrae realizarla.

Decide hacerla.

La demora innecesariamente.

Considera las desventajas de su conducta procrastinadora.

Continula retrasando la actividad que antes habia decidido realizar.

Se increpa a si mismo por su procrastinacion(o utiliza la racionalizacion desplazando
asi el proyecto de sus pensamientos).

Continda procrastinando.

Decide completar la tarea cuando la fecha limite de entrega se acerca.

Se siente molesto y se culpa por haber retrasado la actividad.

32



10.

11.

Se promete a si mismo que no volvera a retrasar las actividades estando seguro que la
proxima vez lo hara con tiempo.

Poco después, vuelve a procrastinar sobre todo cuando el proyecto que tiene que
cumplir tomara tiempo completar.

De acuerdo con este proceso de la conducta procrastinadora, el actuar de la persona
se centra en hacer elecciones que limitan su capacidad ocasionando asi, los
pensamientos autocriticos y negativos de su persona los que fomentan la ansiedad,
depresion, la falta de confianza, sentimientos de incapacidad e inutilidad , por lo
consiguiente mas procrastinacion. Estos autores tal y como hace referencia Natividad
(2014) caracterizan la procrastinacion académica como el resultado de tres causas las
cuales son la expresion de un estilo cognitivo con una vision distorsionada acerca de
uno mismo de los demas y del mundo externo.

Las autolimitaciones: referida a como las personas se desvaloran a si mismos a través
de pensamientos autocriticos y autoafirmaciones negativas. Todo esto pasa por las
conductas de dilacién que ocurrieron anteriormente y que todavia estan presentes lo que
promueve aun mas las conductas procrastinadoras por consiguiente los sentimientos de
ansiedad y depresion.

Baja tolerancia a la frustracion: surge cuando la persona es consciente de que conseguir
el éxito en las tareas significa trabajar duro en el presente y afrontar las demandas que
esta supone, no obstante, admite la creencia distorsionada que dichas demandas son
insoportables.

Hostilidad: caracterizada como una manifestacion emocional derivada de un reproche
irracional contra todo aquello relacionados con la tarea que se postergo. Las personas
pueden postergar la ejecucion de las actividades como expresion indirecta y

autoperjudicial, de ira y hostilidad hacia los demas ligados a dicha actividad.
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Tabla N° 2

Enfoques Tedricos de la Procrastinacion

Psicodindmico Motivacional Conductual Cognitivo Cognitivo-
Conductual
Conflicto interno Motivacion  como Eleccion personal Procesamiento  Personas sienten vy

raiz de
de

como
conductas
aplazamiento.

Conducta
procrastinadora
COmo mecanismo
de defensa del
€go.

rasgo estable para
alcanzar el éxito en
las tareas.

Si la expectativa de
éxito es superada por
el miedo al fracaso,

se realizara otra
actividad
considerada como
positiva.

al postergar
actividades  que
considera
negativas

Accion de retrasar
innecesariamente
una tarea lo que
conllevara a
experimentar
sensaciones
negativas.

de informacion
poco efectivo
acerca de si
mismo.
Esquemas
desadaptativos
relacionados

con la
incapacidad vy
miedo al
fracaso.

actlan acorde a sus
pensamientos,
actitudes y
creencias.

Procesos cognitivos
disfuncionales en el
fomento y
mantenimiento  de
emociones insanas y
las conductas
desadaptativas.

2.3.2

Inteligencia emocional

2.3.2.1 Concepto de inteligencia emocional

El término de “inteligencia emocional” fue usado por primera vez por Salovey

y Mayer (1990) (citados en Ugarriza, 200, p.130), describiéndolo como una inteligencia

social que comprende la habilidad de dirigir y controlar nuestras propias emociones y

la de los demaés, asi como para distinguir entre ellas y utilizar esta informacion que nos

permita encaminar nuestros pensamientos y acciones de tal manera que nos resulte

provechoso a nosotros y al entorno en donde nos desenvolvemos. Ademas, estos autores

proponen que la IE esta conformada por las siguientes dimensiones:

La evaluacion y expresion de la emocion del yo: hace referencia a la

identificacion y comprension de nuestras propias emociones, otorgandonos

de este modo mas control en nuestra vida.

La evaluacion y reconocimiento de las emociones de los demas: supone la

habilidad para reconocer los sentimientos y emociones en otras personas.
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e La regulacién de las emociones de si mismo y de los demaés: referida a la
direccion de toman nuestras emociones y a la capacidad de cambiar las que
se consideran desagradables y mantener las agradables; asi también, esta
regulacién incluye la destreza para alterar o modificar las reacciones
emocionales de otros.

e El uso de la emocion para facilitar el rendimiento: encaminando las
emociones con el fin de conseguir un objetivo.

Para Bar-On (1997) (citado en Ugarriza, 2001, p131) la inteligencia emocional
esta definida como “un conjunto de habilidades personales, emocionales, sociales y de
destrezas que interviene en la capacidad para adaptarnos y enfrenar las exigencias del
entorno”.

Entre tanto, Goleman (2001) definia la inteligencia emocional como “la
habilidad de reconocer nuestros propios sentimientos y los sentimientos de los demas,
para motivar y gestionar la emocionalidad en nosotros mismos y en las relaciones
interpersonales”. Para este autor, las personas emocionalmente desarrolladas son las
que conducen adecuadamente sus sentimientos y que también son capaces de interpretar
los de los demés. Suelen sentirse méas plenas, tienen desenvolvimiento més eficaz y
productivo.

Considerando estas definiciones, en este trabajo de investigacion la inteligencia
emocional se valora como la autocapacidad para adaptarse a las demandas del entorno,
manejando eficazmente las relaciones interpersonales. Esta habilidad supone el correcto
uso de estrategias personales para hacer frente a las exigencias del ambiente académico

que en esta investigacion se abordara.
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2.3.2.2 Modelos teoricos de la inteligencia emocional

Existen diversos modelos propuestos por los estudiosos de la Inteligencia
Emocional, para fines de esta investigacion se explicaran los tres principales modelos
brevemente los que estan basados por las siguientes perspectivas: de habilidades o

competencia, los comportamientos y la inteligencia.

2.3.2.2.1 Modelo basado en la habilidad
También conocido como el modelo de cuatro fases de la inteligencia emocional,
propuesto por Salovey y Mayer (1990) citados en Gabel (2005). Este modelo considera
a la IE, como la capacidad que tiene una persona de acceder a sus emociones,
procesando esta informacion y creando asi una sintonizacion e integracion de sus
experiencias con el medio. Esta perspectiva tiene como fin identificar, asimilar,
entender y manejar las emociones.
Este modelo considera cuatro etapas de capacidades emocionales cada una de las
cuales se construye sobre la base de las habilidades logradas en la fase anterior.

1. Expresion y percepcion de la emocion: considerada como una habilidad bésica de
procesamiento de informacion interna y externa relacionada con la emocién. En la
investigacion realizada por Lépez ,0(2008) se cita a Mayer, Dipaolo y Salovey (1980)
quienes afirman que las personas que son capaces de comunicar sus emaociones,
demuestran ser mas empaticos y menos deprimidos frente a los que no pueden hacerlo
de manera dptima. Segun sefialan los autores, esta habilidad permite responder mejor
al entorno ya que se construyen redes de apoyo social mas eficaces.

2. Facilitacién emocional del pensamiento: esta etapa plantea que los efectos emocionales
en las personas forman estructuras mentales distintas de acuerdo al problema que se
esté enfrentando; es decir, las emociones forman estilos de informacion que fueron ya

aprendidos segun los efectos que causaron: positivos o negativos. Si fueron positivos,
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la persona respondera a las exigencias del entorno con un pensamiento flexible; sin
embargo, si fueron negativos la resolucion de problemas se tornara lenta.

Rendimiento y analisis de la informacion emocional: Lopez, O. (2008) sefiala que los
individuos emocionalmente inteligentes son capaces de reconocer que emocién son las
que predominan en una situacién determinada siendo capaces de nombrarlas y
reconocer el significado de estas.

Regulacion de la emocidn: se considera la habilidad para estar abierto a las emociones
modulando asi los propios y los de los demés, siendo capaces de emplear la
autorreflexion emocional entendiendo las causas y consecuencias de cada experiencia

vivida.

2.3.2.2.2 Modelo de Goleman (1995)

Llamado también modelo de las competencias emocionales, este autor define a la

IE como una capacidad que permite reconocer y manejar nuestros sentimientos, motivarnos

y controlar eficazmente la relacion con el entorno. Este modelo esta integrado por una serie

de aptitudes que ayudan a las personas el manejo de sus propias emociones y la de los

demas, se describen brevemente estas aptitudes:

1.

3.

Entendimiento de nuestras emociones: es el aspecto mas importante en la IE, basada en
el reconocimiento de nuestras emociones.

Manejo de emociones: referida a la capacidad de controlar las emociones segun las
circunstancias.

Auto-motivacion: capacidad para lograr motivarse y llegar a la eficiencia personal y
con el entorno. Lopez, O (2008)

Reconocimiento de las emociones en los otros: capacidad para tener en cuenta las
emociones de los demas, permitiendo mejores relaciones y desarrollar el conocimiento

empatico.
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5. Manejo de las relaciones: capacidad para relacionarse eficazmente con los demas.

2.3.2.2.3 Modelo de Bar-On

Baron (1997) (citado en Ugarriza, 2001, p.131) define la inteligencia emocional
“como un conjunto de habilidades personales, emocionales y sociales, y de destrezas que
influyen en nuestra habilidad para adaptarnos y enfrentar las demandas y presiones del
medio” Esta competencia otorga a la persona consciencia, control y comprension de sus
propios sentimientos con el fin de mejorar su relacion con el entorno.

Baron (1997) (citado en Ldpez, O.,2008) dividié estas capacidades en dos tipos
principales: las basicas que son esenciales para la existencia de la IE, compuesta por la
asertividad, la empatia, las relaciones sociales, el afrontamiento de las exigencias del
entorno, el control de impulsos, el examen de la realidad, la flexibilidad y la solucion de
problemas. El segundo tipo de capacidades, las facilitadoras que son: el optimismo, la
autorregulacion, la alegria, la independencia emocional y la responsabilidad social

El modelo de Baron esta compuesto por cinco dimensiones, los que seran descritos
a continuacion.

Dimension intrapersonal (cia): area que sefiala la comprension de los propios

sentimientos, asi como la capacidad de expresarlos abiertamente. Esta dimension esta

compuesta por las siguientes subdimensiones; en la investigacion de Ugarriza (2001) se
describen cada uno de ellos.

e Comprension emocional de si mismo (CM): capacidad para tomar consciencia y
comprender los propios sentimientos, emociones y saber el porqué de estos.

e Asertividad(AS): capacidad para expresar los sentimientos, creencias y pensamientos
respetando las de los demas, utilizando de manera inteligente herramientas emocionales
que permitan manifestarlos honesta, directa y correctamente y defenderlos cuando sea
necesario sin perjudicar a otros.
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Autoconcepto (AC): aptitud para comprender, aceptar y respetar los aspectos positivos
y negativos de si mismos.

Autorrealizacion (AR): habilidad para desarrollar capacidades potenciales, disfrutando
realzarlas lo que significa una vida provechosa y plena. Lépez, O (2008)
Independencia (IN): capacidad para tomar decisiones propias, confiando en las propias

habilidades y limitaciones de igual manera significa desempefiarse autbnomamente.

Dimension interpersonal (cie): Ugarriza (2001) describe las subdimensiones que integran

este factor de la inteligencia emocional:

Empatia (EM): capacidad que demuestra una persona al aceptar, comprender y apreciar
los sentimientos de los demas.
Relaciones interpersonales (RI): capacidad para establecer y mantener relaciones
satisfactorias reciprocamente.
Responsabilidad social (RS): habilidad para mostrase a si mismo como una persona
cooperativa, (Ugarriza, 2001) del mismo modo contribuir positivamente al desarrollo

de un grupo, mostrando actitudes responsables.

Dimension de adaptabilidad (cad): habilidad para adecuarse al entorno, siendo capaces de

resolver problemas eficazmente. Ugarriza (2001) describe cada Subdimension:

Solucion de problemas (SP): capacidad para identificar y contextualizar situaciones
adversas, asi también como generar soluciones efectivas. Lopez, O (2008) sefiala en su
investigacién que la solucion de problemas es una capacidad que comprende las
siguientes fases: “(1) determinar el problema y sentir la confianza y motivacién para
manejarlo de manera efectiva. (2) definir y formular el problema tan claramente como
sea posible. (3) generar tantas soluciones como sea posible y (4) tomar una decision

para aplicar una de las soluciones”

39



Prueba de la realidad (PR): capacidad para valorar oportunamente entre lo que se
experimenta y lo que en realidad existe.

Flexibilidad (FL): capacidad para adaptarse a circunstancias y entornos cambiantes.

Dimension del manejo del estrés (cme): capacidad que tiene cada persona para controlar

y manejar adecuadamente las circunstancias adversas y tensiones de su entorno. Ugarriza

(2001) describe las siguientes subdimensiones

Tolerancia al estrés (TE): capacidad para sobrellevar circunstancias estresantes,
eventos adversos y emociones fuertes sin decaer, enfrentando positivamente estos
eventos. Esta capacidad esta relacionada con la habilidad de mantener la calma y la
disposicién de cada persona a enfrentar estos eventos aun cuando estos generan
emociones fuertes. Lopez, O (2008) sugiere que esta habilidad esta basada en: “(1) la
capacidad para elegir cursos de accion para enfrentar la tension. (2) una disposicion
optimista hacia las experiencias nuevas y el cambio en general, asi como hacia la propia
capacidad de sobrellevar exitosamente un problema especifico, y (3) el sentimiento de
que uno mismo puede controlar e influir en la situacion que origina la tension”.

Control de los impulsos (Cl): destreza para accionar responsablemente o posponer la
respuesta emocional involuntaria ante una situacion, es decir aprender a aceptar estos

arranques emocionales, e incluso asi conservar la calma y actuar responsablemente.

Dimension de estado de animo general(cag): esta area trata de la capacidad que tiene una

persona para disfrutar de la vida, teniendo en cuenta el entorno aun cuando este se torne

exigente, las personas que desarrollan adecuadamente esta dimension son capacees de tener

una vision positiva y optimista de la vida en general.

Esta dimension estd integrada por las siguientes subdivisiones tal y como lo expone

Ugarriza (2001)

40



o Felicidad (FE): capacidad para sentirse satisfecho con la vida, para disfrutar de uno

mismo Yy de los demas. Aprovechando oportunidades que generen bienestar en todos

los aspectos de la vida, expresando en cada una de estos sentimientos positivos.

e Optimismo (OP): capacidad para percibir a la vida positivamente aun en los momentos

de infortunio y sentimientos negativos.

Tabla N° 3

Modelos Tedricos de la Inteligencia Emocional

Modelo de Mayer y Salovey

El modelo de Goleman

El modelo de Bar-on

Capacidad para identificar y traducir
correctamente  los eventos
emocionales. Desde este modelo se
busca identificar y controlar
emaociones
Modelo compuesto por 4 etapas:
o Expresién y percepcion de
la emocién.
e Facilitacion emocional del
pensamiento.
e Rendimientoy andlisis de la
informacién emocional.
e Regulacion de la emocion.

Capacidad para reconocer y manejar
nuestros  propios  sentimientos,
motivarnos y controlar nuestras
relaciones. Este  modelo esta
integrado por una serie de aptitudes:
e Entendimiento de nuestras
emociones.
¢ Manejo de emociones.
e Auto-motivacién.
e Reconocimiento de
emociones en otros.
e Manejo de las relaciones.

las

Conocimientos y habilidades en el
area emocional y social, estas
influyen a su vez en la capacidad
para afrontar las demandas del
medio.

El modelo de Bar-On esta
compuesto por 5 componentes.

e Intrapersonal.
Interpersonal.
Adaptabilidad
Manejo del estrés.

Estado de animo general.

2.4 Definicion de Términos Basicos

a. Procrastinacion

Retraso intencional para iniciar o culminar una determinada tarea que debe ser

entregada en un tiempo determinado. Dicha demora significa un estado de malestar

subjetivo.
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b. Procrastinacion académica

Demora voluntaria para empezar o culminar con los deberes en el contexto
universitario, generando en el estudiante malestar psicoldgico, este comportamiento
esta precedido frecuentemente por la percepcion negativa de las tareas impuestas en el
ambiente estudiantil.

c. Inteligencia

Capacidad y habilidad para resolver problemas creativamente, enfrentando de
manera optima las demandas del entorno en el que el individuo se sitle y esto a su vez

le permita cumplir sus objetivos personales.

d. Emocion

Estado del organismo que altera el &nimo de una persona quien se vera
perjudicado fisiolégicamente, a partir de la interpretacion y valoracion que se le

confiere a un determinado suceso ya sea interno o externo.

e. Inteligencia emocional

Autocapacidad para adaptarse a las demandas del entorno, manejando
eficazmente las relaciones interpersonales. Esta habilidad supone el correcto uso de

estrategias personales para hacer frente a las exigencias del ambiente académico.

f.  Componente intrapersonal

Capacidad para comprender los propios sentimientos asi como la capacidad de
expresarlos abiertamente. Asi mismo la habilidad para aceptar los puntos positivos y

negativos de si mismos.

g. Componente interpersonal
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Capacidad para mantener relaciones satisfactorias con los demas, habilidad para

mostrase como un miembro activo, capaz de contribuir al desarrollo del entorno.

h. Componente adaptabilidad

Habilidad para adecuarse al entorno, siendo capaces de resolver problemas

eficazmente.

i. Componente manejo del estrés

Capacidad que tiene cada persona para controlar y manejar adecuadamente las

circunstancias adversas y tensiones de su entorno.

j. Componente del estado de animo general

Capacidad que tiene una persona para disfrutar de la vida, teniendo en cuenta el

entorno aun cuando este se torne exigente.
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CAPITULO III

METODOLOGIA

3.1. Enfoque y Alcance de la Investigacion

En este trabajo de investigacion se utilizé el enfoque cuantitativo, que de
acuerdo a Hernandez, R., Fernandez, C., y Baptista, P (2014) “se emplea la recoleccion
de datos para probar las hipotesis con base a la medicion numérica y el analisis
estadistico con el fin de probar teorias”. En efecto esta investigacion se analiza el
comportamiento de la procrastinacién académica y la inteligencia emocional ,de las que
se obtuvieron informacion a partir de la recoleccion de datos con los instrumentos para
poder probar las hipotesis, puesto que la meta principal de este enfoque de investigacion
es la demostracion de las teorias estudiadas.

El alcance del estudio es correlacional, ya que tiene como finalidad conocer la relacién
o0 grado de asociacion que existe entre la procrastinacion académica y la inteligencia

emocional en los estudiantes de la facultad de psicologia de la Universidad Continental.
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3.2. Tipo y Nivel de la Investigacion

En el presente estudio se utilizo la investigacion de tipo no experimental y
descriptivo ya que se llevd a cabo sin manipular intencionalmente las variables de
estudio, como es el caso de la procrastinacion académica y la inteligencia emocional
las que fueron analizadas en el transcurso del periodo académico 2017- Il. En estos
estudios se observan las variables tal y como se dan en su contexto natural, para después
analizarlos. De igual modo, el propdsito del estudio fue evidenciar y describir las
relaciones entre la procrastinacion académica y la inteligencia emocional. En este
sentido, el nivel de la investigacion es correlacional ya que se midié el grado de relacién

entre las variables.

3.3. Disefio de la Investigacion

Entendido como el plan y estructura de una investigacion concebidas para
obtener respuestas a las preguntas de un estudio. El disefio de investigacion sefiala la
forma de conceptuar un problema de investigacion.

En efecto, esta investigacion utilizo el disefio correlacional transversal; ya que
no se manipularon las variables, se recolectaron los datos en un momento determinado,
describiendo asi la relacion entre las variales. Segun Hernandez, et al (2014) estos

describen las relaciones existentes entre dos 0 mas variables en un determinado tiempo.

V1

V2

Figura 1. Representacion del disefio correlacional
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Donde:

M : Alumnos de la escuela académico profesional de psicologia del 111 al X ciclo.
V1  :procrastinacion académica.

V2  :inteligencia emocional.

r : relacion entre la procrastinacion académica e inteligencia emocional

3.4. Poblacion Y Muestra

3.4.1 Poblacion

La poblacion entendida como el conjunto de individuos, objetos, elementos o
fendmenos de los que se desea obtener informacion y sobre las que se generaran
conclusiones. Para esta investigacion se recolectaron los datos de la poblacion accesible
constituida por los estudiantes de la escuela académico profesional de psicologia del 111
al X ciclo de la Universidad Continental, matriculados en el periodo 2017-11 modalidad

presencial.

Criterios de inclusién:

e Estudiantes matriculados en el periodo académico 2017-11 modalidad presencial.

e Estudiantes de psicologia desde el Il ciclo hasta el X ciclo.

Criterios de exclusion:

e Estudiantes matriculados de la modalidad semi presencial.

e Estudiantes del I y Il ciclo de psicologia, ademas de los alumnos que presenten

convalidacion de cursos.

e Estudiantes re ingresantes.
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3.4.2 Muestra
“La muestra es, en esencia, un subgrupo de la poblacion. Es un subconjunto de
elementos que pertenecen a ese conjunto definido en sus caracteristicas al que se le llama
poblacion” (Hernandez et al (2014) citado en Balestrini 2001 P&g. 141) Para efectos de
la investigacion se determind estudiar a la poblacion accesible. La muestra estuvo
constituida por 163 alumnos para la que se utilizé la siguiente formula.

N*Zip*g
A = 2 2
A ¥ -1+ Z2*p*g

n =390 * 1.645% % 0.5 * 0.5
(390 — 1) * 0.052 + 1.6452 * 0.5 % 0.5

=160

Figura 2. Formula calculo de muestra para poblaciones finitas

Donde:

N =390 alumnos I11-X ciclo.

Za  =1.645al cuadrado (90%)

) = proporcion esperada (0.05)
a =lp
d = precision (5%)

3.4.3 Muestreo
Para fines de este estudio se determino utilizar un muestro no probabilistico por
conveniencia, en su libro Hernandez et al (2014, pag.89) afirman que se utiliza en

investigaciones cualitativas y cuantitativas. Segun estos autores esta técnica desde la
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concepcion cuantitativa resulta util, cuando se elige cuidadosamente los elementos de
la poblacion objeto de estudio, los cuales poseen caracteristicas especificas para la

investigacion siguiendo el criterio del investigador.

En la presente investigacion se recurrid al muestro no probabilistico por conveniencia
dado que permitié ahorrar recursos econdémicos y tiempo. Para ello se busco
autorizacion de los profesores encargados de dictar cursos de cada ciclo para poder

tomar los instrumentos.

3.5. Técnica de recoleccion de datos

La técnica que se utilizo en la investigacion fue la encuesta. Segun Balestrini,
M (2002) “es considerado como un medio de comunicacién escrito y basico, entre el
encuestador y el encuestado, facilita traducir los objetivos y las variables de la
investigacion a través de una serie de preguntas muy particulares, previamente
preparadas en forma cuidadosa, susceptibles de analizar en relacién al problema
estudiado”. La utilizacion de esta técnica estuvo mediada a través de cuestionarios los
cuales son definidos por Balestrini, M (2002) como un medio de comunicacion escrito
y bésico entre el encuestador y el encuestado, facilita traducir los objetivos y las
variables de la investigacion a través de una serie de preguntas particulares previamente
preparadas de una forma cuidadosa.

Para efectos de la investigacion se realizd el andlisis de validez y confiabilidad

para ambos instrumentos mediante el juicio de expertos y el alfa de Cronbach

3.5.1 Inventario del Cociente Emocional — Bar -On ICE
Descripcion del instrumento:
El inventario emocional de Bar-On esta compuesto por 133 items, conformado

por cinco escala tipo Likert con las siguientes opciones de respuesta: nunca es mi caso,
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pocas veces es mi caso, a veces es mi caso, muchas veces es mi caso y siempre es mi
caso. Los puntajes directos en general arrojan categorias que permiten conocer el nivel
de desarrollo de las habilidades emocionales.

Sustento teorico del instrumento:

Reuven BarOn, (citado por Ugarriza, 2001) manifiesta que la inteligencia emocional y
social de un individuo difiere de la capacidad cognitiva que este posee para enfrentar
las demandas de su entorno. Para el autor la inteligencia emocional es un factor que
determinara la habilidad de alcanzar el éxito en las demandas diarias las cuales influyen
directamente en el bienestar y salud emocional. Sobre la base de este concepto
construye el Inventario de cociente emocional, cuya estructura puede ser comprendida
desde dos puntos de vista: una sistémica compuesta por los cinco grandes componentes
de la inteligencia emocional (intrapersonal, interpersonal, adaptabilidad, manejo del
estrés y estado de &nimo general) y la postura topogréfica, la cual sefiala que los factores
centrales mas importantes de la inteligencia emocional son: comprensién de si mismo,
asertividad y empatia, ademés de los factores resultantes como: la solucion de
problemas, las relaciones interpersonales y la autorrealizacion.

Tabla N° 4

Categorizacion para la inteligencia emocional

Pautas estandar Pautas de interpretacion
130 a mas Nivel de inteligencia emocional muy alta
Capacidad emocional inusual.
115a 129 Nivel de inteligencia emocional alta.
Capacidad emocional alta , buena
86all4 Nivel de inteligencia emocional promedio.
70a 85 Nivel de inteligencia emocional baja o debajo del
promedio
69 y menos Nivel de inteligencia emocional muy baja
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Ficha Técnica Del Inventario Del Cociente Emocional- Bar-On (Ice)

Nombre Original: EQ-I BarOn Emotional Quotient Inventory

Autor: Reuven Bar-On

Procedencia: Toronto — Canada

Constructo evaluado: inteligencia emocional

Dimensiones: dimension intrapersonal, dimension interpersonal, dimension de
adaptabilidad, dimensién de manejo del estrés y la dimension de estado de animo

general

Tipo de inventario: de autoevaluacion

Adaptacion Peruana: Nelly Ugarriza Chévez

Administracion: Individual o colectiva. Tipo Cuadernillo.

Duracion: Sin limite de tiempo. Aproximadamente de 30 a40 Minutos.

Aplicacion: Sujetos de 16 y més. Nivel lector de 6° grado de Primaria.

Puntuacion: Calificacion manual o computarizada

Significacion: Estructura Factorial: ICE - T- 5 Factores. 15 Sub-dimensiones

Usos: Educacional, clinico, juridico, médico, laboral, y en la investigacion. Son
potenciales usuarios aquellos profesionales que se desempefian como consultores de
desarrollo organizacional, psicologos, psiquiatras, médicos, trabajadores sociales,

consejeros y orientadores vocacionales.

Materiales: Cuestionario que contiene los items del 1-CE, Hoja de respuesta, Plantilla

de Correccion, Hoja de Resultados y de Perfiles(A, B).
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Propiedades del instrumento

Confiabilidad: Ugarriza (2001), realizo el analisis mediante el alfa de Cronbach, en el
Per(, obteniendo una consistencia interna de 0.93. Para la investigacion se realizé el
andlisis de la confiabilidad del instrumento mediante el alfa de Cronbach en una muestra
de 25 sujetos con caracteristicas similares a la muestra objeto de este estudio, hallando
una confiabilidad de 0.80. Anexo N° 3. Para (Hernandez, Fernandez, & Baptista , 2014)
el alfa de Cronbach es una medidade consistencia interna, que cuyo objetivo es estimar
la confiabilidad de un instrumento, el que mide un determinado conjunto de items y que

se espera midan el mismo constructo o dimension tedrica.

Tabla N° 5
Coeficientes Alfa de Cronbach — Bar-On-ICE

I-CE Alfa de Cronbach
CE total 0.93
DIMENSION

Intrapersonal 0.91
Interpersonal 0.86
Adaptabilidad 0.77
Manejo del estrés 0.86
Estado de &nimo general 0.86
Sub DIMENSIONES

Comprension de si mismo 0.73
Asertividad 0.68
Autoconcepto 0.65
Autorrealizacion 0.76
Independencia 0.57
Empatia 0.70
Relaciones interpersonales 0.76
Responsabilidad social 0.72
Solucién de problemas 0.60
Prueba de la realidad 0.72
Flexibilidad 0.48
Tolerancia al estrés 0.78
Control de impulsos 0.85
Felicidad 0.78
Optimismo 0.79

Fuente: Ugarriza, N (2001)
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Validez

Los diversos estudios de validez del |- CE basicamente estan destinados a demostrar

cuan exitoso y eficiente es este instrumento en la evaluacion de los que se propone.

En la tabla N° 6 se presentan los resultados del analisis factorial confirmatoria de

segundo orden en la muestra peruana, realizado por Ugarriza, N (2001)

Se aprecia que la dimension CIA tiene la carga factorial méas elevada (0.92) con una
proporcion de varianza explicada de CEG del 85 % seguida de CAG( carga factorial
=0.88; % varianza explicada =77 ), CAD ( carga factorial =0.78% varianza explicada
=61), CIE ( carga factorial = 0.68 ; % varianza explicada = 46) y CME ( carga factorial

= 0.61; % varianza explicada= 37)

Tabla N° 6

Andlisis Factorial Confirmatorio.

Razén critica  Coeficientes

Coeficientes  Error prueba de estimados Correlaciones
DIMENSIONES . . hipétesis estandarizados  mdltiples cuadradas
estimados  estandar .
sobre el (cargas (comunalidades)
parametro factoriales)

CIA 1.00 0.922 0.850

CIE 0.418 0.011 38.319* 0.660 0.463
CAD 0.464 0.010 48.407 * 0.762 0.611
CME 0.369 0.012 32.013* 0.612 0.374
CAG 0.459 0.007 61.299* 0.879 0.772

*p <.05

Fuente: Ugarriza, N (2001)

Juicio de expertos

Para la investigacion se recurrié a tres psicologos para que evallen el
instrumento a partir de su experiencia profesional. Para Hernandez et al (2014), el juicio
o validez de expertos “se refiere al grado en que un instrumento realmente mide la

variable de interés, de acuerdo con expertos en el tema”.
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Tabla N° 7

Juicio de Expertos sobre Inteligencia Emocional

. o PROMEDIO DE
Indicadores Criterios Juez 1 Juez 2 Juez 3 VALORACION

Claridad Formulado con lenguaje

apropiado 95 75 100 90
Objetividad Esta expresado en
preguntas objetivas-

observables 95 80 100 91.7
Actualidad Esta formulado tomando
en cuenta el contexto

actual. 95 90 100 95

Organizacién Tiene un orden l6gico 95 100 100 08.3
Suficiencia Las preguntas  estan
formuladas con calidad y

cantidad optima 20 80 100 90
Intencionalidad Responde a los objetivos

del estudio 95 80 100 91.7
Consistencia Estd basado en aspectos
tedricos, cientificos y

técnicos 90 100 100 96.7
Coherencia Existe congruencia entre

indicadores y preguntas

95 100 100 98.3
Metodologia Responde a la
operacionalizacion de las

variables 95 100 100 98.3

Pertinencia Es util para la investigaciéon o5 80 100 91.7

94.1

PROMEDIO DE VALORACION DE LOS JUECES

3.5.2 Escala De Procrastinacion Académica
Descripcion del instrumento

Fue desarrollada por Busko (1998) para estudiar las causas y las consecuencias
del perfeccionismo y la procrastinacion en alumnos de pregrado de la Universidad de
Gueph, y fue adaptada a Lima por Alvarez (2001) como parte de su investigacion acerca
de la procrastinacion general y académica en una muestra de estudiantes de secundaria
de Lima Metropolitana. EI método empleado para la adaptacion lingiistica fue la

traduccion directa.
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Esta escala puede ser administrada individual o colectivamente, siendo el tiempo de
aplicacion entre 10 y 15 minutos. Dieciséis items conforman la escala con formato de
respuesta de tipo cerrado que son puntuados mediante un Lickert de cinco puntos
(siempre, casi siempre, a veces, pocas veces y nunca).
La adaptacion lingiiistica llevada a cabo por Alvarez (2001) fue aplicada en 235
estudiantes, varones y mujeres, pertenecientes a colegios no estatales de Lima
Metropolitana, evidenciandose una validez de constructo por andlisis factorial
exploratorio a traves del método de componentes principales.
Sustento teodrico del instrumento

Busko (1998), explica la procrastinacién académica debido a una serie de
factores tanto endogenas: como la autocritica de sus propios logros las que guian el
comportamiento procrastinador y exdgenas proyectando estos pensamientos de
desvaloracién en el ambiente que los rodea. La teoria cognitiva conductual explica de
modo similar la conducta procrastinadora, ya que para este enfoque la cual es sustento
de la presente investigacion, el estudiante procrastina debido a las autolimitaciones,

baja tolerancia a la frustracién y hostilidad hacia el entorno.

Tabla N° 8

Categorizacion para la escala de procrastinacién académica

Puntaje Interpretacion
0-39 Nivel de procrastinacion académica baja
40-53 Nivel de procrastinacion académica

moderada-promedio.

54-80 Nivel de procrastinacién académica alta
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Ficha técnica de la Escala de Procrastinacion Academica.
Nombre original: Scale of academic procrastination
Autor: Busko (1998)
Pais de origen: Canada
Constructo evaluado: procrastinacion académica. En alumnos de pre grado.
Tipo de inventario: de autoevaluacion
Adaptacion peruana: Alvarez (2010) llevada a cabo en la Universidad de Lima.
Nombre Completo: Escala de Procrastinacion Académica
Numero de items: 16
Tipo de items: Likert de cinco opciones
Tiempo: Aproximadamente entre 10 a 15 minutos
Aplicacion: Individual o colectiva
Ambito: De 12 afios en adelante
Fiabilidad: 80 Cronbach
Validez: 0.90
Propiedades del instrumento

Confiabilidad

Los resultados del andlisis psicométrico de la Escala de procrastinacion
académica permiten apreciar que los items fluctian entre 0.31 (item7) y 0.54 (item 9),
Los cuales son estadisticamente significativos y superan el criterio de ser mayores de
0.20 segun Kline(1995) citado en Alvarez (2010)por lo que todos los items son
aceptados. En el caso de la confiablidad se observa que el coeficiente de consistencia
interna Alfa de Cronbach asciende a 0.80 lo que permite concluir que la escala presenta
confiablidad. (Alvarez, 2010) .Para la investigacion se realiz6 el analisis de

confiabilidad del instrumento mediante el alfa de cronbach, en un estudio piloto con 25
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participantes, con caracteristicas similares a la muestra objeto de esta investigacion, el
resultado del coeficiente fue de 0.83 lo que significa que la escala es confiable para el
medio. Anexo N°3

Tabla N° 9
Confiabilidad de la Escala de Procrastinacion Academica

Item M D:E Ritc
ltem 1 3.05 0.88 0.43*
item 2 2.74 0.88 0.51*
item 3 2.95 1.04 0.47*
item 4 2.83 1.09 0.47*
item 5 3.43 0.96 0.47*
item 6 4.40 0.92 0.41*
item 7 3.58 0.85 0.31*
item 8 2.95 0.99 0.47*
item 9 2.92 1.05 0.54*
item 10 3.44 0.95 0.34*
item 11 3.03 0.94 0.45*
item 12 3.38 0.91 0.40*
item 13 3.19 0.88 0.48*
item 14 3.06 1.03 0.40*
item 15 2.90 0.81 0.40*
item 16 2.95 1.08 0.46*
Alfa de Cronbach =0.80
*p<.05
N= 235

Fuente : Alvarez (2010)

Validez

El analisis de la validez de constructo de la escala de procrastinacién académica

efectuado con la aplicacion del andlisis factorial exploratorio, permite observar que:

a. Lamedida de adecuacion del muestreo de Keiser — Meyer — Olkin alcanza un valor

de 0.80, lo cual indica que las variables tienen un adecuado potencial explicativo.
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b. Eltest de esfericidad de Bartlett alcanza un valor que es significativo (chi cuadrado

= 701.95 p <.05), lo cual indica que las correlaciones entre los items del

instrumento son lo suficientemente elevados. ( Alvarez, 2010)

Tabla N° 10

Analisis de la validez de la escala de procrastinacion académica.

item M D:E Factor 1
item 1 3.05 0.88 -0.64
item 2 2.74 0.88 0.47
item 3 2.95 1.04 0.30
item 4 2.83 1.09 0.31
item5 3.43 0.96 0.32
item 6 4.40 0.92 0.30
item 7 3.58 0.85 0.58
item 8 2.95 0.99 0.60
item9 2.92 1.05 -0,56
item 10 3.44 0.95 0.53
item 11 3.03 0.94 0.60
item 12 3.38 0.91 0.67
item 13 3.19 0.88 0.58
item 14 3.06 1.03 0.61
item 15 2.90 0.81 0.31
item 16 2.95 1.08 0.32

Kaiser Meyer Olkin = 0.80

Bartlet Chi- Cuadrado =701.95 GL =120 p=.0001

N= 235

Fuente: Alvarez (2010)

Juicio de expertos

Para la investigacion se recurrié a tres psicologos para que evalGen el

instrumento a partir de su experiencia profesional. Para Hernandez et al. (2014), el

juicio o validez de expertos “se refiere al grado en que un instrumento realmente mide

la variable de interés, de acuerdo con expertos en el tema”.
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Tabla N° 11

Juicio de expertos —procrastinacion académica

Indicadores Criterios Juezl Juez2 Juez3 Promedlp,de
valoracion
Claridad Formulado con
lenguaje apropiado 95 85 85 88.3
Objetividad Esta expresado en
preguntas objetivas- 95 80 90 88.3
observables
Actualidad Esta formulado
tomando en cuenta el 95 100 95 96.7
contexto actual.
Organizacion Tiene un orden ldgico 95 100 95 96.7
Suficiencia Las preguntas estan
formuladas con
calidad y cantidad % 8 % %0
optima
Intencionalidad Responde a los
objetivos del estudio 95 100 95 96.7
Consistencia Estd basado en
aspectos  tedricos, 95 90 05 933
cientificos y técnicos
Coherencia Existe  congruencia
entre indicadores y 95 95 100 96.7
preguntas
Metodologia Responde a la
operacionalizacion de 95 95 100 96.7
las variables
Pertinencia Es l_JtlI _ para la 95 100 95 96.7
investigacion
Promedio de valoracion de los jueces 94
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. Resultados del Tratamiento y Analisis de la Informacion
En el presente capitulo se dara a conocer el producto obtenido del tratamiento
estadistico de los datos recogidos a los participantes a fin de comprobar las hipdtesis de

trabajo.

4.1.1. Estadisticos Descriptivos

Para dar respuesta a los objetivos planteados, se realizé un andlisis de medidas
de tendencia central como la media, medidas de dispersién como la desviacion estandar,
minimo y maximo.
Se presenta a continuacién tablas y graficos que exponen los resultados hallados a lo

largo de la investigacion.
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Tabla N° 12

Distribucién de estudiantes segin edad y género

Sexo Total
Femenino Masculino
Rangos de Edad 17-20 afos 51 36 87
21-24 afos 31 30 61
25-28 afios 5 8 13
29-32 afios 0 1 1
33-35 afios 0 1 1
Total 87 76 163

Distribucion de estudiantes segun edad y género
60

50
40

30
10
. mBE _ _

17-20 ahos 21-24 afios 25-28 afios 29-32 afios 33-35 afios
Rangos de Edad

W Sexo Femenino M Sexo Masculino

Figura 1. Distribucion de estudiantes segun edad y género.
La muestra estuvo conformada por 76 varones (46,6%) y 87 mujeres (53,4%)
con una edad media de 20.88 afios (SD= 2,679), la edad minima de los participantes es
17 afios y la edad maxima es 35 afos. Del total de participantes se encontré que 87
tenian de 17 a 20 afios (53,4%), 61 participantes entre 21 a 24 afos (37,4%), 13
participantes entre 25 a 28 afios (8%), 1 participantes entre 29 a 32 afios (0,6%) y 1
participantes entre 33 y 35 afios (0,6).
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Tabla N° 13

Distribucién de estudiantes segun género y ciclo

Sexo Total
Femenino Masculino
3 17 10 27
4 16 23 39
5 9 9 18
Ciclo o 8 8 16
7 10 3 13
8 16 9 25
9 7 7 14
10 4 7 11
Total 87 76 163

Distribucion de estudiantes segun género y ciclo
25

20

15

3 4 5 6 7 8 9 10

Ciclo

o

(6]

B Sexo Femenino M Sexo Masculino

Figura 2. Distribucién de estudiantes segn género y ciclo.

La muestra estuvo constituida por 27(16,6%) alumnos del tercer ciclo (17
mujeres y 10 varones), 39 (23,9%) alumnos pertenecian al cuarto ciclo (16 mujeres y
23varones), 18(11%) alumnos del quinto ciclo (9 mujeres y 9 varones), 16 (9,8%)
alumnos del sexto ciclo (8 mujeres y8 vardn), 13(8%) alumnos del séptimo ciclo (10

mujeres y 3 varones), 25(15,3%) alumnos del octavo ciclo( 16 mujeres y 9 varones),
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14(8,6%) alumnos del noveno ciclo(7 mujeres y 7 varones) y 11(6,7%) alumnos del
décimo ciclo(4 mujeres y 7 varones).

Tabla N° 14

Nivel de Procrastinacion Académica

Nivel de Procrastinacion académica Total

Procrastinacion académica Recuento 59

baja % del total 36,2%

Procrastinacion Procrastinacion académica Recuento 75
académica moderada-promedio % del total 46,0%
Procrastinacion académica Recuento 29

alta % del total 17,8%

Recuento 163

Total
ota % del total 100,0%

Nivel de Procrastinacion Académica

m Procrastinacién académica baja
m Procrastinacion académica moderada-promedio

Procrastinacién académica alta

Figura 3. Nivel de procrastinarian académica.

Respecto al nivel de procrastinarian académica se encontr6 que el 46% del total

de la muestra presente un nivel de procrastinarian académica moderada (75 alumnos),
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el 36,2% un nivel de procrastinarian académica baja (59 alumnos) y el 17,8% un nivel

de procrastinarian académica alta (29 alumnos).

Anélisis complementario respecto al nivel de procrastinacién académica

Tabla N° 15

Nivel de procrastinacion académica segun género

Nivel Procrastinacion académica Sexo Total
Femenino Masculino
Recuento 34 25 59
Procrastinacion académica baja
% del total  20,9% 15,3% 36,2%
Procrastinacion  Procrastinacion académica Recuento 40 35 75
académica moderada-promedio % del total ~ 24,5% 21,5% 46,0%
o ) Recuento 13 16 29
Procrastinacion académica alta
% del total  8,0% 9,8% 17,8%
Recuento 87 76 163
Total
% del total  53,4% 46,6% 100,0%

Nivel de procrastinacion académica segun género

Procrastinacion académica alta -13 16
Procrastinacion académica moderada- ‘
promedio 40

procrastinacion académica bajo | i 3

0 10 20 30 40

B Sexo Masculino B Sexo Femenino

Figura 4. Nivel de procrastinacion académica segun género

50
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Referente al nivel de procrastinacion académica moderada el 24,5% correspondia al

género femenino, el 21,5% a género masculino. Respecto al nivel de procrastinacién académica

baja el 20.9% eran participantes de género femenino frente a un 15,3% de varones. En cuanto

al nivel de procrastinacion académica alta se descubrié que el 8% eran participantes mujeres

en comparacion del 9,8% correspondiente a los participantes varones.

Tabla N° 16

Nivel de procrastinacion académica segun edad

Nivel de procrastinacion académica Total
Baja Moderada- Alta
Promedio
<=20 Recuento 32 46 9 87
19,6% 28,2% 5,5% 53,4%
Recuento 21 24 16 61
21-24
% del total 12,9% 14,7% 9,8% 37,4%
Edad Recuento 5 4 4 13
25-28
% del total  3,1% 2,5% 2,5% 8,0%
Recuento 0 1 0 1
29-32
% del total 0,0% 0,6% 0,0% 0,6%
33+ Recuento 1 0 0 1
% del total 0,6% 0,0% 0,0% 0,6%
Total Recuento 59 75 29 163
% del total 36,2% 46,0% 17,8% 100,0%
Nivel de procrastinacion académica segun edad
50 46
40 32
30 524
10 ° I I 544
1 1
. I Emm 0lo 1oo
<=20 21-24 25-28 29-32 33+

Edad

M Nivel de procrastinacion académica Baja
Nivel de procrastinacion académica Moderada- Promedio

B Nivel de procrastinacion académica Alta

Figura 5. Nivel de procrastinacion academica segun edad.
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Respecto a la procrastinacion académica en relacién con la edad, se encontrd que la

mayor proporcion de alumnos que presentaba procrastinacion moderada o alta fueron los

alumnos menores de 20 afios (55 alumnos, 33.7% de la muestra total), seguido de los alumnos

de 21 a 24 (40 alumnos, 24.5% de la muestra total).

Tabla N° 17

Nivel de Inteligencia Emocional

Nivel de Inteligencia emocional Total
Inteligencia emocional muy Reécuento 26
baja % del total 16,0%
Inteligencia emocional bajo Recuento 53
o _ del promedio % del total 32,5%
Inteligencia Emocional
Inteligencia emocional Recuento 8
promedio % del total 47,9%
] ) ) Recuento 6
Inteligencia emocional alta
% del total 3, 7%
Recuento 163
Total
% del total 100,0%
Nivel de Inteligencia Emocional
3.7%
47.9%
= |nteligencia emocional muy baja = |nteligencia emocional bajo del promedio
Inteligencia emocional promedio m |nteligencia emocional alta

Figura 6. Nivel de inteligencia emocional.

El 47,9% (78 alumnos) de la muestra tiene un nivel de inteligencia emocional promedio,

el 32,5%(53 alumnos) un nivel de inteligencia emocional bajo del promedio, el 16%(26
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alumnos) posee un nivel de inteligencia emocional muy baja y el 3,7%(6 alumnos) un nivel de

inteligencia emocional alta.

Analisis complementario respecto al nivel de inteligencia emocional
Tabla N° 18

Nivel de inteligencia emocional segun genero

Nivel de inteligencia emocional Sexo Total
Femenino Masculino
Intellgenua Int_ellgenua emocional muy 14(8,6%) 12(7,4%) 26(16%)
emocional baja
Intellgenma_ emocional bajo 29(17,8) 24(14.7%)  53(32,5%)
del promedio
Inteligencia emacional 39(23,9%)  39(23,9%)  78(47,9%)
promedio
0, 0, 0,
Inteligencia emocional alta 5(3,1%) 1(0.6%) 6(3,7%)
Total 87(53,4%) 76(46,6%) 163(100%)

Nivel de inteligencia emocional segun genero

Inteligencia emocional alta 1 5

Inteligencia emocional bajo del promedio ‘ 29
. . . . 12
Inteligencia emocional muy baja 14

o
(€]
=
o
=
Ul
N
o
N
(8]
w
o

35 40 45
B Masculino HFemenino
Figura 7. Nivel de inteligencia emocional segun género.
Se encontro que referente al nivel de inteligencia emocional promedio el 23,9%
correspondia a participantes de género femenino al igual que los participantes de género

masculino con un 23,9%. Respecto al nivel de inteligencia emocional bajo del promedio
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se hallé que el 17,8%

eran participantes de género femenino frente a un 14,7%

correspondiente a los participantes varones. En cuanto al nivel de inteligencia

emocional muy baja se encontr6 que el 8,6% correspondia a participantes de género

femenino frente a un 7,4% de los participantes varones. Por ultimo en cuanto al nivel

de inteligencia emocional alta se descubri6 que el 3,1% eran participantes mujeres en

comparacion del 0,6% correspondiente a los participantes varones.

Tabla N° 19
Nivel de inteligencia emocional segin edad

Nivel de inteligencia emocional

Total
. Bajo del .
Muy bajo 40 def Promedio Alto
promedio
<=20 12 32 40 3 87
- 7,4% 19,6% 24,5% 1,8% 53,4%
10 18 31 2 61
Bdad ~ 21-24 6,1% 11,0% 19,0% 1,2% 37,4%
4 3 6 0 13
25-28 2,5% 1,8% 3,7% 0,0% 8,0%
0 0 1 0 1
29-32
9-3 0,0% 0,0% 0,6% 0,0% 0,6%
0 0 0 1 1
33+
0,0% 0,0% 0,0% 0,6% 0,6%
Total 26 53 78 6 163
16,0% 32,5% 47,9% 3,7% 100,0%

50
40
30
20
10

32

12

40

<=20

Nivel de inteligencia emocional segun edad

31

6
2 43
0 0010 0001
l e _
21-24 25-28 29-32 33+

B Muy bajo Bajo del promedio M Promedio Alto

Figura 8. Nivel de inteligencia emocional segun edad.
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Respecto al nivel de inteligencia emocional en relacién con la edad, se encontrd
que la mayor proporcién de alumnos que presentaba niveles muy bajos y bajos de
inteligencia emocional fueron aquellos con 20 afios 0 menos (27% de la muestra total)
, seguido de aquellos que se encontraban entre 21 y 24 afios(17,1% de la muestra total).
Referente al nivel promedio de inteligencia emocional se constatd que los alumnos de
20 afios 0 menos representaban la mayor proporcidn en cuanto a porcentaje (24,5% de

la muestra total), seguido de los alumnos de 21 a 24 afos (19% de la muestra total)

Tabla N° 20

Nivel de la Dimension Intrapersonal de la Inteligencia Emocional

Dimension intrapersonal Total
] ) Recuento 12
Nivel muy bajo
% del total 7,3%
) ) ) Recuento 49
Nivel bajo del promedio
% del total 30,1%
) ] Recuento 95
Nivel promedio
% del total 58,3%
. Recuento 7
Nivel alto
% del total 4,3%
Recuento 163

Total
% del total 100,0%

En cuanto al nivel de la dimension intrapersonal de la inteligencia emocional se
encontrd que el 58,3 % de la muestra total (95 alumnos) se encuentran dentro del nivel
promedio, el 30,1 % (49 alumnos) se hallan dentro del nivel bajo del promedio, el 7,3% (12
alumnos) dentro del nivel muy bajo y el 4,3% (7 alumnos) dentro del nivel alto de la dimension

intrapersonal.
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Analisis complementario respecto al nivel de la dimension intrapersonal de la inteligencia

emocional

Tabla N° 21

Nivel de Dimensién Intrapersonal de la Inteligencia Emocional seguin género

Dimension intrapersonal Sexo Total
Femenino Masculino
Nivel muy bajo Recuento 5 7 12
% del total 3% 4,3% 7,3%
Nivel bajo del promedio Recuento 23 24 49
% del total 15,3% 14,7% 30,1%
Nivel promedio Recuento 52 43 95
% del total 31,9% 26,4% 58,3%
Nivel alto Recuento 5 2 7
% del total 3,1% 1,2% 4,3%
Recuento 87 76 163
Total
% del total 53,4% 46,6% 100,0%

Referente al nivel promedio de la dimension intrapersonal el 31,9% correspondia a

participantes de género femenino frente al 26,4% de género masculino. Respecto al nivel bajo

del promedio de la dimensidn intrapersonal se hallé que el 15,3% eran participantes de género

femenino frente a un 14,7% correspondiente a varones. En cuanto al nivel muy bajo de la

dimensién intrapersonal se encontr6 que el 3% correspondia a participantes de género

femenino frente a un 4,3% de varones. Por ultimo en cuanto al nivel alto de la dimensién

intrapersonal se descubrié que el 3,1% eran participantes mujeres en comparacion del 1,2%

correspondiente a los participantes varones.
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Tabla N° 22

Nivel de Dimensidn Interpersonal de la Inteligencia Emocional

Dimension interpersonal Total
Nivel muy bajo Recuento 25
y bl % del total 15,4%
Recuento 48
Nivel bajo del promedio
J P % del total 29,4%
. . Recuento 83
Nivel promedio
% del total 50,9%
Nivel alto Recuento !
% del total 4,3%
Recuento 163
Total
% del total 100,0%

Respecto al nivel de la dimension interpersonal de la inteligencia emocional se

encontrd que el 50.9 % de la muestra total (83 alumnos) se encuentran dentro del nivel

promedio, el 29,4 % (48 alumnos) se hallan dentro del nivel bajo del promedio, el 15,4%

(25 alumnos) dentro del nivel muy bajo y el 4,3% (7 alumnos) dentro del nivel alto de

la dimension interpersonal.

Analisis complementario respecto al nivel de la dimension interpersonal de la

inteligencia emocional

Tabla N° 23

Nivel de Dimensidn Interpersonal de la Inteligencia Emocional segin género

Dimension interpersonal Sexo Total
Femenino masculino
Nivel muv baio Recuento 13 12 25
ybd %deltotal  8,0%  7.4% 15.4%
Nivel bajo del promedio Recuento 24 24 48
% del total 14,7% 14,7% 29,4%
Nivel promedio Recuento 44 39 83
P % del total 27,0%0  23,9% 50,9%
. Recuento 6 1 7
Nivel alto
% del total  3,7% 0,6% 4,3%
Recuento 87 76 163
Total
% del total  53,4% 46,6% 100,0%
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Tabla N° 24

Nivel de la Dimensién Adaptabilidad de la Inteligencia Emocional

Dimension adaptabilidad Total
. ) Recuento 15
Nivel muy bajo
% del total 9,2%
Recuento 72
Nivel bajo del promedio
% del total 44 2%
. . Recuento 73
Nivel promedio
% del total 44 8%
. Recuento 3
Nivel alto
% del total 1,8%
Recuento 163
Total
% del total 100,0%

En cuanto al nivel de la dimension adaptabilidad de la inteligencia emocional se

encontré que el 44,8 % de la muestra total (73 alumnos) se encuentran dentro del nivel

promedio, el 44,2 % (72 alumnos) se hallan dentro del nivel bajo del promedio, el 9,2% (15

alumnos) dentro del nivel muy bajo y el 1,8% (3 alumnos) dentro del nivel alto de la dimension

interpersonal.

Analisis complementario respecto al nivel de la dimension adaptabilidad de la inteligencia

emocional

Tabla N° 25

Nivel de Dimension Adaptabilidad de la Inteligencia Emocional segin género

Dimension adaptabilidad

Recuento
% del total
Recuento
% del total
Recuento
% del total
Recuento
% del total
Recuento
% del total

Nivel muy bajo

Nivel bajo del promedio
Nivel promedio

Nivel alto

Total

Sexo
Femenino Masculino

9 6
5,5% 3,7%
37 35
22, 7% 21,5%
39 34
23,9% 20,9%
2 1
1,2% 0,6%
87 76
53,4% 46,6%

Total

15
9,2%
72
44.2%
73
44,8%
3
1,8%
163
100,0%
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Referente al nivel promedio de la dimension adaptabilidad el 23,9% correspondia a
participantes de género femenino frente al 20,9% de los participantes de género masculino.
Respecto al nivel bajo del promedio de la dimension intrapersonal se hallo que el 22,7% eran
participantes de género femenino frente a un 21,5% correspondiente a los participantes
varones. En cuanto al nivel muy bajo de la dimensién intrapersonal se encontr6 que el 5,5%
correspondia a participantes de género femenino frente a un 3,7% de los participantes varones.
Por ultimo en cuanto al nivel alto de la dimension intrapersonal se descubrié que el 1,2% eran
participantes mujeres en comparacion del 0.6% correspondiente a los participantes varones.

Tabla N° 26

Nivel de Dimension Manejo del Estrés de la Inteligencia Emocional

Dimension manejo del estrés Total
) ) Recuento 35
Nivel muy bajo
% del total 21,5%
. ) ) Recuento 38
Nivel bajo del promedio
% del total 23,3%
] ] Recuento 81
Nivel promedio
% del total 49,7%
] Recuento 9
Nivel alto
% del total 5,5%
Recuento 163

Total
% del total 100,0%

Respecto al nivel de la dimension manejo del estrés de la inteligencia emocional se
encontré que el 49,7 % de la muestra total (81 alumnos) se encuentran dentro del nivel
promedio, el 23,3% (38 alumnos) se hallan dentro del nivel bajo del promedio, el 21,5% (35
alumnos) dentro del nivel muy bajo y el 5,5% (9 alumnos) dentro del nivel alto de la dimension

interpersonal.
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Anélisis complementario respecto al nivel de la dimension manejo del estrés de la
inteligencia emocional

Tabla N° 27

Nivel de Dimension Manejo del Estrés de la inteligencia Emocional segin género

Dimension manejo del estrés Sexo Total

Femenino Masculino

) ) Recuento 19 16 35
Nivel muy bajo
% del total 11,7% 9,8% 21,5%
] ] ) Recuento 22 16 38
Nivel bajo del promedio
% del total 13,5% 9,8% 23,3%
] ] Recuento 41 40 81
Nivel promedio
% del total 25,2% 24,5% 49,7%
] Recuento 5 4 9
Nivel alto
% del total 3,1% 2,5% 5,5%
Recuento 87 76 163
Total
% del total 53,4% 46,6% 100,0%

Referente al nivel promedio de la dimension manejo del estrés el 25,2% correspondia a
participantes de género femenino frente al 24,5% de los participantes de género
masculino. Respecto al nivel bajo del promedio de la dimensién manejo del estrés se
hall6 que el 13,5% eran participantes de género femenino frente a un 9,8%
correspondiente a los participantes varones. En cuanto al nivel muy bajo de la
dimension manejo del estrés se encontré que el 11,7% correspondia a participantes de
género femenino frente a un 9,8% de los participantes varones. Por ultimo en cuanto al
nivel alto de la dimension manejo del estrés se descubrio que el 3,1% eran participantes

mujeres en comparacion del 2,5% correspondiente a los participantes varones.
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Tabla N° 28

Nivel de Dimensién Estado de Animo General de la Inteligencia Emocional

Dimension estado de &nimo general Total

Nivel muy bajo Recuento 17
y bl o%del total  10,4%
Recuento 53

Nivel bajo del promedio
J P % del total 32,5%
. . Recuento 87

Nivel promedio
% del total 53,4%
Nivel alto Recuento 6
% del total 3,7%
Recuento 163
Total

% del total 100,0%

Se encontré que el 53,4 % de la muestra total (87 alumnos) se halla dentro del

nivel promedio, el 32,5% (53 alumnos) se hallan dentro del nivel bajo del promedio, el

10,4% (17 alumnos) dentro del nivel muy bajo y el 3,7% (6 alumnos) dentro del nivel

alto de la dimension estado de animo general.

Andlisis complementario respecto al nivel de la dimensién estado de animo general

de la inteligencia emocional

Tabla N° 29
Nivel de Dimension Estado de Animo General de la Inteligencia Emocional segun
genero.
Dimension estado de animo general Sexo Total
Femenino Masculino
Nivel muy bajo Recuento 11 6 17
% del total 6,7% 3,7% 10,4%
Nivel bajo del Recuento 31 22 53
promedio % del total 19,0% 13,5% 32,5%
. . Recuento 40 47 87
Nivel promedio
% del total 24,5% 28,8% 53,4%
Nivel alto Recuento 5 1 6
% del total 3,1% 0,6% 3,7%
Total Recuento 87 76 163
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% del total 53,4% 46,6% 100,0%

Referente al nivel promedio de la dimension estado de animo general el 24,5%
correspondia a participantes de género femenino frente al 28,8% de los participantes de
género masculino. Respecto al nivel bajo del promedio de la dimension estado de animo
general se hallé que el 19% eran participantes de género femenino frente a un 13,5%
correspondiente a los participantes varones. En cuanto al nivel muy bajo de la
dimension estado de animo general se encontro que el 6,7% correspondia a participantes
de género femenino frente a un 3,7% de los participantes varones. Por ultimo en cuanto
al nivel alto de la dimensién estado de animo general se descubrié que el 3,1% eran
participantes mujeres en comparacion del 0.6% correspondiente a los participantes

varones.

4.2 Prueba De Hipotesis

Para el tratamiento de los datos se utiliz6 el programa SPSS v 20 para realizar
un analisis bivariado el que determind la asociacién de variables, mediante el rho de
Spearman el que se utiliza cuando las variables no siguen una distribucién normal , los

resultados de las pruebas de normalidad se hallan en el anexo N°4.

Hipdtesis de trabajo N° 1

HO: No existe una correlacion inversa significativa entre la procrastinacién académica
y la inteligencia emocional en los estudiantes de la escuela académico profesional de

psicologia de la Universidad Continental, 2017

H1: Existe una correlacion inversa significativa entre la procrastinacion académicay la
inteligencia emocional en los estudiantes de la escuela académico profesional de

psicologia de la Universidad Continental, 2017
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Tabla N° 30

Relacion entre la Procrastinacion Académica y La Inteligencia Emocional

Procrastinacion  Inteligencia

académica emocional
Coeficiente de
Nivel 'c! ., 1,000 -,564"
rocrastinacion correlacion
P L. Sig. (bilateral) . ,000
académica
Rho de N 163 163
Spearman . Coeficiente de -
Nivel de ., -,564 1,000
inteligencia correlacién
. Sig. (bilateral) ,000 :
emocional
N 163 163

**_|a correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

La tabla 30 muestra la relacion entre las dos variables de estudio, de acuerdo a
la prueba rho de Spearman se establece que existe una correlacion inversa de -0,564.
Asi mismo se establece que la correlacion es altamente significativa (0,000<0.01). Por

lo tanto se rechaza la hipotesis nula y se acepta la alterna.

Hipotesis de trabajo N°2

HO: No existe una relacion inversa significativa entre la dimension intrapersonal de la
inteligencia emocional y la procrastinacion académica en los estudiantes de la escuela

acadéemico profesional de psicologia de la Universidad Continental, 2017.

H1: Existe una relacion inversa significativa entre la dimension intrapersonal de la
inteligencia emocional y la procrastinacion académica en los estudiantes de la escuela

académico profesional de psicologia de la Universidad Continental, 2017.
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Tabla N° 31

Relacion entre la Procrastinacion Académica y la Dimension Intrapersonal de la
Inteligencia Emocional

Procrastinacion Dimension

académica intrapersonal
) L Coeficiente de correlacién 1,000 -,451
Nivel de procrastinacién ) i
. Sig. (bilateral) . ,000
académica
Rho de Spearman N 163 163
P . ) ., Coeficiente de correlacion -,451" 1,000
Nivel de dimension . )
. Sig. (bilateral) ,000
intrapersonal
N 163 163

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

La tabla N°31 muestra la relacion entre el nivel de procrastinacion académica y
el nivel de la dimension intrapersonal de la inteligencia emocional, de acuerdo a la
prueba rho de Spearman se establece que existe una correlacion inversa de -0,451. Asi
mismo se establece que la correlacién es significativa (0,000<0.01). Por lo tanto se

rechaza la hipoétesis nula y se acepta la alterna.

Hipotesis de trabajo N°3

HO: No existe una relacién inversa significativa entre la dimension interpersonal de la
inteligencia emocional y la procrastinacion académica en los estudiantes de la escuela

acadéemico profesional de psicologia de la Universidad Continental, 2017.

H1: Existe una relacion inversa significativa entre la dimension interpersonal de la
inteligencia emocional y la procrastinacion académica en los estudiantes de la escuela

académico profesional de psicologia de la Universidad Continental
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Tabla N° 32

Relacion entre la Procrastinacion Académica y la Dimension Interpersonal de la Inteligencia
Emocional.

Procrastinacion Dimension
académica interpersonal
. Coeficiente de "
Nivel de . 1,000 -,392
L correlacion
procrastinacion ] )
o Sig. (bilateral) . ,000
académica
Rho de N 163 163
Spearman Coeficiente de .
] ) ) -,392 1,000
Nivel de dimension  correlacion
interpersonal Sig. (bilateral) ,000
N 163 163

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).
La tabla N° 32 muestra la relacion entre el nivel de procrastinacion académica
y el nivel de la dimension interpersonal de la inteligencia emocional, de acuerdo a la
prueba rho de Spearman se establece que existe una correlacion inversa de -0,392. Asi
mismo se establece que la correlacién es significativa (0,000<0.01). Por lo tanto se

rechaza la hipétesis nula y se acepta la alterna.

Hipotesis de trabajo N°4

HO: No existe una relacion inversa significativa entre la dimension adaptabilidad de la
inteligencia emocional y la procrastinacion académica en los estudiantes de la escuela

acadéemico profesional de psicologia de la Universidad Continental, 2017.

H1: Existe una relacion inversa significativa entre la dimensién adaptabilidad de la
inteligencia emocional y la procrastinacion académica en los estudiantes de la escuela

académico profesional de psicologia de la Universidad Continental, 2017.
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Tabla N° 33

Relacién entre la Procrastinacion académica y la Dimension Adaptabilidad de la
Inteligencia Emocional

Procrastinacion  Dimensién

académica adaptabilidad
Coeficiente de
Nivel de o 1,000 -,333™
rocrastinacion correlacion
procrast Sig. (bilateral) 000
académica
N 163 163
Rho de Spearman .
Coeficiente de .
. . ., ., -,333 1,000
Nivel de dimension correlacion
adaptabilidad Sig. (bilateral) ,000
N 163 163

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

La tabla 33 muestra la relacion entre el nivel de procrastinacion académicay el
nivel de la dimension adaptabilidad de la inteligencia emocional, de acuerdo a la prueba
rho de Spearman se establece que existe una correlacién inversa de -0,333. Asi mismo
se establece que la correlacion es significativa (0,000<0.01). Por lo tanto se rechaza la
hipétesis nula y se acepta la alterna.

Hipotesis de trabajo N°5

HO: No existe una relacion inversa significativa entre la dimension manejo del estrés de
la inteligencia emocional y la procrastinacion académica en los estudiantes de la escuela

académico profesional de psicologia de la Universidad Continental, 2017.

H1: Existe una relacion inversa significativa entre la dimension manejo del estrés de la
inteligencia emocional y la procrastinacion académica en los estudiantes de la escuela

académico profesional de psicologia de la Universidad Continental, 2017.
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Tabla N° 34

Relacidn entre la Procrastinacion académica y la dimension Manejo del Estrés de la
Inteligencia Emocional

Procrastinacion Componente manejo
académica del estrés
Coeficiente de "
) L . 1,000 -,530
Nivel de procrastinacion correlacion
académica Sig. (bilateral) ,000
Rho de N 163 163
Spearman Coeficiente de .
. B -,530 1,000
Nivel de componente correlacién
manejo del estrés Sig. (bilateral) ,000
N 163 163

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

La tabla 34 muestra la relacion entre el nivel de procrastinacion académica y el
nivel de la dimension manejo del estrés de la inteligencia emocional, de acuerdo a la
prueba rho de Spearman se establece que existe una correlacion inversa de -0,530. Asi
mismo se establece que la correlacién es significativa (0,000<0.01). Por lo tanto se

rechaza la hipétesis nula y se acepta la alterna.

Hipotesis de trabajo N°6

HO: No existe una relacion inversa significativa entre la dimension estado de animo
general de la inteligencia emocional y la procrastinacion académica en los estudiantes

de la escuela academico profesional de psicologia de la Universidad Continental, 2017.

H1: Existe unarelacion inversa significativa entre la dimension estado de &nimo general
de la inteligencia emocional y la procrastinacion academica en los estudiantes de la

escuela académico profesional de psicologia de la Universidad Continental, 2017.
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Tabla N° 35

Relacién entre la Procrastinacion Académica y la Dimensién estado de Animo General de la
Inteligencia Emocional

Procrastinacion Dimension estado
académica de animo general
. _ Coeficiente de 1,000 325"
Nivel de procrastinacion correlacion
académica Sig. (bilateral) : ,000
Rho de N 163 163
Spearman ' ' 5 Coef|0|e'n’te de 325" 1,000
Nivel de dimension correlacion
estado de &nimo general Sig. (bilateral) ,000 .
N 163 163

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

La tabla N°35 muestra la relacion entre el nivel de procrastinacion académica y
el nivel de la dimension manejo del estrés de la inteligencia emocional, de acuerdo a la
prueba rho de Spearman se establece que existe una correlacion inversa de -0,530. Asi
mismo se establece que la correlacién es significativa (0,000<0.01). Por lo tanto se
rechaza la hipétesis nula y se acepta la alterna.

4.3 Discusion De Resultados

Los resultados obtenidos mediante el andlisis estadistico respecto al objetivo
general de la investigacion, llevan a confirmar la prueba de hip6tesis de trabajo N° 1,
es decir existe correlacion inversa significativa entre la procrastinacion académica y la
inteligencia emocional, esto significa que a menor presencia de habilidades de
inteligencia emocional en el alumnado mayor es la tendencia a procrastinar en los
estudios, estos hallazgos confirman lo estudiado por Garcia, D. (2014), investigacion
llevada a cabo en Venezuela con una poblacion similar a la examinada en esta
investigacion, se encontré que las habilidades emocionales y la tendencia a procrastinar

en los deberes educativos presentaron una correlacion inversa significativa. De igual
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manera Clariana y otros. (2011) en su investigacion realizada en Argentina encontraron
que la procrastinacion mantiene una correlacion inversa significativa con la inteligencia
emocional. Estos resultados contrastan con el planteamiento de la teoria cognitivo
conductual de la procrastinacion, la que sefiala que las personas sienten y actian
coherentemente con sus pensamientos, actitudes y creencias de si mismos. Este
planteamiento enfatiza el papel de los procesos cognitivos disfuncionales en el fomento
y manteamiento de las emociones insanas y conductas desadaptativas a la hora de tomar

decisiones respecto a los deberes académicos.

Con respecto al objetivo especifico N°1, se descubrié que el 46% de la muestra
total obtuvo un nivel de procrastinacion académica moderada, lo que significa que en
algunas ocasiones postergan tareas y actividades las que se perciben como aversivas 0
poco interesantes, del mismo modo algunos sujetos procrastinan debido a que creen
tener poca o baja capacidad para realizar los deberes adecuadamente, enfrentandose al
temor de no completarla; tal como lo explica Shoham-Saloman, Avner y Neeman
(1989) (citados en Natividad, L.,2014), de igual manera Bandura(1997) en su teoria de
autoeficacia postula que las creencias que tenga el estudiante acerca de si mismo influira
en su eleccidn de tareas a realizar, en su grado de esfuerzo y persistencia.

Estos hallazgos también fueron encontrados en algunos estudios, Carranza y
Ramirez (2013) en su investigacién llevada a cabo en Per( hallaron que el 55% de los
estudiantes que conformaban su muestra presentaban un nivel de procrastinacion
académica moderada. Ademas, respecto al nivel de procrastinacién segun el género
estos autores encontraron que las mujeres eran quienes presentaban mas conductas
procrastinadoras (65.8%). Al contrario, en esta investigacion no se hallé diferencias

significativas en cuanto a la prevalencia de procrastinacion académica segun el género,
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puesto que las mujeres que presentaban conductas procrastinadoras representaban el

32.5% de la muestra total frente a un 31.3% de los participantes varones

En cuanto a la procrastinacién académica en relacién con la edad de los
participantes en la presente investigacion se encontré que los alumnos menores de 20
afios eran los que mas conductas procrastinadoras presentaban (37% de la muestra total)
los alumnos con edades de 21 afios a 24 afios revelaban conductas procrastinadoras
representando asi el 24.5% de la muestra total, a partir de los 25 afios en adelante las
conductas procrastinadoras se encontraron en menor proporcién, estos datos fueron
similares a los analizados por Carranza y Ramirez(2013) quienes hallaron que los
alumnos entre 16 y 20 afios eran los que mas procrastinaban representando un 66.9%
de la muestra que estudiaron frente a un 14,2% de estudiantes entre los 21 y 25 afios de
edad. Estos resultados demuestran que la conducta procrastinadora disminuye con la
edad, una posible explicacion la exponen (Rodriguez & Clariana, 2017)en su
investigacion titulada “Procrastinacion en estudiantes universitarios: su relacion con la
edad y el curso académico” quienes afirman que con la edad la conducta procrastinadora
disminuye por aprendizaje, esto debido a que los sujetos aprenden que posponer los
deberes trae consigo consecuencias negativas, estas mismas se memorizan,
construyendo posteriormente una gama de experiencias que le permitira al sujeto actuar
frente a los problemas y tareas académicas con mayor eficacia y responsabilidad. Otra
explicacion expuesta por las mismas autoras es que aquellos estudiantes con mas edad
poseen motivacion intrinseca mas desarrollada lo que les permite gozar de cada
experiencia en el ambito educativo.

Acerca del objetivo especifico N°2 se descubri6 que el 47.9% de la muestra total
obtuvo un nivel de inteligencia emocional promedio y el 3.7% un nivel de inteligencia

emocional alta que representa un 51.6% de estudiantes que poseen habilidades
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personales, emocionales y sociales para adaptarse al medio que los rodea enfrentando
asi las exigencias que este supone, sin embargo el 32.5% de la muestra total obtuvo un
nivel de inteligencia emocional por debajo del promedio y el 16% un nivel de
inteligencia emocional muy baja lo que constituye 48.5% de alumnos que no poseen
adecuadas competencias 0 habilidades que son determinantes para expresar y
comprender los propios sentimientos y emociones, las de los demas, la destreza de
mantener relaciones interpersonales optimas y de enfrentar las demandas y exigencias

del medio que los rodea.

Estos resultados fueron similares a la investigacion realizada por Reyes, C. y
Carrasco, I. (2013). Llevada a cabo en la ciudad de Huancayo, en este estudio se
encontré que el 49% de la muestra de alumnos universitarios evaluados obtuvieron un
nivel de inteligencia emocional adecuado y el 4% de nivel de inteligencia emocional
alta, entonces el 53% de los alumnos poseian habilidades adecuadas para enfrentar las
demandas del medio, frente a un 47% de alumnos que obtuvieron niveles bajos y muy
bajos de inteligencia emocional. De modo similar el estudio realizado por Lopez, O.
(2008) en la ciudad de Lima, demostré que el 36% de los alumnos universitarios
evaluados obtuvo niveles de inteligencia emocional promedio, frente a un 29.7% de
alumnos que obtuvieron niveles bajos de inteligencia emocional y el 28 % de niveles
muy bajos de inteligencia emocional, esto representa 57.7% de la muestra total
estudiada en esta investigacién no poseia adecuadas habilidades emocionales que

permiten enfrentar las demandas del medio.

En torno a la inteligencia emocional y el género no se encontrd diferencias
significativas, tanto mujeres como varones obtuvieron puntajes similares, puesto que
las estudiantes de sexo femenino que presentaron adecuados niveles de inteligencia

emocional representaban el 27% de la muestra total frente a un 24.5% de los estudiantes
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de sexo masculino. De igual manera ambos sexos presentaron porcentajes parecidos en
cuantos a niveles bajos de inteligencia emocional, las mujeres representaron un 26.4%
y los varones 22.1%. En estudios similares se encontrd resultados diferentes a los de la
presente investigacion, por ejemplo (Gartzia, Aritzeta, Balluerka, & Barbera,
2012)hallaron discrepancias entre hombres y mujeres espaiioles, en las indagaciones
encontraron que las participantes de sexo femenino puntuaron por encima de los

varones en cuanto a las habilidades propias de la inteligencia emocional

En cuanto a la relacion de la inteligencia emocional con la edad se hall6 que los
alumnos menores de 20 afios 0 menos fueron los que obtuvieron porcentajes altos en
cuanto a niveles de inteligencia emocional bajas y muy bajas representando asi el 27%
del total de la muestra, se observo que conforme la edad aumentaba esta tendencia
disminuia. Estos resultados fueron constatados por (Ugarriza, 2001) quien en su
investigacion constato que existia diferencias estadisticamente significativas en los
grupos etarios, los de mayor edad obtuvieron mayores puntajes promedio. De esta
manera la autora confirma a través de su estudio que la inteligencia emocional se
incrementa con la edad. Segun Van Rooy y Viswesvaran (2007) citados en (Clariana,
Cladellas, Badia, & Gotzens, 2011) la inteligencia emocional se desarrolla con la edad
y la experiencia desde la edad temprana hasta la adultez, ademas sefialan que un buen
nivel de IE ayuda a conseguir las metas trazadas, mejorar las relaciones interpersonales

y elevar la calidad de bienestar emocional,

Acerca de la hipdtesis de trabajo N°2 se hallé que la dimension intrapersonal de
la inteligencia emocional y la procrastinacion académica presentan una correlacion
inversa significativa, es decir aquellos sujetos que presentan menor capacidad para
tomar consciencia acerca de sus propios sentimientos, aptitud para comprender y
aceptar aspectos positivos y negativos de si mismo que les permita tomar decisiones
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acertadas confiando en su habilidad para resolver problemas, poseen mayor
probabilidad de presentar conductas procrastinadoras en el ambito académico. Este
resultado también se constatd en la investigacion realizada por (Clariana, Cladellas,
Badia, & Gotzens, 2011)quienes hallaron una relacion inversa significativa entre la
procrastinacion académica y la inteligencia intrapersonal. Estos resultados se pueden
explicar a través del planteamiento tedrico de la autoeficacia propuesto por Bandura
(1997), referida como el juicio que cada persona tiene acerca de sus capacidades para
realizar tareas y tener éxito en estas, esta teoria plantea que lo que el sujeto supone de
si mismo influird en la eleccion de realizar las tareas exitosamente sin postergarlas.
Planteo que los estudiantes que poseen destrezas adecuadas para regular sus
pensamientos y acciones, son competentes y reflexivos sobre los deberes académicos
que se les impone. Por el contrario, aquellos que dudan de sus capacidades, tienden a
minar sus propios esfuerzos para enfrentar éptimamente las situaciones que se les

presente.

Referente a la procrastinacion académica y la dimension interpersonal de la
inteligencia emocional que corresponde a la hipdtesis de trabajo N°3 se hall6 que existe
una correlacion inversa entre dichas variables, lo que significa que los sujetos con
deficientes vinculos con sus pares y el medio que los rodea puntuaran niveles altos de
procrastinacion académica. Si bien estos hallazgos no se corroboraron en otros estudios.
Sin embargo, en la investigacion de Lopez, O. (2008) se afirma que las adecuadas
estrategias sociales permiten al estudiante obtener apoyo, evitar conflictos
interpersonales, cooperar y obtener a cambio cooperacion, competir lealmente y de esta
manera motivar a otros estudiantes. De este modo, la competencia social y la habilidad
social también apoyan el funcionamiento de adecuadas estrategias en cuanto al

desempefio de las tareas académicas.
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Respecto a la hipétesis de trabajo N°4 se encontrd que la dimension
adaptabilidad de la inteligencia emocional y la procrastinacion académica poseen una
relacion inversa significativa, esto evidencia que aquellos estudiantes con escasas
habilidades para adecuarse al entorno académico, generar solucion a problemas de
manera efectiva que se les presente en el medio, al igual que la cualidad de ajustar
efectivamente sus emociones a medios cambiantes, de estos estudiantes se espera que
puntien niveles altos 0 moderados de procrastinacion académica. Estos resultados se
evidenciaron también en la tesis de (Deniz, Tras, & Aydogan, 2009) realizada en
estudiantes universitarios de Turquia, el objetivo de este estudio fue analizar los efectos
de la inteligencia emocional en la procrastinacion académica y el locus de control, se
descubrié que la subescala de adaptabilidad de la inteligencia emocional estaba
altamente correlacionada con la tendencia a procrastinar en los estudios. Los resultados
de la presente investigacion se fundan en lo planteado por Bar-On (2005) (citado en
Mesa, J., 2015), el autor plantea que las habilidades emocionales estan altamente
relacionadas con el éxito estudiantil, postula que la destreza de reconocer sus
sentimientos y emociones para poder resolver problemas no solo de indole personal
sino también aquellos que se le presenta en el medio son importantes para el éxito

académico.

Los resultados obtenidos a través de la hipotesis de trabajo N°5 muestran que la
dimensién manejo del estrés de la inteligencia emocional y la procrastinacion
académica presentan una correlacion inversa significativa, es decir aquellos sujetos con
baja capacidad para enfrentar circunstancias estresantes, sucesos adversos, mantener la
calma ante estos mismos y actuar impulsivamente ante estos eventos estaran
predispuestos a presentar niveles moderados y altos de procrastinacion académica.

Lopez, O. (2008) sefiala que esta habilidad estd fundada en la destreza para elegir

87



recursos que permitan hacer frente a la tensién, asi mismo que cada persona puede
controlar e influir en la situacién que origina la tension, en este caso en las actividades
y deberes universitarios. Estos hallazgos fueron también evidenciados en la tesis de
Deniz, M et al (2009) llevada a cabo en estudiantes universitarios, cuyo objetivo fue
investigar los efectos de la inteligencia emocional en la procrastinacion académica, se
descubrio que la dimensién manejo del estrés estaba altamente correlacionado con los
puntajes de tendencia de la procrastinacién académica. Ante esto Sirois y Tosti (2015)
(citados en Chavez, E., 2015) afirman que “los procrastinadores presentan niveles bajos
de “mindfulness” (atencion plena), estado dirigido a lograr una mayor autorregulacion
que reduce el estrés. En el caso de los estudiantes procrastinadores presentan
dificultades para aceptar sin sentenciar las experiencias adversas, ya que les cuesta ser
criticos con ellos mismos. Estos pensamientos segin los autores tienen un rol
fundamental en las emociones y en la falta de bienestar en los estudiantes
procrastinadores, ya que llevan a “no estar en el momento” y por ende incrementan el

estrés”

En alusion a la hipétesis de trabajo N°6 se encontrd que la dimensién estado de
animo general de la inteligencia emocional y la procrastinacion académica poseen una
correlacion inversa significativa, esto significa que a menor capacidad de tener una
vision positiva de los acontecimientos, aun cuando el entorno estudiantil se torne
adverso y de aprovechar las oportunidades de crecimiento en todos los &mbitos mayor
sera la tendencia de puntuar niveles moderados y altos de procrastinacion académica.
Estos resultaos fueron encontrados anteriormente en la tesis realizada por (Clariana,
Cladellas, Badia, & Gotzens, 2011) cuyo objetivo fue encontrar la relacion entre la
procrastinacion académica y la inteligencia emocional, los autores descubrieron que la

procrastinacion académica mantenia una correlacion negativa significativa con la
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dimensién estado de animo. Talledo, K. (2017) en su investigacion cita a diversos
autores (Gillnham, Shatte, Reivich y Seligman, 2001; Landa, Aguilar-Luzon y Salguero,
2008) quienes afirman que “la evaluacién que hace el estudiante frente a la situacion
estresante como amenazante o no depende, en gran medida, de la vision de la capacidad
personal que tiene para enfrentarlo, tal como lo habian propuesto anteriormente Lazarus
y Folkman (1986) y lo reconfirma Bandura (1992)”. Asi de acuerdo a estos autores el
optimismo origina expectativas generalizadas sobre resultados que seran favorables, en
consecuencia, en el sujeto se refleja una voluntad de persistir cuando se esté enfrentado
a acontecimientos adversos y alcanzar las metas propuestas. Por el contrario, cuando
los niveles de optimismo son bajos es probable que el estudiante fracase o aplace los

deberes académicos.
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Conclusiones

A partir de los datos analizados en la presente investigacion se llegd a las siguientes
conclusiones:

En términos generales, la procrastinacion académica en los estudiantes de psicologia
de la Universidad Continental, se ubicO dentro del nivel promedio- moderado,
representado por el 46% de alumnos, quienes indican que en algunas ocasiones retrasan
las actividades académicas. Como andlisis complementario al estudio de la
procrastinacion académica, no se hallaron diferencias estadisticamente significativas en
relacion al género, sin embargo, en relacion con la edad se evidencio que los alumnos
de 20 afios 0 menos eran los que mas conductas procrastinadoras presentaban, a medida
que la edad aumentaba esta tendencia descendia.

Por otro lado, los estudiantes participes de esta investigacion presentaron en su mayoria
un nivel de inteligencia emocional promedio, constituido por un 51.6% del total de la
muestra, es decir posee habilidades adecuadas tanto personales como sociales para
enfrentar las demandas de su entorno, no obstante, el 48.5% de la muestra obtuvo
niveles bajos de inteligencia emocional lo que significa que carecen de habilidades
Optimas para hacer frente a las exigencias del medio. No se hallaron diferencias
significativas entre hombres y mujeres en relacion a la inteligencia emocional, sin
embargo, en relacion con la edad se encontré que los alumnos mas jovenes poseian
niveles bajos de inteligencia emocional, a medida que la edad aumentaba la inteligencia
emocional también.

De acuerdo al objetivo general de la investigacion, se analizé la relacion entre la
procrastinacion académica y la inteligencia emocional. Tomando en cuenta los
resultados del tratamiento estadistico se establece la existencia de una correlacion

inversa significativa entre ambas variables en los estudiantes de la escuela académico
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profesional de psicologia de la Universidad Continental. Es decir, a mayor inteligencia
emocional del alumnado menor seré la tendencia a procrastinar en los estudios.

Por otro lado, al relacionar la procrastinacion académica con las dimensiones que
conforman la inteligencia emocional: Intrapersonal, Interpersonal, Adaptabilidad,
Manejo del estrés y Estado de &nimo general, se determind la presencia de correlaciones
inversas significativas entre dichas variables. Es decir aquellos alumnos con
habilidades deficientes como: reconocer sus propios sentimientos, los aspectos
negativos y positivos de si mismos, establecer relaciones con sus pares de manera
Optima, lo que les impide ser miembros activos del medio que los rodea, adecuarse a
las exigencias del ambiente universitario y satisfacer las demandas y exigencias de este
mismo. En este sentido aquellos estudiantes con escasas habilidades para enfrentar
eventos adversos siendo incapaces de mantener la calma ante la ocurrencia de estos,
percibiendo estos acontecimientos como oportunidades de crecimiento personal y

educativo, presentaron conductas procrastinadoras en el &ambito académico.
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Recomendaciones

Se sugiere realizar estudios longitudinales a modo de seguimiento de los estudiantes
participes de la investigacion, para averiguar si existen diferencias significativas al
incrementarse la edad y el ciclo de estudio.

Llevar a cabo estudios similares tomando en cuenta las facultades de la Universidad
Continental, de esta manera se puede estimar si existe 0 no diferencia en cuanto a la
eleccion de profesion en el nivel de inteligencia emocional y la tendencia a procrastinar
en los estudios. Del mismo modo seria idoneo realizar estudios comparativos entre
universidades del sector publico y sector privado.

Implementar programas de intervencion para mejorar las habilidades de inteligencia
emocional, con actividades practicas las que permitan ensefiar a los alumnos la manera
mas eficiente y Optima de utilizar estas destrezas para enfrentar las demandas del
ambiente universitario. Este punto es importante puesto que como futuros psic6logos
las competencias que se adquieren en el adiestramiento profesional estan al servicio de
la sociedad, convirtiéndolos en agentes importantes de cambio, desarrollo y bienestar

del ser humano.

Fomentar las competencias de autorregulacion como proceso activo en la adquisicion
de conocimientos, de esta manera seran capaces de tomar consciencia de sus propias
habilidades y dificultades, comprender la exigencia que cada tarea supone y llevarlas a
cabo para posteriormente hacer una autoevaluacién de este proceso.

De igual manera es importante ensefiar e instruir a los alumnos en los primeros ciclos
de formacion profesional, a gestionar el tiempo eficientemente, lo que ayudara a

planificar adecuadamente la entrega de trabajos y deberes.
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ANEXO N°1

CUESTIONARIO INVENTARIO EMOCIONAL BarOn

INTRODUCCION

Este cuestionario contiene una serie de frases cortas que permite hacer una
descripcion de ti mismo(a). Para ello, debes indicar en qué medida cada una de las
oraciones que aparecen a continuacion es verdadera, de acuerdo a como te sientes,
piensas o actuas la mayoria de las veces.

Hay cinco respuestas por cada frase.

1. Nunca es mi caso.

2. Pocas veces es mi caso.
3. A veces es mi caso.

4. Muchas veces es mi caso.

5. Siempre es mi caso.

INSTRUCCIONES

Lee cada una de las frases y selecciona UNA de las cinco alternativas, la que sea
mas apropiada para ti, seleccionando el nimero (del 1 al 5) que corresponde a la
respuesta que escogiste segln sea tu caso. Marca con un aspa el numero.

Si alguna de las frases no tiene que ver contigo, igualmente responde teniendo en
cuenta como te sentirias, pensarias o0 actuarias si estuvieras en esa situacion.
Notaras que algunas frases no te proporcionan toda la informacion necesaria; aunque
no estés seguro(a) selecciona la respuesta mas adecuada para ti. No hay respuestas
"correctas" o "incorrectas"”, ni respuestas "buenas" o "malas". Responde honesta y
sinceramente de acuerdo a como eres. NO como te gustaria ser, NO como te gustaria
gue otros te vieran. NO hay limite, pero por favor trabaja con rapidez y asegurate de
responder a TODAS las oraciones.

Para superar las dificultades que se me presentan actlio paso a paso.

Es dificil para mi disfrutar de la vida.

Prefiero un trabajo en el que se me diga casi todo lo que tengo que hacer.
Sé como enfrentar los problemas mas desagradables.

Me agradan las personas que conozco.

Trato de valorar y darle el mejor sentido a mi vida.

Me resulta relativamente facil expresar mis sentimientos.

Trato de ser realista, no me gusta fantasear ni sofiar despierto(a).

ONoGOh~WNE
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10.
11.
12.
13.
14.
15.

16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.
42.
43.
44.
45.
46.
47.
48.
49.
50.
51.
52.
53.
54.
55.
56.
57.

Reconozco con facilidad mis emociones.

Soy incapaz de demostrar afecto.

Me siento seguro(a) de mi mismo(a) en la mayoria de situaciones.

Tengo la sensacion que algo no esta bien en mi cabeza.

Tengo problema para controlarme cuando me enojo.

Me resulta dificil comenzar cosas nuevas.

Cuando enfrento una situacion dificil me gusta reunir toda la informacion posible
gue pueda sobre ella.

Me gusta ayudar a la gente.

Me es dificil sonreir.

Soy incapaz de comprender cémo se sienten los demas.

Cuando trabajo con otro, tiendo a confiar mas en sus ideas que en las mias.
Creo que puedo controlarme en situaciones muy dificiles.

Realmente no sé para que soy bueno(a).

No soy capaz de expresar mis ideas.

Me es dificil compartir mis sentimientos mas intimos con los demas.

No tengo confianza en mi mismo(a).

Creo que he perdido la cabeza.

Soy optimista en la mayoria de las cosas que hago.

Cuando comienzo a hablar me resulta dificil detenerme.

En general, me resulta dificil adaptarme.

Me gusta tener una vision general de un problema antes de intentar solucionarlo.
No me molesta aprovecharme de los demas, especialmente si se lo merecen.
Soy una persona bastante alegre y optimista.

Prefiero que otros tomen decisiones por mi.

Puedo manejar situaciones de estrés, sin ponerme demasiado nervioso(a).
Pienso bien de las personas.

Me es dificil entender como me siento.

He logrado muy poco en los ultimos afos.

Cuando estoy enojado(a) con alguien se lo puedo decir.

He tenido experiencias extrafias que no puedo explicar.

Me resulta facil hacer amigos(as).

Me tengo mucho respeto.

Hago cosas muy raras.

Soy impulsivo(a), y eso me trae problemas.

Me resulta dificil cambiar de opinién.

Soy bueno para comprender los sentimientos de las personas.

Lo primero que hago cuando tengo un problema es detenerme a pensar.
A la gente le resulta dificil confiar en mi.

Estoy contento(a) con mi vida.

Me resulta dificil tomar decisiones por mi mismo(a).

No puedo soportar el estrés.

En mi vida no hago nada malo.

No disfruto lo que hago.

Me resulta dificil expresar mis sentimientos mas intimos.

La gente no comprende mi manera de pensar.

Generalmente espero lo mejor.

Mis amigos me confian sus intimidades.

No me siento bien conmigo mismo(a).

Percibo cosas extrafias que los demas no ven.

98



58.
59.
60.

61.

62.
63.
64.
65.
66.
67.
68.
69.
70.
71.
72.
73.
74.
75.

76.

77.
78.
79.
80.

81.
82.
83.
84.

85.
86.
87.
88.
89.

90.
91.
92.
93.
94.
95.
96.
97.
98.
99.

La gente me dice que baje el tono de voz cuando discuto.

Me resulta facil adaptarme a situaciones nuevas.

Cuando intento resolver un problema analizo todas las posibles soluciones y
luego escojo la que considero mejor.

Me detendria y ayudaria a un nifio que llora por encontrar a sus padres, aun
cuando tuviese algo que hacer en ese momento.

Soy una persona divertida.

Soy consciente de cdmo me siento.

Siento que me resulta dificil controlar mi ansiedad.

Nada me perturba.

No me entusiasman mucho mis intereses.

Cuando estoy en desacuerdo con alguien soy capaz de decirselo.

Tengo tendencia a fantasear y perder contacto con lo que ocurre a mi alrededor.
Me es dificil llevarme con los demas.

Me resulta dificil aceptarme tal como soy.

Me siento como si estuviera separado(a) de mi cuerpo.

Me importa lo que puede sucederle a los demas.

Soy impaciente.

Puedo cambiar mis viejas costumbres.

Me resulta dificil escoger la mejor solucion cuando tengo que resolver un
problema.

Si pudiera violar la ley sin pagar las consecuencias, lo haria en determinadas
situaciones.

Me deprimo.

Sé como mantener la calma en situaciones dificiles.

Nunca he mentido.

En general me siento motivado(a) para continuar adelante, incluso cuando las
cosas se ponen dificiles.

Trato de continuar y desarrollar aquellas cosas que me divierten.

Me resulta dificil decir "no" aunque tenga el deseo de hacerlo.

Me dejo llevar por mi imaginacion y mis fantasias.

Mis relaciones mas cercanas significan mucho, tanto para mi como para mis
amigos.

Me siento feliz con el tipo de persona que soy.

Tengo reacciones fuertes, intensas que son dificiles de controlar.

En general, me resulta dificil realizar cambios en mi vida cotidiana.

Soy consciente de lo que me esta pasando, aun cuando estoy alterado(a).
Para poder resolver una situacibn que se presenta, analizo todas las
posibilidades existentes.

Soy capaz de respetar a los demas.

No estoy contento(a) con mi vida.

Prefiero seqguir a otros a ser lider.

Me resulta dificil enfrentar las cosas desagradables de la vida.

Nunca he violado la ley.

Disfruto de las cosas que me interesan.

Me resulta relativamente facil decirle a la gente lo que pienso.

Tiendo a exagerar.

Soy sensible a los sentimientos de las otras personas.

Mantengo buenas relaciones con los demas.

100. Estoy contento(a) con mi cuerpo.
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101.
102.
103.
104.
105.
106.
107.
108.
109.
110.
111.
112.

113.
114.
115.
116.
117.
118.

119.
120.
121.
122.
123.
124.
125.
126.
127.
128.
129.

130.
131.

132.
133.

Soy una persona muy extrafa.

Soy impulsivo(a).

Me resulta dificil cambiar mis costumbres.

Considero que es muy importante ser un(a) ciudadano(a) que respeta la ley.
Disfruto mis vacaciones y los fines de semana.

En general tengo una actitud positiva para todo, aun cuando surgen problemas.
Tengo tendencia a depender de otros.

Creo en mi capacidad para manejar los problemas mas dificiles.

No me siento avergonzado(a) por nada de lo que he hecho hasta ahora.

Trato de aprovechar al maximo las cosas que me gustan y me divierten.

Los demds piensan que no me hago valer, que me falta firmeza.

Soy capaz de dejar de fantasear para volver a ponerme en contacto con la
realidad.

Los demas opinan que soy una persona sociable.

Estoy contento(a) con la forma en que me veo.

Tengo pensamientos extrafios que los demas no logran entender.

Me es dificil describir lo que siento.

Tengo mal caracter.

Por lo general, me trabo cuando pienso acerca de las diferentes maneras de
resolver un problema.

Me es dificil ver sufrir a la gente.

Me gusta divertirme.

Me parece que necesito de los demas mas de lo que ellos me necesitan.

Me pongo ansioso(a).

No tengo dias malos.

Intento no herir los sentimientos de los demas.

No tengo una buena idea de lo que quiero en la vida.

Me es dificil hacer valer mis derechos.

Me es dificil ser realista.

No mantengo relacién son mis amistades.

Haciendo un balance de mis puntos positivos y negativos me siento bien
conmigo mismo(a).

Tengo una tendencia a explotar de célera facilmente.

Si me viera obligado(a) a dejar mi casa actual, me seria dificil adaptarme
nuevamente.

En general, cuando comienzo algo nuevo tengo la sensacion que voy a fracasar.
He respondido sincera y honestamente a las frases anteriores.
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ANEXO N°2

ESCALA DE PROCRASTINACION ACADEMICA

A continuacion se presenta una serie de enunciados sobre su forma de estudiar, lea atentamente
cada uno de ellos y responda con total sinceridad en la columna a la que pertenece su respuesta,

tomando en cuenta el sguiente cuadro

S = siempre (me ocurre siempre)

CS = casi siempre (me ocurre mucho)

A = a veces (me ocurre alguna vez)

CN = casi nunca (me ocurre pocas veces 0 casi
nunca)

N = nunca (N0 me ocurre nunca)
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NO

ITEM

CS

CN

1 | Cuando tengo que hacer una tarea, normalmente la dejo para el
altimo minuto

2 | Generalmente me preparo por adelantado para los exdmenes

3 Cuando me asignan lecturas, las leo la noche anterior.

4 | Cuando me asignan lecturas, las reviso el mismo dia de la clase

5 | Cuando tengo problemas para entender algo, inmediatamente trato
de buscar ayuda

6 | Asisto regularmente a clases

7 | Trato de completar el trabajo asignado lo mas pronto posible

8 Postergo los trabajos de los cursos que no me gustan

9 Postergo las lecturas de los cursos que no me gustan

10 | Constantemente intento mejorar mis habitos d estudio

11 | Invierto el tiempo necesario en estudiar aun cuando el tema sea
aburrido

12 | Trato de motivarme para mantener mi ritmo de estudio

13 | Trato de terminar mis trabajos importantes con tiempo de sobra

14 | Me tomo el tiempo de revisar mis tareas antes de entregarlas.

15 | Ocasionalmente dejo para mafiana lo que puedo hacer hoy

16 | Disfruto la mezcla de desafio con emocién de esperar hasta el

altimo minuto para completar una tarea
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ANEXO N°3 ALFA DE CRONBACH DE LOS INSTRUMENTOS.

Mediante estudio piloto en una muestra similar a la estudiada en la presente investigacion se

llevd a cabo el andlisis de confiabilidad mediante el alfa de Cronbach de la escala de

procrastinacion académica y el inventario de Inteligencia emocional de Bar-on.

Tabla 36

Alfa de Cronbach — Escala de Procrastinacién Académica

ITEMS

16

15

14

13

12

11

10

No

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
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24
25

Resumen del procesamiento de los casos

Estadisticos de fiabilidad-

%

Procrastinacion académica

100,0

25

Validos

N de elementos

Alfa de

Casos Excluidos?

Cronbach

100,0

25

Total

16

,803

a. Eliminacion por lista basada en todas las

variables del procedimiento.

Tabla 37

Alfa de Cronbach Inventario de La Inteligencia Emocional de Bar-On

gzopenjend

yzopenjens

€zopenjens

Zzopenjens

Tzopenjens

ozopenjeas

6TOpEN|EAD

gTopen|eas

/Topen|eAs

gTopen|eas

GTOpEen[end

pTopenjeas

€TOpen[end
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1127| 5| 3| 5| 3| 3| 3| 3| 3| 3| 3| 3| 3| 3| 3| 3| 3| 3| 3| 3| 3| 3| 5| 3| 3| 2
118| 4| 3| 2| 4| 4| a| a| a| a| a| a| a| a| a| a| a| a| a| a| a| 2| 4| 1| 4| 2
119 4| 4| 4| 4| 1| 4| 2| 4| 4| 4| 4| 4| 4| 4| 4| a| a| 4| 4| 4| 2| 1| 4| 4| 1
120 4| 4| 2| 4| a| a| 3| a| a| a| a| a| a| a| a| a| a| a| a| a| 4| a| a| 4| 4
120 3| 3| 3| 3| 3| 3| 3| 3| 3| 3| 3| 3| 3| 3| 3| 3| 3| 3| 3| 3| 3| 3| 3| 3| 3

122 3 1 3 3

Juny
w
N
N
[any
w
w
w
w
w
w
N
w
[any
w
[any
[any
N
N
wv
w

123 3 2 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 1 3

124 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 1 1 2 4 4 4 4 1 4 4 4 4 1 4
4

125| 3 3] 3| 3| 3| 3| 3| 3| 3| 3| 3| 3| 3| 3| 3| 3| 3| 3| 3| 3| 3| 3| 3| 3
126 3| 3| 3| 3| 4| 3| 3| 3| 3| 3| 1| 2| 2| 2| 3| 3| 3| 1| 1| 1| 1| 4| 3| 2| 1
127 4| 4| 4| 4| 4| 4| 3| 2| 1| 1| 2| 3| 4| 4| 4| 4| 4| 1| 2| 2| 3| 3| 3| 4| 4
128| 4| 5| 4| 4| 4| 4| 4| 4| 4| 4| 4| 4| 4| 4| 4| 4| 4| 4| 4| 4| 4| 4| 4| 4| 4
129 1| 5| 3| 4| 2| 1| 3| 4| 5| 1| s| 3| 4| 2| 1| 3| 4| 1| 3| 3| 4| 1| 2| 3] 1
130| 3| 4| 3| 4| 3| 3| 3| 2| 3| 3| 3| 3 3] 3| 3| 3| 3| 3] 3| 3| 3] 3] 3| 3] 3
131 3| 3| 3| 3| 3| 3| 3| 3| 3| 3| 3| 3| 3| 3| 3| 3| 3| 3| 3| 3| 3| 3] 3| 3] 3
132 3| 3| 2| 3| 4| 4| 2| 4| 2| 3| 3| 4| 4| 4| 4| 3| 1| 1| 4| 4| 4| 4| 4| 4| a4
133| 4| 3| 3| 3| 5| 5| 5| 5| 5| 5| 4| 4| 4| 4| 4| 4| 4| 4| 4| 4| 4| 4| 3| 5| 5
Resumen del procesamiento de los casos
N % Estadisticos de fiabilidad
Validos 25 100,0 Alfa de N de elementos
Casos Excluidos? 0 0 Cronbach
Total 25 100,0 ,801 133

a. Eliminacion por lista basada en todas las

variables del procedimiento.
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ANEXO N°4 PRUEBAS DE NORMALIDAD DE VARIABLES DE ESTUDIO

1. Prueba de normalidad -Procrastinacion Académica

HO: los datos de procrastinacion académica de los estudiantes de psicologia siguen una distribucion

normal

H1: los datos de procrastinacion académica de los estudiantes de psicologia no siguen una distribucién

normal.
Nivel de significancia = a=0,05

Tabla 37

Prueba de Kolmogorov-Smirnov para una muestra

Nivel de
procrastinacion
académica
N 163
Media 1,82
Pardmetros normales®? o ]
Desviacion tipica 714
Absoluta ,240
Diferencias méas extremas Positiva ,236
Negativa -,240
Z de Kolmogorov-Smirnov 3,062
Sig. asint6t. (bilateral) ,000

a. La distribucion de contraste es la Normal.

b. Se han calculado a partir de los datos.

Como el valor de p=0.00< 0=0,05, se rechaza la hipotesis nula, por lo tanto los datos no siguen

una distribucién normal.
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1. Prueba de normalidad —Inteligencia emocional y sus dimensiones

HO: los datos de inteligencia emocional y sus dimensiones en los estudiantes de psicologia

siguen una distribucion normal

H1: los datos de inteligencia emocional y sus dimensiones en los estudiantes de psicologia no
siguen una distribucion normal

Nivel de significancia = a=0,05

Tabla 38
Prueba de Kolmogorov-Smirnov para una muestra

Nivel de Nivel de Nivel de Nivel de Nivel de Nivel de
inteligencia componente componente componente componente componente

emocional intrapersonal interpersonal adaptabilidad manejo del estado de

estrés animo
general
N 163 163 163 163 163 163
Media 2,39 2,60 2,44 2,39 2,49 2,50
Parametros o
Desviacién
normalesab o ,797 ,691 ,802 ,680 773 ,732
tipica
) ) Absoluta ,292 347 ,309 ,280 ,334 322
Diferencias
Positiva ,186 ,236 ,200 ,252 ,218 212
mas extremas )
Negativa -,292 -,347 -,309 -,280 -,334 -,322
Z de Kolmogorov-Smirnov 3,733 4,429 3,945 3,580 4,264 4,111
Sig. asintot. (bilateral) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000

a. La distribucién de contraste es la Normal.

b. Se han calculado a partir de los datos.

e Como el valor de p=0.00< a=0,05 se rechaza la hipdtesis nula, la inteligencia emocional
general no sigue una distribucién normal.

e Como el valor de p=0.00< a=0,05 se rechaza la hipotesis nula, la dimension
intrapersonal de la inteligencia emocional general no sigue una distribuciéon normal.

e Como el valor de p=0.00< 0=0,05 se rechaza la hipotesis nula, la dimension

interpersonal de la inteligencia emocional general no sigue una distribucion normal.
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Como el valor de p=0.00< 0=0,05 se rechaza la hipotesis nula, la dimension
adaptabilidad de la inteligencia emocional general no sigue una distribucién normal.
Como el valor de p=0.00< a=0,05 se rechaza la hipdtesis nula, la dimension manejo del
estrés de la inteligencia emocional general no sigue una distribucion normal.

Como el valor de p=0.00< 0=0,05 se rechaza la hipotesis nula, la dimension estado de

animo general de la inteligencia emocional general no sigue una distribucién normal.
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ANEXO N°5 MATRIZ DE CONSISTENCIA

LA PROCRASTINACION ACADEMICA Y SU RELACION CON LA INTELIGENCIA EMOCIONAL EN ESTUDIANTES DE LA ESCUELA ACADEMICO PROFESIONAL DE
PSICOLOGIA DE LA UNIVERSIDAD CONTINENTAL, 2017

procrastinacién académica y la
inteligencia  emocional  en
estudiantes de la facultad de
psicologia de la Universidad
Continental, 2017?
PROBLEMAS
ESPECIFICOS:

a. ¢Cual es el nivel de
procrastinacién académica en
los estudiantes de la escuela
academico  profesional  de
psicologia de la Universidad
Continental, 2017?

b. ¢Cudl es el nivel de
inteligencia emocional en los
estudiantes de la escuela
académico  profesional de
psicologia de la Universidad
Continental, 2017?

c. ¢Cual es la relacion entre la
procrastinacion académica y la
dimensién intrapersonal de la
inteligencia emocional en los
estudiantes de la escuela
académico  profesional  de
psicologia de la Universidad
Continental, 2017?

procrastinacién académica y
la inteligencia emocional en
estudiantes de la escuela
académico profesional de
psicologia de la Universidad
Continental, 2017.

OBJETIVOS
ESPECIFICOS:

a. Determinar el nivel de
procrastinacién académica en
los estudiantes de la escuela
académico profesional de
psicologia de la Universidad
Continental, 2017.

b. Determinar el nivel de
inteligencia emocional en los
estudiantes de la escuela
académico profesional de
psicologia de la Universidad
Continental, 2017

c. Establecer la relacion entre
la procrastinacion académica
y la dimension intrapersonal
de la inteligencia emocional
en los estudiantes de la
escuela académico
profesional de psicologia de la

entre la procrastinacion académica
y la inteligencia emocional en los
estudiantes de la escuela académico
profesional de psicologia de la
Universidad Continental, 2017

HIPOTESIS ESPECIFICAS:

a. Existe un nivel medio de
procrastinacién académica en los
estudiantes de la escuela académico
profesional de psicologia de la
Universidad Continental, 2017.

b. Existe un nivel medio de
inteligencia emocional en los
estudiantes de la escuela académico
profesional de psicologia de la
Universidad Continental, 2017.

c. Existe una relacion inversa
significativa entre la
procrastinacion académica y la
dimension intrapersonal de la
inteligencia emocional en los
estudiantes de la escuela académico
profesional de psicologia de la
Universidad Continental, 2017.

d. Existe una relacion inversa
significativa entre la
procrastinacion académica y la
dimension interpersonal de la

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES METODOLOGIA
PROBLEMA GENERAL: OBJETIVO GENERAL.: HIPOTESIS GENERAL: INTELIGENCIA DISENO:
¢Cuél es la relacion entre la | Determinar larelacion entre la | Existe relacion inversa significativa | EMOCIONAL: Disefio no experimental,

Conjunto de habilidades
personales, emocionales,
sociales y de destrezas que
influyen en nuestra habilidad
para adaptarnos y
enfrentarnos a las demandas
y presiones del medio

PROCRASTINACION
ACADEMICA:

Tendencia de siempre o casi
siempre posponer tareas
académicas asignadas al
alumno.

transversal correlacional.
POBLACION:

Facultad de psicologia de la
Universidad Continental

MUESTRA:
163 alumnos matriculados en el
periodo académico 2017-I1.
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d. ¢Cudl es la relacion entre la
procrastinacién académica y la
dimensién interpersonal de la
inteligencia emocional en los
estudiantes de la escuela
académico  profesional  de
psicologia de la Universidad
Continental, 2017?

e. ¢Cudl es la relacion entre la
procrastinacion académica y la
dimensién adaptabilidad de la
inteligencia emocional en los
estudiantes de la escuela
académico  profesional  de
psicologia de la Universidad
Continental, 2017?

f. ¢Cual es la relacion entre la
procrastinacion académica y la
dimensién manejo del estrés de
la inteligencia emocional en los
estudiantes de la escuela
académico  profesional de
psicologia de la Universidad
Continental, 2017?

g. ¢(Cudl es la relacion entre la
procrastinacién académica y la
dimension estado de &nimo
general de la inteligencia
emocional de los estudiantes en
la escuela académico
profesional de psicologia de la
Universidad Continental, 2017?

Universidad Continental,
2017.

d. Establecer la relacion entre
la procrastinacion académica
y la dimensién interpersonal
de la inteligencia emocional
en los estudiantes de Ia

escuela académico
profesional de psicologia de la
Universidad Continental,
2017.

e. Establecer la relacion entre
la procrastinacion académica
y la dimension adaptabilidad
de la inteligencia emocional
en los estudiantes de la

escuela académico
profesional de psicologia de la
Universidad Continental,
2017.

f. Establecer la relacién entre
la procrastinacion académica
y la dimensién manejo del
estrées de la inteligencia
emocional en los estudiantes
de la escuela académico
profesional de psicologia de la
Universidad Continental,
2017.

g. Establecer la relacion entre
la procrastinacién académica
y la dimension estado de
dnimo  general de la
inteligencia emocional en los
estudiantes de la escuela
académico profesional de
psicologia de la Universidad
Continental, 2017.

inteligencia emocional en los
estudiantes de la escuela académico
profesional de psicologia de la
Universidad Continental, 2017.

e. Existe una relacién inversa
significativa entre la
procrastinacion académica y la
dimension adaptabilidad de la
inteligencia emocional en los
estudiantes de la escuela académico
profesional de psicologia de la
Universidad Continental, 2017.

f. Existe una relacidon inversa
significativa entre la
procrastinacién académica y la
dimensién manejo del estrés de la
inteligencia emocional en los
estudiantes de la escuela académico
profesional de psicologia de la
Universidad Continental, 2017.

g. Existe una relacién inversa
significativa entre la
procrastinacién académica y la
dimensién estado de animo general
de la inteligencia emocional en los
estudiantes de la escuela académico
profesional de psicologia de la
Universidad Continental, 2017.
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ANEXO N2 - JUICIO DE EXPERTOS

e Universidad
c: Continental

UNIVERSIDAD CONTINENTAL
FACULTAD DE HUMANIDADES

ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA

Estimado juez, conociendo su trayectoria profesional y vinculacién en el campo de la investigacién, solicito
su colaboracion para emitir su juicio de experto, para la validacién del instrumento de recoleccién de datos
que forma parte de la tesis para optar el titulo profesional de licenciada en psicologia “La Procrastinacién
Académica y su relacion con la Inteligencia Emocional en estudiantes de la Escuela Profesional de Psicologia
de la Universidad Continental, 2017”.

Datos del experto

Apellidos y nombres
Formacion académica
Institucidn en la que labora
Ficha técnica del instrumento
Nombre

Variable de estudio

Dimensiones

Indicaciones

: INVENTARIO DEL COCIENTE EMOCIONAL- BARON ICE
: INTELIGENCIA EMOCIONAL

: Componente intrapersonal, componente interpersonal, componente
adaptabilidad, componente manejo del estrés y componente de estado de
animo general

A continuacion se le presentan las preguntas del cuestionario clasificadas por dimensién .Para evaluar los
items del instrumento usted contara con las siguientes alternativas de calificacion:

4 = Excelente
3= Bueno
2= Regular

1= Deficiente
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VALORACION DE LOS ITEMS

Dimen
sién

Subdimension

Preguntas

Valoracion

4
{Excelente)

3 2
(Bueno) | (Regular)

q
{Deficiente)

Comprension
emocional de si
mismo{CM}

Me resulta relativamente facil
expresar mis sentimientos

Reconozco facilidad mis

emociones.

con

Me es dificil
sentimientos mas
demas

compartir mis
intimos con los

. Me es dificil entender como me siento.

Me resulta dificil expresar mis
sentimientos mas intimos.

. Soy consciente de como me siento.

. Soy consciente de lo que me esta
pasando, aun cuando estoy alterado(a).

. Me es dificil describir lo que siento.

Asertividad (AS)

. No soy capaz de expresar mis ideas.

. Cuando estoy enojado{a} con alguien
se lo puedo decir.

. Cuando estoy en desacuerdo con
alguien soy capaz de decirselo.

. Me resulta dificil decir "no" aunque
tenga el deseo de hacerlo.

. Me resuita relativamente facil decirle a
la gente o que pienso.

. Los demads piensan que no me hago
valer, que me falta firmeza.

.Me es dificil hacer valer mis derechos.

COMPONENTE INTRAPERSONAL (CIA)

Autoconcepto
(AC)

. Me siento seguro(a) de mi mismo(a) en
la mayoria de situaciones.

. No tengo confianza en mi mismo(a).

. Me tengo mucho respeto

. No me siento bien conmigo mismo(a).

G

. Me resulta dificil aceptarme tal como
soy.

. Me siento feliz con el tipo de persona
que soy

. Estoy contento(a) con mi cuerpo.

. Estoy contento{a} con la forma en que
me veo

. Haciendo un balance de mis puntos
positivos y negativos me siento bien
conmigo mismo(a).

Autorrealizacion
(AR}

Jrato de valorar y darle el mejor
sentido a mi vida.

.Realmente no sé para que soy
buenofa).

.He logrado muy poco en los uitimos
anos.

.No disfruto lo que hago.

DS TP e BNy D6k Te NS X XN | RIS o TR T




.No me entusiasman mucho mis
intereses

.Tratc de continuar y desarrollar
aguellas cosas gue me divierten.

.Disfruto de las cosas que me interesan

Trato de aprovechar al méaximo las
cosas que me gustan y me divierten.

,\{\@( e

.No tengo una buena idea de lo que
quiero en la vida.

*

Independencia
{IN)

.Prefiero un trabajo en el gue se me diga
casi todo lo que tengo que hacer.

.Cuando trabajo con otro, tiendo a
confiar mas en sus ideas que en las
mias.

.Prefiero que otros tomen decisiones
por mi.

.Me resulta dificil tomar decisiones por
mi mismo{a).

.Prefiero seguir a otros a ser lider.

.Tengo tendencia a depender de otros.

.Me parece que necesito de los demas
mas de lo que ellos me necesitan.

N RN e TR

Dimen
sidn

Subdimension

Preguntas

Valoracion

4
{(Excelente)

3
{Bueno)

2
{Regular)

1
{Deficiente)

COMPONENTE INTERPERSONAL (CIE)

Empatia (EM)

. Soy incapaz de comprender cémo se
sienten los demas.

Soy bueno para comprender los
sentimientos de las personas

Mis amigos me confian sus
intimidades.

. Me detendria y ayudaria a un nifio que
llora por encontrar a sus padres, aun
cuando tuviese algo que hacer en ese
momento.

. Me importa lo que puede sucederle a
los demas.

. Soy sensible a los sentimientos de las
otras personas.

. Me es dificil ver sufrir a la gente.

. Intento no herir los sentimientos de los
demas.

Relaciones
interpersonales(R!

)

. Soy incapaz de demostrar afecto.

Me es dificii compartir mis
sentimientos mas intimos con los
demas.

. Soy una persona bastante alegre y
optimista.

. Me resulta facil hacer amigos(as).

. Mis amigos me confian sus
intimidades.

. Soy una persona divertida.
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. Me es dificil llevarme con los demés.

.Mis relaciones mds cercanas significan
mucho, tanto para mi como para mis
amigos.

.Mantengo buenas relaciones con los
demds.

.Los demds opinan que soy una persona
sociable.

AT Y RN

No mantengo relacion con mis
amistades.

Responsabilidad
Social(RS)

. Me gusta ayudar a la gente.

. No me molesta aprovecharme de ios
demds, especialmente si se lo merecen.

. A la gente le resulta dificil confiar en
mi.

. Me detendria y ayudaria a un nifio que
llora por encontrar a sus padres, aun
cuando tuviese algo que hacer en ese
momento.

. Me importa lo que puede sucederle a

los demas.
. Si pudiera violar la ley sin pagar las
consecuencias, lo haria en

determinadas situaciones.

. Soy capaz de respetar a los demds.

. Soy sensible a los sentimientos de las
otras personas.

. Considero que es muy importante ser
una) ciudadano(a) que respeta la ley.

. Me es dificil ver sufrir a la gente.

SNTETRI7S T2 Ok

Dimen
sion

Subdimension

Preguntas

Valoracion

4
{Excelente)

3
{Bueno)

2
(Regular)

1
(Deficiente)

cOMPONENTE ADAPTABILIDAD (CAD)

Solucién  de
problemas

. Para superar las dificultades que se me
presentan actiio paso a paso.

(SP)

. Cuando enfrento una situacién dificil me
gusta reunir toda la informacioén posible que
pueda sobre elia.

. Me gusta tener una visién general de un
problema antes de intentar solucionarlo.

. Lo primero que hago cuando tengo un
problema es detenerme a pensar.

. Cuando intento resolver un problema
analizo todas las posibles soluciones y uego
escojo la que considerc mejor.

. Me resulta dificil escoger la mejor solucién
cuando tengo gque resolver un problema.

. Para poder resolver una situacion gue se
presenta, analizo todas las posibilidades
existentes.

. Por lo general, me trabo cuando pienso
acerca de las diferenies maneras de
resolver un problema.

Prueba de
realidad (PR)

. Trato de ser realista, no me gusta fantasear
ni sofiar despierto{a).

7 el e




. Me es dificil entender como me siento.

. He tenido experiencias extrafias que no
puedo explicar.

. La gente no comprende mi manera de
pensar.

. Tengo tendencia a fantasear y perder
contacto con lo que ocurre a mi alrededor.

. Me dejo llevar por mi imaginacion y mis
fantasias.

% T T

. Soy consciente de lo que me esta pasando,
aun cuando estoy alterado(a).

-

. Tiendo a exagerar.

. Soy capaz de dejar de fantasear para volver
a ponerme en contacto con la realidad.

. Me es dificil ser realista.

Flexibilidad
(FL}

. Me resulta dificil comenzar cosas nuevas.

. En general, me resuita dificil adaptarme.

A K | ¢

. Me resuita dificil cambiar de opinién.

. Me resulta facil adaptarme a situaciones
nuevas.

. Puedo cambiar mis viejas costumbres.

. En general, me resulta dificil realizar
cambios en mi vida cotidiana.

. Me resulta dificil cambiar mis costumbres.

. Si me viera obligado(a) a dejar mi casa
actual, me seria dificil adaptarme
nuevamente.

™ BIR

Dimen
sién

Subdimension

Preguntas

Valoracion

4
{Excelente)

3
(Bueno)

2

{Regular}

1
{Deficiente)

COMPONNTE MANEJO DEL ESTRES (CM)

Tolerancia al
estrés {TE)

. Sé cémo enfrentar los problemas mas
desagradables.

. Creo que puedo controlarme en
situaciones muy dificiles.

. Puedo manejar situaciones de estrés, sin
ponerme demasiado nervioso{a).

. No puedo soportar el estrés.

s
r
X

. Siento que me resulta dificil controlar mi
ansiedad.

Y
/

. Sé coémo mantener la calma en situaciones
dificiles.

. Me resuita dificil enfrentar las cosas
desagradables de la vida.

%
/ %

. Creo en mi capacidad para manejar los
problemas mas dificiies.

.Me pongo ansioso{a).

Control de los
impulsos {C1)

. Tengo problema para controlarme cuando
me engjo.

. Cuando comienzo a hablar me resulta
dificil detenerme.

. Soy impulsivo{a), y eso me trae problemas.

. La gente me dice que baje el tono de voz
cuando discuto

. Soy impaciente.

ISR




. Tengo reacciones fuertes, intensas que son
dificiles de controlar.

. Soy impulsivo(a).

. Trato de aprovechar al maximo las cosas
que me gustan y me divierten.

. Tengo mal cardcter.

. Tengo una tendencia a explotar de cdlera
facilmente.

SR

Dimen
sion

Subdimension

Preguntas

Valoracion

4
{Excelente)

3 2
{Bueno) {Regular)

3,
(Deficiente)

Felicidad (FE)

. Es dificil para mi disfrutar de la vida.

. Me es dificil sonreir.

Soy una persona bastante alegre y
optimista.

. Estoy contento(a) con mi vida.

. Soy una persona divertida.

. Me deprimo.

. No estoy contento(a) con mi vida.

. Disfruto mis vacaciones y los fines de
semana.

. Me gusta divertirme.

COMPONENTE ESTADO DE ANIMO GENERAL (CAG)

Optimismo
{oP)

. Me siento seguro(a) de mi mismo(a) en la
mayoria de situaciones.

Creo que puedo controlarme en
situaciones muy dificiles.

. Soy optimista en fa mayoria de las cosas
que hago.

. Generalmente espero lo mejor.

. En general me siento motivado(a) para
continuar adelante, incluso cuando las
cosas se ponen dificiles.

. En general tengo una actitud positiva para
todo, aun cuando surgen problemas.

. Creo en mi capacidad para manejar los
problemas mas dificiles.

. En general, cuando comienzo algo nuevo
tengo la sensacion que voy a fracasar.

PROMEDIO DE VALORACION DE LOS ITEMS
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PROMEDIO DE VALORACION DEL INSTRUMENTO EN GENERAL

7.@

1. OPINION DE APLICABILIDAD

.....................................................................................................................................................................
.....................................................................................................................................................................
.....................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................

Firma del experto

DNI:



e Universidad
(: Continental

UNIVERSIDAD CONTINENTAL
FACULTAD DE HUMANIDADES

ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA

Estimado juez, conociendo su trayectoria profesional y vinculacién en el campo de la investigacién, solicito
su colaboracién para emitir su juicio de experto, para la validacion del instrumento de recoleccion de datos
que forma parte de la tesis para optar el titulo profesional de licenciada en psicologia “La Procrastinacion
Académica y su relacién con la Inteligencia Emocional en estudiantes de la Escuela Profesional de Psicologfa
de la Universidad Continental, 2017”. :

Datos del experto 0y p . p i
Apellidos y nombres  iensitlients o /"'245'2‘/{4@; </» e,&?o ...............
Formacion académica D”OC/Q avy..... Gt ?5 ice. (OC / Q.

Institucidn en la que labora (}m YEYS. 'G(QL( C O f o Zors 8 i[”‘-{

Ficha técnica del instrumento

Nombre : ESCALA DE PROCRASTINACION ACADEMICA
Variable de estudio - PROCRASTINACION ACADEMICA
Dimensiones : Autorregulacion académica y postergacion de actividades.

Indicaciones

A continuacién se le presentan las preguntas del cuestionario clasificadas por dimensién .Para evaluar los
items del instrumento usted contara con las siguientes alternativas de calificacion:

4 = Excelente
3= Bueno
2= Regular

1= Deficiente



L VALORACION DE LOS ITEMS

DIMENSION

SUBDIMENSION

PREGUNTAS

VALORACION
4 3 2 1
{Excelente) | (Bueno) | (Regular) {Deficiente)

PROCRASTINACION ACADEMICA

Autorregulacion
académica

. Generaimente me preparo por
adelantado para los exdmenes

. Cuando me asignan lecturas, las
leo ta noche anterior

. Cuando tengo problemas para
entender algo, inmediatamente
trato de buscar ayuda

. Asisto regularmente a clases.

%[0 TR

. Trato de completar el trabajo
asignado lo més pronto posible.

Constantemente trato de
mejorar mis habitos de estudio.

. Invierto el tiempo necesario en
estudiar aun cuando el tema sea
aburrido.

K

Trato de motivarme para
mantener mi ritmo de estudio.

. Trato de terminar mis trabajos
importantes con tiempo de sobra

. Me tomo el tiempo de revisar
mis tareas antes de entregarlas.

._ﬁ QX

. Raramente dejo para mafiana lo
que puedo hacer hoy.

Postergacion de
actividades

. Cuando tengo que hacer una
tarea, normalmente la dejo para
el dltimo minuto.

. Cuando me asignan lecturas, las
reviso el mismo dia de la clase.

B TRTR

. Postergo los trabajos de los
Cursos que no me gustan.

. Postergo las lecturas de los
cursos que no me gustan.

. Disfruto la mezcla de desafio con
emocion de esperar hasta el
gitimo minuto para completar
una tarea.

PROMEDIO DE VALORACION DE LOS ITEMS
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PROMEDIO DE VALORACION DEL INSTRUMENTO EN GENERAL

A%

L. OPINION DE APLICABILIDAD

.....................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................
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/ Firma del experto
DNI:



Universidad
<= .
Continental

UNIVERSIDAD CONTINENTAL
FACULTAD DE HUMANIDADES

ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA

Estimado juez, conociendo su trayectoria profesional y vinculacion en el campo de la investigacidn, solicito
su colaboracion para emitir su juicio de experto, para la validacion del instrumento de recoleccién de datos
que forma parte de la tesis para optar el titulo profesional de licenciada en psicologia “La Procrastinacion
Académica y su relacién con la Inteligencia Emocional en estudiantes de la Escuela Profesional de Psicologia
de la Universidad Continental, 2017”.

Datos del experto

Apellidos y nombres
Formacién académica
Institucion en la que labora
Ficha técnica del instrumento
Nombre

Variable de estudio

Dimensiones

Indicaciones

le (o Kgﬂj@ Car lon /{6 s B

s
..... s dsesesaesmseseasa bt ia e e e an e ks AN aea s se s eresRe el iasstedsete sttt ateenstitnenttaret seteNasstsnnErannNenn

..................................................................................................................................

......................................................................................................................

: INVENTARIO DEL COCIENTE EMOCIONAL- BARON ICE
: INTELIGENCIA EMOCIONAL

: Componente intrapersonal, componente interpersonal, componente
adaptabilidad, componente manejo del estrés y componente de estado de
animo general

A continuacion se le presentan las preguntas del cuestionario clasificadas por dimensién .Para evaluar los
items del instrumento usted contara con las siguientes alternativas de calificacion:

4 = Excelente
3= Bueno
2= Regular

1= Deficiente



VALORACION DE LOS ITEMS

Dimen
sién

Subdimensién

Preguntas

Valoracién

4
(Excelente)

3
{Bueno)

2
{Regular)

1
{Deficiente)

COMPONENTE INTRAPERSONAL (CIA)

Comprension
emocional de si
mismo{CM)

Me resulta relativamente facil
expresar mis sentimientos

ra
.

Reconozco con facilidad mis

£mociones.

Me es dificil
sentimientos mas
demas

compartir mis
intimos con los

e

. Me es dificil entender como me siento.

Me resulta dificil expresar mis
sentimientos mds intimos.

. Soy consciente de como me siento.

. Soy consciente de lo que me esta
pasando, aun cuando estoy alterado(a).

. Me es dificil describir lo que siento.

Asertividad (AS})

. No soy capaz de expresar mis ideas.

. Cuando estoy enojado{a) con alguien
se lo puedo decir.

. Cuando estoy en desacuerdo con
alguien soy capaz de decirselo.

. Me resulta dificil decir "no" aunque
tenga el deseo de hacerio.

. Me resulta relativamente facii decirle a
la gente lo que pienso.

. Los demas piensan que no me hago
valer, que me falta firmeza.

ny

.Me es dificil hacer valer mis derechos.

Autoconcepto
(AC}

. Me siento seguro(a) de mi mismo(a} en
la mayoria de situaciones.

. No tengo confianza en mi mismo(a).

. Me tengo mucho respeto

. No me siento bien conmigo mismo(a).

. Me resulta dificil aceptarme tal como
SOY.

. Me siento feliz con el tipo de persona
que soy

. Estoy contento(a) con mi cuerpo.

. Estoy contento({a) con la forma en que
me veo

. Haciendo un balance de mis puntos
positivos y negativos me siento bien
conmigo mismo{a).

Autorrealizacién
{AR)

Trato de valorar y darle el mejor
sentido a mi vida.

Realmente no sé para que soy
buenofa).

He logrado muy poco en los Gitimos
afios.

.No disfruto lo que hago.




.No me entusiasman mucho mis
intereses

Trato de continuar y desarrollar
aquellas cosas que me divierten.

Disfruto de las cosas que me interesan

i

.Trato de aprovechar al maximo las
cosas que me gustan y me divierten.

\\/ )/

.No tengo una buena idea de lo que
quiero en la vida.

/

kY

\

Independencia
{IN)

.Prefiero un trabajo en el que se me diga
casi todo lo que tengo que hacer.

.Cuando trabajo con oitro, tiendo a
confiar mas en sus ideas que en las
mias.

Prefiero que otros tomen decisiones
por mi.

.Me resulta dificil tomar decisiones por
mi mismo(a).

Prefiero seguir a otros a ser lider.

_Tengo tendencia a depender de otros.

.Me parece que necesito de los demas
mas de lo que ellos me necesitan.

CHN Y IOV Y

Dimen Subdimension Preguntas Valoracion
SIon
4 3 2 1
{Excelente) | (Bueno) | {Regular}) | {Deficiente)
Empatia (EM) . Soy incapaz de comprender como se )

sienten los demas. il

. Soy bueno para comprender los

sentimientos de las personas \f
i Mis amigos me confian sus -
o intimidades. R
: . Me detendria y ayudaria a un nifio que
< llora por encentrar a sus padres, aun e
P cuando tuviese algo que hacer en ese i
O momento.
@ . Me importa lo que puede sucederle a
g.-' los demds. .
o . Soy sensible a los sentimientos de las N
‘-l'_-’ otras personas. J
< . Me es dificil ver sufrir a la gente. S
; . Intento no herir los sentimientos de los ’
— demas. N
E Relaciones . Soy incapaz de demostrar afecto. '/&,
2 | interpersonales(Rl |" ™ "nvie  es  dificil  compartir  mis
o) sentimientos mas intimos con los >(
% demas.
o . Soy una persona bastante alegre y ~.
&) optimista.

. Me resulta facil hacer amigos(as). Mo

. Mis amigos me confian sus -

intimidades. S

. Soy una persona divertida. e




. Me es dificil llevarme con los demds.

N

.Mis relaciones mds cercanas significan
mucho, tanto para mi como para mis

amistades.

~
amigos. ~
.Mantengo buenas relaciones con los -
demds. o
.Los demds opinan que soy una persona

sociable. S
.No mantengo relacion con mis )

<

Responsabilidad
Social{RS)

. Me gusta ayudar a la gente.

. No me molesta aprovecharme de los
demads, especialmente si se lo merecen.

. A la gente le resulta dificil confiar en
mi.

. Me detendria y ayudaria a un nific que
llora por encontrar a sus padres, aun
cuando tuviese algo que hacer en ese
momento.

. Me importa lo que puede sucederle a
los demas.

. Si pudiera violar la ley sin pagar las
consecuencias, io haria en
determinadas situaciones.

. Soy capaz de respetar a los demas.

. Soy sensible a los sentimientos de fas
otras personas.

. Considero que es muy importante ser
un{a) ciudadano(a) que respeta {a ley.

. Me es dificil ver sufrir a la gente.

Dimen
sion

Subdimension

Preguntas

Valoracién

4
{Excelente}

3
{Bueno)

2

{Regular)

1
({Deficiente)

cOMPONENTE ADAPTABILIDAD (CAD)

Solucién  de
problemas

. Para superar las dificultades que se me
presentan actlio paso a paso.

2T

(SP)

. Cuando enfrento una situacién dificil me
gusta reunir toda la informacién posible que
pueda sobre ella.

. Me gusta tener una vision general de un
problema antes de intentar solucionarlo.

. Lo primero que hago cuando tengo un
problema es detenerme a pensar.

. Cuando intento resolver un problema
analizo todas las posibles soluciones y luego
escojo la que considero mejor.

. Me resulta dificil escoger la mejor solucién
cuando tengo que resolver un problema.

. Para poder resolver una situacion que se
presenta, analizo todas las posibilidades
existentes.

. Por lo general, me trabo cuando pienso
acerca de las diferentes maneras de
resolver un problema.

Prueba de
realidad (PR}

. Trato de ser realista, no me gusta fantasear
ni sofiar despierto(a).




. Me es dificil entender como me siento.

. He tenido experiencias extrafias que no
puedo explicar.

. La gente no comprende mi manera de ‘e g
pensar. i
. Tengo tendencia a fantasear y perder S
contacto con lo que ocurre a mi alrededor. '
. Me dejo llevar por mi imaginacion y mis R
fantasias. S
. Soy consciente de lo que me esta pasando, N
aun cuando estoy alterado{a). il
. Tiendo a exagerar. Neps
. Soy capaz de dejar de fantasear para volver =
a ponerme en contacto con la realidad. \\
. Me es dificil ser realista. N
Flexibilidad - Me resulta dificil comenzar cosas nuevas. £
(FU) . En general, me resulta dificil adaptarme. -
o
. Me resuita dificil cambiar de opinion. =D
. Me resuita facil adaptarme a situaciones
nuevas. =
. Puedo cambiar mis viejas costumbres. 5
. En general, me resulta dificil realizar : “
cambios en mi vida cotidiana. /
. Me resulta dificil cambiar mis costumbres. N\~
. Si me viera obligado(a) a dejar mi casa
actual, me seria dificl adaptarme ~7
nuevamente.
Dimen | Subdimension Preguntas Valoracion
sién
4 3 2 i
(Excelente} {Bueno) {Regular) {Deficiente)
Tolerancia al | . Sé como enfrentar los problemas mas
i S
estrés (TE) desagradables.
Creo que puedo controlarme en /
— situaciones muy dificiles. \j:»«“’“
2 . Puedo manejar situaciones de estrés, sin
< ponerme demasiado nervioso(a). \4"
sm . No puedo soportar el estrés. ;
o S
:m: . Siento que me resulta dificil controlar mi e s
T ansiedad. A
g . Sé como mantener la calma en situaciones —
o dificiles. 7
o . Me resulta dificil enfrentar las cosas o
= desagradables de la vida. =
g . Creo en mi capacidad para manejar los P
w problemas mas dificiles. %
E .Me pongo ansioso(a). —
=2 Control de los | . Tengo problema para controlarme cuando e
g impulsos {Ci) | me enojo.
s . Cuando comienzo a hablar me resulta =)
(o) dificil detenerme.
bt . Soy impulsivo(a)}, y eso me trae problemas. N
. La gente me dice que baje el tono de voz
cuando discuto b
. Soy impaciente. ~




COMPONENTE ESTADO DE ANIMO GENERAL (CAG)

. Tengo reacciones fuertes, intensas que son «
dificiles de controlar. 2%
. Soy impulsivo(a). 5
. Trato de aprovechar al maximo las cosas |
que me gustan y me divierten. \/
. Tengo mal caracter. g
. Tengo una tendencia a explotar de cdlera '
faciimente. N
Dimen Subdimension Preguntas Valoracién
Sion
4 3 2 1
{Excelente) (Bueno) (Regular) (Deficiente)

Felicidad (FE) . Es dificil para mi disfrutar de la vida. ~
. Me es dificil sonreir. Sy
. Soy una persona bastante alegre y -
optimista.
. Estoy contento(a) con mi vida. L
. Soy una persona divertida. N
. Me deprimo. Soo
. No estoy contento(a) con mi vida. —_—
. Disfruto mis vacaciones y los fines de ' -
semana.
. Me gusta divertirme. ~<

Optimismo . Me siento seguro(a)} de mi mismo(a} en fa

{op) mayoria de situaciones. o

Creo que puedo controlarme en
situaciones muy dificiles.

. Soy optimista en la mayoria de las cosas
que hago.

. Generalmente espero lo mejor.

. En general me siento motivado(a) para

continuar adelante, incluso cuando las N
cosas se ponen dificiles.

. En general tengo una actitud positiva para

todo, aun cuando surgen problemas. \"
. Creo en mi capacidad para manejar los :
problemas mas dificiles. \" i
. En general, cuando comienzo algo nuevo , <

tengo la sensacidn que voy a fracasar.

PROMEDIO DE VALORACION DE LOS ITEMS




SRR
g ewed jap  s3

BPUILLIB

S9|CjEIIBA SB]
ap  uppezijeuoiesado
g e spuodsay

ejgojopolaiN

sejun8aad A sasoped|pu|
243U BOUBNIBUOD B)SIXT

ePUBIBYOD

S0JUIP
A S02[J3UB1d  ‘S03140B]
soydadse ua opeseq gis3

RIDUBISISUOD)

olpnIsa jap
SOAI33({(0 SO} & apuodsay

pepljeuoiousiu)

ewpdo peppued A
pepijed U0l sepe|ntulo}
uejsa  sepungsid  se

BDUBOYNS

09180] UBPIO UN BUBLL

ugpeziuedio

"|enjae 01Xa3u0d

V\ |8 euend Us OpUBWO}
7 opejnwio} els3 pepijenioy

VN $9|(eAI9sq0

¢ seappsfqo  seyundaud
ua opesaidxe €153 pPEPIAIRIqO

X. opeidosde
afenguaj uod openwiog pepLen

00T | 96 06 S8 08 74 0L 59 09 §s 0s St 614 S€ 0€ T4 (014 ST ()2 S

2JuBRX3 ousanq Anjpj ; ousng b ie|nday ajuapeq SOLIBNID saiopedlpu)

TYHINID N3 OLNINNYLSNI 130 NOIDVHOTVA Il




PROMEDIO DE VALORACION DEL INSTRUMENTO EN GENERAL

//% e
1‘/ '/ "7

1. OPINION DE APLICABILIDAD

.....................................................................................................................................................................
.....................................................................................................................................................................
.....................................................................................................................................................................
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.....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................................................
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....................................................................................................................................................................................
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Firma del experto
DNI:



r"—'"== Universidad
‘L...... Continental

UNIVERSIDAD CONTINENTAL
FACULTAD DE HUMANIDADES

ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA

Estimado juez, conociendo su trayectoria profesional y vinculacion en el campo de la investigacion, solicito
su colaboracién para emitir su juicio de experto, para la validacion del instrumento de recoleccién de datos
que forma parte de la tesis para optar el titulo profesional de licenciada en psicologia “La Procrastinacién
Académica y su relacion con la Inteligencia Emocional en estudiantes de la Escuela Profesional de Psicologia
de la Universidad Continental, 2017”.

Datos del experto

')
‘;éu{/ (o~ /\27747%?’) ((m- / &) S (e ¢ §eD

Apellidos y nombres pAD e & NI O Lol e o (IR e S
Formacién académica T e s R e A A S RS T ,
Institucién en la que labora = .Gl O eandL....... C/ /'JMZAQOJ ..... 60 Vd”wqi
Ficha técnica del instrumento

Nombre : ESCALA DE PROCRASTINACION ACADEMICA

Variable de estudio : PROCRASTINACION ACADEMICA

Dimensiones : Autorregulacion académica y postergacion de actividades.

Indicaciones

A continuacién se le presentan las preguntas del cuestionario clasificadas por dimension .Para evaluar los
items del instrumento usted contara con las siguientes alternativas de calificacion:

4 = Excelente
3= Bueno
2= Regular

1= Deficiente



i VALORACION DE LOS ITEMS

DIMENSION

SUBDIMENSION

PREGUNTAS

VALORACION

4
{Excelente}

3 2
(Bueno) | (Regular)

i 7
{Deficiente)

PROCRASTINACION ACADEMICA

Autorregulacion
académica

. Generalmente me preparo por
adelantado para los examenes

\?[

. Cuando me asignan lecturas, las
leo la noche anterior

7

. Cuando tengo problemas para
entender algo, inmediatamente
trato de buscar ayuda

. Asisto regularmente a clases.

. Trato de completar el trabajo
asignado lo mas pronto posible.

Constantemente trato de
mejorar mis habitos de estudio.

. Invierto el tiempo necesario en
estudiar aun cuando el tema sea
aburrido.

% K]

Trato de motivarme para
mantener mi ritmo de estudio.

. Trato de terminar mis trabajos
importantes con tiempo de sobra

S

. Me tomo el tiempo de revisar
mis tareas antes de entregarlas.

A

. Raramente dejo para mafiana lo
gue puedo hacer hoy.

Postergacion de
actividades

. Cuando tengo que hacer una
tarea, normalmente la dejo para
el ultimo minuto.

. Cuando me asignan lecturas, las
reviso el mismo dia de la clase.

. Postergo los trabajos de los
Cursos que no me gustan.

L T

. Postergo ias lecturas de los
CUrsos gue no me gustan.

. Disfruto la mezcla de desafio con
emocion de esperar hasta el
gitimo minuto para completar
una tarea.

PROMEDIO DE VALORACION DE LOS iTEMS
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PROMEDIO DE VALORACION DEL INSTRUMENTO EN GENERAL

1. OPINION DE APLICABILIDAD
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r""‘"= Universidad
e COnNtinental

.

UNIVERSIDAD CONTINENTAL
FACULTAD DE HUMANIDADES

ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA

Estimado juez, conociendo su trayectoria profesional y vinculacion en el campo de la investigacion, solicito
su colaboracion para emitir su juicio de experto, para la validacion del instrumento de recoleccién de datos
que forma parte de la tesis para optar el titulo profesional de licenciada en psicologia “La Procrastinacion
Académica y su relacién con la Inteligencia Emocional en estudiantes de la Escuela Profesional de Psicologia
de la Universidad Continental, 2017”.

Datos del experto L

Apellidos y nombres : g ....... S OC\'\A?‘,A«LM"V ........... M é’*“"‘”

Formacion académica Gl m%-gd"‘w‘ ...... S\‘),ﬂ/\-sf‘/\ .......................................

Institucion en la que labora ; UM{\LM .......... CA Avd’lr*ﬁ*["‘l .................................
Ficha técnica del instrumento

Nombre : INVENTARIO DEL COCIENTE EMOCIONAL- BARON ICE

Variable de estudio : INTELIGENCIA EMOCIONAL

Dimensiones : Componente intrapersonal, componente interpersonal, componente

adaptabilidad, componente manejo del estrés y componente de estado de
animo general

Indicaciones

A continuacion se le presentan las preguntas del cuestionario clasificadas por dimensién .Para evaluar los
items del instrumento usted contara con las siguientes alternativas de calificacion:

4 = Excelente
3= Bueno
2= Regular

1= Deficiente



VALORACION DE LOS ITEMS

Dimen
sidn

Subdimensidn

Preguntas

Valoracion

4
{Excelente)

3
(Bueno)

2
{Regular)

1
{Deficiente)

COMPONENTE INTRAPERSONAL (CIA)

Comprension
emocional de si
mismo(CM)

Me resulta relativamente facil
expresar mis sentimientos

Reconozco con facilidad mis

emaociones.

Me es dificil
sentimientos mas
demas

compartir  mis
intimos con los

\\\

. Me es dificil entender como me siento.

Me resulta dificil expresar mis
sentimientos mas intimos.

. Soy consciente de cémo me siento.

. Soy consciente de lo que me esta
pasando, aun cuando estoy alterado(a).

. Me es dificil describir lo que siento.

Asertividad {AS)

. No soy capaz de expresar mis ideas.

. Cuando estoy enojado(a)} con alguien
se lo puedo decir.

. Cuando estoy en desacuerdo con
alguien soy capaz de decirselo.

. Me resulta dificil decir "no" aunque
tenga el deseo de hacerlo.

. Me resulta relativamente facil decirle a
la gente lo que pienso.

. Los demas piensan que no me hago
valer, que me falta firmeza.

.Me es dificil hacer valer mis derechos.

Autoconcepto
(AC)

. Me siento seguro(a) de mi mismo(a) en
la mayoria de situaciones.

- No tengo confianza en mi mismo(a}.

. Me tengo mucho respeto

. No me siento bien conmigo mismof(a).

. Me resulta dificil aceptarme tal como
SOY.

. Me siento feliz con el tipo de persona
gue soy

. Estoy contento(a) con mi cuerpo.

. Estoy contento(a) con la forma en que
me veo

. Haciendo un balance de mis puntos
positivos y negativos me siento bien
conmigo mismo(a).

Autorrealizacion
(AR)

Trato de valorar y darle el mejor
sentido a mi vida.

.Realmente no sé para que soy
bueno(a).

.He logrado muy poco en los Gltimos
afios.

.No disfruto lo que hago.

EaTRIRVELY A SANENANEE N G B AN ATSNAT N




.No me entusiasman mucho mis
intereses

Trato de continuar y desarrollar
aquellas cosas que me divierten.

.Disfruto de las cosas que me interesan

Trato de aprovechar al maximo las
cosas que me gustan y me divierten.

.No tengo una buena idea de lo que
quiero en la vida.

Independencia
{iN)

Prefiero un trabajo en el que se me diga
casi todo lo que tengo que hacer.

.Cuando trabajo con otro, tiendo a
confiar mas en sus ideas que en las
mias.

.Prefiero que otros tomen decisiones
por mi.

wl N 1% PR NS

.Me resulta dificil tomar decisiones por
mi mismo{a).

Prefiero seguir a otros a ser lider.

_Tengo tendencia a depender de otros.

s 8

.Me parece que necesito de los demas
mas de lo que ellos me necesitan.

interpersonales(Ri

}

. Me es dificii compartir mis
sentimientos mas fintimos con los
demas.

. Soy una persona bastante alegre y

Dimen Subdimension Preguntas Valoracion
sion
4 3 2 1
{Excelente) | (Bueno) | (Regular) | {Deficiente)
Empatia (EM) . Soy incapaz de comprender como se
sienten los demds. T
. Soy bueno para comprender los
sentimientos de las personas sl
[Ty " .Mis amigos me confian sus 2
S intimidades.
: . Me detendria y ayudaria a un nifio que
< llora por encontrar a sus padres, aun
= cuando tuviese algo que hacer en ese o
o momento.
2 - Me importa lo que puede sucederlea | _~
E los demds.
or . Soy sensible a los sentimientos de las
E otras personas. 7
2 - Me es dificil ver sufrir a la gente. A
; . Intento no herir los sentimientos de los .
b= demds. S
E Relaciones . Soy incapaz de demostrar afecto. _
=
O
s
O
(&)

optimista.

. Me resulta facil hacer amigos(as).

. Mis amigos me confian sus
intimidades.

. Soy una persona divertida.

s 1% N




. Me es dificil llevarme con los demas.

.Mis relaciones mds cercanas significan
mucho, tanto para mi como para mis
amigos.

Mantengo buenas relaciones con los
demas.

Los demas opinan que SOy una persona
sociable.

.No mantengo relacién con mis

amistades.

Responsabilidad
Social(RS)

. Me gusta ayudar a la gente.

. No me molesta aprovecharme de los
demads, especialmente si se lo merecen.

. A la gente le resulta dificil confiar en
mi.

. Me detendria y ayudaria a un nifio que
llora por encontrar a sus padres, aun
cuando tuviese algo que hacer en ese
momento.

. Me importa lo que puede sucederie a
los demas.

. Si pudiera violar la ley sin pagar las
consecuencias, lo haria en
determinadas situaciones.

. Soy capaz de respetar a los demas.

. Soy sensible a los sentimientos de las
otras personas.

. Considero que es muy importante ser
un{a) ciudadano(a) que respeta iz ley.

. Me es dificil ver sufrir a la gente.

Dimen
sidn

Subdimension

Preguntas

Valoracién

4
{Excelente)

3
{Bueno)

2
{Regular)

1
({Deficiente)

cOMPONENTE ADAPTABILIDAD (CAD)

Solucién  de
problemas

. Para superar las dificultades que se me
presentan actio paso a paso.

(sP)

. Cuando enfrento una situacién dificil me
gusta reunir toda la informacion posible que
pueda sobre ella.

. Me gusta tener una vision general de un
problema antes de intentar solucionarlo.

. Lo primero que hago cuando tengo un
problema es detenerme a pensar.

P
#
~

. Cuando intento resolver un problema
analizo todas las posibles soluciones y luego
escojo la que considero mejor.

>
7

N

. Me resulta dificil escoger la mejor solucién
cuando tengo que resolver un problema.

. Para poder resolver una situacién que se
presenta, analizo todas las posibilidades
existentes.

. Por lo general, me trabo cuando pienso
acerca de las diferentes maneras de
resolver un problema.

Prueba de
realidad {PR)

. Trato de ser realista, no me gusta fantasear
ni sofiar despierto(a).




. Me es dificil entender como me siento.

. He tenido experiencias extrafias que no
puedo explicar.

. La gente no comprende mi manera de
pensar.

. Tengo tendencia a fantasear y perder
contacto con lo que ocurre a mi alrededor.

. Me dejo llevar por mi imaginacion y mis
fantasias.

. Soy consciente de lo que me esta pasando,
aun cuando estoy alterado(a).

. Tiendo a exagerar.

. Soy capaz de dejar de fantasear para volver
a ponerme en contacto con la realidad.

. Me es dificil ser realista.

g W IS SN N e RN RS TS \

Flexibilidad . Me resulta dificil comenzar cosas nuevas.
(FL) . En general, me resulta dificil adaptarme.
. Me resulta dificil cambiar de opinion.
. Me resulta facil adaptarme a situaciones
nuevas.
. Puedo cambiar mis viejas costumbres.
. En general, me resulta dificil realizar
cambios en mi vida cotidiana.
. Me resuilta dificil cambiar mis costumbres.
. Si me viera obligado{a) a dejar mi casa
actual, me seria dificii adaptarme
nuevamente.
Dimen Subdimension Preguntas Valoracién
sion
4 3 2 1
(Excelente) {Bueno} {Regular) {Deficiente)
Tolerancia al | . S& cémo enfrentar los problemas mds
estrés {TE) desagradables. >
. Creo que puedc controlarme en
— situaciones muy dificiles. ~
?) . Puedo manejar situaciones de estrés, sin
—~— ponerme demasiado nervioso(a). 7z
qﬁ . No puedo soportar el estrés. P
u’;} . Siento que me resulta dificil controlar mi
d ansiedad. i
’5’ . Sé como mantener la calma en situaciones /
o dificiles.
o . Me resulta dificil enfrentar las cosas o
= desagradables de la vida.
g . Creo en mi capacidad para manejar ios J
e problemas mas dificiles. ;
E Me pongo ansioso(a). -
2 Control de los | . Tengo problema para controlarme cuando 7
o impulsos (Cl) | me enojo. -
o =
s . Cuando comienzo a hablar me resulta /
') dificil detenerme.
v . Soy impulsivo(a), y eso me trae problemas. s
. La gente me dice que baje el tono de voz
cuando discuto /
. Soy impaciente. /




. Tengo reacciones fuertes, intensas que son
dificiles de controlar.

. Soy impulsivo(a).

. Trato de aprovechar al maximo las cosas
que me gustan y me divierten.

/
4
v

. Tengo mal cardcter.

. Tengo una tendencia a explotar de célera

. Me es dificil sonreir,

facilmente. /
7
Dimen Subdimension Preguntas Valoracion
sién
4 3 2 1
{Excelente) {Bueno) {Regular) (Deficiente)
Felicidad (FE) . Es dificil para mi disfrutar de la vida. ;
7

. Soy una persona bastante alegre y
opftimista.

. Estoy contentofa) con mi vida.

. Soy una persona divertida.

7,
7

. Me deprimo.

. No estoy contento(a) con mi vida.

. Disfruto mis vacaciones y los fines de
semana.

. Me gusta divertirme.

COMPONENTE ESTADO DE ANIMO GENERAL (CAG)

Optimismo
{OP)

. Me siento seguro(a) de mi mismo(a} en la
mayoria de situaciones.

Creo que puedo controlarme en

situaciones muy dificiles.

. Soy optimista en la mayoria de las cosas
que hago.

. Generalmente espero lo mejor.

. En general me siento motivado(a) para
continuar adelante, incluso cuando las
cosas se ponen dificiles.

. En general tengo una actitud positiva para
todo, aun cuando surgen problemas.

. Creo en mi capacidad para manejar los
problemas mads dificiles.

. En general, cuando comienzo algo nuevo
tengo la sensacién que voy a fracasar.

N RN NAVAN AN AR

PROMEDIO DE VALORACION DE LOS ITEMS
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PROMEDIO DE VALORACION DEL INSTRUMENTO EN GENERAL
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I, OPINION DE APLICABILIDAD
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Firma del experto
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r'—'== Universidad
e COntinental

UNIVERSIDAD CONTINENTAL
FACULTAD DE HUMANIDADES

ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA

Estimadéijuez, conociendo su trayectoria profesional y vinculacidn en el campo de la investigacion, solicito
su colaboracion para emitir su juicio de experto, para la validacion del instrumento de recoleccion de datos
que forma parte de la tesis para optar el titulo profesional de licenciada en psicologia “La Procrastinacion
Académica y su relacion con la Inteligencia Emocional en estudiantes de la Escuela Profesional de Psicologia
de la Universidad Continental, 2017”.

Datos del experto
Apellidos y nombres
Formacidn académica

Institucion en la que labora

Ficha técnica del instrumento

Nombre : ESCALA DE PROCRASTINACION ACADEMICA

Variable de estudio : PROCRASTINACION ACADEMICA

Dimensiones : Autorregulacion académica y postergacion de actividades.
Indicaciones

A continuacion se le presentan las preguntas del cuestionario clasificadas por dimension .Para evaluar los
items del instrumento usted contara con las siguientes alternativas de calificacion:

4 = Excelente
3= Bueno
2= Regular

1= Deficiente



L VALORACION DE LOS ITEMS

DIMENSION

SUBDIMENSION

PREGUNTAS

VALORACION
4 3 2 i §
{Excelente) | {Bueno) | (Regular) {Deficiente)

VA

~

PROCRASTINACION ACADEMICA

Autorregulacion
académica

. Generalmente me preparo por
adelantado para los examenes

>

. Cuando me asignan lecturas, las
leo la noche anterior

=

. Cuando tengo problemas para
entender algo, inmediatamente
trato de buscar ayuda

. Asisto regularmente a clases.

. Trato de completar el trabajo
asignado lo mas pronto posible.

Constantemente trato de
mejorar mis hdbitos de estudio.

. Invierto el tiempo necesario en
estudiar aun cuando el tema sea
aburrido.

Trato de motivarme para
mantener mi ritmo de estudio.

. Trato de terminar mis trabajos
importantes con tiempo de sobra

. Me tomo el tiempo de revisar
mis tareas antes de entregarlas.

i e \ \ ‘\\_ \ \

. Raramente dejo para mafana lo
gue puedo hacer hoy.

N

Postergacion de
actividades

. Cuando tengo que hacer una
tarea, normalmente la dejo para
el uitimo minuto.

. Cuando me asignan lecturas, las
reviso el mismo dia de la clase.

. Postergo los trabajos de los
CuUrsos que no me gustan.

. Postergo las lecturas de los
CUrsos que no me gustan.

L

. Disfruto la mezcla de desafio con
emocién de esperar hasta el
dgitimo minuto para completar
una tarea.

PROMEDIO DE VALORACION DE LOS ITEMS




uQIoegIISaAU]

gl eled 10 s3 BIOUBUINDY
/ sa|qeifen se|
9p  uppezijeuopeIado
/ g| e apuodsay elgojopoIdIN
\ seyundaud A sasopedjpul
2J3Ud ePUBNISUOD BISIXT BOUBIBYOD

S021U293
A sooyj3usld  ‘5021493)
s0323dse U opeseq gis3

BDUBISISUO)

olpn1sa jap
SOA|13[qo 50| e 3puodsdy

pepijeuopuiy|

ewlpydo pepiues A
pepljes U0 Sepenuwiioy
upyse  sejundaud  seq

eRusRLNg

02]99| uU3pJo un suI| L

ugpezuesio

SN, BT TN

‘|BNIIE 0IXSIUO0D

[0 ejuBNd Ud Opuewo}
OpEINUIIDY B1s3 peplienjoy

SB|eAIDSO

-seAysfqo  sejungaud
us  opesasdxe sy pepiaafao

/4

P opejdoide

/ afengua| uod opejnw.Io pepueD
00T | $96 06 S8 08 SL 0L $9 03 SS 09 14 ov SE [1° qC 414 ST 01 S

EANETER Ve ouang An ouang Jejnday sjuaRg SOLBILD saJopedipu|

“IVYINID N3 OLNIINNYLSNI T30 NOIRVHOTVA Il




PROMEDIO DE VALORACION DEL INSTRUMENTO EN GENERAL
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Firma del experto

o &4 Q3 Lo





