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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo identificar el efecto de los tipos de
retroalimentacion en el aprendizaje de términos de investigacion en los estudiantes de la
Facultad de Educacion de la Universidad Nacional del Centro del Perd, para ello se usé el
método experimental, la investigacion es de tipo aplicado, nivel explicativo, con un disefio
Multigrupo en la cual participaron 16 estudiantes, distribuidos en cuatro grupos de cuatro
participantes en cada grupo, Retroalimentacién Tradicional, Retroalimentacion
Intrasituacional, Retroalimentacion Extrasituacional y Retroalimentacién Transituacional, en
donde se obtuvo como resultados que las puntuaciones obtenidas por los grupos en la
evaluacion Il después del entrenamiento fueron superiores a la evaluacion 1, el grupo R.
Tradicional obtuvo un incremento de 2.6250, el grupo R. Intrasituacional obtuvo un incremento
de 3. 6250, el grupo R. Extrasituacional obtuvo un incremento de 4.6250 y el grupo R.
Transituacional obtuvo un incremento de 3.3125, al aplicar la prueba ANOVA se encontraron
diferencias significativas entre las calificaciones en la evaluacion Il de los grupos de los tipos
de retroalimentacion después del entrenamiento, al aplicarse la r de Pearson se encontré una
correlacion positiva media de 0,735 entre las puntuaciones obtenidas en el entrenamiento y las
puntuaciones obtenidas en la evaluacion I1.

Palabras claves: retroalimentacion, aprendizaje, términos de investigacion.



ABTRACT

The objective of the present investigation was to identify the effect of the types of feedback in
the learning of terms of research in the students of the Faculty of Education of the National
University of the Center of Peru, for this the experimental method was used, the research is of
applied type, explanatory level, with a multi-group design in which 16 students participated,
divided into four groups of four participants in each group, Traditional Feedback,
Intrasituational Feedback, Extrasituational Feedback and Transitional Feedback, where the
results obtained were obtained by the groups in the evaluation Il after the training were superior
to the evaluation I, the group R. Traditional obtained an increase of 2.6250, the group R.
Intrasituacional obtained an increase of 3. 6250, the group R. Extrasituacional obtained an
increase of 4.6250 and the R. Transituacio group nal obtained an increase of 3.3125, when
applying the ANOVA test there were significant differences between the scores in the
evaluation 11 of the groups of the feedback types after training, when the Pearson r was applied
an average positive correlation of 0.735 was found. the scores obtained in the training and the
scores obtained in the evaluation I1.

Keywords: feedback, learning, research terms.



INTRODUCCION

Uno de los problemas del proceso de ensefianza — aprendizaje, es el tiempo de demora
0 ausencia, de la retroalimentacion que proporcionan los maestros a los estudiantes, por
ejemplo, si se ha evaluado a un grupo de estudiantes, dichos estudiantes no sabran si sus
respuestas son correctas o incorrectas después - muchas veces - de una semana, el tiempo para
el reforzamiento es muy extenso, haciendo que pierda su efecto de contingencia. Varios
investigadores han comprobado la efectividad de la retroalimentacion en el aprendizaje
(Arroyo A., Acuiia K., Carpio C., Irigoyen J., Jiménez M. y Silva H. 2002; Arroyo R., Canales
C., Carpio C., Morales G. y Solorzano A. 2013; Canales C., Pacheco V., Carpio C., Carranza
N. y Flores C. 2003; De la Cruz A. 2007). De aqui nace la necesidad de investigar el efecto de

la retroalimentacion en el aprendizaje de términos de investigacion.

Esto sucede muchas veces en el proceso de aprendizaje de la asignatura de
investigacion, tal como sustentan Lanchipa (2009), Reyes (2016) y Oyarce (2015), la
metodologia de la ensefianza tradicional tiene poco efecto en el aprendizaje de las habilidades
investigativas, es por ello que todo docente necesita implementar diversas técnicas y estrategias
en su labor educativa, una de ellas, es la retroalimentacion, la cual se ha aplicado mediante un
programa de computacion para el aprendizaje de los siguientes términos de investigacion;
problema de investigacion, variable de investigacion, variable independiente, variable

dependiente e instrumentos de recojo de datos.

En el primer capitulo de la investigacion se plantea los problemas que se propuso el
investigador para poder desarrollar este trabajo, asi como los objetivos y las hipotesis que se
tiene tomando como referencia otras investigaciones.

En el segundo capitulo se hace referencia a todo el contenido teérico que se necesita

para respaldar la investigacion, partiendo de los antecedentes, teniendo como teorias
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fundamentales las teorias cientificas del condicionamiento operante, la retroalimentacion y la
autoeficacia.

En el tercer capitulo se aborda la metodologia con la cual se ha direccionado este trabajo
de investigacion, se describe las caracteristicas que presenta la poblacién con la cual se trabajo,
asi como la descripcidn del instrumento para la recoleccion de los datos.

En el cuarto capitulo se menciona los resultados que se encontraron luego de las
aplicaciones y los analisis estadisticos necesarios, para la obtencion de informacion relevante
y veraz, asi mismo se presenta la discusion de los mismos, los cuéles son respaldados o
refutados por los antecedentes previamente descritos, a su vez que se cuenta con las

conclusiones y los anexos correspondiente.

El Autor.



CAPITULO I
PLANTEAMIENTO DEL ESTUDIO
1.1. Planteamiento y formulacion del problema

El desarrollo de la investigacion tiene como producto final, el conocimiento cientifico,
la gran mayoria de los paises han logrado salir del subdesarrollo gracias al desarrollo
tecnoldgico y por ende cientifico. Segun el Consejo Superior de Investigaciones Cientificas
(2018), el desarrollo de la investigacion a nivel mundial viene siendo liderado por Estados
Unidos, Alemania, China, India, y Australia, ya que a nivel produccion cientifica y de los
centros de investigacion a nivel mundial figuran en los primeros puestos. Asi mismo este
liderazgo en la investigacion se ve reflejado en la publicacién de las mismas en su formato de
articulos cientificos, segun el Comision Nacional de Investigacion Cientifica y Tecnoldgica de
Chile (2012), Estados Unidos es el pais que esta en los primeros puestos junto a Alemania y

Gran Bretafia.

A nivel de Latinoamérica segun el Consejo Superior de Investigaciones Cientificas
(2018), el desarrollo de la investigacidn viene siendo liderado por Brasil y México, ya que en
produccién cientifica y de los centros de investigacion figuran en los primeros puestos.
Herndndez (2014) en un estudio titulado “;Quién escribe mas y sobre qué?” afirmaba que la

produccidn cientifica en el Per( habia mejorado notablemente, sin embargo, se encontraba muy
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lejos de otros paises de la region, pues nuestro pais pasé de producir 164 documentos indexados
en 1996 a méas de 1.200 en 2012. Esto significa un incremento de 7,3 veces la produccion
original, el tercero mas alto de la region, tras Colombia y Haiti. Estos datos se traducen en una
mayor importancia del pais a nivel relativo, en cualquiera de los ambitos que sea considerado.
Per0 pasa de significar el 0,7% de la produccion cientifica total de América Latina y el Caribe
al 1,1% en 2012. Esto supone el 1,4% de la produccién de Sudamérica, el 4,0% de la
produccion de los paises castellano hablantes de esta parte de continente y el 12,7% de la
produccion cientifica publicada en los paises andinos. Se trata de cifras que aln estan muy lejos

de las registradas por Colombia, pero que se aproximan a las de Venezuela.

Entonces nos preguntamos, ¢;CAmo esta el Peru en cuestion de investigacion?, podemos
afirmar que, si bien es cierto, en los ultimos afios el Pert ha incrementado su produccion
cientifica, ya que segun Rojas M (2012), la produccion cientifica paso de 724 a 1806 en el
2006, en comparacion con otros paises como chile es muy inferior, ya que chile paso de 6168
a 8422 en el mismo periodo. Diaz y Sime (2016), en un estudio sobre las tesis de doctorado en
educacion en el Perd, afirma que la produccion de las tesis, revela una tendencia ascendente
entre 2009 y 2012, pero que no se mantiene en 2013, ya que desde el 2009 paso de 99 tesis
sustentadas a 139 en el 2012, sin embargo, esta descendié a 95 en el 2013. De la misma manera,
afirma que las tesis doctorales en el pais siguen siendo la literatura gris guardada en los
anaqueles de las bibliotecas sin acceso abierto a través de los repositorios virtuales. Pues se
indago si las 99 tesis doctorales defendidas en el afio 2009 han sido difundidas a través de
articulos en revistas nacionales. Mediante dicha revision, se encontré que ninguna de las 99
tesis ha sido publicada como articulo. Los resultados fruto de lo arrojado por el Google Scholar
solo dan cuenta de dos tesis citadas, y solo una ha sido derivada como articulo en una revista
arbitrada extranjera e indexada en Dialnet. No se hallaron méas publicaciones derivadas en ese

directorio ni en Scielo, Redalyc y Eric. Ello refleja la total falta de impacto de la produccién
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académica doctoral en el escenario virtual. Los resultados indican que la visibilidad e impacto
de las tesis doctorales y sus autores son, sin duda, uno de los deficits mas agudos que expresan
un paradigma sobre la produccion de conocimientos disociada de su difusion y de una

pertenencia a comunidades académicas nacionales e internacionales.

La actual ley universitaria y el estatuto de la Universidad Nacional del Centro del Peru
(UNCP, 2015) afirman que la investigacidn constituye una funcién esencial y obligatoria de la
universidad, respondiendo a las necesidades de la sociedad. Es por ello que la investigacion es
un pilar fundamental en el proceso de formacion profesional de todo estudiante universitario,
y por ende es un area al que se puede dedicar los egresados de las diferentes carreras
profesionales, asi mismo todo docente necesita hacer investigacion para poder mejorar el
proceso de ensefianza - aprendizaje de sus estudiantes. Cabe agregar que la elaboracion de la

investigacion cientifica - la tesis - es un requisito para poder titularse.

Por ello las diversas facultades y por ende carreras profesionales, han acrecentado en la
malla curricular asignaturas dedicadas a la ensefianza de investigacion, esperando que al
culminar la carrera profesional los estudiantes pueden egresar con la tesis practicamente
terminada. No obstante, muchas veces los estudiantes no cumplen dicha expectativa, pues
incluso algunos demoran muchos afios después de haber terminado la carrera profesional, para
lograr titularse, una posible causa podria ser el poco dominio de los términos esenciales en la
investigacion como: planteamiento del problema, de los objetivos y de la hipotesis, el tipo, el
método y nivel de investigacion que van a realizar, entre otros, que son fundamentales para

poder iniciar el proceso de investigacion.

Asi mimos podriamos agregar a las posibles causas lo siguiente: la forma en que se
ensefa la asignatura de investigacion, dandole mas importancia a la parte tedrica y dejando de

lado la parte practica, los métodos usados para aprender a investigar, pues no hay mejor manera
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de aprender investigacion que haciendo investigacion, las metodologas usadas por los docentes,

entre otros.

Por otro lado la Facultad de Educacion de la UNCP en el afio 2016 paso por una
evaluacion de acreditacion y de gestion de calidad, para ello se tuvo que cumplir con un
conjunto de estandares de calidad, al revisar el estandar N° 27 se observar la cantidad de
estudiantes que egresaron y aquellos que lograron titularse, en la carrera profesional de
Educacién Inicial, entre los afios 2010 -2014 egresaron un total de 80 estudiantes y la fecha del
informe (mayo 2016) se lograron titular 50 estudiantes, faltando aun un total de 30 estudiantes,
en la carrera profesional de Educacion Primaria, entre los afios 2010 -2014 egresaron un total
de 130 estudiantes y la fecha del informe (abril 2015) se lograron titular 96 estudiantes, faltando
aun un total de 34 estudiantes, en la carrera profesional de Filosofia y CC. SS., entre los afios
2011 -2013 egresaron un total de 53 estudiantes y la fecha del informe (diciembre 2016) se
lograron titular 29 estudiantes, faltando aun un total de 24 estudiantes, en la carrera profesional
de Educacion Fisica y Psicomotricidad, entre los afios 2012 -2014 egresaron un total de 71
estudiantes y la fecha del informe (marzo 2016) se lograron titular 17 estudiantes, faltando aun
un total de 54 estudiantes, en resumen podemos afirmar que existen una gran cantidad de
estudiantes que a pesar de haber egresado hace 5 o0 6 afios aun no logran titularse. Esto puede
deberse a que el estudiante al culminar la carrera profesional muchas veces no tiene idea de
que es la investigacidn, que es un proyecto de investigacion y por ende demora mucho tiempo

en poder realizar la tesis para la titulacion.

El problema mencionado no solo se presenta en los niveles basicos de educacion, sino
que también se puede observar en la educacion superior, por ello es menester demostrar la
efectividad de una técnica basada en la teoria conductual del aprendizaje: la retroalimentacién
en el aprendizaje de términos de investigacion en los estudiantes de la Facultad de Educacion

de la Universidad Nacional del Centro del Peru.
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En respuesta a dicha probleméatica, partimos de formularnos las siguientes

interrogantes:

1.1.1. Problema general.

¢Cual es el efecto de la retroalimentacion en el aprendizaje de términos de investigacion

en los estudiantes de la Facultad de Educacion de la Universidad Nacional del Centro del Per(?

1.2.

1.1.2. Problemas especificos.

¢Cudl es el efecto de la retroalimentacion tradicional en el aprendizaje de términos de
investigacion en los estudiantes de la Facultad de Educacion de la Universidad Nacional
del Centro del Peru?

¢Cual es el efecto de la retroalimentacion Intrasituacional en el aprendizaje de términos de
investigacion en los estudiantes de la Facultad de Educacion de la Universidad Nacional
del Centro del Peru?

¢Cual es el efecto de la retroalimentacion Extrasituacional en el aprendizaje de términos
de investigacion en los estudiantes de la Facultad de Educacion de la Universidad Nacional
del Centro del Peru?

¢Cual es el efecto de la retroalimentacion Transituacional en el aprendizaje de términos de
investigacion en los estudiantes de la Facultad de Educacién de la Universidad Nacional

del Centro del Per(i?

Objetivos

1.2.1. Objetivo General.

Identificar el efecto de la retroalimentacion en el aprendizaje de términos de

investigacion en los estudiantes de la Facultad de Educacion de la Universidad Nacional del

Centro del Per(.
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1.2.2. Objetivo Especifico.

— ldentificar el efecto de la retroalimentacion tradicional en el aprendizaje de términos de
investigacion en los estudiantes de la Facultad de Educacion de la Universidad Nacional
del Centro del Peru.

— ldentificar el efecto de la retroalimentacion Intrasituacional en el aprendizaje de términos
de investigacion en los estudiantes de la Facultad de Educacion de la Universidad Nacional
del Centro del Peru.

— ldentificar el efecto de la retroalimentacion Extrasituacional en el aprendizaje de términos
de investigacion en los estudiantes de la Facultad de Educacion de la Universidad Nacional
del Centro del Perd.

— ldentificar el efecto de la retroalimentacion Transituacional en el aprendizaje de términos
de investigacion en los estudiantes de la Facultad de Educacion de la Universidad Nacional

del Centro del Per(.

1.3.  Justificacion e importancia

El uso de la tecnologia coadyuva la tarea educativa, facilitando, pero no reemplazando
el rol del docente, las tareas basicas de aprendizaje de conceptos, bien se podrian llevar a cabo

haciendo uso de esta, ahorrando tiempo y esfuerzo tanto al docente como a los estudiantes.

El desarrollo de la investigacion beneficia a los estudiantes de Facultad de Educacion,
de la EAP de Filosofia, Ciencias Sociales y Relaciones Humanas, que participan en la
aplicacion de la misma, ya que el aprendizaje de los términos de metodologia de la
investigacion, facilita a los estudiantes poder iniciar el proceso de investigacion y la

elaboracion de un proyecto.

Con los resultados de la investigacion se sustenta futuras investigaciones en relacion a

la retroalimentacion y el aprendizaje, ya que el uso de las Tecnologias de la Informacion y
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Comunicacion (TICs), se pueden elaborar diversos programas para la retroalimentacion del

aprendizaje de otros conceptos en las diversas asignaturas facilitando la actividad de los

docentes en sus labores académicas.

14.

Hipotesis y descripcion de variables

1.4.1. Hipdtesis general.

Los tipos de retroalimentacion mejoran el aprendizaje en términos de metodologia de

la investigacion en los estudiantes de la Facultad de Educacion de la Universidad Nacional del

Centro del Per(.

1.4.2. Hipotesis especificas.

La retroalimentacion tradicional no aumentara el aprendizaje de términos de metodologia
de la investigacion en los estudiantes de la Facultad de Educacion de la Universidad
Nacional del Centro del Peru.

La retroalimentacion Intrasituacional aumentard el aprendizaje de términos de
metodologia de la investigacion en los estudiantes de la Facultad de Educacion de la
Universidad Nacional del Centro del Peru.

La retroalimentacion extrasituacional aumentara el aprendizaje de términos de
metodologia de la investigacion en los estudiantes de la Facultad de Educacion de la
Universidad Nacional del Centro del Peru.

La retroalimentacion transituacional aumentara el aprendizaje de términos de metodologia
de la investigacion en los estudiantes de la Facultad de Educacion de la Universidad

Nacional del Centro del Per.
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1.4.3. Variables.

1.4.3.1. Definicion conceptual de la variable retroalimentacion.

La retroalimentacion es el proceso mediante el cual se brinda informacion sobre una
accion que se ha realizado, cumple la funcién de hacer explicito al individuo, que su ejecucién
corresponde o no al criterio impuesto en la tarea, permitiendo asi su identificacion, para que, a
partir de ello, se realicen mejoras en el desempefio futuro (Schmidt y Wrisberg, 2008 citado en

Vallarino, 2015 y Arroyo, Acufia, Carpio, Irigoyen, Jiménez y Silva. 2002).

1.4.3.2. Definicion operacional de la variable retroalimentacion.

En el &mbito educativo la retroalimentacion es la informacion que se refiere a cuanto
éxito ha alcanzado un estudiante en la ejecucion o desempefio de una tarea académica. Se
constituye como punto de partida para que los estudiantes se evaluen a si mismos y tomen
medidas de forma oportuna, mediante los indicadores, en la retroalimentacion; tradicional, al
estudiante se le mostrara en una pantalla de computadora después de elegir una de las
alternativas si su respuesta es correcto o incorrecto. Intrasituacional; se le muestra en una
pantalla de computadora un enunciado en la que se describira las propiedades de los eventos
de estimulo presentes en la situacion. Extrasituacional; en la cual al estudiante se le presentara
un enunciado, se describen propiedades no aparentes y no presentes de los objetos de estimulo
con los que interactla, pero todavia, con referencia a entidades concretas. Transituacional; en
la cual al estudiante se le mostrard un enunciado en la que se describen propiedades genéricas

y abstractas de los objetos.
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1.4.3.3. Definicién conceptual variable aprendizaje

El aprendizaje es un cambio en los mecanismos de la conducta que comprende
estimulos y/o respuestas especificas y que resulta de las experiencias previas con respuestas y

estimulos similares (Domjan, 1998).

1.4.3.4. Definicién operacional de variable aprendizaje

El aprendizaje de los términos de metodologia de la investigacion, es el incremento en
las respuestas correctas por ende en la calificacion, que va de 0 a 20, que los estudiantes

obtienen en la evaluacion 11 después de haber pasado el entrenamiento de la retroalimentacion.



CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1.  Antecedentes del problema

Canales, Pacheco, Carpio, Carranza y Flores (2003) en la investigacion titulada, “Tipos
de retroalimentacion en el aprendizaje de términos metodologicos de la psicologia
experimental” arriba a las conclusiones; a) La retroalimentacion proporcionada en una tarea de
identificacion afecta de modo diferencial la ejecucion posterior, la ejecucion fue diferencial en
funcion del tipo de retroalimentacién empleado. b) La retroalimentacion que se proporciond,
afectd el modo funcional en que los participantes se relacionaron con la tarea y no en la
morfologia con que lo hacen, tanto en el entrenamiento como en la evaluacién 2. c¢) La
retroalimentacion extra y transituacional favorecié mas la ejecucion que la retroalimentacion
intrasituacional, a pesar de que las tareas de entrenamiento y de la evaluacion fueron
morfologicamente similares. d) La retroalimentacion extra y transituacional, las cuales
enfatizaban propiedades relacionales y genéricas de la situacion, favorecieron la ejecucion en
los reactivos de elaboracion y formulacion en las cuales se requiere un ajuste conductual
distinto al implicado en los reactivos de identificacién y al implicado en la tarea de
entrenamiento. e) En la medida que el modo de interaccién del participante con la tarea es mas

abstracto su efectividad se amplia a una mayor variedad de situaciones - problemas que puede
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resolver. f) La retroalimentacion que enfatiza las propiedades especificas de la situacion en que
se proporciona promueven modos intrasituacionales de desempefio con poco nivel de
generalidad y transferencia a situaciones- problema novedosas. g) La retroalimentacion que
enfatiza las propiedades relativas de la situacién en que se proporciona promueven modos
extrasituacionales de desempefio con un nivel de generalidad y transferencia a situaciones-
problema novedosas aceptable dentro del mismo tipo de problemas, pero escaso a problemas
de naturaleza o contenido distintos. h) La retroalimentacion que enfatiza las propiedades
relacionales, abstractas y genéricas de la situacion en que se proporcionan promueven modos
transituacionales de desempefio con muy alto nivel de generalidad y transferencia a situaciones

problema novedosas.

Arroyo, Canales, Carpio, Morales y Soldrzano (2013) en la investigacion titulada,
“Efectos funcionales de la retroalimentaciéon en la lectura” llegaron a las siguientes
conclusiones; a) la retroalimentacion intrasituacional afecto positivamente el desempefio de los
participantes en preguntas con base en el criterio de ajustividad, sin efectos en el resto del
desempefio en tareas de mayor complejidad. b) La retroalimentacion extrasituacional afectd
positivamente el desempefio de los participantes del grupo expuesto a este tipo de
retroalimentacion, justo en el nivel que demanda extrasituacionalidad del desempefio
(congruencia) y en un nivel inferior aledafio (pertinencia). c¢) La retroalimentacion
transituacional, a su vez, la de caracter estrictamente linglistico y abstracto, tuvo efecto en
practicamente todos los desempefios ante todas las preguntas, notdndose un mayor efecto en
las preguntas de tipo situacional (ajustividad, efectividad y pertinencia). d) La
retroalimentacion transituacional favorece el desarrollo de habilidades de diferente tipo,
aungue esta afirmacion debe estar acotada tentativamente a tareas de ajuste lector con

morfologia de pregunta.
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Arroyo, Acufia, Carpio, Irigoyen, Jiménez y Silva (2002) en la investigacion titulada,
“Efecto de los diferentes tipos funcionales de retroalimentacion y su presentacion parcial en el
entrenamiento y transferencia de desempefios efectivos” concluyen que; a) Las ejecuciones en
adquisicion y transferencia que muestran mayor porcentaje de aciertos son las mostradas por
el grupo correcto-incorrecto. b) La emergencia de comportamiento ante relaciones no
entrenadas, no se presenta de manera diferencial en funcion del tipo de retroalimentacion. c)
Finalmente, las relaciones que mayor porcentaje de aciertos presentaron (en términos de datos
grupales) fueron aquellas en donde el sujeto establece relaciones de identidad, de semejanza o

relaciones de inclusion, independientemente del grupo experimental.

De la Cruz (2007) en la investigacion, “La retroalimentacion en el proceso de
aprendizaje del curso de Nivelacion de Matematicas” concluyen que; a) La diferencia radicd
en la retroalimentacion que fue dada en cada clase, en base a evaluaciones que midieron sus
capacidades cognitivas y procedimentales. b) La comparacion con los resultados obtenidos al
final de la semana en las evaluaciones generales (que son comunes para todas las secciones)
fueron positivas, lo que los motivo a seguir en esta empresa, emprendida por comun acuerdo.
c) Al final del curso, al hacerse las comparaciones con las demas secciones, pudo observarse
que esta metodologia de trabajo dio resultados positivos, lograndose un 70% de aprobacion del

Curso.

Vallarino (2015) en tesis que titulada, “Efecto de tres tipos de retroalimentacion
positiva en el desempefio lector”; entre los resultados mas importantes se puede notar que los
participantes que pertenecian al grupo uno, que recibieron retroalimentacion del tipo
metacognitivo (G1) incrementaron su desempefio en 8,64 puntos (T (10) = 3,21, p =,00); los
participantes del grupo dos, que recibieron retroalimentacién sobre el puntaje obtenido (G2)
incrementaron su puntaje en 5,64 puntos (T (10) = 2,26, p =,02) y los participantes del grupo

tres, que recibieron retroalimentacion social en forma de halagos (G3) incrementaron su
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puntaje en 8,36 puntos (T (10) = 3,75, p =,00). En cuanto al grupo control (GC) no se observé
diferencia estadisticamente significativa (T (10) = - ,03, p =,49), por lo que se podria asumir
que toda retroalimentacion, sin importar de qué tipo, tiene efecto en el desempefio de los

participantes en la Prueba de Un Minuto.

Oyarce (2015) realiz6d la investigacion, “Autopercepcion y actitudes para realizar el
trabajo de investigacion cientifica y su relacion con los conocimientos sobre metodologia de la
investigacion de los estudiantes de maestria de la Universidad Nacional de Educacion Enrique
Guzman y Valle”, entre las conclusiones mas resaltantes se encuentran las siguientes, a) Existe
una relacion baja pero significativa entre la autopercepcion de las habilidades para realizar el
trabajo de investigacion cientifica y los niveles de conocimientos sobre metodologia de
investigacion. b) No existe relacion significativa entre las actitudes para realizar el trabajo de
investigacion cientifica y los niveles de conocimientos sobre metodologia de la investigacion.
c) Existe una correlacion moderada pero significativa entre la autopercepcion de las habilidades
para realizar el trabajo de investigacion cientifica y las actitudes para realizar el trabajo de

investigacion cientifica y las actitudes para realizar el trabajo de investigacion cientifica.

Lanchipa (2009) en la tesis titulada, “Método investigativo y desarrollo de habilidades
para investigar en estudiantes de la Escuela de Medicina Humana de la Universidad Nacional
Jorge Basadre Grohmann”, concluye en qué; a) Los resultados iniciales reflejan deficiencias
gue en su conjunto se evidenciaron en un bajo rendimiento en el pre test, con promedio de
10.35 puntos en la escala vigesimal. b) Al término de la aplicacion del método investigativo,
la muestra logro incrementar el nivel de desarrollo de habilidades intelectuales para investigar

con una media de 14.03, superior en 3.68 a la media inicial.

Reyes (2016) en la investigacion titulada, “Habilidades Investigativas de los egresados

del Postgrado en Ciencias Sociales, en el contexto de la Educacion en Linea”, en la cual en
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relacion al analisis de la dimensidén sobre las habilidades cognitivas que se derivan del
constructo de las habilidades investigativas de los alumnos de Maestria que cursaron sus
estudios en linea, consideran la blsqueda de retroalimentacion una de las primeras
subcategorias, sobre lo cual se concluye lo siguiente: a) Monitorear de forma continua y
sistémicamente la investigacion por parte del asesor-tutor sobre los avances en cognicion,
motivacion y desempefio del sustentante, con la intencion de dar retroalimentacion rapida,

veraz y oportuna.

2.2. Bases tedricas

2.2.1. Analisis conductual aplicado

Aproximadamente en los afios sesenta aparecié un conjunto de técnicas de modificacion
de conducta que recibié la denominacion genérica de analisis conductual aplicado. Dichas
técnicas se basan en principios experimentales que rigen la conducta y han sido observadas y
probadas en condiciones rigurosas de control en el laboratorio. Las técnicas derivan del

condicionamiento operante (Ribes, 1998).

El analisis conductual aplicado se desarrolla a partir de la observacion de tres cambios
fundamentales: un cambio en el medio, en la forma del objeto o acontecimientos, que incluye
en el organismo, al cual denominaremos estimulo; un cambio en el organismo que se traduce
en alguna forma de comportamiento observable, al que denominaremos respuesta o conducta;
y, un nuevo cambio en el medio, en forma de objeto de acontecimiento, efecto de dicha

conducta, al que llamaremos consecuencia (Ribes, 1998).

2.2.1.1. Conducta operante.

“El término operante pone de relieve el hecho de que la conducta opera sobre el medio
ambiente para producir consecuencias” (Skinner, 1974, p. 94). Una operante es aquello que

realiza el sujeto para lograr ciertas consecuencias en el medio ambiente, la teoria Skinneriana
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no se centra en el estimulo que provoca la conducta sino en las consecuencias de la conducta

operante, es decir en lo que hace el sujeto frente a un evento.

Skinner lo dice de la siguiente manera: En el condicionamiento operante,
“fortalecemos” una operante en el sentido de hacer que la respuesta sea mas probable o, de

hecho, més frecuente (Skinner, 1974).

La probabilidad de que la respuesta se produzca oscila continuamente entre los
extremos del todo o nada...simplemente hacen su aparicion mas probable...describen la
frecuencia con que sucede parte de la conducta. Al caracterizar la conducta de un hombre en
términos de frecuencia, damos por supuestas ciertas condiciones basicas: debe ser capaz de
ejecutar y repetir un acto dado y ninguna otra conducta debe interferirse de manera perceptible

(Skinner, 1974).

Es decir, la probabilidad de respuesta significa que dado un determinado estimulo el
hombre realiza una conducta si esta conducta se vuelve a repetir la proxima vez que se
encuentre frente al mismo estimulo, se incrementa la frecuencia de respuesta ya que es mas

probable que se vuelva a repetir.

2.2.1.2. Reforzamiento.

Aqui aparecen dos términos que haran posible el incremento de la conducta, uno es el
reforzador y el otro es el reforzamiento, veamos lo que nos asevera Skinner en un experimento

de condicionamiento de una paloma a elevar la cabeza para asi recibir la comida:

En el experimento de la paloma, por tanto, la comida es el reforzador y el presentar la
comida cuando se emite una respuesta es el reforzamiento. La operante es definida por la

propiedad respecto de la cual es contingente el reforzamiento, es decir la altura a la cual la
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cabeza ha de ser levantada. EI cambio en la frecuencia con la cual la cabeza es levantada hasta

esa altura, es el progreso de condicionamiento operante (Skinner, 1974, 95).

De ello el reforzador es todo evento, hecho, acontecimiento, objeto, etc. que se le dara
al sujeto, y el reforzamiento es el proceso en el cual se suministra el reforzador, es decir solo
después que haya emitido la conducta contingente. Asi la frecuencia de una determinada
conducta ha de ser mas probable cuando haya sido reforzada de manera contingente a la

conducta deseada.

2.2.1.3. Tipos de reforzamiento.

En esta parte responderemos a algunas preguntas: ¢Cuando un hecho es reforzante?,
¢Cuantos tipos de reforzamientos existen? y ¢Por qué refuerza un reforzador? para la primera

Skinner nos menciona lo siguiente:

Solo existe una manera de conocer si un hecho dado refuerza o no a un organismo
concreto en condiciones determinadas, y consiste en hacer una prueba directa. Observamos la
frecuencia de una respuesta seleccionada, hacemos que un hecho sea contingente a ella y
observamos cualquier cambio en la frecuencia. Si hay un cambio, clasificamos el hecho como

reforzante del organismo en las condiciones presentes (Skinner, 1974, 103).

Un evento sera un reforzador en la medida que logre un incremento en la frecuencia de
respuesta, por ejemplo si al nifio que responde de manera agresiva, ahora le damos lo que pidio,
el hecho de alcanzarle lo que desea sera un reforzamiento si es que incrementa la frecuencia de
respuesta la proximas vez frente al mismo evento, es decir la conducta de agresividad se volvera
a repetir para poder alcanzarle lo que pida. En este caso el alcanzar lo que pedia es contingente

a la conducta agresiva.

Ahora, respondamos la segunda pregunta, para ello recurrimos a Skinner:
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Los hechos reforzantes son de dos tipos, algunos reforzamientos consisten en presentar
estimulos, afiaden algo a la situacién, a estos les llamamos reforzadores positivos. Otros
implican suprimir algo de la sustitucion, a estos les llamamos negativos. En ambos casos el

efecto del reforzamiento es el mismo: aumenta la probabilidad de respuesta (Skinner, 1974).

De lo anterior, resaltaremos el hecho que, todo reforzador aumenta la probabilidad de
respuesta, esto es, incrementa la frecuencia de respuesta la proxima vez frente al mismo
estimulo, ello se cumple tanto para el reforzamiento positivo, que es afadir algo, es decir dar
algo agradable en este caso, como para el reforzamiento negativo, es decir quitar algo

desagradable para el sujeto.

Algo que no podemos dejar pasar por alto es lo que asevera Skinner: en la aplicacion
practica del condicionamiento operante se requiere a menudo conocer los hechos que son
reforzantes para un individuo dado (Skinner, 1974). Esto es de suma importancia, pues lo que
para algunos individuos es contingente a la conducta para otras puede no serlo, por ello
debemos conocer que eventos son reforzantes para el sujeto, sino, por el contrario, el
reforzamiento no tendra efecto sobre la conducta. Hay por su puesto, grandes diferencias entre
individuos en cuanto a lo que es reforzante. Las diferencias entre las especies son tan grandes
que raramente suscitan interés; es obvio que un reforzante para un caballo no lo es

necesariamente para un perro o un hombre (Skinner, 1974).

2.2.1.4. Programas de reforzamiento.

El condicionamiento operante programa que, tanto la conducta ha de ser reforzada,
como el mantenimiento de la conducta en el tiempo. Existen dos tipos de programa de

reforzamiento:
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Reforzamiento de intervalo: cuando hablamos de intervalo hacemos referencia al tiempo
que ha de transcurrir una vez que se logre la conducta para suministrar el reforzador al

sujeto, asi tenemos:

Intervalo fijo, el tiempo en que se ha de suministrar el reforzador siempre es el mismo, por
ejemplo: podemos aplicar un programa de intervalo fijo 2, esto significa que una vez
logrado la conducta a reforzar esperamos dos minutos para hacerlo, asi si queremos
reforzar la participacion de un estudiante en el aula de clases, una vez que el estudiante
empieza a participar esperamos dos minutos para darle el reforzamiento que puede ser

unos puntos adicionales.

Intervalo variable, en ella el reforzamiento ocurre ocasionalmente inmediatamente despues
de que el organismo ha sido reforzado y, por tanto, continda respondiendo segln este
tiempo (Skinner, 1974). En este tipo de programa, el tiempo no se delimita, asi que, varia
del primer reforzamiento al segundo, por ejemplo, podemos aplicar un programa de
intervalo variable 2, 5, 7, 3y 15. Esto significa que, si queremos que un estudiante participe
en clases, en primer lugar reforzaremos a los dos minutos de intervencidn, en el segundo,
a los cinco minutos de la intervencion, el tercero a los siete minutos de la intervencion, asi
sucesivamente, en este caso el sujeto no sabe cada cuanto se dara el reforzador por eso
seguira emitiendo la conducta deseada. Bajo un programa de este tipo, el rendimiento es

considerablemente estable y uniforme (Skinner, 1974).

Reforzamiento de razén: cuando hablamos de razén, hacemos referencia a la cantidad de
conductas que se desea que ejecute el sujeto, para poder suministrar el reforzador asi

tenemos:

Razon fija, la cantidad de veces que se debe ejecutar la conducta es siempre la misma, es

estable, cuando, reforzamos cada quincuagésima respuesta, este es un reforzamiento de
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razén fija (Skinner, 1974). Pongamos un ejemplo, un programa de razon fija 3, esto
significa que el reforzamiento se dara lugar solo cada tres respuesta emitidas por el sujeto,
asi si queremos que nuestro estudiante participe en clases, el reforzamiento se llevara a

cabo solo después de que estudiante haya participado tres veces.

Razon variable, es este caso, simplemente, variamos las razones de modo considerable
alrededor de un algun valor medio. Las respuestas sucesivas pueden ser reforzadas o
pueden mediar cientos de respuestas sin reforzar (Skinner, 1974). En este tipo de programa
el nimero de respuesta que se desea por parte del sujeto varia del primer reforzamiento al
segundo, este al terceo y asi sucesivamente. Por ejemplo, un programa de razon variable
3, 6, 8, 4, 10. Esto significa que, si queremos aumentar la participacion de nuestro
estudiante en el aula de clases, el primer reforzamiento se llevara a cabo después de tres
participaciones, el segundo después de seis participaciones el tercero después de ocho

participaciones, y asi sucesivamente.

2.2.2. Tecnologia educativa.

El analisis experimental del comportamiento, planteado por B.F. Skinner descubri6
muchos principios sobre los cuales se desarrolla la conducta, entre ellos; el reforzamiento, el
castigo, el encadenamiento, el moldeamiento, entre otros, pero la teoria de Skinner no se quedd
solo en la parte psicoldgica, pues si los principios son generales, estos podian aplicarse a otros
ambitos de la vida humana como: la clinica, lo social, las organizaciones, y por supuesto, la
educacion. Por ello, Skinner aplico los principios descubiertos en el analisis experimental del
comportamiento, al que llamo tecnologia de la ensefianza. Una rama especial de la psicologia,
el andlisis experimental del comportamiento, ha producido, sino un arte, por lo menos una
tecnologia de la ensefianza, a base de la cual es ciertamente posible “deducir programas y

planes y métodos de ensefianza” (Skinner, 1973).
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2.2.2.1. Ensefianza programada.

Otro producto de la aplicacion de los principios del analisis experimental del
comportamiento a la educacién es la ensefianza programada, recordemos que lo primero que

se debe hacer, es determinar la conducta objetivo, pero que es lo que continla, Skinner afirma,

En segundo lugar, ;coémo nos las arreglaremos para que estos reforzamientos incidan
precisamente en la conducta deseada? Aqui hay que considerar dos cosas: la elaboracion
gradual de los modelos de comportamiento mas complicados, y el mantenimiento, en cada uno
de sus estudios, de la intensidad del comportarse. El proceso entero del llegar a hacerse
competente en una materia debera dividirse en un gran nimero de pasos muy pequefios, y el
reforzamiento habra de incidir en la realizacion de cada paso. Esta solucion al problema de
coémo crear un repertorio de actos complejo soluciona también el problema de como mantener
la intensidad del comportamiento. Podriamos, claro esta, recurrir a las técnicas de
programacion desarrolladas ya en el estudio de otros organismos, pero, en el estado actual de
nuestros conocimientos sobre las practicas educativas, la manera mas eficiente de programar
bien parece consistir en la dosificacion de la materia que haya de ser aprendida. Haciendo que
cada paso del proceso sea lo méas corto posible, la frecuencia del reforzamiento se elevara hasta
el méximo, mientras que las consecuencias tal vez repelentes o disuasorias, que los errores
produzcan, quedaran reducidas al minimo. Otros medios de disponer la materia darian lugar a
distintos programas de reforzamiento. Todo refuerzo suplementario tendria probablemente que

ser programado de manera mas tradicional (Skinner, 1973).

Es decir que, para el analisis conductual aplicado a la educacion, el contenido debe
programarse, para ello la conducta objetivo se debe de dividir en sus elementos mas simples a
complejos, es decir, se debe dosificar de manera I6gica el contenido, asi el estudiante recibe

contingencias mayores cuando el experimento no interviene en el proceso de reforzamiento.
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Para poder pasar de un nivel a otro el estudiante debe de responder atodos los niveles de manera

correcta.

Las maquinas de ensefiar; Skinner afirma lo siguiente, el publico sabe algo de esta
tecnologia gracias a dos de sus frutos, las maquinas de ensefiar y la instruccion programada

(Skinner, 1973). Pero que es la maquina de ensefiar?; Skinner responde que:

Trétase de una caja del tamafio aproximado de un tocadiscos de los mas corrientes; en
su cara superior hay una ventanita a través de la cual pueden verse, impreso en una hoja
de papel, un problema o pregunta. El nifio da su respuesta apretando unas teclas que
tienen grabadas las cifras 0, 1, 2... hasta el 9. La respuesta aparece entonces en unos
cuadritos que hay recortados en el mismo papel de la pregunta (Skinner, 1973, p. 17).
Es decir, la maquina de ensefiar es uno de los primeros artefactos que buscaban ayudar
a solucionar los problemas educativos, pues era un aparato mecanico que suministraba los

reforzamientos de manera automatica. Asi mismo Skinner afirma que:

Los aportes mas importantes del aparato son éstas: inmediata corroboracion de la
respuesta acertada; probabilidad de que el mero manejo del artefacto resulte bastante reforzador
como para mantener al alumno corriente atento a la tarea durante un buen rato cada dia, siempre
y cuando se logre borrar las huellas del anterior control aversivo; una sola maestra podra vigilar
a toda una clase de nifios que trabajen a la vez con aparatos de éstos, mientras que cada nifio

progresara a su propio ritmo, segun su capacidad (Skinner, 1973).

En resumen, podemos afirmar que la ensefianza programada es una técnica para ensefiar
en base a la teoria del aprendizaje Skinneriana, y sus principales caracteristicas son las
siguientes (Skinner, 1973, Hilgard, 1999, Estarellas, 1982): a) Analisis detallado de la
conducta. b) Graduacion del material, esto es, el material a ensefiar se presenta en pequefias

secuencias, 0 pasos graduados. c¢) Participacion activa del alumno. d) Da al alumno
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inmediatamente el resultado de la respuesta, tan pronto como el alumno ha respondido a la

secuencia, se entera si su respuesta es correcta o incorrecta.

De las todas las caracteristicas mencionadas, la retroalimentacion inmediata, es decir,
cuando el estudiante averigua con un retraso minimo si su respuesta es correcta 0 no correcta,
es la que nos compete en la presente investigacion, ya qué ello, conduce al estudiante directa o

indirectamente a corregir sus errores y tiene un efecto reforzante en el aprendizaje.

2.2.3. Retroalimentacion.

La retroalimentacion es el proceso mediante el cual se brinda informacion sobre una
accion que se ha realizado, cumple la funcion de hacer explicito al individuo que su ejecucion
corresponde o no al criterio impuesto en la tarea, permitiendo asi su identificacion, para que, a
partir de ello, se realicen mejoras en el desempefio futuro (Schmidt y Wrisberg, 2008 citado en
Vallarino, 2015 y Arroyo, Acufia, Carpio, Irigoyen, Jiménez y Silva, 2002). En el &mbito
educativo, Valdivia (2014), define como; la informacion que se refiere a cuanto éxito ha
alcanzado un estudiante en la ejecucién o desempefio de una tarea académica. Se constituye
como punto de partida para que los estudiantes se evaluen a si mismos y tomen medidas de

forma oportuna.

La retroalimentacion se puede clasificar de acuerdo al aspecto en la cual se pone énfasis;
a) retroalimentacion sobre el producto: es la informacion que indica que tan bien se ha realizado
una tarea, b) retroalimentacion acerca del proceso de la tarea; supone la comunicacion de
aquellos aspectos relacionados al proceso de ejecucién para realizar una tarea, )
retroalimentacion acerca de la autorregulacién; consiste en toda informacion acerca de la
habilidad de los estudiantes para dirigir su propio aprendizaje (Hattie y Timperley en Valdivia,

2014).
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2.2.3.1. Tipos de retroalimentacion.

Existen muchos tipos de retroalimentacion, sin embargo, en la investigacion, se haran
uso de los tipos de retroalimentacion segln su funcionalidad (Arroyo, Acufia, Carpio, Irigoyen,
Jiménez y Silva H. 2002; Arroyo, Canales, Carpio, Morales y Solorzano, 2013; Canales,

Pacheco, Carpio, Carranza y Flores, 2003).

a) Retroalimentacion tradicional, en donde la corroboracién de la respuesta solo se da en

términos de correcto o incorrecto.

b) Intrasituacional, en la que se describen las propiedades de los eventos de estimulo

presentes en la situacion.

c) Extrasituacional, en la cual se describen propiedades no aparentes y no presentes de los
objetos de estimulo con los que interactua, pero todavia con referencia a entidades

concretas.

d) Transituacional, en la que se describen propiedades genéricas y abstractas de los objetos.

2.2.3.2. Condiciones de la retroalimentacion efectiva.

Para que la retroalimentacion sea efectiva en el aprendizaje, existen algunas
condiciones, (Morgan citado en Valdivia, 2014), sefiala las siguientes: a) motivo: se entiende
como la intencion de aprendizaje que esta detras de la informacion y que el estudiante requiere
para su formacidn universitaria, b) oportunidad: se refiere al momento en el que el estudiante
recibe la retroalimentacion, ¢) medios: supone la manera como el docente comunica la
retroalimentacion, su relacién con el modo en que el estudiante la recibe y las acciones que

llevara a cabo para mejorar en a la adquisicion de una competencia.
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2.2.3.3. Caracteristicas de la retroalimentacion efectiva

Wiggins citado en Valdivia (2014), expone las siguientes caracteristicas de la
retroalimentacion: a) objetivo: la informacion que se brinde al estudiante debe estar relacionada
con la tarea solicitada y enfocada en el aprendizaje, esto nos ayuda a centrar la atencién en la
informacion precisa que se quiere brindar e identificar, es lo mas importante que debe saber el
estuante b) constructiva: menciona los aspectos constructivos, al mismo tiempo, proporciona
orientaciones sobre como superar las debilidades encontradas corregir errores, centrar la
atencion en el producto mas que en la persona asegura que el cambio se de en el objeto de
aprendizaje, sea un contenido conceptual o procedimental, c¢) comprensible, la
retroalimentacion efectiva proporciona a los estudiantes informacion especifica y detallada
acerca de la mejora del aprendizaje, el cuidado del lenguaje debe estar presente tanto en la
retroalimentacion de tipo oral como escrita, se espera que la retroalimentacion escrita sea breve
y especifica, d) oportuna: es necesario que el estudiante reciba la retroalimentacion a tiempo,
en el momento del ciclo que le permita mejorar su desempefio o redirigir su proceso de
aprendizaje hacia aquello que le ayude a alcanzar los objetivos propuestos, no obstante, saber
cuando es el momento mas oportuno para dar la retroalimentacion esta en relacion con el tipo

de tarea asignada y se recomienda que la retroalimentacion se brinde con frecuencia.

2.2.3.4. Importancia de la retroalimentacion efectiva en el estudiante

Como afirma Valdivia (2014), los estudiantes pueden usar la retroalimentacion para
monitorear las fortalezas y dificultades de su desempefio, modificar o mejorar de manera mas
eficiente la tarea, acerca de la autorregulacion; consiste en toda informacién acerca de la
habilidad de los estudiantes para dirigir su propio aprendizaje. Lo que viene luego, consiste en
la toma de decisiones y puesta en practica de la retroalimentacion, una buena retroalimentacion

favorece que el estudiante adquiere un papel mas activo y central dentro de su proceso de
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aprendizaje, dado que lo ayuda a clarificar su desempefio, ser consciente de que aprende y

como aprende.

2.2.4. Autoeficacia.

Segun Bandura citado en Velasquez (2012), la autoeficacia se define como, los juicios
de las personas acerca de sus capacidades para alcanzar niveles determinados de rendimiento.
Por otro lado, (Olaz, 2003 citado en Velasquez, 2012), agrega que el juicio acerca de nuestras
capacidades personales de respuesta, este juicio puede ser positivo 0 negativo, este juicio ya
sea positivo 0 negativo, depende de cdmo se han interpretado por el sujeto los resultados

obtenidos en torno a las sefiales que ha dispuesto como indices de eficacia (retroalimentacion).

Partiendo de lo anterior, Vélasquez (2012), afirma en relacion a la autoeficacia que
estamos frente a dos situaciones que se retroalimentan conjuntamente, a) el proceso
metacognitivo acerca de nuestras capacidades y posibilidades de accion, y b) la actuacion real
que estamos capacitados y provistos a realizar. De ahi, que el funcionamiento competente de
una persona requerira un equilibrio sistematico entre la autopercepcion de eficacia y la posesion
de los conocimientos necesarios y habilidades requeridas para ejecutarse satisfactoriamente en

determinada actividad.

2.2.4.1. Autoeficacia y desemperio.

Para Velasquez (2012), las personas tienden a escoger actividades en las cuales se
sienten habiles y capaces (aunque solo sea de manera iconica), a rechazar situaciones en donde
se sienten débiles e ineficaces, impidiendo de esta forma entrar en contextos que le permitan la
adquisicion de habilidades y destrezas, aun siendo verdaderamente capaces de desenvolverse
adecuadamente en estas situaciones. (Olas citado en Velasquez, 2012), en la misma direccion
afirma que, un funcionamiento competente requiere tanto de la precision en las

autopercepciones de eficacia y la posesion de habilidades reales y el conocimiento de la
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actividad a realizar. Por Gltimo, Velasquez (2012), asegura que las personas con unos niveles
altos de autoeficacia, tienen una mejor adaptacion biolégica, psicolégica y social a sus

situaciones particulares de vida y a las relaciones con sus entornos culturales y pares sociales.

Asi mismo, hay una necesidad de crear condiciones que posibiliten que el individuo
adopte unas creencias referenciales a su autoeficacia de acuerdo al contexto, ademas de resaltar
y evidenciar las potencialidades y recursos con los que cuenta y que pueden ser utilizados en
pro de sus metas y objetivos, y de esta manera posibilitar que las personas forjen unas creencias
autoeficaces sobre sus recursos, ya que en muchas ocasiones el sujeto anula sus capacidades y
no se da cuenta de sus potencialidades, refiriendo entonces a su autoeficacia a unos pocos

recursos para logar traer a conciencia, sin tener en cuenta sus capacidades reales y objetivas.

2.2.4.2. Caracteristicas de la autoeficacia
Caro (1987) menciona las siguientes caracteristicas: a) la autoeficacia toma la forma de
pensamientos autorreferentes, b) los juicios de autoeficacia representan proceso inferencias en
los que debe establecerse la relacion entre los factores situacionales y las personales, c) la
autoeficacia influye en la conducta, d) la autoeficacia puede verse disminuida por toda una

serie de factores situacionales y directos.

2.2.4.3. Diferencia entre expectativa de eficacia y de resultado
(Bandura citado en Caro, 1987) sefiala que, “la expectativa de eficacia” se refiere a la
conviccion de gue uno mismo puede ejecutar con éxito la conducta necesaria para producir un
resultado y “las expectativas de resultados” son las estimaciones personales de que realizar una
conducta con éxito conducira a ciertos resultados. Asimismo, indica que se relacionan
longitudinalmente de la siguiente manera, la persona antes de realizar una conducta
determinada, tiene una expectativa de eficacia, es decir, tiene una conviccion de que puede

realizar dicha conducta, al realizar la conducta, tiene ahora una expectativa sobre el resultado,
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se estima que cierta conducta lo conducira a resultados sean estos positivos o negativos. Dentro
de los resultados podemos encontrar tres posibilidades; a) Un alto sentido de eficacia personal
y un ambiente que responda reforzando las conductas, producira una activa responsividad, b)
Alto sentido de la eficacia, ante un ambiente con baja capacidad de respuesta , hard que las
personas en esta situacién aunque no puedan lograr lo que quieran en un principio,
intensificaran sus esfuerzos y si es necesario intentaran cambiar el ambiente y c) Consideremos
una tercera posibilidad, aqui se combinan bajos juicios de eficacia con una baja responsividad

ambiental.

2.2.4.4. Fuentes de las experiencias de la autoeficacia
Segun Caro (1987) hay cuatro fuentes, las cuales pasamos describir a continuacion; a)
Logros en la ejecucion; son mecanismos que manejan el éxito — fracaso, estd basada en las
experiencias personales de dominio, el éxito eleva las expectativas de dominio, mientras que
el fracaso las disminuye, b) Experiencias vicarias; mecanismos que manejan las expectativas
de bienestar del observador, c) Persuasion verbal; mecanismos que manejan las creencias y la

sugestion y d) Aurosal emocional, son mecanismos que manejan el resultado - atribucion.

2.2.4.5. Dimensiones de la autoeficacia

Segun Bandura citado en Caro (1987), las dimensiones de la autoeficacia son las
siguientes; a) magnitud, es decir, que cuando las tareas se ordenan en niveles de dificultad, las
expectativas de eficacia de distintos individuos, pueden limitarse a tareas  simples,
extenderse a las no muy dificiles, y llegar hasta las mas exigentes, b) generalidad, algunas
experiencias crean expectativas de dominio muy limitadas, mientras que otras causan un
sentido de la eficacia que se extiende mas alla de la situacidn especifica de tratamiento y c)
fuerza, las expectativas débiles, como ya hemos visto, se anulan facilmente por las experiencias
que las niegan, mientras que los individuos que poseen unas expectativas fuertes de dominio,

se predice que perseveren en sus esfuerzos a pesar de las experiencias en contra.
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2.2.4.6. Ventajas de la autoeficacia.

Goldfried y Robins citados por Caro (1987), mencionan las siguientes ventajas de la
autoeficacia: a) es una teoria amplia e integradora que busca explicar una gran cantidad de
datos, b) se puede articular bien en otras teorias, como la del desamparo aprendido o los
meétodos cognitivo-conductuales como la teoria de Beck o la de Meichenbaum, c) es una
teoria comprobable, ya que las expectativas se miden independientemente a la ejecucion, d)
propone expectativas especificas, y no mediciones globales tipo rasgo, €) nos ofrece indices
atiles de hasta qué punto experiencias de aprendizaje se han procesado cognitivamente y son
utilizadas por un individuo para predecir su conducta futura. Asi mismo segin Bandura (citado
en Caro, 1987), la teoria permite predecir: f) como los juicios de autoeficacia, correctos o
incorrectos, van a influir en la eleccidon de actividades y de “settings” ambientales, g) nos va a
permitir predecir cuanto esfuerzo pondra una persona para conseguir algo, y durante cuanto

tiempo lo mantendra a pesar de las experiencias adversas y de los obstaculos que encuentre.

2.2.5. Términos de investigacion cientifica

En el proceso de investigacion los estudiantes primero deben elaborar un proyecto de
investigacion, seguidamente deben ejecutar dicho proyecto y para finalizar deben elaborar el
informe respectivo, sim embargo si no pueden elaborar el proyecto de investigacién no podran

iniciar dicho proceso, por ello es menester que dominen ciertos términos de investigacion.

Luego de revisar diversos autores sobre investigacion: Alarcon 2013, Anastasi (1980),
Baptista, Fernandez y Hernandez, (2003), Benites, Gomez, y Ramos, (2005), Bisquerra (2004),
Bisquerra (2000), Fernandez y Hernandez (2010), Fontes de Gracia, y otros (2010), Izaguirre
y Tafur (2014), Kerlinger (1975), Kogan (2012), Lépez (2001), Piscoya (1995), Shaughnessy,
Zechmeister, y Zechmeister (2007), Sanchez y Reyes (2006), Uriarte (1988), Yarlequé (2007),

Yarlequé y Vila (2007) y Zevallos (2009). Se seleccioné y definié los siguientes términos:
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A. Problema de investigacion ¢Qué se investigara?

Es una oracion interrogativa que casi siempre contendrd dos o mas variables, cuya
respuesta no ha sido hallada por la ciencia y no puede resolverse de manera directa, por lo que

es necesario realizar una investigacion cientifica.

B. Variable ¢Qué estamos investigando?

Es cualquier caracteristica, cualidad o propiedad de un fenémeno o hecho que puede

adquirir distintos valores y es susceptible de ser observado, medido y evaluado.

C. Variable independiente ;Cudl es la causa de la variable dependiente?

Es la supuesta causa, el antecedente, que el investigador manipula, los factores que el

investigador manipula con el fin de determinar su efecto sobre la variable dependiente.

D. Variable dependiente ¢(Cual es el efecto de la variable independiente?

Es también llamada el efecto, en ella se notan las consecuencias de la variable

independiente y que el investigador observa por si se produce alguna variacion.

E. Instrumento de recojo de datos ;Con que se recabara la informacion?

Es la herramienta que se utilizan para medir las variables y recabar la informacion.

2.3.  Definicion de términos

2.3.1. Aprendizaje

El aprendizaje es un cambio duradero en los mecanismos de la conducta que comprende
estimulos y/o respuestas especificas y que resulta de la experiencia previa con estimulos y

respuestas similares (Domjam, 1998).
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2.3.2. Dificultades en el aprendizaje.

Es propio de un estudiante con inteligencia alrededor de la normal, que carece de
alteraciones sensomotores o emocionales serias, vive en un ambiente sociocultural, familiar y
educacional satisfactorio, pero no logra un nivel de rendimiento escolar normal para su edad,
basado en los siguientes criterios, a) Criterio de normalidad: se trata de estudiantes normales
cuyas dificultades se originan en los déficit de su contexto educativo, la escuela, o las
estrategias ineficaces de sus profesores y en ocasiones por las propias dificultades de estos
alumnos en tareas especificas objeto de aprendizaje. b) Criterio del rendimiento discrepante:
esta centrada en la disparidad entre el rendimiento escolar real y el esperado, por otra las
diferencias que el nifio presenta entre las diversas areas del desarrollo. ¢) Criterio de exclusion:
este criterio excluye a los nifios excepcionales: retraso mental, deficiencias visuales,

deficiencias auditivas o alteraciones emocionales graves (Bravo 1980).

2.3.3. Habitos de estudio.

Son los comportamientos que se necesitan para llevar a cabo cualquier tipo de actividad
intelectual, con independencia del contenido. Se incluye: seleccionar correctamente las fuentes
de informacion, mantener la atencion, suprimir los eventos perturbadores del trabajo, etc.
Tambe se ocluye tomar apuntes, hacer resimenes y esquemas, que son técnicas con las que el
escolar reacciona ante los nuevos contenidos para conocerlos, comprenderlos y aplicarlos

(Canda 2000).

2.3.4. Estilos de aprendizaje.

Los estilos de aprendizaje son formas de emprender el aprendizaje y el estudio. Aunque
se han descrito muchos estilos diferentes, un tema que vincula a la mayor parte es el de las
diferencias entre las aproximaciones profunda y superficial al procesamiento de informacion

en situaciones de aprendizaje (Snow, Corno y Jackson,1996, citado en Woolfolk, 1999).



42

2.3.5. Estrategias de aprendizaje en el estudio.

Las estrategias de aprendizaje son ideas sobre como alcanzar las metas de aprendizaje,
una especie de plan global de ataque (Derry 1989, citado en Woolfolk, 1999). Es decir, hace

referencia a como va aprender algun contenido.
2.3.6. Retroalimentacion.

Es el proceso mediante el cual se brinda informacién sobre una accion que se ha
realizado, cumple la funcion de hacer explicito al individuo que su ejecucién corresponde 0 no
al criterio impuesto en la tarea, permitiendo asi su identificacion, para que, a partir de ello, se
realicen mejoras en el desempefio futuro (Schmidt y Wrisberg, 2008 citado en Vallarino, 2015

y Arroyo A., Acuiia K., Carpio C., Irigoyen J., Jiménez M. y Silva H. 2002.).
2.3.7. Términos cientificos

Son palabras que utilizan los profesionales y cientificos, para poder nombrar técnicas,
hechos o circunstancias, logrando asi poder separarlos del vocablo comun, en el cual podrian

presentarse confusiones.



CAPITULO Il

METODOLOGIA

3.1. Meétodoy alcance de la investigacion

En presente investigacion, se emple6 como método general, el cientifico ya que “es la
manera sistematizada especial en que se efecttan el pensamiento y la investigacion de indole
reflexiva” (Kerlinger, 1975, p. 4). El cual tiene los siguientes pasos, “planteamiento del
problema, hipotesis, experimentacion y analisis de resultados” (Sanchez y Reyes, 2006, pp.

25).

La presente es de tipo aplicado ya que se caracteriza por el interés en la aplicacion de
conocimientos tedricos a determinada situacion concreta y las consecuencias practicas que de
ella se deriven (Sanchez & Reyes, 2006). Por ello que, en el estudio se busco aplicar la teoria

de retroalimentacion al aprendizaje de términos de investigacion.

El nivel fue explicativo, ya que estos estudios van mas alla de la descripcion de
conceptos o fendmenos o, del establecimiento de relaciones entre conceptos; es decir, estan
dirigidos a responder por las causas de los eventos y fendmenos fisicos o sociales. Como su
nombre lo indica, su interés se centra en explicar por qué ocurre un fenGmeno y en qué
condiciones se manifiesta, o por qué se relacionan dos o mas variables (Fernandez vy

Hernandez, 2010).
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3.2.  Disefio de investigacion
El método especifico de la presente investigacion fue experimental, ya que se manipul6
la variable independiente, que son los tipos de retroalimentacion, para ver sus efectos en la

variable dependiente, que es el aprendizaje de los términos de la investigacion.

Por ende, el disefio de investigacion fue el Disefio Multigrupo, ya que en ella se utiliza
tres 0 mas valores de la variable independiente y al igual que en el disefio de dos grupos, la
asignacion de los grupos o condiciones se hace de forma aleatoria (Fontes de Gracia, y otros,

2010).
3.3.  Poblacion y muestra

En la investigacion, la poblacion estuvo conformada por los estudiantes de la
Universidad Nacional del Centro del Per(, de la Facultad de Educacion, de la E.A.P. de
Filosofia, Ciencias Sociales y Relaciones Humanas, que hayan llevado la asignatura
relacionadas a investigacion, como investigacion educativa, metodologia de investigacion o
seminario de tesis, siendo 30 estudiantes del VV semestre, 18 estudiantes del VII semestre y 10

estudiantes del 1X semestre.

El tipo de muestreo fue no probabilistico, dado que (Hernandez et al, 2010) indican “la
eleccion de la muestra no esta relacionada con la probabilidad, esta més relacionada con los
criterios que se pueda requerir en la investigacion, el proceso depende de la toma de decisiones

que el investigador realice para determinarla” (p.189).

Como se menciond, los individuos de la poblacién tienen que cumplir con ciertos
criterios para poder ser elegidos, por lo que el tipo de muestreo fue por conveniencia, es decir;
Rivero (2008) “la seleccion de la muestra se realiza de acuerdo al cumplimiento de los criterios

planteados”.
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A continuacion se presenta los criterios de inclusion y exclusion.
Criterios de inclusion:

Los estudiantes deben haber llevado alguno de las siguientes asignaturas; investigacion
educativa, metodologia de investigacion o seminario de tesis.

Los estudiantes deben haber obtenido una calificacion menor a 10.5 en la evaluacion I.
Los estudiantes deben asistir a las tres fases de la investigacion, evaluacion I,

entrenamiento y evaluacion 1.
Criterios de exclusion

Los estudiantes que no hayan llevado las siguientes asignaturas; investigacion educativa,
metodologia de investigacion o seminario de tesis.

Los estudiantes deben haber obtenido una calificacion mayor a 10.5 en la evaluacion 1.
Los estudiantes que falten a una de las tres fases de la investigacion, evaluacion I,

entrenamiento y evaluacion Il.

La muestra estuvo conformada por 16 estudiantes, ocho de V semestre, cinco del VIl y

tres del 1X semestre. Los estudiantes fueron distribuidos de manera aleatoria a cada grupo de

retroalimentacion, distribuyéndose; cuatro estudiantes al grupo de retroalimentacion

tradicional, cuatro al grupo de retroalimentacion intrasituacional, cuatro estudiantes al grupo

de retroalimentacion extrasituacional y 4 estudiantes al grupo de retroalimentacion

transituacional.

3.4.

Técnicas e instrumento de recoleccién de datos

Para la recoleccién de datos, se disefid una prueba, que fue elaborada por el

investigador, que tiene las siguientes caracteristicas:

Nombre del instrumento: Evaluacion I-11
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Tipo de prueba: Prueba mixta.

Cantidad preguntas: 15 preguntas.

Bloques: Tres bloques: Bloque I, preguntas de formulacion, en la cual se le pidi6 al
participante que formule una definicion de los siguientes términos; problema de
investigacion, variable, variable independiente, variable dependiente e instrumento de
recojo de datos. Bloque |1, preguntas de elaboracion, en la cual se le pidi6 al participante
que, elabore un ejemplo de los siguientes términos; problema de investigacion, variable,
variable independiente, variable dependiente e instrumento de recojo de datos. Blogue I,
preguntas de identificacion, en la cual se le pidié al participante que identifique la
definicion de los siguientes términos; problema de investigacion, variable, variable
independiente, variable dependiente e instrumento de recojo de datos.

Puntuacion: Bloque I, constituido por cinco preguntas con un puntaje de 1.5 puntos para
cada pregunta, obteniendo como maximo puntaje 7.5. Bloque Il, constituido por cinco
preguntas, con un puntaje de 1.5 puntos para cada pregunta, obteniendo como maximo 7.5.
puntos. Bloque Il1, compuesto por 5 preguntas, con un puntaje de 1 punto para cada
pregunta, obteniendo como maximo puntaje 5 puntos,

Calificacion: de 0 a 20

Validez: 94.6% por criterio de jueces.

Para la aplicacion de la retroalimentacion se disefié un programa, que fue elaborado por

el investigador que tiene las siguientes caracteristicas:

Nombre de programa: Programa de retroalimentacion.
Objetivo: Brindar una retroalimentacion después que el estudiante elija una alternativa,

sea esta su respuesta correcta o incorrecta.
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e Tipos de retroalimentacion: Se brinda cuatro tipos de retroalimentacién, segun el grupo
asignado. a) Retroalimentacion tradicional, en la cual al estudiante se le mostrara en una
pantalla de computadora después de elegir una de las alternativas si su respuesta es correcto
o incorrecto. b) Retroalimentacion Intrasituacional, en la cual al estudiante se le mostrara
en una pantalla de computadora después de elegir una de las alternativas si su respuesta es
correcto o incorrecto, adicionalmente se le presentara un enunciado en la que se describira
las propiedades de los eventos de estimulo presentes en la situacion. ¢) Retroalimentacion
Intrasituacional, en la cual al estudiante se le mostrard en una pantalla de computadora
después de elegir una de las alternativas si su respuesta es correcto o incorrecto,
adicionalmente se le presentara un enunciado en la cual se describen propiedades no
aparentes y no presentes de los objetos de estimulo con los que interactua, pero todavia
con referencia a entidades concretas. d) Retroalimentacion Transituacional, en la cual al
estudiante se le mostrara en una pantalla de computadora después de elegir una de las
alternativas si su respuesta es correcto o incorrecto, adicionalmente se le presentara un
enunciado en la que se describen propiedades genéricas y abstractas de los objetos.

e Procedimiento: el procedimiento tiene 3 fases: a) Primera fase, se aplica la evaluacion |
a todos los estudiantes y se selecciona a los estudiantes que saquen una calificacion menor
a 10.5, b) Segunda fase, los estudiantes seleccionados, se dividen en cetro grupo; grupo
tradicional, grupo intrasituacional, grupo extrasituacional y grupo transituacional, los
cuales pasan el programa de retroalimentacion correspondiente. C) Tercera fase, los
estudiantes pasan la evaluacion Il.

e Cantidad de preguntas: 45 preguntas, nueve preguntas por cada uno de los términos de

investigacion; a) nueve preguntas de problema de investigacion, b) nueve preguntas de
variable de investigacion, c) nueve preguntas de variable independiente, d) 9 preguntas de

variable dependiente, e) nueve preguntas de instrumentos de recojo de datos.
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e Puntuacién por pregunta: Un punto por cada pregunta correcta, cero puntos por cada
pregunta incorrecta. Haciendo un total de 45 puntos.

e Numero de términos: Cinco términos, a) problema de investigacién, b) variable de
investigacion, c) variable independiente, d) variable dependiente, ) instrumentos de recojo
de datos.

e Validez: 94.6% por criterio de jueces.

e Tiempo: 30 minutos aproximadamente.

e Materiales: una computadora, mouse Yy teclado.

3.4.1. Técnica de analisis de datos.

Para el procesamiento de los datos se uso el programa Spss 20, el programa Excel del
paquete office 2016, y como estadigrafos se uso el analisis de varianza (ANOVA) unifactorial

de medidas independientes, para ver si hay diferencias entre dichas medidas.

Tabla 1.

Definicion del ANOVA

F.V. S.C. g.l M.C. Estadistico de
contraste

Entre SCinter I-1 ] _ SCinter B MCinter

niveles MCinter = == K= MCintra

Dentro SCintra N-1 MC; B SCintra

de los mtra = ———

niveles

Total SCtotal N-1

F se distribuye segln una F de Snedecor con (I-1) y (N-1) g.l.

Se utiliza esta cuando es necesario comparar mas de dos grupos. En el caso del disefio
multigrupo con medidas pre y pos tratamiento también se puede utilizar analisis de covarianza
(ANCOVA) usando la medida pre tratamiento como variable covariada (o covariante) (Fontes

de Gracia, y otros, 2010).



La covarianza se define asi:

noXiYs __
il R 0 Ve

Covarianza = Sy~ n

Donde:

Xi= valor de la variable X en el caso i.
Yi= valor de la variable Y en el caso i
X = media de la variable X

Y = media de la variable Y

n = ndmero de casos de la muestra
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. Resultados del tratamiento y analisis de la informacion

El procesamiento de datos se realizd con el software estadistico SPSS — 22, y el

programa Office Excel 2013.

En la investigacion participaron 16 estudiantes de la Carrera profesional de Filosofia
Ciencias Sociales y Relaciones Humanas de la Facultad de Educacion de la Universidad
Nacional del Centro del Peru. A continuacidn, presentamos una descripcion de los participantes

de la investigacion:

Tabla 2.

Distribucion de los participantes segun semestre.

Semestre de los participantes

Frecuencia Porcentaje
Quinto 8 50,0
Séptimo 5 31,3
Noveno 3 18,8

Total 16 100,0
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Como se observa en la tabla 1 en la investigacion participaron 16 estudiantes, y se
distribuyen de la siguiente manera; ocho estudiantes del quinto semestre, cinco del séptimo y
tres del noveno semestre.

Tabla 3.

Distribucién de los participantes segun tipo de entrenamiento

¢ Qué tipo de entrenamiento recibi¢?

Frecuencia Porcentaje
Tradicional 4 25,0
Intrasituacional 4 25,0
Extrasituacional 4 25,0
Transituacional 4 25,0
Total 16 100,0

Como se observa en la tabla 3, se aplicaron cuatro tipos de entrenamiento en la
investigacion, y se distribuyen de la siguiente manera; 4 estudiantes recibieron entrenamiento
de retroalimentacion Tradicional, 4 estudiantes entrenamiento de retroalimentacion
Intrasituacional, 4 estudiantes entrenamiento de retroalimentacion Extrasituacional y 4
estudiantes recibieron entrenamiento de retroalimentacion Transituacional.

Tabla 4.

Calificacion de los participantes en la evaluacion |

¢ Cual fue el puntaje en la evaluacion 1?

Desviacion
N Minimo Maximo Media estandar
Puntuacion en la 16 175 925 48750 2 49332
evaluacion |
N valido (por lista) 16

Como se observa en la tabla 4, los participantes obtuvieron una calificacion promedio

de 4,8750 de 20, con un minimo de 1,75 de 20y 9, 25 como maximo.



Tabla 5.

Puntuacion de los participantes en la evaluacion I por grupo
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¢,Cual fue la puntuacion por grupo?

Grupo tradicional
Grupo Intrasituacional
Grupo Extrasituacional
Grupo Transituacional
N valido (por lista)

Minimo Méximo Media
1,75 4,75 3,5625
6,00 9,25 7,5000
2,00 8,50 4,6250
1,75 7,50 3,8125

Desviacion
estandar
1,28087
1,36931
2,78014

2,60108

Como se observa en la tabla 5, en la evaluacion I, los participantes del grupo tradicional

obtuvieron una media de 3, 5625, con un minimo de 1,75y un maximo de 4,75, los participantes

del grupo Intrasituacional obtuvieron una media de 7,5000, con un minimo de 6,00 y un

méaximo de 9,25, los participantes del grupo Extrasituacional obtuvieron una media de 4,6250,

con un minimo de 2,00 y un maximo de 8,50, los participantes del grupo Transituacional

obtuvieron una media de 3,8125, con un minimo de 1,75 y un maximo de 4,50.
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Figura 1. Puntuacion de las respuestas correctas obtenidas en el entrenamiento por grupo.
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En la figura 1 se observa las puntuaciones correctas de los participantes durante el entrenamiento, en el G. Tradicional el participante 1

obtuvo 25 puntos, el participante 2 obtuvo 25 puntos, el participante 3 obtuvo 30, el participante 4 obtuvo 15 puntos, en el G. Intrasituacional el

participante 5 obtuvo 30 puntos, el participante 6 obtuvo 28 puntos, el participantes 7 obtuvo 41 puntos, el participante 8 obtuvo 24 puntos, en el

G. Extrasituacional el participante 9 obtuvo 36 puntos, el participante 10 obtuvo 29 puntos, el participante 11 obtuvo 26 puntos, el participante 12

obtuvo 18 punto, en el G. Transituacional el participante 13 obtuvo 23 puntos, el participante 14 obtuvo 35 puntos, el participante 15 obtuvo 32

puntos y el participante 16 obtuvo 17 puntos.
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En la figura 2 se observa la comparacion de las puntuaciones de los participantes del

grupo tradicional en las evaluaciones 1 y 11, el participante 1 obtuvo una puntuacion de 4.75 en

la evaluacion 1 y 7.5 en la evaluacion Il, obteniendo un incremento de 3.25 puntos, el

participante 2 obtuvo una puntuacion de 1.75 en la evaluacion | y 5.75 en la evaluacion 11,

obteniendo un incremento de 4 puntos, el participante 3 obtuvo una puntuacion de 3.75 en la

evaluacion 1y 6.75 en la evaluacion 11, obteniendo un incremento de 3 puntos y el participante

4 obtuvo una puntuacién de 4 en la evaluacion | y 4.75 en la evaluacién 11, obteniendo un

incremento de 0.75 puntos.

Puntuacion

O N M OO

16
14
12

Grupo Intrasituacional

14

10.5
9.25

7 7.75
| I I
5 6 7 8

Participantes

m Evaluacion | Evaluacion 11

9.25

10.75

Figura 3. Puntuacion de los participantes del grupo Intrasituacional en las evaluaciones I y 11.
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En la figura 3 se observa la comparacion de las puntuaciones de los participantes del
grupo Intrasituacional en las evaluaciones | y 11, el participante 5 obtuvo una puntuacién de 6
en la evaluacion | y 10.5 en la evaluacion 1, obteniendo un incremento de 4.5 puntos, el
participante 6 obtuvo una puntuacién de 7 en la evaluacién | y 9.25 en la evaluacion 1,
obteniendo un incremento de 2.25 puntos, el participante 7 obtuvo una puntuacion de 7.75 en
la evaluacion | y 14 en la evaluacion |1, obteniendo un incremento de 6.25 puntos y el
participante 8 obtuvo una puntuacion de 9.25 en la evaluacion | y 10.75 en la evaluacion 1,
obteniendo un incremento de 1.50 puntos.

Grupo Extrasituacional
16

14

14

12
- 10.25 10.25 9.75
© 10 8.5
&
2 8
c
5 6 45
o 35

: I 2

2 .

. I

9 10 11 12
Participantes
m Evaluacion | Evaluacion 11

Figura 4. Puntuacion de los participantes del grupo Extrasituacional en las evaluaciones | y

En la figura 4 se observa la comparacion de las puntuaciones de los participantes del
grupo Extrasituacional en las evaluaciones | y I, el participante 9 obtuvo una puntuacion de
8.50 en la evaluacion | y 10.25 en la evaluacion 11, obteniendo un incremento de 1.75 puntos,
el participante 10 obtuvo una puntuacion de 4.5 en la evaluacién 1 y 10.25 en la evaluacion Il,
obteniendo un incremento de 5.75 puntos, el participante 11 obtuvo una puntuacion de 3.50 en

la evaluacion | y 14 en la evaluacion 11, obteniendo un incremento de 10.50 puntos y el
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participante 12 obtuvo una puntuacion de 2.00 en la evaluacion | 'y 9.75 en la evaluacion Il,

obteniendo un incremento de 7.75 puntos.

Grupo Transituacional

18 8.75
5 75 75
6.75

5 ! 55
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Figura 5. Puntuacion de los participantes del grupo Transituacional en las evaluaciones | y

En la figura 5 se observa la comparacion de las puntuaciones de los participantes del
grupo Transituacional en las evaluaciones | y 11, el participante 13 obtuvo una puntuacion de
2.25 en la evaluacion 1 'y 7.50 en la evaluacion 11, obteniendo un incremento de 5.25 puntos, el
participante 14 obtuvo una puntuacion de 1.75 en la evaluacion 1 y 6.75 en la evaluacion 11,
obteniendo un incremento de 5.00 puntos, el participante 15 obtuvo una puntuacion de 7.50 en
la evaluacion | y 8.75 en la evaluacion 1l, obteniendo un incremento de 1.25 puntos y el
participante 16 obtuvo una puntuacion de 3.75 en la evaluacion 1 y 5.50 en la evaluacion 11,

obteniendo un incremento de 1.75 puntos.
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Indentificacion
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Figura 6. Puntuacion de los participantes segun los reactivos de identificacion en las evaluaciones I y II.

En la figura 6 se observa la comparacion de las puntuaciones en la evaluacién 1 y 11 de los participantes de cada grupo, obtenido
en los reactivos de identificacion, en el G. Tradicional el participante 1 obtuvo un incremento de 2 puntos, el participante 2 obtuvo un
incremento de 1 punto, en los participantes 3 y 4 no vario la puntuacién, en el G. Intrasituacional el participante 6 obtuvo un incremento
de 1 punto, el participante 7 obtuvo un incremento de 2 puntos, en los participantes 5y 8 no vario la puntuacién, en el G. Extrasituacional

el participante 9 obtuvo un incremento de 2 puntos, el participante 10 obtuvo un incremento de 2 puntos, el participante 11 obtuvo un
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incremento de 3 puntos , el participante 12 obtuvo un incremento de 1 punto, en el G. Transituacional el participante 13 obtuvo un

incremento de 3 puntos, el participante 14 obtuvo un incremento de 2 puntos, el participante 15 redujo en 1 punto , el participante 16

obtuvo un incremento de 1 punto.
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Figura 7. Puntuacion de los participantes segun los reactivos de elaboracion en las evaluaciones | y 1.
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En la figura 7 se observa la comparacion de las puntuaciones en la evaluacién | y Il de los participantes de cada grupo, obtenido

en los reactivos de elaboracién, en el G. Tradicional el participante 1 obtuvo una reduccién de 0.75 puntos, el participante 2 obtuvo un

incremento de 1.50 puntos, el participante 3 obtuvo un incremento de 3 puntos, y el participante 4 obtuvo un incremento de 0.75 puntos,



59

en el G. Intrasituacional el participante 5 obtuvo un incremento de 4.5 puntos, el participante 6 no obtuvo incremento, el participante 7
obtuvo un incremento de 3 puntos, el participante 8 obtuvo un incremento de 0.75 puntos, en el G. Extrasituacional el participante 9
obtuvo un incremento de 1.5 puntos, el participante 10 obtuvo un incremento de 6 puntos, el participante 11 obtuvo un incremento de
4.5 puntos , el participante 12 obtuvo un incremento de 5.25 punto, en el G. Transituacional el participante 13 obtuvo un incremento de
1.5 puntos, el participante 14 obtuvo un incremento de 2.25 puntos, el participante 15 obtuvo un incremento de 2.25 puntos y el

participante 16 obtuvo un incremento de 0.75 puntos.

Formulacion
35 . : | . .
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Figura 8. Puntuacion de los participantes segun los reactivos de formulacion en las evaluaciones | y I1.
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En la figura 8 se observa la comparacion de las puntuaciones en la evaluacion | y 11 de los
participantes de cada grupo, obtenido en los reactivos de formulacion, en el G. Tradicional el
participante 1 obtuvo una incremento de 1.50 puntos, el participante 2 obtuvo un incremento de
1.50 puntos, los participantes 3 y 4 no obtuvieron incremento, en el G. Intrasituacional el
participante 5 no obtuvo incremento, el participante 6 obtuvo un incremento de 2.25 puntos, el
participantes 7 obtuvo un incremento de 1.50 puntos, el participante 8 obtuvo un incremento de
0.75 puntos, en el G. Extrasituacional el participante 9 obtuvo una reduccién de 0.75 puntos, el
participante 10 obtuvo un incremento de 0.75 puntos, el participante 11 obtuvo un incremento de
3 puntos , el participante 12 obtuvo un incremento de 0.75 punto, en el G. Transituacional el
participante 13 obtuvo un incremento de 0.75 puntos, el participante 14 obtuvo un incremento de

0.75 puntos, el participante 15 no obtuvo incremento y el participante 16 obtuvo un incremento de

1punto.
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Figura 9. Promedio de la puntuacidn correcta por grupo durante el entrenamiento.
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En la figura 9 se muestra el promedio de la respuesta correctas alcanzado por los grupos
durante el entrenamiento; en ella se observa que el grupo RT obtuvo un promedio de 23.75 de
respuestas correctas, el grupo RI obtuvo un promedio de 33.5 de respuestas correctas, el grupo RE
obtuvo un promedio de 30.25 de respuestas correctas, el grupo RTR obtuvo un promedio de 21 de

respuestas correctas.

12 11.125 11.0625

10

8 7.125
6.1875

Puntuacion
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R. Tradicional R. Intrasituacional R. Extrasituacional R. Transituacional
Grupos

Figura 10. Promedio de la puntuacion correcta por grupo en la evaluacion Il.

En la figura 10 se muestra el promedio de la respuesta correctas alcanzado por los grupos
en la evaluacion IlI; en ella se observa que el grupo R. Tradicional obtuvo un promedio de 6.1875
de respuestas correctas, el grupo R. Intrasituacional obtuvo un promedio de 11.125 de respuestas
correctas, el grupo R. Extrasituacional obtuvo un promedio de 11.0625 de respuestas correctas, el

grupo R. Transituacional obtuvo un promedio de 7.125 de respuestas correctas.
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4.2.  Prueba de hipotesis
Para la prueba de hipdtesis se utilizo la prueba estadistica ANOVA de un factor, ya que se
compraron mas de un grupo y la variable de estudio es una variable numérica. En la presente

investigacion se plantearon las siguientes hipotesis:

HO: No existen diferencias significativas entre las medias de los grupos de los tipos de
retroalimentacion en el aprendizaje de términos de metodologia de la investigacion en los

estudiantes de la Facultad de Educacién de la Universidad Nacional del Centro del Peru.

H1: Existen diferencias significativas entre las medias de los grupos de los tipos de
retroalimentacion en el aprendizaje de términos de metodologia de la investigacion en los

estudiantes de la Facultad de Educacion de la Universidad Nacional del Centro del Per(.

Tabla 6.

Analisis de la varianza para la calificacion en el post test

ANOVA
Media P-
Suma de cuadrados gl cuadratica F Valor.
Entre grupos 80,531 3 26,844 9,518 ,002
Dentro de 33,844 12 2,820
grupos
Total 114,375 15

En la tabla 6, se muestra el analisis de la varianza para la calificacion en el post test, al
comprarse la varianza con la prueba ANOVA, a un nivel de confianza de 95% se observa que el p
- valor es = 0,002 es menor a 0,05, en consecuencia, se rechaza la hipétesis nula y se acepta la
hipdtesis alterna N°1. Por ende, se afirma que existe una diferencia significativa entre las

calificaciones en el post test de los grupos de los tipos de retroalimentacion.
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Para identificar las diferencias entre los grupos aplicamos la prueba Post Hoc de Tukey.
Tabla 7.

Prueba Post Hoc de Tukey para la varianza entre grupos

Comparaciones multiples
Variable dependiente: Puntuaciones en la evaluacion 11
HSD Tukey

o L . . 95% de intervalo de confianza
(D ¢Qué tipode (J) ¢Qué tipo de Diferencia

entrenamiento  entrenamiento  de medias Error Limite

recibio? recibio? (1-9) estandar  Sig. inferior Limite superior

Tradicional Intrasituacional -4,93750° 1,18750 ,006 -8,4631 -1,4119
Extrasituacional -4,87500° 1,18750 ,007 -8,4006 -1,3494
Transituacional - 93750 1,18750 ,858 -4,4631 2,5881

Intrasituacional Tradicional 4,93750" 1,18750 ,006 1,4119 8,4631
Extrasituacional  ,06250 1,18750 1,000 -3,4631 3,5881
Transituacional  4,00000° 1,18750 ,025 4744 7,5256

Extrasituacional  Tradicional 4,87500° 1,18750 ,007 1,3494 8,4006
Intrasituacional  -,06250 1,18750 1,000 -3,5881 3,4631
Transituacional  3,93750° 1,18750 ,027 4119 7,4631

Transituacional  Tradicional ,93750 1,18750  ,858 -2,5881 4,4631
Intrasituacional -4,00000° 1,18750 025 -7,5256 -, 4744
Extrasituacional -3,93750° 1,18750 ,027 -7,4631 -,4119

*, La diferencia de medias es significativa en el nivel 0.05.

En base a la prueba Post Hoc de Tukey, pasamos a contrastar las siguientes hipotesis:

HO: No existen diferencias significativas entre las medias del grupo retroalimentacion
tradicional y retroalimentacion Intrasituacional en el aprendizaje de términos de metodologia de
la investigacion en los estudiantes de la Facultad de Educacion de la Universidad Nacional del

Centro del Per(.

H2: Existen diferencias significativas entre las medias del grupo retroalimentacion

tradicional y retroalimentacion Intrasituacional en el aprendizaje de términos de metodologia de
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la investigacion en los estudiantes de la Facultad de Educacion de la Universidad Nacional del

Centro del Per(.

En la tabla 7, se muestra el anélisis de la varianza para la calificacion en el post test, al
comprarse la varianza con la prueba Post Hoc de Tukey, a un nivel de confianza de 95% se observa
que el p - valor es = 0,006 es menor a 0,05, en consecuencia, se rechaza la hipdtesis nula y se
acepta la hipotesis alterna N°2. Por ende, se estima que existe una diferencia significativa entre las
calificaciones en el post test entre las medias del grupo retroalimentacion tradicional y

retroalimentacion Intrasituacional.

HO: NO existen diferencias significativas entre las medias del grupo retroalimentacion
tradicional y retroalimentacion Extrasituacional en el aprendizaje de términos de metodologia de
la investigacion en los estudiantes de la Facultad de Educacion de la Universidad Nacional del

Centro del Per(.

H3: Existen diferencias significativas entre las medias del grupo retroalimentacion
tradicional y retroalimentacion Extrasituacional en el aprendizaje de términos de metodologia de
la investigacion en los estudiantes de la Facultad de Educacion de la Universidad Nacional del

Centro del Per(.

En la tabla 7 se muestra el andlisis de la varianza para la calificacion en el post test, al
comprarse la varianza con la prueba Post Hoc de Tukey, a un nivel de confianza de 95% se observa
que el p - valor es = 0,007 es menor a 0,05, en consecuencia, se rechaza la hipétesis nula y se
acepta la hipotesis alterna N°3. Por ende, se estima que existe una diferencia significativa entre las
calificaciones en el post test entre las medias del grupo retroalimentacion tradicional y

retroalimentacion Extrasituacional.
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HO: No existen diferencias significativas entre las medias del grupo retroalimentacion
tradicional y retroalimentacion Transituacional en el aprendizaje de términos de metodologia de
la investigacion en los estudiantes de la Facultad de Educacion de la Universidad Nacional del

Centro del Per(.

H4: Existen diferencias significativas entre las medias del grupo retroalimentacion
tradicional y retroalimentacion Transituacional en el aprendizaje de términos de metodologia de
la investigacion en los estudiantes de la Facultad de Educacion de la Universidad Nacional del

Centro del Per(.

En la tabla 7, Se muestra el analisis de la varianza para la calificacion en el post test, al
comprarse la varianza con la prueba Post Hoc de Tukey, a un nivel de confianza de 95% se observa
que el p - valor es = 0,858 es mayor a 0,05, en consecuencia se acepta la hipotesis nula y se rechaza
la hipdtesis alterna N°4. Por ende se estima que no existe una diferencia significativa entre las
calificaciones en el post test entre las medias del grupo retroalimentacion tradicional y

retroalimentacion Transituacional.

HO: NO existen diferencias significativas entre las medias del grupo retroalimentacion
Intrasituacional y retroalimentacion Extrasituacional en el aprendizaje de términos de metodologia
de la investigacion en los estudiantes de la Facultad de Educacion de la Universidad Nacional del

Centro del Per(.

H5: Existen diferencias significativas entre las medias del grupo retroalimentacion
Intrasituacional y retroalimentacion Extrasituacional en el aprendizaje de términos de metodologia
de la investigacion en los estudiantes de la Facultad de Educacién de la Universidad Nacional del

Centro del Per(.
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En la tabla 7, se muestra el anélisis de la varianza para la calificacion en el post test, al
comprarse la varianza con la prueba Post Hoc de Tukey, a un nivel de confianza de 95% se observa
que el p - valor es = 1,000 es mayor a 0,05, en consecuencia, se acepta la hipotesis nula y se rechaza
la hipotesis alterna N°5. Por ende, se estima que no existe una diferencia significativa entre las
calificaciones en el post test entre las medias del grupo retroalimentacion Intrasituacional y

retroalimentacion Extrasituacional.

HO: NO existen diferencias significativas entre las medias del grupo retroalimentacion
Intrasituacional y retroalimentacion Transituacional en el aprendizaje de términos de metodologia
de la investigacion en los estudiantes de la Facultad de Educacion de la Universidad Nacional del

Centro del Per.

H6: Existen diferencias significativas entre las medias del grupo retroalimentacion
Intrasituacional y retroalimentacion Transituacional en el aprendizaje de términos de metodologia
de la investigacion en los estudiantes de la Facultad de Educacion de la Universidad Nacional del

Centro del Per(.

En la tabla 7, se muestra el analisis de la varianza para la calificacion en el post test, al
comprarse la varianza con la prueba Post Hoc de Tukey, a un nivel de confianza de 95% se observa
que el p - valor es = 0,025 es menor a 0,05, en consecuencia se rechaza la hipétesis nula y se acepta
la hipotesis alterna N°6. Por ende se estima que existe una diferencia significativa entre las
calificaciones en el post test entre las medias del grupo retroalimentacion Intrasituacional y

retroalimentacion Extrasituacional.

HO: NO existen diferencias significativas entre las medias del grupo retroalimentacion

Extrasituacional y retroalimentacion Transituacional en el aprendizaje de términos de metodologia
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de la investigacion en los estudiantes de la Facultad de Educacion de la Universidad Nacional del

Centro del Per(.

H7: Existen diferencias significativas entre las medias del grupo retroalimentacion
Extrasituacional y retroalimentacion Transituacional en el aprendizaje de términos de metodologia
de la investigacion en los estudiantes de la Facultad de Educacion de la Universidad Nacional del

Centro del Per(.

En la tabla 7, se muestra el analisis de la varianza para la calificacion en el post test, al
comprarse la varianza con la prueba Post Hoc de Tukey, a un nivel de confianza de 95% se observa
que el p - valor es = 0,027 es menor a 0,05, en consecuencia, se rechaza la hipdtesis nula y se
acepta la hipotesis alterna N°6. Por ende, se estima que existe una diferencia significativa entre las
calificaciones en el post test entre las medias del grupo retroalimentacion Extrasituacional y

retroalimentacion Extrasituacional.

También se aplico la prueba estadistica ANOVA de un factor, para contrastar la varianza
de las puntuaciones obtenidas durante el entrenamiento.

HO: NO existen diferencias significativas entre las puntuaciones obtenidas en el
entrenamiento de los grupos de los tipos de retroalimentacion en el aprendizaje de términos de
metodologia de la investigacidn en los estudiantes de la Facultad de Educacion de la Universidad
Nacional del Centro del Peru.

H8: NO existen diferencias significativas entre las puntuaciones obtenidas en el
entrenamiento de los grupos de los tipos de retroalimentacion en el aprendizaje de términos de
metodologia de la investigacidn en los estudiantes de la Facultad de Educacion de la Universidad

Nacional del Centro del Per.
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Tabla 8

Anélisis de la varianza para la calificacion en el entrenamiento

ANOVA

Puntuacién en el entrenamiento

Suma de Media
cuadrados gl cuadrética F Sig.
Entre grupos 397,250 3 132,417 4,534 ,024
Dentro de grupos
350,500 12 29,208
Total 747,750 15

En la tabla 8, se muestra el analisis de la varianza para la puntuacion en el entrenamiento,
al comprarse la varianza con la prueba ANOVA, a un nivel de confianza de 95% se observa que
el p - valor es = 0,024 es menor a 0,05, en consecuencia, se rechaza la hipdtesis nula y se acepta
la hipdtesis alterna N°1. Por ende, se afirma que existe una diferencia significativa en las
puntuaciones obtenidas en el entrenamiento de los grupos de los tipos de retroalimentacion en el

aprendizaje.

Para finalizar probaremos si el incremento en la evaluacion 11, es producto de las puntuaciones

obtenidas en el entrenamiento. Para ello aplicamos el estadistico de correlacion de r de Pearson.



69

Tabla 9

Correlacion segun r de Pearson entre el puntaje obtenido en el entrenamiento y la evaluacion Il

Correlaciones

¢Cuales la iCuales la
calificacion en el calificacion en el
entrenamiento? post test?
Puntuacion en el Correlacion de -
entrenamiento Pearson 1 735
Sig (bilateral) ,001
N 16 16
puntuacion en la Correlacion de i
evaluacion 11 Pearson 135 1
Sig (bilateral) 001
N 16 16

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Como se puede observar en la tabla 9, la “r” de Pearson es 0,735, y teniendo como
referencia a Hernandez y otros (2006), se puede afirmar que existe una correlacion positiva media
entre las puntuaciones obtenidas en el entrenamiento y las puntuaciones obtenidas en la evaluacion

4.3. Discusion de resultados

La investigacion realizada busca dar un soporte experimental a la retroalimentacion, parte
del principio que, el proceso de aprendizaje esta mediado por la retroalimentacion, es decir, hacer
saber a los estudiantes si la conducta y la cognicion realizada, fueron efectivas frente a la tarea

ejecutada, de ahi la importancia de estudiar la retroalimentacién como un factor del aprendizaje.

En las investigaciones que aplicaron la retroalimentacion general podemos encontrar a; De

la Cruz (2007), afirma que, tras brindar la retroalimentacion a los estudiantes en un curso de
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nivelacion, los resultados fueron positivos, al finalizar dicha nivelacion, logré que el 70% de
estudiantes mejoraron su desempefio académico, estos resultados fueron contrastados parcialmente
por la presente investigacion, ya que solo 6 de los 16 participantes, que representa un 37.5% del
total mejoraron su desempefio en la evaluacion Il. Esta diferencia puede deberse a que en la
presente investigacion se aplicaron tres tipos de retroalimentacion diferentes, y la
retroalimentacion tradicional que estuvo representada por cuatro participantes, no obtuvo ningdn
aprobado, la retroalimentacion tradicional solo brindo informacién de si la respuesta elegida por
el participante era correcta o incorrecta. El incremento del aprendizaje de los términos de
investigacion, producto del tipo de retroalimentacion que recibieron los participantes, estan
sustentadas en su efecto reforzador, como afirma Skinner (1974), un reforzador es todo aquello
que eleva la probabilidad que una respuesta se vuelva repetir, en este caso especifico, la
retroalimentacion intrasituacional y la retroalimentacion extrasituacional, han generado un
incremento en el aprendizaje de términos de investigacion en los participantes. De la misma
manera, se vuelve a probar la efectividad del uso de las tecnologias de la informacion en el proceso
de ensefianza y aprendizaje, el programa fue elaborado y suministrado a los participantes haciendo

uso de programa J Quiz y el uso de un computador.

Frente a la investigacion de Vallarino (2015), quien trabajé con tres tipos de
retroalimentacion, la retroalimentacion cognitiva incrementd en 8.64 puntos, la retroalimentacion
sobre el puntaje obtenido increment6 en 5.64 puntos y la retroalimentacion social incrementd en
8.36 puntos, concluye que todo tipo de retroalimentacion afecta el desempefio de la tarea, podemos
confirmar dichos resultados, pues el 100% de los participantes mejoraron su desempefio después
del entrenamiento en la evaluacion I1, asi mismo, también contrastamos que es la retroalimentacion

cognitiva la que afecta de manera significativa el aprendizaje de términos de investigacion en los
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participantes, ya que, el grupo que tuvo una retroalimentacion extrasituacional en el entrenamiento,
obtuvo un incremento de 6.45 puntos en la evaluacion Il. Adentrdndonos en la teoria de la
retroalimentacion, esta, tendria un efecto de incrementar la conducta, ya que hace explicito al
individuo que su ejecucién corresponde o no al criterio impuesto en una determinada tarea, para
que este pueda identificarlo y pueda hacer mejoras en su desemperio futuro (Schmidt y Wrisberg,
2008 citado en Vallarino, 2015 y Arroyo, 2002). Esto es lo que se evidencio en los participantes,
luego de recibir la retroalimentacién mejoraron su desempefio académico, aunque que con mayor
efectividad en la retroalimentacién intrasituacional y extrasituacional. Otra de las caracteristicas
de la efectividad de la retroalimentacion, se debe a que los estudiantes al recibir informacidn sobre
las conductas emitidas, pueden tomar decisiones, sobre las futuras conductas, logrando monitorear
su aprendizaje, es decir dirigir y elegir que otras conductas pueden realizar para lograr una
conducta eficaz en razén de la conducta esperada. De esta manera el estudiante logra autorregular
su aprendizaje, al conocer el resultado de las conductas emitidas, el estudiante es consciente del
error o acierto de las mismas y que las futuras conductas sean elegidas por él, partiendo de efectos

de las anteriores ya ejecutadas.

En las investigaciones que trabajaron con los tipos funcionales de retroalimentacion
encontramos a los siguientes; Arroyo, Canales, Carpio, Morales y Solérzano (2013), obtuvieron
resultados en la cual, la retroalimentacion intrasituacional como la extrasituacional, tuvo un efecto
positivo en el desempefio de los participantes y que los participantes de la retroalimentacion
transituacional fueron los que en mayor porcentaje aumentaron, este tipo de retroalimentacion
favorecié al desarrollo de habilidades mas generales. En relacion a la primera conclusion, también
es confirmado por la presente investigacion, tanto los participantes del grupo que recibieron el

entrenamiento de la retroalimentacion intrasituacional y extrasituacional, fueron los que mejor
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desempefio obtuvieron en la evaluacion Il, ya que, cuatro del total de ocho participantes,
obtuvieron un promedio de 12.3 puntos, cabe agregar, que estos cuatro participantes fueron los
Unicos que aprobaron en la evaluacion 1. En contraste con la segunda conclusion, no se confirma,
los participantes que recibieron entrenamiento de retroalimentacién transituacional, sin bien es
cierto, mejoraron su desempefio en la evaluacion Il, pasaron de un promedio de 3.813 a 7.125,
ninguno de los cuatro participantes, logré aprobar la evaluacion Il. Es posible que en la evaluacién
I, las preguntas de elaboracion que equivale a 7.5 puntos, once de los 16 participantes obtuvo 0
puntos, la formulacion estéd relacionada con la comprension abstracta y general del término
cientifico, esto significa, que los participantes no emitieron conducta alguna y por ende no
recibieron retroalimentacion respectiva. Esto lleva a afirmar, si queremos retroalimentar de
manera efectiva la conducta de una persona, ésta tiene que emitir una conducta, pues solo asi podra
contrastar si dicha conducta es correcta o incorrecta. Esto nos lleva nuevamente a la reflexion de
la tecnologia educativa, generar tecnologia que pueda coadyuvar la terea educativa, de esta manera
facilitando, pero no reemplazando el rol del docente, pues las tareas basicas de aprendizaje de
conceptos bien se podrian llevar a cabo haciendo uso de la tecnologia, ahorrando tiempo y esfuerzo
tanto al docente como a los estudiantes, ya que la aplicacion de las tecnologias de la informacién
al aprendizaje, vendrian a ser lo que para Skinner (1973) fueron las maquinas de ensefiar y la
ensefianza programada, pues ambas brindan, a) Analisis detallado de la conducta. b) Graduacion
del material, esto es, el material a ensefiar se presenta en pequefias secuencias, o pasos graduados.
c) Participacién activa del alumno. d) Da al alumno inmediatamente el resultado de la respuesta,
tan pronto como el alumno ha respondido a la secuencia, se entera si Su respuesta es correcta o

incorrecta, es decir, brindar retroalimentacion.



73

Canales, Pacheco, Carpio, Carranza y Flores (2003), después de aplicar los tres tipos de
retroalimentacion funcional, concluyen en lo siguiente; primero, la retroalimentacion que se
proporciond, afect6 el modo funcional tanto en el entrenamiento como en la evaluacion 2, esto se
reafirma en la presente investigacion, pues los tres tipos de retroalimentacién, intrasituacional,
extrasituacional y transituacional mejoraron la ejecucion durante el entrenamiento y en la
evaluacion 1. Segundo, tanto la retroalimentacion extrasituacional y transituacional, favorecieron
mas en la ejecucion que la retroalimentacion intrasituacional, en contraste con la investigacion
realizada, los resultados se comprueban parcialmente, pues los participantes que recibieron el
entrenamiento de la retroalimentacion extrasituacional, si los favorecio en la ejecucion, tres de los
cuatro participantes lograron aprobar la evaluacion 11, con un promedio de 11,5 puntos aumentando
en 6 puntos en comparacion a la evaluacion 1. Por otro lado, los participantes que recibieron
retroalimentacion transituacional, no los favoreciéo en la ejecucion, ya que ninguno de los
participantes logro aprobar la evaluacion I1. Tercero, La retroalimentacion extra y transituacional,
las cuales enfatizaban propiedades relacionales y genéricas de la situacion, favorecieron la
ejecucion en los reactivos de elaboracion y formulacién en las cuales se requiere un ajuste
conductual distinto al implicado en los reactivos de identificacion, esta conclusion es contrastada
parcialmente, ya que solo la retroalimentacion extrasituacional favorecio en la ejecucion de los
reactivos de elaboracion, pues el promedio pasé de 1,313 puntos en la evaluacion | a 5,625 puntos
de un maximo de 7.5 puntos en la evaluacion Il, mas no en la de formulacién, pues paso6 de 0,375
puntos en la evaluacion | a 1,687 puntos de un total de 7.5 puntos en la evaluacién 11, la
retroalimentacion transituacional no tuvo efectos significativos en ninguno de los reactivos.
Cuarto, la retroalimentacion proporcionada en una tarea de identificacion afecta de modo

diferencial la ejecucion posterior, la ejecucién fue diferencial en funcién del tipo de
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retroalimentacion empleado, esto es reafirmado por la presente investigacion, pues los reactivos
de identificacion fueron los que mayor incremento obtuvieron, ya que en el grupo de
retroalimentacion intrasituacional paso de 3.25 puntos en la evaluacion | a 4 puntos de un maximo
de 5 puntos en la evaluacion 11, en la retroalimentacion extrasituacional paso de 2.5 puntos en la
evaluacion | a 4.5 puntos de un méaximo de 5 puntos en la evaluacion Il y en la retroalimentacion
transituacional pasé de 1.75 en la evaluacion | a 3 puntos de un méaximo de 5 puntos en la
evaluacion Il. Por ultimo, la retroalimentacion que enfatiza las propiedades relacionales, abstractas
y genéricas de la situacion en que se proporcionan promueven modos transituacionales de
desempefio con muy alto nivel de generalidad y transferencia a situaciones de problemas
novedosos, esta concusion no fue confirmada en la investigacion, pues como ya se afirmo, la
retroalimentacion transituacional, sin bien es cierto, mejord el desempefio en la evaluacion 11,
ninguno de los cuatro participantes, logro aprobar la evaluacion I1. Asi mismo, la retroalimentacion
podria ser el factor intermedio entre la expectativa de eficacia y las expectativas de resultado, pues
segun (Bandura citado en Caro, 1987), indica que la expectativa de eficacia se refiere a la
conviccion de que uno mismo puede ejecutar con éxito la conducta necesaria para producir un
resultado y las expectativas de resultados son las estimaciones personales de que realizar una
conducta con éxito conducira a ciertos resultados. Entonces, esta expectativa de eficacia de una
respuesta, esta conviccion en la respuesta, sera corroborada o desechada, por la retroalimentacion
de la conducta ejecutada, influyendo en las expectativas de resultados, pues la estimacion personal
de que una conducta exitosa llevara a ciertos resultados, aumentara su probabilidad de establecerse
0 reducira la probabilidad de la misma. Llevando a si a una modificacion en la cognicion de la
persona, sobre las creencias de sus propias habilidades y capacidades, y sobre la efectividad de las

mismas para realizar ciertas actividades. De esta manera, al modificarse la autoeficacia, también
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contribuye a la modificacion en la eleccion de las actividades que las personas ejecutan, o piensan
ejecutar, pues las personas al modificar las expectativas de eficacia y de resultados, estardn mas
predispuestas a realizar actividades que en el pasado le han sido mas efectivas, o realizaran

actividades sobre las cuales tienen una mayor autoeficacia.

Por ultimo Arroyo, Acufa, Carpio, Irigoyen, Jiménez. y Silva (2002), encontraron, las
relaciones que mayor porcentaje de aciertos presentaron (en términos de datos grupales) fueron,
donde el sujeto establece relaciones de identidad, de semejanza o relaciones de inclusién,
independientemente del grupo experimental, las cuales han sido corroboradas también con la
presente investigacion, ya que los tipos de retroalimentacion que mayor efecto tuvo en el
aprendizaje, fueron la retroalimentacion intrasituacional en la que se describen las propiedades del
estimulo y la retroalimentacion extrasituacional, que presenta propiedades no aparentes y no
presentes de los estimulos, pero que todavia estan en referencia a entidades concretas, es decir que
estos tipos de retroalimentacion, solo se dan en términos de relaciones de identidad, semejanza o
inclusion. Del mismo modo, la retroalimentacion podria tener una incidencia en la autoeficacia,
como sefala (Bandura citado en Velasquez, 2012), la autoeficacia se define como, los juicios de
las personas acerca de sus capacidades para alcanzar niveles determinados de rendimiento.
Entonces el desempefio de los estudiantes, también esta influido por la creencia que tienen sobre
sus capacidades, sin embargo, estas creencias pueden ser confirmandas o rechazadas, gracias a una
retroalimentacion efectiva en el menor tiempo posible, esta retroalimentacion modifica la

autoeficacia, y, por ende, el desemperio en la ejecucidn de tareas también va mejorando.
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CONCLUSIONES

Los diversos tipos de retroalimentacion incrementaron el aprendizaje de términos de
investigacion en los estudiantes de la Facultad de Educacion de la Universidad Nacional del
Centro del Perd, el grupo R. Tradicional obtuvo un incremento de 2.6250, el grupo R.
Intrasituacional obtuvo un incremento de 3. 6250, el grupo R. Extrasituacional obtuvo un
incremento de 4.6250 y el grupo R. Transituacional obtuvo un incremento de 3.3125.

La Retroalimentacion Tradicional logré un incremento de 2.6250 puntos, en el aprendizaje de
términos de investigacion en los estudiantes de la Facultad de Educacion de la Universidad
Nacional del Centro del Peru, sin embargo, no es significativo ya que, este grupo no alcanzé
aprobar la evaluacion 1, pues el promedio final es de 6.1875 puntos.

La Retroalimentacion Intrasituacional logré un incremento de 3. 6250 puntos, en el
aprendizaje de términos de investigacion en los estudiantes de la Facultad de Educacion de la
Universidad Nacional del Centro del Perd, sin embargo, este si es significativo ya que, este
grupo consiguid aprobar la evaluacion 11, pues el promedio final es de 11.125 puntos.

La Retroalimentacion Extrasituacional logré un incremento de 4.6250 puntos, en el
aprendizaje de términos de investigacion en los estudiantes de la Facultad de Educacion de la
Universidad Nacional del Centro del Perd, sin embargo, este si es significativo ya que, este
grupo consiguid aprobar la evaluacién 11, pues el promedio final es de 11.0625 puntos.

La Retroalimentacion Transituacional logré un incremento de 3.3125 puntos, en el aprendizaje
de términos de investigacidn en los estudiantes de la Facultad de Educacion de la Universidad
Nacional del Centro del Peru, sin embargo, no es significativo ya que, este grupo no alcanzé

aprobar la evaluacion Il, pues el promedio final es de 7.125 puntos.
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RECOMENDACIONES

Implementar la retroalimentacion intrasituacional y extrasituacional, como estrategia en el
proceso de ensefianza y aprendizaje de los estudiantes.

Realizar investigaciones sobre los tipos de retroalimentacién con un mayor nimero de muestra
Y grupos comparativos.

Realizar investigaciones sobre los tipos de retroalimentacion, cuando la tarea del participante
sea escribir la respuesta y no solo la eleccion de la misma.

Hacer uso de las TIC en el proceso de ensefianza, para el aprendizaje de conceptos o términos

que se haran uso en una determinada asignatura.
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MATRIZ DE CONSISTENCIA

Titulo: EFECTO DE TIPOS DE RETROALIMENTACION EN EL APRENDIZAJE DE TERMINOS DE
INVESTIGACION EN ESTUDIANTES DE EDUCACION DE LA UNCP
PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS METODOLOGI
A
General General General Poblacién

;Cual es el efecto de la
retroalimentacion en el
aprendizaje de términos de
investigacion en los estudiantes
de la Facultad de Educacion de
la Universidad Nacional del
Centro del Peru?

Identificar el efecto de la

retroalimentacion en el aprendizaje de

términos de investigacion en los
estudiantes de la Facultad de

Educacion de la Universidad Nacional

del Centro del Per(.

Los tipos de retroalimentacion
aumentaran el aprendizaje en
términos de metodologia de la

investigacion en los estudiantes de

la Facultad de Educacion de la
Universidad Nacional del Centro
del Perd.

Especifico

1. ;Cual es el efecto de la
retroalimentacion tradicional en
el aprendizaje de términos de
investigacion en los estudiantes
de la Facultad de Educacion de
la Universidad Nacional del
Centro del Peru?

2. (Cual es el efecto de la
retroalimentacion
Intrasituacional en el aprendizaje
de términos de investigacion en
los estudiantes de la Facultad de
Educacion de la Universidad
Nacional del Centro del Per(?

Especifico

1.1dentificar el efecto de la
retroalimentacién tradicional en el
aprendizaje de términos de
investigacion en los estudiantes de la
Facultad de Educacion de la
Universidad Nacional del Centro del
Perd.

2.1dentificar el efecto de la
retroalimentacion Intrasituacional en
el aprendizaje de términos de
investigacion en los estudiantes de la
Facultad de Educacion de la
Universidad Nacional del Centro del
Perd.

Especifico

1. La retroalimentacion
tradicional no aumentara el
aprendizaje de términos de
metodologia de la investigacion
en los estudiantes de la Facultad
de Educacion de la Universidad
Nacional del Centro del Perd.

2.La retroalimentacion
Intrasituacional aumentara el
aprendizaje de términos de
metodologia de la investigacion
en los estudiantes de la Facultad
de Educacion de la Universidad
Nacional del Centro del Perd.

Estudiantes de la
Facultad de
Educacion de la
Universidad
Nacional del
Centro del Peru.

Muestra

La muestra estuvo
compuesta por los
estudiantes que
desaprobaron la
evaluacion I.
Tipo

Aplicado

Nivel

Explicativo

Disefio
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3. ¢Cual es el efecto de la
retroalimentacion
Extrasituacional en el
aprendizaje de términos de
investigacion en los estudiantes
de la Facultad de Educacién de
la Universidad Nacional del
Centro del Per(?

4. ;Cual es el efecto de la
retroalimentacion
Transituacional en el aprendizaje
de términos de investigacion en
los estudiantes de la Facultad de
Educacioén de la Universidad
Nacional del Centro del Per(?

3.1dentificar el efecto de la
retroalimentacion Extrasituacional en
el aprendizaje de términos de
investigacion en los estudiantes de la
Facultad de Educacion de la
Universidad Nacional del Centro del
Perd.

4. ldentificar el efecto de la
retroalimentacion Transituacional en
el aprendizaje de términos de
investigacion en los estudiantes de la
Facultad de Educacion de la
Universidad Nacional del Centro del
Perd.

3.La retroalimentacién
extrasituacional aumentara el
aprendizaje de términos de
metodologia de la investigacion
en los estudiantes de la Facultad
de Educacion de la Universidad
Nacional del Centro del Peru.

4.La retroalimentacion
transituacional aumentara el
aprendizaje de términos de
metodologia de la investigacion
en los estudiantes de la Facultad
de Educacioén de la Universidad
Nacional del Centro del Perd.

Experimental
Multigrupo




ANEXO 02
OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES
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TITULO: EFECTO DE TIPOS DE RETROALIMENTACION EN EL APRENDIZAJE DE TERMINOS DE
INVESTIGACION EN ESTUDIANTES DE EDUCACION DE LA UNCP

PROBLEMA OBJETIVO VARIABLE DIMENSION INDICADOR
General General Tradicional Proporcionar Unicamente la
respuesta en términos de correcto
;Cual es el efecto de la Identificar el efecto de la 0 incorrecto.
retroalimentacion en el retroalimentacion en el Intrasituacional | Proporcionar la respuesta en
aprendizaje de términos de aprendizaje de términos de términos en la que se describen las
investigacion en los investigacion en los estudiantes | Variable propiedades de los eventos de

estudiantes de la Facultad de
Educacion de la Universidad
Nacional del Centro del Perd?

Especifico

1. ;Cual es el efecto de la
retroalimentacion tradicional
en el aprendizaje de términos
de investigacion en los
estudiantes de la Facultad de
Educacion de la Universidad
Nacional del Centro del Per(?

2. ‘Cual es el efecto de la
retroalimentacion
Intrasituacional en el
aprendizaje de términos de
investigacion en los
estudiantes de la Facultad de
Educacion de la Universidad
Nacional del Centro del Per(?

de la Facultad de Educacién de
la Universidad Nacional del
Centro del Perd.

Especifico

1.1dentificar el efecto de la
retroalimentacién tradicional
en el aprendizaje de términos
de investigacion en los
estudiantes de la Facultad de
Educacion de la Universidad
Nacional del Centro del Peru.

2.1dentificar el efecto de la
retroalimentacién
Intrasituacional en el
aprendizaje de términos de
investigacion en los estudiantes
de la Facultad de Educacion de
la Universidad Nacional del
Centro del Perq.

independiente

Retroalimentacion

estimulo presentes en la situacion.

Extrasituacional

Proporcionar la respuesta en
términos en la cual se describen
propiedades no aparentes y no
presentes de los objetos de
estimulo con los que interactua,
pero todavia con referencia a
entidades concretas.

Transituacional

Proporcionar la respuesta en
términos en la que se describen
propiedades genéricas y abstractas
de los objetos.

Variable
dependiente

Aprendizaje de

Problema de
investigacion

Identifica que es una oracion
interrogativa que contiene una o
mas variables, y cuya respuesta no
puede resolverse de manera
directa.

Variable de
investigacion

Identifica que es una cualidad que
puede adquirir distintos valores, es
susceptible de ser observado,
medido y evaluado.

Variable
independiente

Reconoce que es la variable que el
investigador manipula con el fin
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3. ¢Cual es el efecto de la
retroalimentacion
Extrasituacional en el
aprendizaje de términos de
investigacion en los
estudiantes de la Facultad de
Educacion de la Universidad
Nacional del Centro del Per0?

4. ;Cudl es el efecto de la
retroalimentacion
Transituacional en el
aprendizaje de términos de
investigacion en los
estudiantes de la Facultad de
Educacioén de la Universidad
Nacional del Centro del Per(?

3.1dentificar el efecto de la
retroalimentacion
Extrasituacional en el
aprendizaje de términos de
investigacion en los estudiantes
de la Facultad de Educacién de
la Universidad Nacional del
Centro del Perd.

4.ldentificar el efecto de la
retroalimentacién
Transituacional en el
aprendizaje de términos de
investigacion en los estudiantes
de la Facultad de Educacion de
la Universidad Nacional del
Centro del Pera.

Términos de
investigacion

de determinar su efecto sobre la
variable dependiente.

Variable
dependiente

Reconoce que es donde se notan
las consecuencias de la variable
independiente y que el
investigador observa por si se
produce alguna variacion.

Instrumento de
recojo de datos

Identifica como la herramienta que
se utiliza para medir la variable y
recabar la informacion.




ANEXO 03

Validacion por criterio de jueces
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Universidad CISP
Continental CENTRO DE INVESTIGACION DE

SERVICICS PSICCLOGICOS

|- DATOS GENERALES

1.1.

1.2.

Nombre del instrumento: Programa de retroalimentacion

Titulo de la investigacién: Efecto de tipos de retroalimentacion en el

aprendizaje de términos de investigacion en estudiantes de educacion de

la UNCP

1.3.
1.4.
1.5.
1.6.
1.7.

1.8.

Autor del instrumento: Kasely Esteban Hilario

Pais o ciudad de origen del instrumento: Huancayo - Per(
Nombres y apellidos del juez/experto: Belén Pérez Camborda
Area laboral: Educativa

Profesién: Psicloga

Grado académico: Magister

Il. ASPECTOS DE VALIDACION DE LOS ITEMS DEL INSTRUMENTO

Nro

CRITERIO Sl NO OBSERVACION

El instrumento recoge
informacion que permite \

dar respuesta al /
problema de la N\
investigacion

El instrumento
propuesto responde a
los objetivos del estudio

La estructura del
instrumento es adecuada

Los items del
instrumento responden
a la operacionalizacion
de variables

La secuencia presentada
facilita el desarrollo del
instrumento

Los items son claros y
entendibles

El nimero de items es
adecuado para su
aplicacién

XX X | XX X




. Universidad
E Continental

CENTRO DE INVE

CISP

: STIGACION DE
/1C10S PSIC Cos

INDICADORES CRITERIOS DEFICIENTE

REGULAR

BUENO

MUY BUENO

EXCELENTE

5(10 (15|20 25! 30

35 | 40

45 | 50

55

65

70

75

80

85

20

95

100

CLARIDAD £std formulado
con lenguaje

apropiado

X

OBJETIVIDAD Estd expresado en
preguntas
objetivas-

observables

ACTUALIDAD Estd adecuado al
avance de fa
cienciayla

tecnologia

ORGANIZACION Tiene una
organizacién

logica

SUFICIENCIA Comprende los
aspectos en

calidad y cantidad

INTENCIONALIDAD | Responde a los
objetivos de la
investigacion

CONSISTENCIA Estéd basado en
aspectos tedricos,
cientificos y

técnicos

A F # [~

COHERENCIA Entre las
dimensiones,
indicadores,
preguntas e
indices

METODOLOGIA Responde a la
operacionalizacién

de la variable

PERTENENCIA Es util parala

< %] A

OPINION DE APLICABILIDAD

(AGLGQ\W‘-’M 3%

PROMEDIO DE VALORACION (0 AL 100%)

94 .
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< Universidad
C‘;:-___ Continental

VALIDACION POR CRITERIO DE EXPERTOS

CONSTRUCTO DIMENSIONES INDICADORES ITEM JUEZ 1 OBSERVACION
(st/
NO)
Identifica que es una El docente Luis, observa en la institucion
oracién interrogativa educativa “lvéan Paviov" donde labora, que
que confiene una o los estudiantes tienen un bajo nivel de
mds variables, y cuya pensamiento critico y reflexivo, por fo cual ha ]
Problema de respuesta no puede desarrollado una técnica, y desea investigar: ‘S |
investigaciéon | resolverse de manera 5Cudl es el efecto de la técnica “Me pregunto
directa. y respondo” en el desarrollo del pensamiento
critico y reflexivo de los estudiantes?
Del texto anterior se puede inferir que, la
pregunia es un ejemplo de:
Identifica que es una Ei docente Luis, observa en la institucidn
cualidad que puede educativa "lvan Paviov" donde labora, que
adquirir distintos los estudiantes tienen un bajo nivel de
valores, es susceptible | pensamiento critico y reflexivo, por lo cual ha
de ser observado, desarroliado una técnica, y desea investigar:
medido y evaluado. 2Cudl es el efecto de la técnica “Me 5 I
pregunto y respondo” en el desarrolio del
pensamiento critico y reflexivo de los
estudiantes?
Variable de Del texto anterior se puede inferir que, el
TERMINOS DE investigacion desarrollo del pensamiento critico y reflexivo,
INVESTIGACION es un ejemplo de:
Reconoce que es la El docente Luis, observa en la institucién
Variable variable que el educativa “lvan Paviov" donde labora, que
independiente | investigador manipula | los estudiantes tienen un bajo nivel de
con el fin de pensamiento critico y reflexivo, por lo cual ha
determinar su efecto desarrollado una técnica, y desea investigar: 5 i
sobre la variable sCudl es el efecto de la técnica “Me
dependiente. pregunto y respondo” en el desarrollo del
pensamiento critico y reflexivo de los
estudiantes?
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Continental
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CISP

CENIRO DE INVESTIGACION DE
SERVICIOS PSICOLOGICOS

Del texto anterior se puede inferir que, la
técnica “Me pregunto y respondo”, es un
ejemplo de:

Variable Reconoce que es El docente Luis, observa en la instituciéon
dependiente | donde se notan las educativa "lvan Pavlov" donde labora, que
consecuencias de la los estudiantes tienen un bajo nivel de
variable independiente | pensamiento critico y reflexivo, por lo cual ha
y que el investigador desarrollado una técnicq, y desea investigar:
observa por si se 3Cudl es el efecto de la técnica “Me 5 [
produce alguna pregunto y respondo” en el desarrollo del
variacion. pensamiento critico y reflexivo de los
estudiantes?
Del texio anterior se puede inferir que, el
desarrollo del pensamiento critico y reflexivo,
es un ejemplo de:
Instrumento Identifica como la El docente Luis, observa en la institucién

de recojo de
datos

hemramienta que se
utiliza para medir la
variable y recabar la
informacion.

educativa “lvan Paviov" donde labora, que
los estudiantes tienen un bajo nivel de
pensamiento critico y reflexivo, por lo cual ha
desarroliado la técnica “Me pregunto y
respondo” y desea saber su efecto en el
desarrollo del pensamiento critico y reflexivo
de los estudiantes, para ello aplicara el
cuestionario de pensamiento critico y
reflexivo, antes y después del uso de la
técnica.

Del texto anterior se puede inferir que, el
cuestionario de pensamiento critico y
reflexivo, es un ejemplo de:

ﬁbf&u/.« RL&M’%

Firma y sello
del juez / experto
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Universidad CISP
Continental CENTRO DE INVESTIGACION DF

SERVICIOS PSICOLOGICOS

I- DATOS GENERALES

1.1.

1.2.

Nombre del instrumento: Programa de retroalimentacion

Titulo de la investigacién: Efecto de tipos de retroalimentacion en el

aprendizaje de témminos de investigacion en estudiantes de educacién de

la UNCP

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

Avutor del instrumento: Kasely Esteban Hilario

Pais o ciudad de origen del instrumento: Huancayo - Pero

Nombres y apellidos del juez/experto: Jorge Salcedo Chuquimantari
Area laboral: Educativa

Profesién: Psicologo

Grado académico: Magister

lI. ASPECTOS DE VALIDACION DE LOS ITEMS DEL INSTRUMENTO

Nro

CRITERIO N NO OBSERVACION

El instrumento recoge
informacién que permite

dar respuesta al /
problema de la

investigacion

El instrumento
propuesto responde a
los objetivos del estudio

La estructura del
instrumento es adecuada

a la operacionalizacién
de variables

La secuencia presentada
facilita el desarrolio del
instrumento

Los items son claros y
entendibles

Los items del
instrumento responden /

El nimero de items es
adecuado para su

aplicacion




< Universidad
E Continental

INDICADORES

CRITERIOS

DEFICIENTE

REGULAR

BUENO

MUY BUENO

EXCELENTE

5

10

15

20

25

30

35|40 | 45 | 50

55

65

70

75

85|90 95

100

CLARIDAD

Esta formulado
con lenguaje
apropiado

/]

OBJETIVIDAD

Esta expresado en
preguntas
objetivas-
observables

ACTUALIDAD

Esta adecuado at
avancedela
cienciayla
tecnologia

5,

ORGANIZACION

Tiene una
organizacién
logica

SUFICIENCIA

Comprende los
aspectos en
calidad y cantidad

INTENCIONALIDAD

Responde a los
objetivos de la
investigacién

CONSISTENCIA

Estd basado en
aspectos tedricos,
cientificos y
técnicos

COHERENCIA

Entre las
dimensiones,
indicadores,
preguntas e
indices

METODOLOGIA

Responde a la
operacionalizacion
de la variable

PERTENENCIA

Es Gtil para la

OPINION DE APLICABILIDAD

.....Aﬁ...WQJM..muh".c.m..‘.\n...pxm.éaw...o.s;uk"g.mm..:..

vesrsaaan

PROMEDIO DE VALORACION (0 AL 100%)

G415 %
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( Universidad
(E Continental

VALIDACION POR CRITERIO DE EXPERTOS

CISP

CENTRO DE INVESTIGA

SERVICIOS P

LO

CONSTRUCTO DIMENSIONES INDICADORES ITEM JUEZ1 OBSERVACION
(st/
NO)
Identifica que es una El docente Luis, observa en la insfitucion
oracién interrogativa educativa "lvan Paviov" donde labora, que
que contiene una o los estudiantes fienen un bagjo nivel de
mas variables, y cuya pensamiento critico y reflexivo, por o cual ha
Problema de | respuesta no puede desarrollado una técnica, y desea investigar:
investigacion | resolverse de manera 2 Cudl es el efecto de la técnica "Me pregunto A/‘
directa. y respondo” en el desarrollo del pensamiento | -~
critico y reflexivo de los estudiantes?
Del texto anterior se puede inferir que, la
pregunia es un ejemplo de:
Identifica que es una El docente Luis, observa en la institucion
cudlidad que puede educativa “lvén Paviov" donde labora, que
adquirir distintos los estudiantes tienen un badjo nivel de
valores, es susceptible | pensamiento critico y reflexivo, por lo cuat ha
de ser observado, desarrollado una técnicaq, y desea investigar:
medido y evaluado. 2Cudl es el efecto de la técnica "Me
pregunio y respondo” en el desarrolio del -
pensamiento critico y reflexivo de los ,AJ-
estudiantes?
Variable de Del texto anterior se puede inferir que, el
TERMINOS DE investigacion desarrolio def pensamiento critico y reflexivo,
INVESTIGACION es un ejemplo de:
Reconoce que es la B docente Luis, observa en la institucién
Variable variable que el educativa “ivén Paviov" donde labora, que
independiente | investigador manipula los estudiantes tienen un bajo nivel de
con el fin de pensamiento critico y reflexivo, por lo cual ha )
determinar su efecto desamoliado una técnica, y desea investigar: A)
sobre la variable 2Cudl es el efecto de la técnica “Me
dependiente. pregunto y respondo” en el desarrollo del
pensamiento critico y reflexivo de los
estudiantes?

95
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Continental
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CISP

CENTRO DE INVESTIGACION DE
SERVICIOS PSICCGLOGICOS

Del texto anterior se puede inferir que, la
técnica “Me pregunto y respondo”, es un
gjemplo de:

Variable Reconoce que es El docente Luis, observa en la instituciéon
dependiente | donde se notan las educativa "lvan Paviov" donde labora, que
consecuencias de la los estudiantes tienen un bagjo nivel de
variable independiente | pensamiento critico y reflexivo, por lo cual ha
y que el investigador desarrollado una técnica, y desea investigar:
observa por si se 3Cudl es el efecto de la técnica “Me
produce alguna pregunto y respondo” en el desarrollo del
variacion. pensamiento critico y reflexivo de los 5
estudiantes? /))'
Del texto anterior se puede inferir que, el
desarrollo del pensamiento critico y reflexivo,
es un ejemplo de:
Instrumento Identifica como la El docente Luis, observa en la instituciéon

de recojo de
datos

hemramienta que se
utiliza para medir la
variable y recabar la
informacioén.

educativa "ivén Paviov" donde labora, que
los estudiantes tienen un bagjo nivel de
pensamiento critico y reflexivo, por lo cual ha
desarroliado la técnica “Me pregunto y
respondo” y desea saber su efecto en el
desarrollo del pensamiento critico y reflexivo
de los estudiantes, para ello aplicara el
cuestionario de pensamiento critico y
reflexivo, antes y después del uso de la
técnica.

Del texto anterior se puede inferir que, el
cuestionario de pensamiento critico y
reflexivo, es un eiemplo de:

Lo 407G0 Solcado
i {emnen Driactor e ta EREREILR

ity
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Universidad

Continental CENIRO D

SERVICIC

|- DATOS GENERALES

1.1

1.2.

Nombre del instrumento: Programa de retroalimentaciéon

Titulo de la investigacién: Efecto de tipos de retroalimentacion en el

aprendizaje de términos de investigacion en estudiantes de educacién de

la UNCP

1.3.
1.4.
1.5.
1.6.
1.7.

1.8.

Avutor del instrumento: Kasely Esteban Hilario

Pais o ciudad de origen del instrumento: Huancayo - Pert
Nombres y apellidos del juez/experto: Gustavo Alvarez Sierra
Area laboral: Educativa

Profesion: Ingeniero de sistemas

Grado académico: Magister

Il. ASPECTOS DE VALIDACION DE LOS ITEMS DEL INSTRUMENTO

Nro

CRITERIO Sl NO OBSERVACION

El instrumento recoge
informacién que permite
dar respuesta al
problema de la
investigacion

*®

El instrumento
propuesto responde a
los objetivos del estudio

La estructura del
instrumento es adecuada

Los items del
instrumento responden
a la operacionalizacion
de variables

La secuencia presentada
facilita el desarrollo del
instrumento

Los items son claros y
entendibles

El nimero de items es
adecuado para su
aplicacion

NSNS IRNES

CIsP




E Universidad CISP
Continental CENTRO DE INVESTIGACION DF

INDICADORES CRITERIOS DEFICIENTE REGULAR BUENO MUY BUENO EXCELENTE
5/10 (15|20 ,25(30 3540 (4550|5560 |65|70|75|80 (85|90 | 95| 100

CLARIDAD Esta formulado

con lenguaje f
apropiado

OBJETIVIDAD Estd expresado en
preguntas
objetivas-
observables

ACTUALIDAD Estd adecuado al
avance defa \/
cienciayla

tecnologia

ORGANIZACION Tiene una
organizacion
logica

SUFICIENCIA Comprende los

aspectos en /
calidad y cantidad

INTENCIONALIDAD | Responde a los
objetivos de la \/
investigacion

CONSISTENCIA Esta basado en
aspectos tedricos, /

cientificas y

técnicos

COHERENCIA Entre las
dimensiones,
indicadores, \/
preguntas e
indices

METODOLOGIA Responde a la
operacionalizacién
de la variable

R

PERTENENCIA Es Gtil para la ‘/
investigacién

OPINION DE APLICABILIDAD _ )
.....‘}?ﬂSd' Q.2 ,C_(M(‘a.u.qm

............... T T T P T TP Y PRI TP

PROMEDIO DE VALORACION (0 AL 100%)

98.5 %
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CISP

<= Universidad
C: Continental

CENTRO DE INVESTIGACHC

VALIDACION POR CRITERIO DE EXPERTOS

SERVICIOS PSICOLOGIT

CONSTRUCTO DIMENSIONES INDICADORES ITEM JUEZ 1 OBSERVACION
(st/
NO)
Identifica que es una El docente Luis, observa en la institucidn
oracién interrogativa educativa "ivan Pavlov" donde labora, que
que contiene una o los estudiantes tienen un bagjo nivel de
mads variables, y cuya pensamiento critico y reflexivo, por lo cual ha
Problema de respuesta no puede desarrollado una técnica, y desea investigar: | ST
investigacién | resolverse de manera 3Cudl es el efecto de la técnica “Me pregunto
directa. y respondo” en el desamrollo del pensamiento
critico y reflexivo de los estudiantes?2
Del texto anterior se puede inferir que, la
pregunta es un ejemplo de:
Identifica que es una El docente Luis, observa en la institucion
cualidad que puede educativa “Ilvén Paviov" donde labora, que
adquirir distintos los estudiantes tienen un bajo nivel de
valores, es susceptible | pensamiento critico y reflexivo, por lo cual ha
de ser observado, desarrollado una técnica, y desea investigar: 5 1
medido y evaluado. 2Cudl es el efecto de la técnica "Me
pregunto y respondo” en el desarrollo del
pensamiento critico y reflexivo de los
estudiantes?
Variable de Del texto anterior se puede inferir que, el
TERMINOS DE investigacion desarrollo del pensamiento critico y reflexivo,
INVESTIGACION es un ejemplo de:
Reconoce que es la El docente Luis, observa en la institucion
Variable variable que el educativa "lvan Paviov" donde labora, que
independiente | investigador manipula | los estudiantes tienen un bgjo nivel de
con elfinde pensamiento critico y reflexivo, por lo cual ha S 1
determinar su efecto desarrollado una técnica, y desea investigar:
sobre la variable 2Cudl es el efecto de la técnica “Me
dependiente. pregunto y respondo’ en el desarrollo del
pensamiento critico y reflexivo de ios
estudiantes?




E

Universidad
Continental
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Del texto anterior se puede inferir que, la
técnica “Me pregunto y respondo”, es un
ejemplo de:

Variable Reconoce gque es El docente Luis, observa en la institucion
dependiente | donde se notan las educativa "lvan Paviov" donde labora, que
consecuencias de la los estudiantes tienen un bagjo nivel de
variable independiente | pensamiento critico y reflexivo, por lo cual ha
y que el investigador desarrollado una técnica, y desea investigar:
observa por si se 5Cudl es el efecto de la técnica “Me Sl
produce alguna pregunto y respondo” en el desarrolio del
variacion. pensamiento critico y reflexivo de los
estudiantes?
Del texto anterior se puede inferir que, el
desarrollo del pensamiento critico y reflexivo,
es un ejemplo de:
Instrumento Identifica como la El docente Luis, observa en la institucion
de recojo de heramienta que se educativa "lvan Paviov" donde labora, que
datos utiliza para medir la los estudiantes tienen un bagjo nivel de
variable y recabar la pensamiento critico y reflexivo, por lo cual ha
informacién. desarrollado la técnica “Me pregunto y <1

respondo" y desea saber su efecto en el
desarrollo del pensamiento critico y reflexivo
de los estudiantes, para ello aplicara el
cuestionario de pensamiento critico y
reflexivo, antes y después del uso de la
técnica.

Del texto anterior se puede inferir que, el
cuestionario de pensamiento critico y
reflexivo, es un ejemplo de:

Firma y sello
del juez / experto
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ANEXO 04

Instrumento de medicion evaluacion | (pre test)



Apellidos y 3

Escueis Academico Profesionsl: Semestre;

Ests &5 Lna svaluacion sobre mizunos tarminas que sa ytilizen &n & proceso de inusﬁEudc'!n. debes resizaris de maners
estrictamente individual y con Is mayor pf\edsic'!n posibie. Adelante.

Biogue |
1.- Defina los siguientes tErminos ce ia marers mas precisa posiole:

Froolema ce investizacian:

variabie de investigacian:

Variable independiente:

Variable dependisnte:

Instrumants de Nﬂﬂjﬂl de datos:

Biogue I

Escrioe un sjemplo de los siguientes terminos:

Froolema e investizacian:

[ ]

Variabie de in'-'uﬁﬁm:fén:

[ J

Variable independisnte:

[ ]

Variable dependisnte:

[ ]

Instnaments de F\EI:IIjD de datos:

[ ]
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Blogue Il

De Ia siguiente lista subrays I definician de las siguiientes tErminos:
Proolema ce in\lut'gun'an:

8] Esegquelio que nes proponemaos halisr =n la inuuﬁﬁun’én | Sebe expresarse con clarided ya que es = norte que 5ufu
s imestigacion.

h] S5 ura n:-m:iﬁnl'nt:rruﬁutim que contiens una o mas warables, ¥ CUyE respuesta po puede resolverse de mansr
directa.

|::| Es una pregunin gue contizrs variables, soore uIEL'ln Eamia &n especal

d] Es una propasicion que se formula antes de inicisr I8 irvestizscion, express |a retscion gue existe enire dos o mas
wariabies.

Variabls de in'm':h'Em:'én:

5| Hesce referencis s s netursieza y oz propasitos oe s investigscon.

h:| Es el adcance y &l grado de hinm:ﬁstiﬁnquemmizurﬁ.

£} Essguelio qus = investizsdor desen lograr en b irvestigacion.

u] Es una cualicad que pusde ndquirir distintos walones, &5 msczptihle e ser observado, mediuo-f EyEluass.

variable independiznte:

8] [Es lnvariable que el investigncor manipuls con =1 fin de determinar su efecto sobre ka vanable dependiente.

h:| Es el plan de fnmﬁsm:iﬁn que indica los procedimientos & r:uli:urpwauhtener I= infarmacion con el -r.!hjeti'.lu e
dar respuests sl problema de fnuuti;m:ién.

€] Eselimpacto que produirs s insestigacion, ks consecusncas tericas o practicas que se darven de |8 mizma.

rl] Timns pclrclhjeﬁuu furmdsmeantal solucionar proolemas :.'sni.n detarminacas peor kas o:lj!tim:l:le hirr:ﬂﬁsm:iﬁn.

Varinbie dependisnte:

8] Esun enuncindo que se formuls antes de iniciar h.l'n-.w.'ti;aciéﬂ.

h:| Es |8 estructura que imdica los Fm-c:ul'mi:nms con &l nbjzh"m de dar respuests &l problema :leirr:uﬁsm:iﬁn.

|::| Expresa In relmcion que mxiste eptre G0z o MAS variables. Sendo su formulacon factible ge ser comorobanie.

rl] Es donde o= notan las consecuencias o= b variabls independi=snte y que &l irr:uﬁ;adnr oaserva por iz produce
alzuna vErEGon.

Instrumentos de F\EI:IIjD de datos:

8] Es el procedimiento uped‘h’cu que se realiza para recolectar I informacion.

h] Susca la n\:\m:sp-unu:nda. entre =l mstrumiente de medida Yl pm:i:uapd que se mide.

|::| E5 In hiErramisnts que = utiize para masdir b mriul:-l:'r’ recabar Is infarmacion.

u] ncica los pmnediml'u'rtu:lll Ias pbseErvacones con elo:jetivu de dar respuesta al proolema de inu-u:tiEm:fén.
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ANEXO 05

Instrumento de medicion evaluacion 11 (pos test)



EVALUACION Il

Apellidos y

Escuela Académico Profesii S

Esta es una evaluacién sobre algunos términos que se utilizan en el proceso de investigacion, debes realizarla de man(
estrictamente individual y con la mayor precision posible. Adelante.

Blogue |
1.- Defina los siguientes términos de la manera mas precisa posible:

Problema de investigacion:

Variable de investigacion:

Variable independiente:

Variable dependiente:

Instrumento de recojo de datos:

Blogue Il
Escribe un ejemplo de los siguientes términos:

Problema de investigacion:

L

Variable de investigacion:

(

Variable independiente:

(

Variable dependiente:

[

Instrumento de recojo de datos:

L
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Blogue Il
De la siguiente lista subraya la definicion de los siguientes términos:
Problema de investigacion:

a) Esaquello que nos proponemos hallar en la investigacion y debe expresarse con claridad ya que es el norte que guia
la investigacion.

b) Esuna pregunta que contiene variables, sobre algun tema en especial.

c) Esuna oracién interrogativa que contiene una o mds variables, y cuya respuesta no puede resolverse de manera
directa.

d) Es una proposicién que se formula antes de iniciar la investigacion, expresa la relacion que existe entre dos o mas
variables.

Variable de investigacion:

a) Hace referencia a la naturaleza y los propésitos de la investigacion.

b) Eselalcancey el grado de la investigacion que se realizara.

¢) Esuna cualidad que puede adquirir distintos valores, es susceptible de ser observado, medido y evaluado.
d) Esaquello que el investigador desea lograr en la investigacion.

Variable independiente:

a) Esel plan de la investigacion que indica los procedimientos a realizar para obtener la informacién con el objetivo de
dar respuesta al problema de investigacion.

b) Eslavariable que el investigador manipula con el fin de determinar su efecto sobre la variable dependiente.

c) Eselimpacto que producird la investigacion, las consecuencias tedricas o practicas que se deriven de la misma.

d) Tiene por objetivo fundamental solucionar problemas y estdn determinados por los objetivos de la investigacion.

Variable dependiente:

a) Esun enunciado que se formula antes de iniciar la investigacion.

b) Esla estructura que indica los procedimientos con el objetivo de dar respuesta al problema de investigacion.

c) Esdonde se notan las consecuencias de la variable independiente y que el investigador observa por si se produce
alguna variacion.

d) Expresa la relacion que existe entre dos o mas variables. Siendo su formulacion factible de ser comprobable.

Instrumento de recojo de datos:

a) Es el procedimiento especifico que se realiza para recolectar la informacién.

b) Es la herramienta que se utiliza para medir la variable y recabar la informacion.

c) Busca la correspondencia entre el instrumento de medida y la propiedad que se mide.

d) Indica los procedimientos y las observaciones con el objetivo de dar respuesta al problema de investigacion.
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ANEXO 06

Muestra de evaluacion | de participante que recibio una retroalimentacion intrasituacional



& 20 UACIONT
‘ EvALuacioNE .0 .
“Apellidos y Nombres: 4/7440”' Reso: @emy N ft, b

el - N
o .‘/._
“oh __ semestre; NIL @

o 1\’\’\‘((}3.’(\/000%, (‘I

Blogue |

iceso de investigacion, debes realizarla de manerz

1.- Defina los siguientes términos de la manera mas precisa posible:

Problema de investigacion: Es e
Jue no  ovoes y J(ﬂpw(,(. s dvder

Variable de investigacién (;o') ‘A'T/mt WS pr.m;P:" 723 .A ({( env L e ~
8 § en uo ( nvey 1
ol o)

alb) (<) /’IC\JCG‘A’ € V(?LKP(W" ) ;

Variable independiente:  Tym s 3 -
e gilm he &}’w’“& s [f’ W't‘s-“q«?cw—n’ { O :‘

Variable dependiente: Temmine gut  depende Ay n lm’ts:% ceon
Gecid

Instrumento de recojo d % z o SV e, o asT 1 v da [C— onp X
e recojo de datos: § Lew RALING ST P Vtcope
A D >

e emweste . . .
< dados. e ol al guiey  trfevmanmh P O-
Blogue Il U

Escribe un ejemplo de los siguientes términos:

Problema de investigacién:

L,Duta - I;sezwicl«’ soccall %

Variable de investigacion:

u‘AP‘YULAC'/olM . )

Variable independiente:

-
-
(B ™
-
-

Variable de i .
pendiente: P ,’l

u'cms/mrw: en ef edodiavts . v

Instrumento de recojo de datos:

7;:11' de cooper
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Blogue lll
De la siguiente lista subraya la definicion de los siguientes términos:

Problema de investigacion:
: a)/Es aquello que nos proponemos hallar en la investigacion y debe expresarseg)"n‘ claridad ya que es el norte que guia
)
la investigacion.

b) Esuna pregunta que contiene variables,
c) Esuna oracion interrogativa que contiene una o méds variables,

directa.
d) Es una proposicion que se formula antes de iniciar la investigacién, expresa la relacién que existe entre dos o mds

sobre alguin tema en especial.
y cuya respuesta no puede resolverse de manera

variables.

Variable de investigacion:

a) Hace referencia a la naturaleza y los propésitos de la investigacion.
b) Eselalcancey el grado de la investigacion que se realizara.
¢) Esuna cualidad que puede adquirir distintos valores, es susceptible de ser observado, medido y evaluado.

/dr)' Es aquello que el investigador desea lograr en la investigacion. R

Variable independiente:

a) Eselplandela investigacién que indica los procedimientos a realizar para obtener la informacién con el objetivo de

dar respuesta al problema de investigacion.
_bY Es lavariable que el investigador manipula con el fin de determinar su efecto sobre la variablel dependiente.
¢) Eselimpacto que producird la investigacion, las consecuencias tedricas o précticas que se defiven de la misma.

d) Tiene por objetivo fundamental solucionar problemas y estan deter: dos por los objeti elai igacion

Variable dependiente:

a) Esun enunciado que se formula antes de iniciar la investigacion.
b) Es la estructura que indica los procedimientos con el objetivo de dar respuesta al problema de investigacion.
" £s donde se notan las consecuencias de la variable independiente y que el investigador obsérva por si se produce
alguna variacion. 1

d) Expresa la relacion que existe entre dos o més variables. Siendo su formulacién factible de ser comprobable.

Instrumento de recojo de datos:

Es la herramienta que se utiliza para medir la variable y recabar la informacién.

c) Busca la correspondencia entre el instrumento de medida y la propiedad que se mide.
esta al problema de investigacién.

a) Esel procedimiento especifico que se realiza para recolectar la informacion.

d) Indica los procedimientos y las observaciones con el objetivo de dar respu
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ANEXO 07

Muestra de evaluacion Il de participante que recibi6 una retroalimentacion
intrasituacional



EVALUACION 11
.dos y Nombres;_ s Rjus_bondy Neyidl, 10)->

la Académico Profesional F{‘?l\“\(?‘.ucncin\ socaley . Rebiloes S NI

Esta es una evaluacién sobre algunos términos que se utilizan en el proceso de investigaci6n, debes realizarla de man

estrictamente individual y con la mayor precisién posible. Adelante.
Blogue |
1.- Defina los siguientes términos de la manera mds precisa posible:

Problema de investigacién: Fsoma duda o :l,("w/véd e se e ba tnidy L‘q»/\. Que o Se

/
conpre ef zﬁl.{o‘ ey b Gue s¢ heceside L,‘»{}/nﬂp - \-/
7

Variable de investigacion: < «n frrino phe pucd ser Kpendienld e inolFiycliond,
\

. L | -
Slenho oe| mived e t v €SGO

| - "
Variable independiente: Esun ¥eimeio msyeto o combios dimbo 4 uma ¢

v

] L”léi(“ﬁ](ﬂ.»{:hl
7

Variable dependiente: T ¢ v - o Spep ol oo de (o L'-‘U"v\/"aarbo:; C
U

%

VL

Instrumento de recojo de datos: Es ena t/‘wuuu Yue  [freoge o for.

Blogue Il
Escribe un ejemplo de los siguientes términos:

Problema de investigacion:

S

LC’ {ju:,[ es el 54‘% dc/ “L‘”d’"’m ols cﬁ‘rf‘a{[ Ae 541"(;4;: .g":l 'mcLun.’L\_‘/c

acadioico s

Variable de investigacion:
[;Y;asjomo de. déﬁh'«f e qéﬁ—«u«},\" \ \/
Variable independiente:
/
N o ! 3
/Va;/t*inn e aérﬁmz de  aleniion <
Variable dependiente: ( & ()
N

1
Temdimiento  acadepes

Instrumento de recojo de datos:

Tet
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’b o~ -~
Blogue Ill

De la siguiente lista subraya la definicién de los siguientes términos:
Problema de investigacion:

a) Esaquello que nos proponemos hallar en la investigacion y debe expresarse con claridad ya que es el norte que guiz
la investigacién.
Es una pregunta que contiene variables, sobre algun tema en especial.

L St 7

¢) Es una oracién interrogativa que contiene una o mas variables, y cuya respuestq/ no puede resolverse de manera
directa. o

d) Es una proposicién que se formula antes de iniciar la investigacion, expresa la relacién que existe entre dos 0 mas
variables.

Variable de investigacion:

a) Hace referencia a la naturaleza y los propésitos de la investigacion. \/
@ Es el alcance y el grado de la investigacién que se realizard.

¢) Esuna cualidad q@ﬁuedéadquirir distintomlores, es susceptible de ser observado, medido y evaluado.
d) Esaquello que el investigador desea lograr en la investigacion.

Variable independiente:

a) Es el plan de la investigacion que indica los procedimientos a realizar para obtener la informacién con el objetivo de
dar respuesta al problema de investigacién.
,@f Es la variable que el investigador manipula con el fin de determinar su efecto sobre la variable pendiente.
¢) Eselimpacto que producird la investigacion, las consecuencias teéricas o précticas que se deriven de la misma.
d) Tiene por objetivo fundamental solucionar problemas y estan determinados por los objetivos de la investigacion.

Variable dependiente:

a) Esun enunciado que se formula antes de iniciar la investigacién.
b) Esla estructura que indica los procedimientos con el objetivo de dar respuesta al problema Ye investigacion.
Es donde se notan las consecuencias de la variable independiente y que el investigador obselva por si se produce

alguna variacion. .
d) Expresa la relacién que existe entre dos o mas variables. Siendo su formulacion factible de ser comprobable.

Instrumento de recojo de datos: \

/aj’ Es el procedimiento especifico que se realiza para recolectar la informacién.
lﬂ _Es la herramienta que se utiliza para medir la vamhmam[@@ﬂgn.
“¢) Buscala correspondencia entre el instrumento de medida y la propiedad que se mide.
d) Indica los procedimientos y las observaciones con el objetivo de dar respuesta al problema de investigacion.
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ANEXO 08

Muestra de evaluacion | de participante que recibié una retroalimentacion
extrasituacional



_ante.

w
Ex) % EVALUACION| 7.5
— S
Apellidos y Nombres: Yero Pomak EASowm Ch
U

- Semestre:  J\ (D)
tyl b tionel. (B =

A Stva Liova n el proceso de investigacion, debes realizarla de

Blogue |

1.- Defina los siguientes términos de la manera més precisa posible:

Problema de investigacién:_¢¢  |a 'mimogu]o lamanaliofioseis Ieyponder U -

Variable de investigacion:__Son  p.cle clof probleama o Qe Se buscu r3ponder a_ald

ki

€5 pect E{cu
v [Z4

3 s . S | '
Variable independiente:_ &5 comp \IL\!/U:;Q. en vno o _ellys al bucoron poblsg

(

lm,ém‘((x [

Variable dependiente:__ <5 [q 9ug

Instrumento de recojo de datos:__Sen iglwmzn!g Gus &g,’!'iog

¥ Son Mryomieu!os J«fles Comnr oy iul - enhevisdy enoves lgs P gg(-‘Ln ] Q Kbg‘ Je
O“y‘c

ch
Blogue Il

Escribe un ejemplo de los siguientes términos:

Problema de investigacién: C

L deserollo ol & t‘(vlcz{ge/xdu enpelonad 4 -mo-ﬁn'\/ou'cﬂ en a/unync) e ‘{34.,‘4/0 &ese

Variable de investigacién:

[ in,uigwefa. emgclone! (;\.-;

Variable independiente:

{(\J{llguua emoCiong! AR

Variable dependiente:

,.' >
WCL:\MU.(M\ /-

Instrumento de recojo de datos:

on sl — wna enweshu
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qu

De la siguiente lista subraya la definicién de los siguientes términos:

Problema de investigacion: C

la investigacion.
Es una oracién interrogativa que contiene una o mas variables, y cuya respuesta no puede resolverse de manera
directa.

¢) Esuna pregunta que contiene variables, sobre algin tema en especial.

d) Es una proposicién que se formula antes de iniciar la investigacién, expresa la relacién que existe entre dos o mas
variables.

/ Es aquello que nos proponemos hallar en la investigacién y debe expresarseéén claridad ya que es el norte que guia
b)

Variable de investigacién:

a) Hace referencia a la naturaleza y los propésitos de la investigacion. U

b) Eselalcancey el grado de la investigacién que se realizara.

c) Esaquello que el investigador desea lograr en la investigacion.

}Y Es una cualidad que puede adquirir distintos valores, es susceptible de ser observado, medido y evaluado.

Variable independiente:

Es la variable que el investigador manipula con el fin de determinar su efecto sobre la variable dependiente.

b) Es el plan de la investigacion que indica los procedimientos a realizar para obtener la informacién con el objetivo de
dar respuesta al problema de investigacion.

¢) Eselimpacto que producira la investigacion, las consecuencias teéricas o précticas que se deriven de la misma.

d) Tiene por objetivo fund. | solucionar probl y estan determinados por los objetivos de la investigacion.

Variable dependiente:

a) Esunenunciado que se formula antes de iniciar la investigacion.

b) Es la estructura que indica los procedimientos con el objetivo de dar respuesta al problema d4 investigacion.

c) , Expresa la relacion que existe entre dos o més variables. Siendo su formulacién factible de ser comprobable.
Es donde se notan las consecuencias de la variable independiente y que el investigador observa por si se produce
alguna variacién.

Instrumento de recojo de datos:

a) Es el procedimiento especifico que se realiza para recolectar la informacién. /
b) Busca la correspondencia entre el instrumento de medida y la propiedad que se mide.
/o)/Es la herramienta que se utiliza para medir la variable y recabar la informacién.
d) Indica los procedimientos y las observaciones con el objetivo de dar respuesta al problema de investigacién.
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ANEXO 09

Presentacion del programa de entrenamiento



Adobe Flash Player 11
Archivo Ver Control  Ayuda

INSTRUCCIONES

A continuacion se te presentara una serie de ejercicios
en los que tendras que seleccionar una alternativa con
el mouse (raton), hacer clic en la alternativa que
consideres correcta.

Por favor, NO presiones ninguna otra tecla.
PARA CONTINUAR DEBES LEER EL RECUADRO

QUE SALDRA DESPUES DE CADA RESPUESTA,
LUEGO HACER CLIC EN CONTINUE

Iniciar Ejercicios

Adobe Flash Player 11
Archivo Ver Control  Ayuda

Ingrese sus datos

Nombre y apellido: * kasely esteban

Sexo: * varon

( J
Edad:* 28 ]
| J
I l

Escuela académico profesional:* | Filosofia CC.SS.y RR.HH.

Siguiente
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ANEXO 10

Muestra de retroalimentacion tradicional
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Adobe Flash Player 11 - X
Archivo Ve Control  Ayuda

Question 1 of 45 > Point Value: 1 | Total Points: 0 out of 45

Un docente producto de su experiencia pedagogica, ha desarrollado un programa
psicopedagagico de aprestamiento y nivelacion para estudiantes de educacion primaria.
Por lo cual se ha planteado investigar, ¢ Cual es el nivel de validez del programa
psicopedagdgico de aprestamiento y nivelacion, en las escuelas de las zonas urbano y
rurales?

Del texto anterior la pregunta
o Tu respuesta es incorrecta.

(") Problema de investigacion
@ Objetivo de investigacion m
(

(") Muestra de investigacion

() Poblacién de la investigacién

Adobe Flash Player 11 - X
Archivo Ver Control Ayuda

Qu

Point Value: 1 | Total Points: 1 out of 45

El docente Ralll, observa en la institucion educativa “Rosa de América” donde labora,
que los estudiantes no prestan atencion a las clases, por los cual desea investigar ; Cual
es el efecto del uso de imagenes en |la atencion de los estudiantes?

Se puede inferir en el texto anterior que, la atencién de los estudiantes, es un ejemplo
de:

() Problema de investigacin ° Tu respuesta es correcta.

© Variable de investigacion

Continue

() Hipétesis de investigacién

(@)
(&)

Objetivo de investigacion
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ANEXO 11

Muestra de retroalimentacion intrasituacional



Adobe Flash Player 11
Archivo Ver Control  Ayuda

Question 3 of 45 > Point Value: 1 | Total Points: 2 out of 45

El docente Radll, observa en la institucion educativa “Rosa de América” donde labora,
que los estudiantes no prestan atencion a las clases, por los cual desea investigar ¢ Cual
es el efecto del uso de imagenes en la atencién de los estudiantes?

Se puede inferir en el texto anterior que, la atencién de los estudiantes, es un ejemplo
de:

. o . ° Tu respuesta es incorrecta, la atencién de |os estudiantes, es un
() Objetivo de inv ejemplo de variable dependiente.

Continue

@ Variable indep

() Problema de in

() Variable dependiente

Adobe Flash Player 11

Archivo Ver Control Ayuda

Question 1 of 45 > Point Value: 1 | Total Points: 1 out of 45

Un profesor de la |.E. primaria “José Antonio Encinas”, observa que se ha producido una
caida de los primeros puestos en el plantel, en las Ultimas jornadas académicas. Para
lograr identificar los factores que conllevaron a dicha caida de los primeros puestos,
realizara una entrevista en la cual hara uso de la ficha de registro y la lista de cotejo a
los primeros puestos del primer, tercero y quinto grado.

Del texto ante o Tu respuesta es correcta, la ficha de registro y la lista de cotejo la (el)'

hacen referencia a los instrumentos de recojo de datos.
@) Instrumento de

() Variable indepi m

( _) La variable dependiente

() Técnica de recojo de datos

116



117

ANEXO 12

Muestra de retroalimentacion extrasituacional
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Adobe Flash Player 11
Archivo Ver Control  Ayuda

Question 1 of 45 > Point Value: 1 | Total Points: 1 out of 45

Un docente producto de su experiencia pedagogica, ha desarrollado un programa
psicopedagagico de aprestamiento y nivelacion para estudiantes de educacion primaria.
Por lo cual se ha planteado investigar, ¢ Cual efecto del programa psicopedagdgico
“ABC” en el aprestamiento y nivelacion de los estudiantes?

Del texto antel jemplo de:
° Tu respuesta es correcta, porque en este caso el aprestamiento y
. ] nivelacion de los estudiantes, es donde se notan las consecuencias
() Problema de in . . . .
— de la variable independiente y que el investigador observa por si se
produce alguna variacion.

@ Variable depen
() Variable indep

(@)
(&)

Objetivo de investigacion

Adobe Flash Player 11
Archivo Ver Control  Ayuda

Question 2 of 45 > Point Value: 1 | Total Points: 1 out of 45

El docente Luis, observa en la institucién educativa “Ivan Pavliov” donde labora, que los
estudiantes tienen un bajo nivel de pensamiento critico y reflexivo, por lo cual ha
desarrollado una técnica, y desea investigar: s Cual es el efecto de la técnica “Me
pregunto y respondo” en el desarrollo del pensamiento critico y reflexivo de los
estudiantes?

Del texto ante 0 Tu respuesta es incorrecta, porque en este caso la pregunta, es una
oracidn interrogativa que contiene una o mas variables, y cuya

— respuesta no puede resolverse de manera directa.
() Problema de in

D Muestra de inv m

() Poblacion de la investigacion

C Objetivo de investigacion
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ANEXO 13

Muestra de retroalimentacion transituacional



Adobe Flash Player 11

Archivo Ver Control Ayuda

Question 1 of 45 = Point Value: 1 | Total Points: 0 out of 45

El docente Luis, observa en la institucién educativa “Ivan Pavliov” donde labora, que los
estudiantes tienen un bajo nivel de pensamiento critico y reflexivo, por lo cual ha
desarrollado la técnica “Me pregunto y respondo” y desea saber su efecto en el
desarrollo del pensamiento critico y reflexivo de los estudiantes, para ello aplicara el
cuestionario de pensamiento critico y reflexivo, antes y después del uso de la técnica.

Del texto ante co y reflexivo
Tu respuesta es incorrecta, porque es la herramienta que se utiliza y ’

es un ejemplo para medir la variable y recabar la informacion.

() Variable indep Continue

| Técnica de recojo de datos

.’\ ) Instrumento de recojo de datos

() Lavariable dependiente

Adobe Flash Player 11

Archivo Ver Control Ayuda

Question 2 of 45 > Point Value: 1 | Total Points: 1 out of 45

Un docente después de recabar informacion acerca de sus estudiantes en la asignatura
de matematica, observa que sus estudiantes tienen un bajo rendimiento en dicha
asignatura, ello lo lleva a aplicar el método “Beta 5.0” para el aprendizaje de la
asignatura de matematica.

Del texto antel mplo de:
° Tu respuesta es correcta, porque es una cualidad que puede adquirir

() Problema de in distintos valores, es susceptible de ser observado, medido y

- evaluado.

@ Variable de inv

Continue

() Hipétesis de iny

() Objetivo de investigacion

o/

120



121

ANEXO 14

Evidencia fotografica
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Estudiantes resolviendo la evaluacion |
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Estudiantes durante el entrenamiento
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Estudiantes resolviendo la evaluacién 11





