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RESUMEN

En el pesnte estdio tiulado Evsion tributari. en tienda de ropa del centro comercial
constitucion de Huancayo — 2018, me permitio Determinar las causas de la evasion
tributaria en las tiendas de ropa del centro comercial constitucién de Huancayo, 2018,
donde pude dar respuesta a la interrogante ¢ Cuales son las causas de la evasion tributaria
en las tiendas de ropa del centro comercial constitucion de Huancayo, 20182, en el estudio
se aplicaron la metodologia de investigacion como método general se aplicd inductivo,

deductivo, analisis y sintesis y como métodos especificos la matematizacion.

Por otro lado, el enfoque de la investigacion fue del tipo cualitativo, dada las
caracteristicas de estudio, siendo el tipo de investigacion aplicada dadlos propdsitos
practicos que se dan dentro del fenémeno de estudio. El disefio del estudio es no
experimental con corte transversal, donde el esquema fue muestra — observacion,

asimismo se tuvo la participacion de 36 duefios de las tiendas del centro comercial.

Las conclusiones a las que se lleg6 fueron que las causas que determinan la evasion
tributaria realizada por los duefios de las tiendas de ropa del Centro Comercial
Constitucion del Centro de Huancayo son la falta de conciencia tributaria, los costos
elevados de los tributos y sistema tributario complejo, por otro lado la falta de conciencia
tributaria es una causa determinante de la evasion tributaria, que se observa cuando la
mayoria de los duefios de las tiendas de ropa del Centro Comercial Constitucion del

Centro de Huancayo; son estas las principales dentro de nuestro estudio.

Palabras clave: Evasién tributaria, tributo, sistema tributario.



ABSTRACT

In the present study titled Tax evasion in clothing stores of the constitutional center of
Huancayo - 2018, it allowed me to determine the causes of tax evasion in the clothing
stores of the constitutional shopping center of Huancayo, 2018, where | was able to answer
the question What are the causes of tax evasion in the clothing stores of the constitution
center of Huancayo, 2018 ?, In the study the research methodology was applied as a
general method applied inductive, deductive, analysis and synthesis and as specific

methods the mathematization.

on the other hand, the focus of the research was of the qualitative type, given the
characteristics of the study, the type of applied research being the practical purposes that
are given within the phenomenon of study. The design of the study is non-experimental
with a cross section, where the scheme was sample - observation, also had the

participation of 36 owners of the stores of the shopping center.

The conclusions reached were that the causes that determine the tax evasion carried
out by the owners of the clothing stores of the Centro Comercial Centro de Huancayo are
the lack of tax awareness, the high costs of taxes and the complex tax system on the other
hand, the lack of tax awareness is a determining cause of tax evasion, which is observed
when most of the owners of the clothing stores of the Centro Comercial Centro de

Huancayo; These are the main ones in our study.

Keywords: Tax evasion, tribute, tax system.



INTRODUCCION

La preente tesis, coprendi6 un tema i portante, cuyo titulo es: "EVASION TRIBUTARIA
DE LAS TIENDAS DE ROPA DEL CENTRO COMERCIAL CONSTITUCION DEL
CENTRO DE HUANCAYO - 2018, es un trabajo analitico, documentado y trata
justamente de conocer cuéles son las causas para que las tiendas de ropa evadan sus

responsabilidades tributarias.

En el capitulo I. Comprende la exposicion del problema de investigacion, una breve
descripcion del mismo, el planteamiento del problema, las razones que justifican el
presente estudio, la delimitacion de la investigacion y el planteamiento de los objetivos a

lograr con la misma.

En el capitulo Il. Se hace una referencia de la terminologia para comprender més acerca
la Evasion Tributaria lo cual es cuando una persona infringe la ley, dejar de pagar todo o
una parte de un impuesto al que esta obligado, a su vez se hace mencién a algunos
antecedentes relacionados con el estudio abordado, planteandose para terminar la

hipotesis e identificacion de la variable de la investigacion.

En el Capitulo Ill. Contiene la metodologia de la investigacion, describiéndose los
métodos, disefio y tipo de investigacion, asimismo se identifica a la poblacion, muestra y
técnicas afanosas en la recolecciéon de la informacién para la consecucion de nuestro

trabajo de investigacion.

En el CAPITULO IV. Se abordan los resultados y conclusiones de la informacion
obtenida en la recoleccion y tratamiento de la informacion, haciéndose un detalle de cada
una de las interrogantes planteadas e interpretando cada uno de sus resultados y para una
mejor ilustracion se muestran cuadros comparativos que podran mejorar la experiencia en

lectura y entendimiento de la investigacion.

Esta el detalle de la bibliografia consultada y los anexos que nos serviran para un mejor

entendimiento del estudio.
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CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL ESTUDIO

1.1. Delimitacion de la Investigacion

1.2.

1.1.1.

1.1.2.

1.1.3.

Espacial

La investigacion nuestra se basa en un entorno de fluidez econdémica diaria
y que en muchos de los casos no se cuenta con el registro de ingresos y
egresos de los mismos, por ello, se determina la realizacion dentro de la
ciudad de Huancayo y especificamente en el Centro Comercial Constitucion
de Huancayo.

Temporal

El presente estudio estard enmarcado en el &mbito local en el periodo 2018,
aquellos contribuyentes que se encontraran el as secciones de ventas de

prendas de vestir.

Conceptual

La unidad de andlisis estara enfocado Gnicamente a contribuyentes que
generan rentas de diversas categorias en el centro comercial constitucion de

la localidad de Huancayo.

Planteamiento del Problema

Segun el Marco Macroeconémico Multianual (MEF 2015-2017): La economia

peruana crecid, en promedio, 6,35% entre el 2015-2017. La redencion progresiva

de la economia mundial (en especial, la de EE.UU. y la Europea), la puesta en
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operacion de megaproyectos de infraestructura bajo la modalidad de (APP —
Asociaciones Publico Privadas) y la afianzamiento de la salvacion de las
posibilidades de los agentes econdmicos; permitio alcanzar este ritmo de
incremento. De ese modo, la economia peruana se viene posicionando como una de
las economias de mayor evolucion en el mundo, y con un pedestal de incremento
diversificada. Por su parte, el disefio de la politica fiscal se basa en el nuevo marco
fiscal, visto en la Ley de (LFRTF — Fortalecimiento de la Responsabilidad y

Transparencia fiscal).

El Marco Macroeconémico Multianual (MEF 2015 — 2017): con referencia a la
declaracidn de politica tributaria, se indica: que el mayor dinamismo de la economia
y las medidas de politica tributaria prohijadas basado en los principios de

suficiencia, neutralidad, eficiencia, equidad y simplicidad.

Este sistema se extendera, siendo fortalecido mediante una politica de
racionalizacion de privaciones y otros beneficios tributarios. Para ello no solo se
disminuye la recaudaciéon fiscal sino que también implica la administracion
tributaria y tenga que disponer de opulencias para la creacién de nuevos aparatos de
control y fiscalizacion, dejando de priorizar su funcién recaudatoria y de mejora de
las materiales que coadyuven a la aumento de la base tributaria, ademas de facilitar

el cumplimiento de los responsabilidades tributarias de los colaboradores.

Se debe resaltar, la racionalizacion de los beneficios y exoneraciones tributarias
vigentes como dispositivo de depreciacién de las desviaciones producidas en
nuestra economia, ya que estos rodean no sélo una menor recaudacion sino la

creacion del escenario propicio para practicas de omision y evasion en los tributos.

Dentro de esta figura, nuestro sistema tributario permanece en la tarea de contener
todas las modalidades y herramientas de los nuevos negocios que no estan

bienquistas dentro del esquema impositivo tributario.

“Se indica que en rentas de trabajo (cuarta y quinta categorias) se registré una menor
recaudacion de S/ 480 millones, lo que significo una desplome de 8,3%, en clausulas
reales (...). Cabe sefialar, que la transformacion de la escala progresiva acumulativa
que se aplica a estas rentas determind una pérdida de recaudacion de S/ 1 280
millones en el aflo 2015”. (Memoria Anual SUNAT — 2015, p. 57)
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En dicho argumento, la situacion problematica del tema de investigacion se

manifiesta asi: el principal objetivo de la Administracion Tributaria es la cobranza

de tributos, para lo cual se ha determinado acciones de fiscalizacion que pueden ser:

selectivas y masivas, dentro de estos estan los operativos de comprobacion de

transferencia de comprobantes de pago, que reside en comprobar la entrega de

comprobantes por parte del contribuyente.

1.3. Formulacién del Problema

1.3.1.

1.3.2.

Problema general

¢Cuales son las causas de la evasion tributaria en las tiendas de ropa del

centro comercial constitucion de Huancayo, 2018?

Problemas especificos

¢Qué politicas tributarias del estado, contribuyen a la evasién tributaria en

las tiendas de ropa del centro comercial constitucion de Huancayo, 2018?

¢Cual es el nivel de informalidad en las tiendas de ropa del centro comercial

constitucion de Huancayo, 2018?

1.4. Objetivos de la Investigacion

1.4.1.

1.4.2.

Objetivo general

Determinar las causas de la evasion tributaria en las tiendas de ropa del

centro comercial constitucion de Huancayo, 2018.

Objetivos especificos

Conocer las politicas tributarias del estado, contribuyen a la evasion
tributaria en las tiendas de ropa del centro comercial constitucién de

Huancayo, 2018.

Conocer el nivel de informalidad en las tiendas de ropa del centro comercial

constitucion de Huancayo, 2018.
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1.5. Justificacion de la Investigacion

1.5.1.

1.5.2.

1.5.3.

Justificacion teodrica

Dentro del contexto tributario las personas que vienen cometiendo evasion
tributaria contribuyen al subdesarrollo del pais, pero la entidad recaudadora
de este tributo (SUNAT), no viene siendo equitativo en la aplicacion de la
normatividad y esto indirectamente contribuye a la lealtad del usuario en
cuanto a la contribucion de sus obligaciones para con el estado, es asi, que
el presente estudio debe conllevar a comprender sobre las causas a la falta

de contribuir con el estado.
Justificacion practica

En el estudio que se desarrollard, los entes ejecutores cumplen una funcion
importante en la practica de ser leales en la contribucion de los impuestos,
para ello el estudio contribuird en conocer las razones por las cuales muchas
de las personas que cuentan con un negocio propio se inclinan a la
informalidad o a la evasion tributaria, para ello debemos de tomar conciencia
gue uno no lo hace porque quiere, sino porque en muchos casos nos llevan a

ello por no conocer nuestra realidad.

Justificacion metodoldgica

El estudio que se desarrollara pretende la aplicacion del conocimiento sobre
los diversos aspectos para tributar en nuestra sociedad, porque nosotros
estamos sujetos a un tipo de tributo, dado que se necesita de la tributacién

para poder desarrollar diversas actividades en bien de la sociedad.
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CAPITULO I
MARCO TEORICO

2.2. Antecedentes de Investigacion
2.2.1. Articulos cientificos

(Yanez H., 2016), en su articulo sobre la evasion tributaria, atentado a la
equidad, manifiesta que la evasion, la subdeclaracién inconsciente, la
omision no aceptada y la omisidn aprobada avasallan el monto de impuesto
que corresponderia pagar el contribuyente. Las tres primeras de las acciones
son que no se desea que sucedan en la vida practica, mientras que la tltima
es plenamente querida por la jurisdiccion econdmica. La ultima de estas
gestiones es legal y las demas ilegales, todas ellas constituyen un delito a la

equidad.

Los usuarios contribuyentes que no tienen senda a los favores tributarios
otorgados en virtud de los gastos tributarios (elusién aceptada) seran
gravados en el 100% de la magnitud de su base, mientras los otros lo seran
en menos del total de su base. Por eso, las planteadas de reforma tributaria
semejantes con la tributacion dptima, trazan la expansion de la base de los
impuestos a su maximo tamario, excluyendo los desgastes de la base, ya
que son licitas o ilicitas. Es decir, se plantea mejorar la equidad por el lado
de la recaudacion de los impuestos, y ademas, focalizar el uso de estos
recursos en los mas necesitados, para lograr asi una politica redistributiva

de enorme efecto.
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La evasion por su parte esta constituida como una accion ilicita o ilegal,
cuyo. revelacion por parte de la autoridad debe ser sancionado y de modo
que sirva de ejemp.lo para acobardar a los evasores no detectados o los que

estan eventualmente piensan en serlo.

(Lopez Cordova, 2014), en la revista In Crescendo, presenta su trabajo de
investigacion denominado, La evasion tributaria y su consecuencia en el
desarrollo econémico del pais, se ha desarrollado usando la metodologia de
revision bibliografica y documental, bajo la vista de que la informacion
recogida es la que verdaderamente nos informa acerca de la situacion
relacionada con el tema de investigacion. Para ello se ha recurrido a
documentos, como tesis y direcciones de Internet, donde la recoleccion de

informacion nos amplia el horizonte del porque la evasion tributaria.

El desarrollo de la investigacion ha dado como resultado que el
conocimiento de las multiples causas sobre la evasion tributaria es un mal
que aflige no solo a nuestro pais, sino también al resto del mundo y mas si
vienen utilizando tecnologias avanzadas para detectar el problema de la

evasion tributaria.

Dicho estos, se concluye que la evasion tributaria, se re mediard cuando se
tome conciencia, que la tributacion no es una obligacion, sino un deber con
el Estado. Asimismo, si el estado es apreciado como una gran empresa,
necesita recursos para llevar a cabo su comision, y estos recursos se

consiguen gracias a la tributacion.

Tesis nacionales e internacionales

Investigaciones nacionales

(Beltran, 2018), en el trabajo de investigacion denominado Andlisis de la
Evasion Tributaria vinculada a las actitudes de los contribuyentes generados
de renta de cuarta categoria en la provincia de Huancayo. Ejecutado para la
obtencion del titulo profesional de Contador en la Universidad Continental
— Huancayo. ostenta la problematica de como: los contributarios de la
provincia de Huancayo pertenecientes al ambito de la Intendencia SUNAT

— Junin, que generan rentas de trabajo de cuarta categoria catalogados
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como: profesionales y no profesionales, vienen eludiendo sistematicamente

sus deberes tributarias con el fisco que va en perjuicio del estado.

Por ello en el afio estudiado, los contribuyentes no expresan a complecion
los recibos por honorarios profesionales; de ese modo, existe una clara
adhesion a la informalidad tributaria y los gastos familiares y personales
tienen mayor prioridad que el acatamiento de sus obligaciones ante la
SUNAT. EIl problema principal que dio lugar a la investigacion se
constituye como: ¢Cudles son los factores que inducen a la evasién
tributaria en contribuyentes que generan rentas de cuarta categoria en la
ciudad de Huancayo?. Donde el objetivo de la investigacion fue la de
determinar los factores que inducen a la evasidén tributaria en
contribuyentes que generan rentas de cuarta categoria en la ciudad de
Huancayo. Asi mismo, su justificacion teorica sefiala que la exploracion
busca describir y explicar, como a partir de la “teoria del Impuesto a la
Renta” y la teoria sobre las actitudes de la persona(s) frente a los impuestos,
se puede combatir significativamente el problema de la informalidad y

evasion de impuestos.

El estudio propuesto es importante, porque busca presentar alternativas de
solucion al problema de evasion tributaria, que de continuar con esa
situacion sintomatica conllevaria disminuir la presion tributaria en un
porcentaje menor al 16%, en perjuicio de la poblacién y el desarrollo
economico del pais. Para el desarrollo de la tesis, se aplicé el método
cientifico, utilizandose los métodos especificos: analisis, sintesis e
inductivo. La investigacion respondio al nivel descriptivo-explicativo y su
tipo es aplicada. Se realizd6 un muestro intencional a 3o profesionales
independientes. Por tanto; las variables de la hipotesis son: actitudes

personales e impersonales (x), evasion tributaria (y).

Los principales resultados de la investigacion son: la conciencia, cultura 'y
educacion tributaria evitaran la evasion tributaria; la mayoria de
profesionales estan tributando en cuarta categoria y pocos mantienen una
relacion de dependencia con una institucion puablica; la SUNAT
generalmente no fiscaliza de manera masiva las rentas de trabajo, la

desventaja de generar un recibo por honorarios electronico se da porque,
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frecuentemente la plataforma de la SUNAT es lenta; las causas de la
informalidad tributaria son altas tasas impositivas y desinformacién, los
propios profesionales conocen quienes de sus colegas evaden impuestos
sistematicamente. La conclusion mas importante sefiala: El 80% de
encuestados considera que la actitud personal de la evasion de impuestos
es mas clara que las actitudes impersonales; ello significa que a través del
andlisis y reflexion de una persona se percibe claramente el instinto del
evasor tributario; cosa contraria sucede con el 20% de encuestados, que
indican que a través de las actitudes impersonales se descubre los instintos

del evasor.

Finalmente, la recomendacion vinculante sefiala: en tanto sea posible, se
sugiere que las autoridades del Ministerio de Educacion a través de sus
especialistas, introduzcan en el curriculo de estudios, asignaturas que
fomenten la  conciencia, cultura y educacién tributaria en nifios,
adolescentes y jovenes; cuyo efecto se observara a futuro cuando las
personas sean profesionales, y no consideren la entrega de recibos por

honorarios como una obligacién, sino éste se convierta en un deber civico.

(Suclle, 2017), en la investigacion titulada “Conciencia tributaria y evasion
tributaria en los comerciantes de abarrotes del distrito de laberinto, madre
de dios, 20167, desarrollada con la propoésito de lograr el titulo profesional
de Contador, en la Universidad Andina del Cusco, de la Facultad de
Ciencias Econdmicas, administrativas y contables, en el desarrollo de la
investigacion tuvo por finalidad fundar la relacion de variables sobre
conciencia tributaria y evasion tributaria, en el distrito de Laberinto Madre
de Dios, 2016. La investigacion de tipo béasico, debido a que pueda
organizar constructos teoricos para engrandecer el conocimiento cientifico.
Por otro lado el trabajo se enmarca al nivel descriptivo y se desarrolla como
disefio correlacional, en razén que describir el grado de relacion entre las

variables de estudio.

La poblacién estuvo constituida por 170 comerciantes del distrito de
Laberinto, en Madre de Dios y la muestra fue elegida con un muestreo
probabilistico estd representada por 120 usuarios o tributadores. El

investigador empled la técnica de encuesta y su instrumento fueron dos
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cuestionarios: para el nivel de conciencia tributaria de los comerciantes y el
otro, para el grado de percepcion que tienen acerca de la evasion tributaria;
ambas variables poseen tres dimensiones y presentan validez y
confiabilidad de 0,847 y 0,812 cada una.

La revelacion de los resultados reportan la existencia de una relacion
positiva entre la conciencia tributaria y evasion tributaria que alcanza una
correlacion de 0,174, en el nivel de coeficiente de R de Pearson, lo que nos
indica que los comerciantes de abarrotes del distrito de Laberinto, perciben
que la evasion tributaria es regular y baja debido a que tienen un nivel de
conciencia tributaria inadecuado, esto debe ser por la falta de informacion,
desconocimiento de la normatividad o la de sus obligaciones tributarias, que

genera evasion tributaria.

(Romero, 2016), en la tesis realizada “Incidencia de los pagos de los
tributos para la obtencion de beneficios en las MyPEs comerciales del
parque industrial del distrito villa el salvador”, para obtener el grado
académico Contador Publico en la Universidad Autonoma del Perq, la
investigacion se desarrolla teniendo la finalidad de concientizar a las
MYPES a instaurar formalmente su nominacién como empresas, teniendo
la posibilidad de ser acreedores a multiples beneficios y contar con la
oportunidad de crecer; para ello ser una empresa formal, creada podria
poseer acceso a clientes mas amplios. Apaleamos que poseer sobre las
MYPES ha cobrado suma importancia en la economia de nuestro pais; sin
embargo; la tasa de informalidad de las MYPES es un porcentaje aun

excelso.

Para ello, se realiza el estudio en el Distrito de Villa El Salvador; ya que
el micro empresario comercial aun no logra comprender en su totalidad la
importancia de la formalizacion de su empresa para el desarrollo

econdémico propio y comunitario.

El tipo de investigacion que se enuncia fue explicativa; dado que esta
orientado a la confirmacion de hipotesis impensadas de tercer grado; esto
nos dice que la se debe identificar y analizar las impensadas (variables

independientes). Se buscd la explicacion del comportamiento de las
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variables. La metodologia aplicada fue basicamente cuantitativa, por
tratarse de un andlisis numérico y su fin ultimo fue el descubrimiento de las

causas.

El trabajo se concluye con la obtencion del grado de informalidad siendo los

resultados como sigue:

» El pago de los tributos exactos siguiendo el cronograma de la Sunat
puede impedir a la empresa la recoleccién de deudas, asi com evitar
errores de calculo de los impuestos, ya que es preparado a tiempo.

» Elpago de los tributos interviene concisamente sobre la preparacion de
créditos en las MYPES de Villa el Salvador. El pago de tributos exactos,
ayuda a la caracterizacion de las entidades financieras para poder otorgar
préstamo, mientras méas exacto sea la MYPE en el pago de sus tributos,
mayovres son sus posibilidades de obtener préstamos.

» El pago de los tributos exactos acepta el progreso economico de la
empresay no esta sujeta a detenciones por parte de la SUNAT. También,
sera sujeta de créditos directos por parte de empresas financieras.

Investigaciones internacionales

(Paredes, 2015), “La evasion tributaria e incidencia en la recaudacion del
impuesto a la renta de personas naturaloes en la provincia del guayas,
periodo 2009 — 2012”, en la Universidad de Guayaquil, de la Facultad de
Ciencias Econdmicas en la Maestria en tributacion y finanzas, donde la
Tesis fue presentada para optar el grado de magister en tributacion y

finanzas.

Estuvo constituida con una muestra de estudio; 126 personas, donde
el instrumento estd constituida por 29 preguntas, siendo 11 preguntas que
corresponden a la variable mecanismos implementados, y las 18 preguntas
restantes corresponden a la variable evasion tributaria. Se aplico, con el
propdsito de conocer el nivel de conocimiento de los deberes tributarios y
de aquellos servicios ofrecidos por la Administracion Tributaria; del mismo
modo la identificacion del nivel de percepcidn de los contribuyentes sobre

el destino de los impuestos recolectados por la Administracion Tributaria,
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finalmente se identifico el nivel de percepcion de los contribuyentes sobre
el Control que ejerce la Administracion tributaria para evitar evasion de

impuesto.

Las conclusiones a las que llegaron fueron las siguientes: La cultura
tributaria se forma y fortalece a través de la educacion, la evasion tributaria
paraliza al Estado redistribuir sus ingresos y proveer los servicios basicos a
la poblacion menos favorecida, causando ademas la generacion de un
déficit fiscal. D.e otro modo la evasion tributaria reduce los ingresos que el
Estado pretende para resguardar las necesidades sociales, la evasion
estropea la estructura social y econdmica del pais, debido a que induce una
ineficiente estipendio de los recursos. La evasion transgrede contra los
objetivos estratégicos en materia de equidad y cohesion social. Un alto
porcentaje desechan los beneficios e incentivos tributarios, sin embargo
consideran que el control tributario que cumple el Servicio de rentas
Internas es eficiente, pero el riesgo que corre un contribuyente de ser
divisado en evasion es bajo y que usan artificios para pagar menos impuestos

al Estado.

(Llacer, 2014), en el trabajo de investigacion realizado fueron: “Factores
explicativos de la evasion fiscal” y cuya muestra de estudio es 1855
personas espafiolas. En la investigacion tiene las principales conclusiones:
La evasion fiscal es un problema escondido en el pais que a través del
fraude tributario crea consecuencias negativas, se convencimiento un
animosidad fiscal, que limpia la relacion existente entre la edad, los
ingresos Yy la tolerancia ante la estafa, aporta un grano mas fino que las
explicaciones habituales en los estudios sobre moral fiscal, muestran la
necesidad de emprender investigaciones que tengan en cuenta asp.ectos que
no han sido eficazmente respetados sobre la evasion fiscal, ademas
concluye que se debe profundizar la investigacion de diferentes
oportunidades de evasion que presentan los contribuyentes y finalmente se
debe analizar el papel de las emociones en la formacion de creencias y

acciones den.tro del sistema trib.utario.

(Arias, 2014), indic6 en su tesis titulada “Ensayos Sobre la Teoria de la

Evasion y Elusion de Impuestos Indirectos”, las siguientes conclusiones
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primero cuando existe competencia perfecta, se mantiene la simetria en
términos de bienestar de impuestos directos e indirectos, en el caso de
monopolio, se ha demostrado que el impuesto ad valorem es superior a un
impuesto especifico en términos de bienestar y de recaudacion, aun
considerando la mayor evasidn fiscal que produce, salvo en condiciones
especiales, cuando las tasas impositivas son suficientemente altas para
afectar en forma negativa a la recaudacion esperada, podria darse que un
impuesto especifico produzca mas recaudacién que un impuesto ad
valorem que disminuya en el mismo nivel la produccion de la firma. Estos
resultados son relevantes en contextos en los cuales las tasas impositivas
tienen un fin regulatorio (reduccion de cantidades producidas), ademas
concluye que si existe competencia perfecta, ambos impuestos tienen el

mismo efecto, aun considerando la evasion.

Los ejemplos aqui mostrados son estilizados y no incluyen aspectos que la
literatura ha intentado considerar, como restricciones financieras,
deteccion imperfecta, corrupcion, prob.lemas de agencia, reglas de
auditoria, alternativas al paradigma de utilidad esperada, argumentos
adicionales en la funcion de utilidad (bienes publicos), normas sociales,
modelos intertemporales, otros tipos de incertidumbre, etc. Adicionalmente
concluye que respecto al resultado de superioridad del impuesto ad val.orem
se observé que se ha mantenido constante en la comparacion entre
funciones impositivas los costos directos de la evasion, asi como la

probabilidad de auditoria.

Por otro lado, la auditoria de un subsidio especifico es mas simple que la
de una impuesto ad valorem, hay una sola variable a controlar (cantidad),
mientras que en el segundo hay dos (cantidad y precio). Esto podria
implicar que la probabilidad de auditoria en el primer caso sea mayor que
en el segundo: la misma cantidad de recursos asignados a la administracion
tributaria alcanzarian para mas auditorias bajo un impuesto especifico. P.or
otro lado, el costo de la evas.idn en el caso del impuesto especifico deberia
ser mayor: es mas dificil esconder cantidades, que cantidades y/o precios,

por lo que se concluye finalmente que ambos aspectos generarian una
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evasion fiscal menor en el caso de un impuesto especifico, tanto en

competencia perfecta como en monopolio.

2.3. Bases Teoricas

Paredes (2011), sobre el Impuesto a la Renta dice:

Haciendo historia sobre ¢l “Impuesto a la Renta y sus teorias soslaya lo siguiente”,

Es importante sefialar, que el Impuesto a la Renta es uno de los tributos, que por
sus caracter.isticas se encuentra regulado en todo el mundo. Destacado en el mundo
anglosajon como el “Income Tax” (Impuesto sobre la Renta), exactamente sus
antecedentes primigenios se alzan, tal y como lo estimamos en la actualidad, en el
siglo XIX en Gran Bretafia, como impuesto que consolidaba las rentas o ganancias,
reconciliar en el tributo que dominaria el sistema fiscal a partir de ese momento.
Por sus tipos, el Impuesto a la Renta, es el impuesto franco mas importante en cuanto
a recaudacion. Si bien es cierto, los sistemas de compromiso para la actividad de
dicho tributo suelen reformar, su atributo, es la misma: gravan la ganancia

proveniente de la realizacion de una determinada presteza econémica.

Segun afirman los especialistas, tanto en lo inherente a la cuidado que suscito en
la doctrina financiera como en la difusion legislativa que llego a alcanzar, y el peso
relativo que muy rapidamente llego a tener dentro de los sistemas tributarios de los
diversos paises, este impuesto domina con su presencia en casi todo el mundo. En
el resto de los paises, es en el siglo XX que surge y se consolida. En los Estados
Unidos de N.orteamérica, luego de la experiencia de 1864 bajo la forma de impuesto
de guerra derogado al final de la guerra civil, reaparece en una Ley de 1894,
declarado inconstitucional por la Suprema Corte, basado en que no respetaba la
regla constitucional sobre reparto proporcional de cargas. Luego de un largo
trdmite de enmienda constitucional, que levantaba el impedimento legal efectiva,

en 1913 se sanciona la ley que, con evidentes cambios, subsiste hasta hoy.

Tales como Francia, logra la aprobacion por Ley 1914 en Espafia, en la segunda
mitad del siglo XX, se caracteriza por la presencia de los llamados “impuestos de
producto” (contribucion territorial y contribucion industrial y de comercio); siendo
en 1990 que se asigna directamente a las sociedades mercantiles. En América
Latina, la consecuencia se produce con algun retraso, siendo entre 1920 y 1935 que

se propaga, quedando incorporando en los métodos tributarios de cada pais, en los
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cuales tiene un tratamiento que varia; pero en cuanto al concepto, grava la utilidad

tanto de personas como de empresas.

En América Latina, sobre el Impuesto a la Renta estd decretado de la siguiente

manera:

En argentina se denomina: “Impuesto a las Ganancias” y es recaudado por la
direccion General Impositiva de ese pais. En Chile el “Impuesto a la Renta” es
cobrado por el Servicio de Impuestos Internos. En el Ecuador el tributo se encuentra
regulado por la ley del Régimen Tributario Interno. En el Perd, el Impuesto a la
Renta se encuentra regulado por el Decreto Supremo N° 179-2004 y el D.S. 122-
94-EF y leyes modificatorias.

Asi mismo el Impuesto a la Renta, es el impuesto directo mas importante, dentro
de los distintos sistemas tributarios. Esto, es que, desde un punto de vista subjetivo
(sujeto gravado) es un tributo que grava claramente a quien tiene renta. En otras
palabras, no se trata de un tributo trasladable a otras personas. Desde el punto de
vista objetivo (objeto gravado) se denomina directo, por que incide directamente en
la ganancia, remanente o utilidad, a diferencia de los impuestos indirectos en los

que también se grava la posesion de fortuna pero expresada en actos de consumo.

La teoria y doctrina en general, ha atribuido al Impuesto a la Renta ciertos
representaciones, debe gravar la totalidad de las rentas obtenidas por las personas,
cualquiera que sea su procedencia o destino sin gracia alguna, atendiendo a la
situacion personal del sujeto, con tasas progresivas que hagan mas fuerte la carga

relativa a medida que mayoor sea la renta total.

Alva (2012) explica: Existen teorias que regulan el tema de la afectacion en el

Impuesto a la Renta y las vincula con la Ley del Impuesto a la Renta del Per.

Son tres las teorias que se aplican en la determinacion de los criterios de afectacion

para el Impuesto a la Renta, las cuales se desarrollaran a continuacion:
Teoria de la Fuente o Renta Producto:

“Esta es la mas sencilla de las teorias que pretenden explicar los supuestos de
afectacion al pago del Impuesto a la Renta. Bajo esta teoria se determina que la
renta es un producto, el cual debe ser periédico y provenir de una fuente durable

en el tiempo y ser susceptible de generar ingresos periodicos(...)”
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Teoria del Flujo de la Riqueza:

Segun esta teoria, se considera renta todo aumento de la riqueza que proviene de
operaciones con terceros. En este tipo de afectaciones se encontrarian las rentas
obtenidas por ganancias por realizacion de bienes de capital, ingreso por actividades

accidentales, Ingresos eventuales,

Ingresos a titulo gratuito. En la legislacion de la Ley del Impuesto a la Renta no
hay un articulo especifico que regule esta teoria, ello a diferencia de la teoria renta
— producto que se ha descrito anteriormente y que si tiene un referente normativo.
Por este motivo, coincidimos cuando se menciona que, el campo de la politica fiscal
esta teoria considera renta gravable a todo beneficio econdmico que fluya hacia un
sujeto. Pasando al terreno legal peruano, el tema es mas complicado. No existe un
articulo de la L.1.R que consagre de modo general todos los alcances de la teoria
del flujo de riqueza. Nuestra legislacion recoge algunos casos que se encuentran
comprendidos dentro de la teoria del flujo de riqueza. En este sentido, la ley peruana
tiene que proceder con la descripcion de cada uno de estos casos por separado. Por
ejemplo, el Art. 1.b de la L.1.R sefiala que la ganancia de capital se encuentra afecta
al Impuesto a la Renta. En este caso la L.I.R sefiala de modo expreso el aspecto

objetivo del hecho generador.
Teoria del Consumo mas Incremento Patrimonial:

Para la aplicacion de. esta teoria, se requieren analizar basicamente dos rubros en
donde se analiza si una persona cuenta o no con capacidad de pago o ingresos. Aqui
se debe analizar las variaciones patrimoniales y los consumos realizados. En el caso
de las variaciones patrimoniales se toma en cuenta para efectos de la afectacion al
Impuesto a la Renta los cambios del valor del patrimonio, que son propiedad del

individuo, obtenidos entre el comienzo y el fin del periodo.
Garcia (1978): Respecto a las rentas del trabajo personal sefala

“El trabajo humano, caracterizado por la aplicacion de facultades fisicas o
mentales a una actividad, es y ha sido siempre una de las fuentes primeras de las
que las personas pueden obtener ingresos”, ello explica que en cualquier
esquema de imposicioén a la renta han estado involucradas las provenientes del

trabajo (...). Ese caracter de renta pura del trabajo, normalmente apareja como
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consecuencia que la renta obtenida también sea neta, o dicho de otro modo, que
en el caso la renta bruta coincida casi exactamente con la renta neta, dado que

ningun gasto especial, aparte del empleo de energias es necesario para obtenerla”
(...) (p. 82-83).

2.4. Definicion de Términos Basicos

a. Actitud

Segun la psicologia, “la actitud es el comportamiento tradicional que se produce
en diferentes contextos. Las actitudes establecen la vida animica de cada
individuo. Las actitudes estan patentadas por las reacciones repetidas de una
persona. El término tiene una aplicacion particular en el estudio del caracter,
como indicacidon congénita o lograda, respectivamente firme, para sentir y

proceder de un modo determinada.
https://www.significados.com/actitud/
b. Profesional Independiente

Son trabajadores independientes “todos los profesionales y no profesionales que
desarrollan individualmente cualquier profesion, oficio, arte o ciencia, y que son
capaces de generar ingresos como consecuencia de la prestacion de sus

servicios.”

http://www.sunat.gob.peo/institucional/publicacoiones/revista_tributoemos/trib
utll5/informe_1.htm

c. Rentas de Cuarta Categoria

Es el ingreso personal por el desarrollo de una profesion, arte, ciencia u oficio

cuyo cobro se realiza sin tener relacion de dependencia.

http://orientacion.sunat.gob.pe/index.php/personas-menu/impuesto-ala-renta-

personas-ultimo/rentas-de-cuarta-categoria-personas
d. Evasion de Tributos

“Es la falta de cumplimiento de sus obligaciones por parte de los contribuyentes.

Esa falta de cumplimiento puede derivar en pérdida efectiva de ingreso para el
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Fisco o no. Es eovidente que ambas implican una modalidad de evasion, aun

cuando con efectos diferentes” (Sol6rzano, 2012, p.17).

. Conciencia Tributaria

“Es la mootivacion intrinseca de pagar oimpuestos, representar a las actituodes
y creencias de las personas, es decir a los aspectos no coercitiovos, que motivan
la voluntad de contribuir por los agentes, reduociéndose al analisis de la
tolerancia hacia el fraude y se cree qoue estd determinada por los valores

personales” (Sol6rzano, 2012, p. 8).

Informalidad Tributaria

“Hace referencia a todas las actividades econdmicas desarrololadas por los
trabajadores y las unidades econdémicas que en la legislacion o en la practica
estan insuficientemente cubiertos por sistemas formales o no lo estan en
absorbente, y no abarca las actividades ilicitas, en particular la prestacion de
servicios y la produccion, venta o posesion de bienes prohibidos por la
legislacidn, incluyendo la produccion y el trafico ilicitos de estuopefacientes y
de armas de fuego, la trata de perosonas y el blaonqueo de dinero, tal como se

define en los tratados internoacionales pertinentes”.
http://www.outrein.org/deofinicion.html
. Presion Tributaria

“Es un indicador cuantoitativo que relaciona los ingresos tributarios de una
economia y el Producto Bruto Interno (PBI). Permite medir la intensidad con la
gue un pais grava a sus contoribuyentes a través deo tasas impositivas. Este
indicador ayuoda al Estado en la toma de decisiones y en la aplicacion de
opoliticas tributarias que reosulten en cargas equitativamente distribuidas entre
los contribuyentes. También es muyo util en el analisis para la aodopcion de

politicas fiscales aseoquibles”.

http://www.ipe.oorg.pe/content/presion-otributaria
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h. Impuesto

“Los impuestos son un tipo de obligacion o tributo que es pagado como norma
legal, el dinero que se recaba por estoos medios forma la moayor parte del dinero
con el goue se administran los gobiernos de un Estado. A diferencia de otros
tipos de obligaciones, el pago de impuestos no genera un beneficio de forma
directa; es decir, el beneficio que se obtiene no lo vemos reflejado directaomente

hacia nosotros, soino como actividades que realice el gobierno”
http://economiaes1.com/finanz1as/impuestos-concepto.html
i. Politica Fiscal

“La politica fiscal es politica que tiene como objetivo facilitar e incentivar el
buen desempefio de la economia nacional para lograr niveles aceptables o
sobresalientes de crecimiento, inflacion y desempleo, entre otras variables.

Igualmente, busca evitar fluctuaciones en la econoomia”.

http://www.banrepcultural.org/bloaavirtual/ayudadetareas/economia/politica_fi

scal
J. Actitud Personal

“La actitud es la manera de actuar de una persona, es decir, el comportamiento
que empleao un individuo paora hacer las cosas. Por tanto, de manera sencilla

podemos decir que las actitudes son la forma en que vemos y afrontamos la vida”

(..)

https://depersonoalider.wordproess.com/2012/10/20/olas-actitudespersoonales-

parte-1/
k. Actitud Impersonal

Es el modo de actuar del resto de personas distintas al que analiza un objeto.
I. Cultura Tributaria

“Conjunto de informacion y el grado de conocimientos que en un determinado
pais se tiene sobre los impuestos, asi como el conjunto de percepciones, criterios,
hébitos y actitudes que la sociedad tiene respecto a la tributacion” (Soldrzano,
2012, p. 7).
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m. Falta de Educacion Tributaria

“Sin titubeos es un factor de gran importancia y que practicamente es el sostén
de la conciencia tributaria. La educacién que encuentra en la ética y la moral sus
basamentos preponderantes, debe elevar ambos atributos a su maximo nivel, de
esta forma, cuando los mismos son incorporados a los individuos como
verdaderos valores y patrones de conducta, éste actlia y procede con equidad y
justicia” (...) (Aquino, 1998, p. 8)

n. obligaciones Tributarias

“Los deberes tributarias son aquellas que surgen como consecuencia de la
necesidad de pagar tributos para el sostenimiento de los gastos del estado. El
incumplimiento de las obligaociones triobutarias conlleva la cororespondiente

sancion tributaria”.
http://economipedia.com/definiociones/obligacioon-tributaria.html
0. Evasion de Impuestos

“Es un concepto genérico que contempla toda actividad racional dirigida a
sustraer, total o parcialmente, en provecho propio, un tributo legalmente debido
al Estado” (Aquino, 1998, p. 4).

p. ldiosincrasia

“Rasgos, temperamento, caracter, distintivos y propios de un individuo o doe una

colectividad, la cual se enocuentra comopenetrada”.

http://dle.roae.es/srv/search?m=3o&w=idiosincrasia
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CAPITULO 11l
HIPOTESIS Y VARIABLES

Hipotesis (si las hubiera)
3.1.1. Hipdtesis general

Por ser nuestro estudio de implicancia descriptiva — explicativa omitimos la

hipdtesis por ser simple el disefio al que estamos enmarcandonos.

3.1.2. Hipdtesis especificas

Las especificas del mismo modo la omitimos por ser descriptivo simple

nuestro disefo.

Identificacion de las Variables

Variable Unica
» Evasion tributaria

Operacionalizacion de las Variables

Hernandez, et al (2010) refiriéndose a la construccion de la Operacionalizacion de
las variables, se afirma que: “El proceso que sufre una variable (o un concepto en
general) de modo tal que a ella se le encuentran los correlatos empiricos, que permita

evaluar su comportamiento en la practica” (p. 77).
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Variable

Dimensiones

Indicadores

Escala de
medicion

Evasién tributaria

Social

e Conciencia tributaria

e Percepcion de bajo riesgo de ser
detenido

e Desconfianza sobre el acierto

e Percepcion  de  estar  pagando
demasiado

e Precepcion de no estar recibiendo
servicios publicos

Econdmica

e Costos elevados para tributar

e Deseo de genera ganancias

e Desconocimiento de normas tributarias
e Insatisfaccién de normas tributarias.

Tributaria

e Régimen tributario acogido

e Impuestos declarados

e Tasas elevadas

e Emision de comprobantes de pagos

e Administracién tributara poco flexible.

Dicotémica
1.Si
2.No
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CAPITULO IV
METODOLOGIA

4.1. Meétodos de Investigacion

4.1.1.

4.1.2.

Métodos generales

Carrasco (2006) menciona que los métodos generales: “se refieren a todos
los que alcanzan utilizar en investigaciones o estudios diversos, es explicar,
se aprovechan a todas las ciencias en general. Tenemos el método dialectico,

el comparativo y el historico”.

Los métodos generales que fueron utilizados en el desarrollo del trabajo de

investigacion fueron: el método inductivo, deductivo, andlisis y sintesis.

Meétodos especificos

Carrasco (2006) menciona que “los métodos especificos a diferencia de los
generales, solo se emplean para el estudio de una determinada parte de la
realidad, analizando las cualidades y conexiones internas de los hechos

sociales o naturales”.

El método inferencial y matematizacion fueron utilizados en el desarrollo

del trabajo de investigacion.
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4.2. Configuracion de la Investigacion

4.2.1.

4.2.2.

4.2.3.

4.2.4.

Enfoque de la investigacion

En el presente estudio fue de tipo CUANTITATIVO dado la caracteristica

de estudio a la que estamos abarcando.

Tipo de investigacion

El tipo de investigacion al que corresponde el trabajo de investigacion es

aplicada.

Nivel de investigacion

El nivel al que corresponde la investigacion es descriptiva.

Disefio de investigacion

La investigacion corresponde a un disefio de investigacion no experimental,

transversal.

Esquema:

Donde:

M : Muestra de los duefios de las tiendas de ropa del centro comercial

constitucion de Huancayo.

O : observacion de la variable de estudio evasién tributaria.

4.3. Poblacion y Muestra

4.3.1.

Poblacion

Segln Carrasco (2006) la poblacion “es el conjunto de todos elementos
(unidad de analisis) que pertenecen al ambito espacial donde se desarrolla el

trabajo de investigacion”.

Por lo tanto, la poblacién de la investigacion estd conformada por los 36
duefios de las tiendas de ropa del centro comercial constitucion de

Huancayo.
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Muestra

La muestra es censal y la técnica de muestreo utilizada en la investigacion

es no probabilistica, intencionada.
a) Unidad de analisis

La unidad de analisis seran de los 36 duefios de las tiendas de ropa del

centro comercial constitucion.
b) Tamafio de la muestra

Anglas (2017) menciona que “en el muestreo no probabilistico, por
conveniencia, el investigador decide en base a los conocimientos de la

poblacion quienes son los que deben formar parte de la muestra”.

En la investigacion, dado que por accesibilidad y criterio del investigador
se selecciond como tamafio de la muestra, al total de comerciantes tiendas
de ropa del centro comercial constitucion de Huancayo, de los cuales se

trabajo con los duefios de las mismas respectivamente.
c) Seleccion de la muestra

La seleccion de la muestra se dara de una manera no probabilistica.

4.4. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

44.1.

4.4.2.

Técnicas

Para la recoleccion de los datos se ha utilizado la técnica de la
observacién mediante encuesta y como instrumento un cuestionario con

preguntas de tipo escala de Guttman.

Instrumentos

Carrasco (2006) menciona que “el cuestionario es el instrumento de
investigacion social mas usado cuando se estudia gran nimero de personas,
ya que permite una respuesta directa, mediante la hoja de preguntas que se
le entrega a cada una de ellas. Las preguntas estandarizadas se preparan con

anticipacion y prevision”. Los cuales se evidencian en el anexo respectivo.



35

4.43. Validez

Los instrumentos, fueron sometidos a juicio de expertos, para ser
validados de acuerdo al instrumento de opinidn de expertos que se detalla
en la tabla N° 3.1.

Tabla N° 3.1. Valoracion de los instrumentos de evaluacion segun expertos

Cddigo del Opinién de Promedio de

Apellidos y nombres del informante instrumento aplicabilidad  valoracién (%)

Mag. C.P.C. José VASQUEZ TELLO ET Es aplicable 87.50
Mag. C.P.C. Raul LINARES CHAVEZ ET Es aplicable 88.00
Mag. C.P.C. Miguel BEDON ROJAS ET Es aplicable 86.50

4.4.4. Confiabilidad

La confiabilidad interna de los instrumentos utilizados en la investigacion
se ha determinado con el coeficiente de Kuder- Richardson y haciendo uso
del software estadistico SPSS v22.

La confiablidad interna del instrumento para medir la evasion tributaria

de los duefios de las tiendas de ropa del centro comercial constitucién de

Huancayo.
Resumen del procesamiento de los casos
N %
Validos 20 100
Cas0s Excluidos 0 0
Total 20 100

a. Eliminacion por lista basada en todas las variables del procedimiento
Esta muestra no es la representacion de la poblacion sino son individuos

que aportaron para la confiabilidad del instrumento por ello lo mas

significativo fue contar con 20 individuos.

Estadistico de fiabilidad

Kuder-Richardson N de elementos
0.873 18
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Dado que el resultado es 0.873 y se acerca a la unidad, es por ello que el

instrumento es altamente confiable.

Proceso de recoleccion de datos

Para el procesamiento de datos de la investigacion se ha utilizado la técnica
estadistica. Primeramente, se ha preparado la informacion para su analisis posterior.
En la etapa de la codificacion se ha asignado un nombre a la particularidad recogida
(variable) que permita una facil identificacion. Luego se ha asignado un valor a cada

una de las categorias.

Para el almacenamiento de los datos existen programas que se pueden utilizar para
almacenar y gestionar los datos, ellos son las base de datos, hojas de célculo y
programas estadisticos. ES necesario escoger el que se adapte mejor a las
caracteristicas de nuestros datos y el que como usuario conozcamos y dominemos

mejor.

Para el almacenamiento y procesamiento de los datos se ha usado el software

estadistico SPSS v22 y la hoja electronica Microsoft Excel 2016.

Descripcion del Analisis de datos y prueba de hipétesis
4.6.1. Descripcion del andlisis descriptivo

Los analisis de los datos se han realizado en base a la informacion obtenida
después de haber procesado los datos y teniendo como soporte a la
estadistica descriptiva e inferencial, el software estadistico SPSS v22 y la

hoja electronica Microsoft Excel 2016.

4.6.2. Descripcion del analisis inferencial

Las técnicas inferenciales (estadistica inferencial).- se basa en la estadistica
descriptiva, ya que la inferencia o deduccion de las propiedades de la
poblacién entera, se deriva de las caracteristicas de la muestra que es
detallada con las técnicas de la estadistica descriptiva. Las técnicas

inferenciales se emplean para inferir o deducir caracteristicas desconocidas
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a partir de un conjunto de datos conocidos, apoyandose fundamentalmente

en el célculo de probabilidades, situacion que no va con nuestro estudio.

Descripcion de la prueba de hipotesis

El presente estudio no contempla el analisis de prueba de hipotesis por ello

no es necesario describir los procesos de hipotesis.
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CAPITULO V
RESULTADOS

5.1. Descripcion del Trabajo de Campo

Para el presente estudio nos basados en las teorias de Bernal (2010) menciona que
“el analisis de resultados consiste en interpretar los hallazgos relacionados con el
problema de investigacion, los objetivos propuestos, la hipdtesis y/o preguntas
formuladas y las teorias o presupuestos planteados en el marco teorico, con la
finalidad de evaluar si confirman las teorias o no, y se generan debates con la teoria

ya existente”.

Selltiz (1970) menciona que "el propdsito del analisis de resultados es resumir las
observaciones llevadas a cabo de forma tal que proporcionen respuesta a la

interrogantes de la investigacion”.

También, Encinas (1993), menciona que los datos en si mismos tienen limitada
importancia, es necesario "hacerlos hablar", en ello consiste, en esencia, el analisis

e interpretacion de los datos.

Bernal (2010) menciona que “en términos generales, en el analisis también debe
indicarse si el estudio respondié o no a las hip6tesis o preguntas planteadas para
desarrollar los objetivos del estudio. El hecho de no encontrar respaldo a la hipotesis
0 preguntas de investigacion no debe ser motivo para considerar que el estudio
fracaso, este podria ser un excelente pretexto para iniciar un nuevo estudio que

permita corroborar o contrastar los resultados encontrados”.
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Segun Hurtado (2000) “El proposito del analisis es aplicar un conjunto de
estrategias y técnicas que le permiten al investigador obtener el conocimiento que

estaba buscando”

Recordar que en el protocolo de la investigacion se disefid previamente el plan de
analisis para la presentacion de los resultados. En esta parte de la investigacion se
presentan los datos obtenidos en el desarrollo de la investigacion de acuerdo al plan

de analisis presentado, pero bajo el nombre de resultados.

Se presentan en orden ldgico se muestran los datos en tablas figuras estadisticas,

medidas de tendencias al igual que pruebas estadisticas.

La actividad de recojo de la informacion se inici6 después de haber seleccionado a
los 36 duefios de las tiendas de ropa del Centro Comercial Constitucion del Centro
de Huancayo, identificandose el domicilio fiscal de cada uno de ellos a efectos de
aplicarles la encuesta de investigacion y cumplir con el estudio de la muestra. La
aplicacion de la encuesta en fue forma individual tuvo una duracion entre diez (10)
a veinte (20) minutos. Las encuestas permitieron obtener informacion y opiniones
de cada uno de los duefios de las de las tiendas de ropa del Centro Comercial
Constitucion del Centro de Huancayo, a quienes se les proporcionaré el instrumento
de investigacion correspondiente para la medicion de la variable evasion tributaria.
El instrumento es el Cuestionario de encuesta, conteniendo 18 preguntas para

determinar las causas de la evasion tributaria.

Los datos presentados se basan en la toma de los instrumentos de investigacion a

los 36 miembros de la muestra.

Presentacion de resultados

Como resultado de la aplicacion del instrumento de recoleccion de datos, se presenta
enseguida la variable de estudio, la cual es la evasion tributaria con sus respectivos

datos estadisticos y sus interpretaciones correspondientes.

Se presentan los resultados obtenidos de los items 1 al 14 del instrumento para medir

la variable evasion tributaria.
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Tabla N° 1:

¢ Cree usted que los tributos que paga son bien administrados por el estado?

Alternativas Encuestados Porcentaje
Si 9 25%
No 26 72%
Desconoce 1 3%
Total 20 100%

Figura N° 1

¢Cree usted que los tributos que paga son bien
administrados por el estado?

3%

Si mNo M Desconoce

Anélisis e Interpretacion: Segun la Tabla N° 1 y Figura N° 1 podemos observar
que: el 72% de las tiendas de ropa del Centro Comercial Constitucion del Centro de
Huancayo, representan un porcentaje significativo de la muestra, manifiesta no
tener confianza en la administracién de los tributos que pagan al estado, sin embargo
el 25% de los contribuyentes cree que los tributos que pagan son bien administrados
por el estado, mientras que el 3% de los encuestados dijeron desconocian sobre este
tema, mostrando el resultado que la mayoria de los duefios de las tiendas de ropa no
creen que el pago de sus tributos son bien administrados por el estado. Esta forma
de pensar, se debe segun lo manifestado por los encuestados a la creciente
corrupcion que hay en las entidades del estado, por eso ellos no creen que tributando

veran una buena administracién en beneficio de todos.
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Tabla N° 2:

¢El impuesto que paga lo ve como un aporte justo necesario y Util para satisfacer las

necesidades colectivas?

Alternativas Encuestados Porcentaje
Si 14 39%
No 22 61%
Total 36 100%

Figura N° 2

¢ El impuesto que paga lo ve como un aporte justo
necesario y util para satisfacer las necesidades colectivas?

Anélisis e Interpretacion: Segun la Tabla N° 2 y Figura N° 2 podemos observar
que: los duefios de las tiendas de ropa del Centro Comercial Constitucion del Centro
de Huancayo en un 61% no ve al impuesto que paga como un aporte justo, necesario
y util para satisfacer las necesidades colectivas, indicando que el pago que realizan
de sus impuestos son muy elevados y estos a su vez son mal utilizados, mientras
que el 39% sefialé que el pago de sus impuestos si lo ven como un aporte justo,
necesario y util para el crecimiento econémico y desarrollo del pais. Esto quiere
decir que los duefios de las empresas en un porcentaje mayor no ven sus aportes
tributarios como justos, necesarios y Utiles para el crecimiento econémico y
desarrollo del pais, también hay un porcentaje menor que si perciben como el pago
de sus impuestos como aporte justo y necesario, pero la mayoria de encuestados
mantienen su pensamiento que al haber corrupcion no se refleja esa ayuda a las

necesidades colectivas del pueblo.
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Tabla N° 3:

¢ Cree que la administracion tributaria conoce las actividades que realiza usted?

Alternativas Encuestados Porcentaje
Si 7 19%
No 29 81%
Total 36 100%

Figura N° 3

éCree que la administracion tributaria conoce las
actividades que realiza usted?

Analisis e Interpretacion: Segun la Tabla N° 3 y Figura N° 3 podemos observar
que: el 19% de los duefios de las tiendas de ropa del Centro Comercial Constitucion
del Centro de Huancayo respondieron que creen que la Administracion Tributaria
no conoce las actividades que realizan, sin embargo el 81% de los encuestados que
representa un porcentaje significativo de la muestra respondieron que si creen que
la Administracion Tributaria si conoce las actividades que realizan, afirmando que
ellos mismos informan las actividades que realizan al momento de inscribirse en la
SUNAT vy a la vez cuando realizan sus declaraciones juradas mensuales y anuales.
Por la forma de pensar de la mayoria de los encuestados se puede percibir la poca
efectividad de la administracion tributaria en su fiscalizacion en contra de las

practicas de evasion tributaria realizada en las empresas de los encuestados.



Tabla N° 4:

¢ Considera usted que es excesivo los impuestos cobrados por el estado?

Figura N° 4

Alternativas Encuestados Porcentaje
Si 32 89%
No 4 11%
Total 36 100%

¢Considera usted que es excesivo los impuesto cobrados
por el Estado?
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Anélisis e Interpretacion: Segun la Tabla N° 4 y Figura N° 4 podemos observar

que: el 90% de los duefios de las tiendas de ropa del Centro Comercial Constitucion

del Centro de Huancayo, respondieron que si consideran como excesivos los

impuestos cobrados por el estado, pues creen que es muy elevado el porcentaje de

los impuestos en el Perd, mientras el 10% restante sefial6 que no consideran

excesivo los tributos cobrados por el estado, porque que es necesario el pago de

estos para el desarrollo del pais.

Segun lo manifestado por los encuestados ellos quisieran que se rebajen los

impuestos ya que asi podrian crecer mas en sus negocios y no ser sobrecargados con

impuestos altos.
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Tabla N° 5:

¢ Considera que tributar le genera tramites complicados y de excesivos gastos?

Alternativas Encuestados Porcentaje
Si 32 89%
No 4 11%
Total 36 100%

Figura N° 5

¢Considera que tributar le genera tramites complicados y
de excesivos gastos?

Anélisis e Interpretacion: Segln la Tabla N° 5 y Figura N° 5 podemos observar
que: de los duefios de las tiendas de ropa del Centro Comercial Constitucién del
Centro de Huancayo, el 89% de los encuestados considera que tributar le genera
tramites complicados y de excesivos gastos, aseverando que al desconocer sobre
asuntos tributarios, tienen que contratar servicios contables y también hacer pagos
mensuales lo que le genera gastos excesivos, Mientras que el restante de 11%
manifestd que tributar no le genera tramites complicados y de excesivos gastos,

siendo sus empresas mas grandes y han sabido generar una buena rentabilidad.
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Tabla N° 6:

¢Sabia usted para que se destina los impuestos que pagan?

Alternativas Encuestados Porcentaje
Si 5 14%
No 31 86%
Total 36 100%

Figura N° 6

¢Sabia usted para que se destina los impuestos que pagan?

Anélisis e Interpretacion: Segun la Tabla N° 6 y Figura N° 6 podemos observar
que: de los duefios de las tiendas de ropa del Centro Comercial Constitucién del
Centro de Huancayo, el 85% de los encuestados no saben para que se destina los
impuestos que pagan, aseverando que nunca nadie les informd sobre el destino de
los tributos pagados, Mientras que el restante de 15% manifestd saber para que se
destinan los impuestos que pagan, indicando tener un cierto nivel de educacién en
referencia a impuestos, pues han participado de foros, charlas y conferencias sobre

administracion tributaria, aunque sigue siendo una minoria que conoce sobre esto.
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Tabla N° 7:

¢ Considera que el pago de tributos afecta a su negocio?

Alternativas Encuestados Porcentaje
Si 32 89%
No 4 11%
Total 36 100%

Figura N° 7

¢Considera que el pago de tributos afecta a su negocio?

Anélisis e Interpretacion: Segun la Tabla N° 7 y Figura N° 7 podemos observar
que: de los duefios de las tiendas de ropa del Centro Comercial Constitucion del
Centro de Huancayo, el 89% de los encuestados considera que el pago de tributos
afecta su negocio, aseverando que al ser las tasas de los impuestos altos y al no tener
muchas ganancias todo lo ganado en el mes se va en el pago de impuestos, afectando
la rentabilidad de sus negocios, Mientras que el restante de 11% manifesté que no
considera que el pago de tributos afecta su negocio. Por lo que podemos ver que hay
una percepcion de amenaza por parte de estos empresarios con el pago de tributos,
porque para ellos le afecta en sus negocios, tanto en su liquidez, pues mensualmente
tienen que hacer sus pagos de impuestos lo que les conlleva segun ellos una carga
sobre sus empresas que les afecta ya que mucho de estas empresas no estan bien

econdmicamente.
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Tabla N° 8:

¢ Tiene usted conocimiento claro de los procedimientos tributarios?

Alternativas Encuestados Porcentaje
Si 11 31%
No 25 69%
Total 36 100%

Figura N° 8

¢Tiene usted conocimiento claro de los procedimientos
tributarios?

Analisis e Interpretacion: Segun la Tabla N°8 y Figura N° 8 se observa que: de
los duefios encuestados de las tiendas de ropa del Centro Comercial Constitucion
del Centro de Huancayo, el 69% respondi6 que no tiene conocimiento claro de los
procedimientos tributarios manifestando que ignoran saber que es un procedimiento
tributario, siendo que manifestaron que desconocen sobre procedimientos
tributarios, dado que todo lo dejan més a sus contadores quienes les dan sus montos
para hacer sus pagos y ellos lo dejan a los encargados de tesoreria de sus empresas,
mientras que el 31% de los encuestados manifestaron que si tienen conocimiento
claro de los procedimientos tributarios indicando haber recibido informacion por
medio del contador de su empresa, teniendo conocimiento claro de los

procedimientos tributarios debido a que son conocedores de la materia.
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Tabla N° 9:

¢ Esta de acuerdo con las modificaciones constante de las normas tributarias?

Alternativas Encuestados Porcentaje
Si 2 4%
No 34 96%
Total 36 100%

Figura N° 9

¢Esta deacuerdo con las modificaciones constantes de las
normas tributaria?

Anélisis e Interpretacion: Segun la Tabla N° 9 y Figura N° 9 se observa que: los
duefios de las tiendas de ropa del Centro Comercial Constitucion del Centro de
Huancayo, el 94% manifiestan que no esta de acuerdo con la modificacion constante
de las normas tributarias, resaltando que: en primer lugar una gran mayoria de este
porcentaje significativo manifiesta una extrafieza a esa forma de proceder de
cambios frecuentes como algo inestable por parte de la administracion tributaria,
aparte de tener una impresion negativa de la SUNAT y por ende las normas
tributarias a quienes lo ven como un organismo que saca nuevas normas con el fin
de sacarles dinero, pero por otro lado el 6% si esta de acuerdo con la modificacion
constante de las normas tributarias pues consideran que beneficiara al estado,

aungue son muy pocos los que piensan asi.
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Tabla N° lo:

¢En queé régimen tributario se encuentra acogido?

Alternativas Encuestados Porcentaje
General 20 56%
Especial 9 25%

Mype 7 19%
Total 36 100%

Figura N° 10

¢En que regimen tributario se encuentra acogido?

General ®Especial ® Mype

Anélisis e Interpretacion: Segun la Tabla N° 1o y Figura N° 10 se observa que:
los duefios de las tiendas de ropa del Centro Comercial Constitucion del Centro de
Huancayo, el 56% manifiestan que se encuentran acogidos en el régimen general,
mientras que el 25% manifesto que se encuentran acogidos en el régimen especial,

por otro lado un 19% se encuentra acogido en el régimen MYPE.

Por lo manifestado se puede observar que los duefios de las tiendas de ropa del
Centro Comercial Constitucion del Centro de Huancayo se encuentran acogidos en
regimenes tributarios que estan afectos al impuesto general a las ventas (IGV) y al
impuesto a la renta, ya que mencionaron que esos eran los impuestos que tenian que

pagar mensualmente a la administracion tributaria.
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Tabla N° 11:

¢Entregan comprobantes de pagos solo cuando los clientes lo piden?

Alternativas Encuestados Porcentaje
Si 22 61%
No 14 39%
Total 36 100%

Figura N° 11

¢Entregan comprobantes de pago solo cuando los clientes
lo piden?

Anélisis e Interpretacion: Segun la Tabla N° 11 y Figura N° 11 se observa que:
los duefios de las tiendas de ropa del Centro Comercial Constitucion del Centro de
Huancayo, el 61% si entregan comprobantes de pago solo cuando los cliente lo
piden, mientras que el 39% manifestd que entregan comprobantes de pago en
cualquier venta que tienen con sus clientes al margen si estos le piden o no un

comprobante de pago sea factura o boleta de ventas.

Por lo manifestado se puede observar que de los duefios de las tiendas de ropa del
Centro Comercial Constitucion del Centro de Huancayo, hay una mayoria que no
entregan comprobantes de pago normalmente a sus clientes, lo hacen cuando esos
clientes les piden por lo que se puede apreciar que estan haciendo evasion a través

de comprobantes de pago.
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Tabla N° 12:

¢Ha recibido alguna capacitacion por parte de la SUNAT, referido al pago de

tributos?

Alternativas Encuestados Porcentaje
Si 9 25%
No 27 75%
Total 36 100%

Figura N° 12

¢Ha recibido alguna capacitacion por parte de la SUNAT,
referido al pago de tributos?

Analisis e Interpretacion: Segun la Tabla N° 12 y Figura N° 12 se observa que:
de los duefios de las tiendas de ropa del Centro Comercial Constitucion del Centro
de Huancayo el 75% no ha recibido capacitacion alguna por parte de la
Administracion Tributaria referido al pago de tributos, sefialando desconocer que la
SUNAT realice capacitaciones referido al pago de tributos, manifestando que para
ellos el sistema tributario es algo dificil de entender y se dejan esos asuntos en
manos de sus contadores, mientras que el 25% de los encuestados pone en
conocimiento que si tuvieron capacitacion por parte de la administracion tributaria
referido al pago de tributos porque asistieron como invitados a las charlas
organizadas por la SUNAT. Por lo que se puede apreciar es que un porcentaje alto
de duefios de las empresas de calzado no han tenido capacitacion de sus sobre el
pago de sus tributos y no han recibido capacitacion sobre como llevar sus

obligaciones tributarias, ni alguno de los beneficios por parte de la SUNAT.
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Tabla N° 13:

¢ Considera que la SUNAT es poco flexible, muy rigurosa?

Alternativas Encuestados Porcentaje
Si 32 89%
No 4 11%
Total 36 100%

Figura N° 13

é¢Considera que la SUNAT es poco flexible, muy rigurosa?

Analisis e Interpretacion: Segun la Tabla N° 13 y Figura N° 13 se observa que:
los duefios de las tiendas de ropa del Centro Comercial Constitucion del Centro de
Huancayo, el 89% si considera que la SUNAT es poco flexible y rigurosa, ya sea
por alguna mala experiencia o algunas noticias de terceros sobre clausura de
establecimientos de negocios, lo cual crea una mala imagen de los contribuyentes
frente a la administracién tributaria, mientras que el 11% no considera que la
SUNAT sea poco flexible y rigurosa. Segun lo manifestado por los duefios de las
empresas de calzado al percibir la forma poco flexible y rigurosa de la SUNAT, esta
percepcion los distancia mas de una entidad que para ellos solo quiere recaudar

impuestos a como dé lugar.
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Tabla N° 14:

¢ Tiene conocimiento que la evasion tributaria es considerada como delito con pena

privativa de la libertad?

Alternativas Encuestados Porcentaje
Si 7 19%
No 29 81%
Total 36 100%

Figura N° 14

¢Tiene conocimiento que la evasion tributaria es
considerada como delito con pena privativa de la libertad?

1%

Anélisis e Interpretacion: Segun la Tabla N° 14 y Figura N°14 se observa que: los
duefios de las tiendas de ropa del Centro Comercial Constitucion del Centro de
Huancayo, el 81% no tenia conocimiento que la evasion tributaria es considerada
como delito con pena privativa de la libertad, mientras que el 19% si tenia
conocimiento que la evasién tributaria es considerada como delito con pena
privativa de la libertad. Lo cual muestra que la mayoria de los duefios de empresas
de calzado saben poco de las leyes tributarias teniendo desconocimiento de los
graves delitos que incurririan al evadir tributos, lo cual lo ven como algo no tan serio
que podia llevarles a la carcel pues desconocian de casos de personas que han sido

privadas de su libertad por haber cometido un acto de evasion tributaria.
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5.3. Contrastacion de resultados

La contrastacion de nuestro resultados Unicamente se realizaran con investigaciones
relacionadas a nuestro tema, por ello aqui no presentara estadistica inferencia asi

mismo por loa manifestado en la hipotesis.
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CAPITULO VI
DISCUSION

6.1. Discusion de resultados

Considerando los resultados obtenidos en la investigacién, sobre las causas de la
evasion tributaria realizada por los duefios de las tiendas de ropa del Centro
Comercial Constitucion del Centro de Huancayo, el resultado de la encuesta refleja
que la mayor parte de los duefios de las tiendas de ropa encuestados cometen evasion
tributaria pues tienen una percepcion de que sus obligaciones tributarias de pagar
impuestos les acarrean costos elevados, mas gastos excesivos para sus empresas
por lo que hay una sensacion en ellos de una carga mas que un deber como

ciudadanos de tributar.

otro punto importante que se ha podido observar en los resultados es que no hay
conciencia tributaria en los duefios de las tiendas de ropa del Centro Comercial
Constitucion del Centro de Huancayo, ya que no tienen conocimientos tributarios
solidos, tampoco sabian que el evadir tributos eran un delito con pena privativa de
la libertad, por lo que hay mucho desconocimiento, a ello también se suma la
percepcion de que son muy altos los impuestos para pagar y no se ve que el estado
administre bien esos impuestos recaudados para distribuirlo en beneficio del pais,
con lo que ellos tienen siempre ese pensamiento como mencionan que solo se tributa
para que se llene las arcas del estado pero no para beneficio de todos las personas,

sino todo se queda en la corrupcién.

También se pudo saber de los duefios de las tiendas de ropa que en su mayoria estan

en el régimen tributario General, seguido del Régimen Especial y MYPE, siendo
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sus impuestos a pagar el IVG y el Impuesto a la Renta, considerando al sistema
tributario y sus procedimientos como algo muy complejo que no comprenden,
considerando a la SUNAT como una entidad poco flexible y rigurosa que no les
inspira confianza, también mencionaron que en la mayoria de las veces sus
empresas entregan comprobantes de pago a sus clientes solo cuando ellos lo piden,

por lo que se puede apreciar una evasion tributaria por parte de estas tiendas de ropa.

Entonces de los resultados obtenidos se puede determinar tal como se present6 en
la hipotesis que las causas que determinar la evasion tributaria realizada por los
duefios de las tiendas de ropa son la poca conciencia tributaria y los elevados costos

para tributar y el sistema tributario complejo.

El resultado obtenido en la investigacion coincide, con la teoria sobre evasion
tributaria la cual es la teoria econdmica o de la utilidad cuyos autores son Becker
(1968) Stigler (1970). Allingham y Sandmo (1972); los cuales sostienen “la evasion
es el resultado de la decision tomada por el individuo maximizador de utilidad,
decision que dependera de la estimacion de los costos y beneficios esperados de
evadir. Pues al verse con sobre carga de costos por pagar, decide recurrir a la evasion

tributaria a fin de obtener beneficiosos econdmicos a cambio de esta accion”.

También coincide con la teoria de la confianza de los autores Musgrave & Slemrod
(2003). Quienes sostenian “que el contribuyente percibe el comportamiento del
Estado, si los contribuyentes confian en el buen comportamiento del Estado en la
administracion de los impuestos recaudados que volverian en recursos en beneficio
de los contribuyentes, esto haria que las personas no evadieran tributos, pero si no

hay confianza, esto acrecentaria la evasion tributaria”.

Asimismo coincide con la teoria de la Moral Fiscal; cuyos autores Baldry (1987)
Frey (1997) Elffers (2000). Quienes sostienen que: "Los individuos tienen una
motivacién interna para pagar o no pagar impuestos, la moral fiscal es un conjunto
de comportamientos éticos que llevan a unos individuos a pagar sus impuestos, la
ausencia de una formacion interna moral fiscal conlleva a una motivacion a la

evasion tributaria”.

Siendo esto un indicador que la escasa formacion moral propicia en el individuo a
tener poca conciencia tributaria por ende es mas proclive a realizar evasion

tributaria.



57

Asimismo se confirma lo investigado por Chaves (2011) autor del trabajo “Evasion
Tributaria En La Industria De Calzado En El Distrito De EI Porvenir —Trujillo:
2010 —2011¢. Con una metodologia: descriptiva y aplicada con disefio no

experimental que llego a la conclusion que:

“Existe una escasa conciencia tributaria, lo que motiva a la evasion tributaria,
obstaculizando el desarrollo de la ciudad y mas adn del pais, afectando al
presupuesto designado a la calidad de los servicios de salud, educacion, vivienda,

administracion y programas sociales”.

También confirma lo investigado por Azabache (2008) autor del trabajo “Evasion
Tributaria En la Industria de Calzado en el Distrito del Porvenir — Trujillo: 2006 —
2007”. Con una metodologia: descriptiva y aplicada con disefio no experimental,

lleg6 a la conclusion que:

“La evasion Tributaria en los contribuyentes del sector comercial de ropa se
cometen por insuficiente conciencia tributaria, caracter anti técnico de las leyes

tributarias y la crisis econémica del pais”.

Asimismo hay similitud con lo investigado por Tarrillo (2010) autor del trabajo “La
Evasion Tributaria”. Con una metodologia: descriptiva y aplicada con disefio no

experimental, llegd a la conclusion que:

“La falta de una adecuada difusion por parte del Estado respecto a los tributos y el
objeto de los mismos, trae consigo la ausencia de una cultura de conciencia
tributaria y origina que los contribuyentes se encuentren mas propensos a caer

en la evasion y elusion tributaria”.

También se confirma lo investigado por Castro & Quiroz (2016) autores del trabajo
“Las causas que motivan la evasion tributaria en la empresa constructora los
Cipreses S.A.C en la ciudad de Trujillo en el periodo 2012”. Con una metodologia:
descriptiva y aplicada con disefio no experimental llegaron a la conclusion que:
“Existe una deficiente conciencia tributaria, lo que motiva a evadir el pago de sus
obligaciones tributarias, pues segun la percepcion del contribuyente atenta contra
su liquidez, debido a que la competencia desleal originada, obliga a asumir el
impuesto como costo del producto, para poder mantenerse en el mercado y asi para

obtener mas utilidades en beneficio propio”.
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Por lo que se puede apreciar que en los distintos lugares donde se realizan estos
actos de evasion tributaria siempre hay mucha similitud en sus causas como son
poca conciencia tributaria y una percepcion de costos elevados pues consideran que
los impuestos son excesivos y que no los beneficia, también como la poca
comprension del sistema tributaria al ser considerado algo complejo, poco

entendible.

Por ello como menciona Galvez (2007) se debe hacer comprender a la poblacion
para que obtenga conocimientos sobre el tema y comprenda la importancia de sus
responsabilidades tributarias. Se debe romper el circulo vicioso y hacer conciencia
de que la tributacion no solo es una obligacion legal sino un deber de cada persona

ante la sociedad, para poder luchar contra la evasion tributaria.
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CONCLUSIONES

De los datos obtenidos, permite establecer que las causas que determinan la evasion
tributaria realizada por los duefios de las tiendas de ropa del Centro Comercial
Constitucion del Centro de Huancayo son la falta de conciencia tributaria, los costos

elevados de los tributos y sistema tributario complejo.

La falta de conciencia tributaria es una causa determinante de la evasion tributaria, que
se observa cuando la mayoria de los duefios de las tiendas de ropa del Centro Comercial
Constitucion del Centro de Huancayo, no pagan sus impuestos de manera voluntaria
intentando frecuentemente pagar el menor tributo posible, porque piensan que existe un
bajo riesgo de ser detectado por la administracién tributaria, cuando se ven envueltos en
actos de corrupcion. Practican estas acciones con el objetivo de poder competir frente a

otros negocios y asi poder generar mayor rentabilidad.

Existe un complejo sistema tributario que permite a las tiendas de ropa del Centro
Comercial Constitucion del Centro de Huancayo que evadan impuestos, ya que los duefios
de las tiendas de ropa describen a la estructura del sistema tributario como un conjunto de
normas poco claras, creadas por tributos elevados, con politicas absorbentes, sumado a

esto opinan que el acceso a la Sunat es poco flexible.

Se pudo observar un alto grado de omision de las obligaciones tributarias, ya que los

duefios de las tiendas de ropa omiten la entrega de comprobantes de pago en las ventas
realizadas a los clientes que no lo solicitan, pudiendo asi declarar montos menores a los
ingresos reales con el objetivo de pagar menos impuestos a la administracion tributaria

Sunat.
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RECOMENDACIONES

El Estado, en coordinacion con el Ministerio de Educacion deben inculcar desde la
educacién primaria a los ciudadanos la ensefianza del cumplimiento de las obligaciones
tributarias, entre estos el deber de contribuir con la sociedad, con la finalidad de arraigar
estos conceptos de conciencia tributaria desde la nifiez, de manera que sea mas facil
cuando sean mayores de edad asumir esta obligacién, de esa manera se podra formar

ciudadanos que no sean propensos a la evasion tributaria.

El Estado y la SUNAT deberian incrementar su rol de educador en el tema tributos, se
deberian profundizar las medidas tendientes a informar a la ciudadania sobre los efectos
positivos del pago de los tributos y la nocividad que produce la omisién del ingreso de los

mMismos.

Se deben analizar y modificar las normas tributarias y adecuarla a nuestra realidad,
considerando los principios de equidad, tanto vertical como horizontal, que respeten los
principios de proporcionalidad, transparencia y no confiscatoriedad, conllevando a una

tributacion mas sencilla y de facil aplicacion para los contribuyentes.

La Administracion Tributaria debe efectuar un mayor y mejor control de las obligaciones
tributarias tanto formales (entrega de comprobantes de pago por sus ventas) como
sustanciales, que permita generar riesgo en los contribuyentes a efectos de disminuir la
evasion tributaria en el sector. Se recomienda que estos programas deben estar

acompafiados de una permanente capacitacion en normas tributarias.

Identificar y sancionar eficazmente el incumplimiento de las obligaciones tributarias,
generando en la sociedad la percepcion de un alto riesgo para el contribuyente en caso de

no cumplimiento, en el sentido de que sera descubierto y sancionado.

Crear confianza entre el contribuyente y la administracién tributaria, proyectando una
imagen de confiabilidad y diligencia hacia la sociedad, y estableciendo internamente
condiciones que promuevan el profesionalismo y la ética de los funcionarios y de la

organizacion como un todo.
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TITULO: EVASION TRIBUTARIA DE LOS DUENOS DE LAS TIENDAS DE ROPA DEL CENTRO COMERCIAL CONSTITUCION DEL CENTRO

DE HUANCAYO 2018.
Problema

General

¢Cuadles son las causas de
la evasion tributaria en
las tiendas de ropa del
centro comercial
constitucion de
Huancayo, 2018?

Especifico

¢ Qué politicas tributarias
del estado, contribuyen a
la evasion tributaria en
las tiendas de ropa del
centro comercial
constitucion de
Huancayo, 2018?

¢(Cual es el nivel de
informalidad en las

Objetivos
General

Determinar las causas de
la evasién tributaria en
las tiendas de ropa del
centro comercial
constitucion de
Huancayo, 2018.

Especifico
Conocer las politicas
tributarias del estado,

contribuyen a la evasion
tributaria en las tiendas de
ropa del centro comercial
constitucion de
H.uancayo, 2018.

Conocer el nivel de
informalidad en las

Hipotesis

No cuenta por
descriptivo simple

Sistema de variables

ser Variable
Evasion tributaria
Dimensiones

> Social
» Econdmica
» Tributaria

Metodologia
Metodo
General

Cientifico

Especifico

Inductivo — Explicativo

Disefio
M-0O
M: Muestra

O: Observacion

Poblacion:

Comerciantes del centro
comercial constitucion



tiendas de ropa del centro tiendas de ropa del centro
comercial constitucion de comercial constitucion de
Huancayo, 2018? Huancayo, 2018.
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Muestra

36 duefios de tiendas de
ropa

Instrumento

Cuestionario

Técnica

Encuesta

Estadigrafo

Tablas de frecuencia y
barras.
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Instrumentos de recoleccion de datos

CUESTIONARIO PARA LOS DUENOS DE LAS TIENDAS DE ROPA DEL CENTRO
COMERCIAL CONSTITUCION DEL CENTRO DE HUANCAYO - 2018

APELLIDOS Y NOMBRES:

DNI:
GENERO:
FECHA:

Conteste marcando con un aspa la respuesta que considera adecuada:

1. ¢El impuesto que paga lo ve como un aporte justo, necesario y Util para satisfacer las
necesidades colectivas?
Si / No

2. ¢Cree, que la Administracion Tributaria conoce las actividades que realiza usted?

Si / No

3. ¢Cree usted que los tributos que paga son bien administrados por el Estado?

Si / No / Desconoce
4. ¢Considera usted que es excesivo los impuestos cobrados por el Estado?
Si/ No
5. ¢Sabia usted para que se destina los impuestos que pagan?
Si / No

6. ¢Considera que tributar le genera tramites complicados y de excesivos gastos?

Si / No

7. ¢Considera que el pago de tributos afecta a su negocio?

Si / No
8. ¢Tiene conocimiento que la evasion tributaria es considerada como delito con pena privativa
de la libertad?

Si / No

9. ¢Cree usted que la evasion tributaria es un acto ilicito que afecta al fisco?

Si / No
10. ¢Ha recibido alguna capacitacion por parte de la SUNAT, referido al pago de tributos?
Si / No



11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.
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¢ Tiene usted conocimiento claro de los procedimientos tributarios?

Si / No

¢ Esta de acuerdo con las modificaciones constantes de las normas tributarias?

Si / No
¢En qué régimen tributario se encuentra acogido?
GENERAL / ESPECIAL / MYPE
¢ Considera usted que ocultar bienes 0 ingresos para pagar menos impuestos se debe a la falta

de conciencia tributaria?

IGV / Renta
¢Considera que el incumplimiento de las obligaciones tributarias por parte de las empresas

€S una resistencia a contribuir con el pais?

Si / No
¢Considera que las tasas de los impuestos son elevadas?
Si / No

¢Entregan comprobantes de pagos solo cuando los clientes lo piden?

Si / No

¢Considera que la SUNAT es poco flexible, muy rigurosa?

Si / No



