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Resumen

La reeducacién, rehabilitacion y reincorporacion del penado a la sociedad es el
objetivo del régimen penitenciario segun la Constitucion Politica del Perd, sin
embargo, esto actualmente no se cumple a cabalidad debido a los problemas que
ocasiona la sobrepoblacion en los establecimientos penitenciarios y la falta de
seguridad como la persistencia de actos delictivos desde el penal producto del
ingreso de articulos prohibidos. Para ello se ha elaborado un trabajo de
investigacion de gestién alineado al programa presupuestal 123, cuyos productos
son la creacion de un grupo itinerante de revision de visitas en los 18
establecimientos penitenciarios con su respectiva capacitacion, implementacion del
sistema biométrico de identificacion de IRIS para visitas en los establecimientos
penitenciarios y la implementacion de visitas virtuales en los establecimientos

penitenciarios.

Palabras Claves: Grupo itinerante, visitas virtuales, seguridad penitenciaria
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Abstract

The reeducation, rehabilitation and reincorporation of the prisoner into society is the
objective of the prison system according to the Political Constitution of Peru,
however, this is currently not fully met due to the problems caused by overcrowding
in prisons and the lack of security as the persistence of criminal acts from the
criminal product of the entry of prohibited articles. To this end, a management plan
has been prepared in line with budget program 123, whose products are the creation
of an itinerant group to review visits in the 18 correctional facilities with their
respective training, implementation of the biometric identification system of IRIS for
visits to the penitentiary establishments and the implementation of virtual visits in

prisons.

Key Words: Traveling group, virtual visits, prison security
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Introduccidén

Uno de los principios de la funcion jurisdiccional segun el Articulo 139° Principios
de la Administracion de Justicia de la Constitucion Politica del Pert 1993, establece
gue es que el régimen penitenciario tiene por objeto la reeducacién, rehabilitacion
y reincorporacion del penado a la sociedad. Asimismo, en el Articulo 133° del
Cddigo de Ejecucion Penal se establece que “La ejecucion penal tiene por objetivo

la reeducacion, rehabilitacion y reincorporacién del penado a la sociedad”.

Al respecto, el Instituto Nacional Penitenciario —INPE efectia sus funciones, las
cuales se encuentran enmarcadas en el Objetivo Nacional 2 “Ilgualdad de
Oportunidades y Acceso a los Servicios” y el Objetivo Especifico “Seguridad
Ciudadana Mejorada Significativamente”, definidos en el Plan Estratégico de
Desarrollo Nacional — Plan Bicentenario: El Pert hacia de 2021; asi como a la
Politica Nacional Penitenciaria, la cual fortalece el sistema de resocializacion de las
personas que se encuentran privadas de liberad tanto en el régimen cerrado como

en el régimen abierto.

Sin embargo, los centros de reinsercion social actualmente enfrentan una serie de
dificultades en su infraestructura y equipamiento, sobrepoblacion penitenciaria,
déficit de personal, deficiente seguridad penitenciaria. Estos factores influyen para
ejecutar un tratamiento penitenciario adecuado, lo cual genera que continden los

actos criminales desde los centros penitenciarios.

El presente trabajo de investigacion, tiene como finalidad neutralizar el ingreso de

articulos prohibidos al interior de los establecimientos penitenciarios, a efectos de

ello se plantean los siguientes productos

e Creacion de un grupo itinerante de revisibn de personas que ingresan a 18
establecimientos penitenciaros a nivel nacional;

e Implementar en los establecimientos penitenciarios a nivel nacional el sistema

biométrico de identificacion de IRIS a los visitantes.
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e Implementacion de visitas virtuales en los establecimientos penitenciarios.

En el Capitulo II, nominado “Marco Tedrico” se ha procedido a evaluar
investigaciones previas relacionadas, modelos conceptuales basados en
evidencias sobre la realidad problema y un marco alterno de bases tedricas.

En el Capitulo Ill, se ha procedido a la evaluacion del marco organizacional del
INPE, segun el Modelo de Kast y Rosenzweig (Kast, Freemont E. &
Rosenzweig,James E., 1990), al considerar la delimitacion de la realidad problema
desde una perspectiva completa; en atencion al entorno organizacional, obedecera
nuestro desarrollo bajo las consideraciones metodolégicas de Collerette y
Schneider, analizando los tres niveles del entorno institucional. (Proulx, 2014) para
cuyos efectos se integra el arbol de problemas y causas; asi como un analisis

organizacional.

En el Capitulo IV “Formulacién”, se presenta las alternativas de intervencion
sustentado en las evidencias, y la articulacion de la propuesta con el programa
presupuestal 123 Mejora de las competencias de la Poblacion Penitenciaria para

Su reinsercion social positiva.

En el Capitulo V “Propuesta de Implementacion”, se efectua el analisis de
identificacion de recursos criticos, evaluandose los Recursos Criticos, Recursos
Financieros, Recursos Logisticos, Recurso Tiempo, la Arquitectura Institucional y

las Metas en el Periodo de 3 afos.

En el Capitulo VI “Analisis de Viabilidad”, se han utilizado la metodologia SADCI a
efectos de delimitar la viabilidad politica, técnica, social, presupuestal, operativa, un

analisis de actores y una evaluacion estratégico- gerencial.
En el Capitulo VIII “EI Seguimiento”, se han presentado los mecanismos de

monitoreo a efectos de delimitar los indicadores de desarrollo del seguimiento y

resultado de la investigacion.
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Capitulo |
Generalidades

1.1. Antecedentes
Una sociedad se rige por leyes para una convivencia pacifica y el mutuo
respeto de los derechos. Cuando una persona transgrede la Ley Penal se
produce en la mayoria de los casos, la restriccion de su libertad, imponiéndose
una pena dentro de un recinto penitenciario. Nuestro sistema penitenciario
tiene graves problemas que vienen de muy larga data, pero con el tiempo han
ido empeorando. La falta de recursos, ha generado hacinamiento y ha
propiciado la corrupcion en los penales, lo que envilece a los internos,
haciendo que la reinsercion social sea en la mayoria de los casos solo un
buen deseo, las drogas y la violencia estan presentes en nuestras carceles y

hasta se cometen delitos desde la prision.

El sistema penitenciario, de acuerdo al marco juridico vigente, tiene por objeto
la reeducacion, rehabilitacion y reincorporacion del penado a la sociedad, asi
como asegurar las condiciones adecuadas para su reclusion. Si bien el
objetivo parece adecuadamente acotadas y entendidas a nivel institucional
como legal, la probleméatica que aquejan a este sector no corresponden a
acciones exclusivas del INPE, sino necesita la articulacion de otras
instituciones como el Ministerio de Economia y Finanzas, Ministerio de
Justicia, el Poder Judicial, el Congreso de la Republica, el Ministerio del

Interior, Gobiernos Regionales, Gobiernos Locales, entre otros.

Las actividades que realiza el INPE estdn organizadas para brindar
tratamiento penitenciario integral a la poblacion penitenciaria, en adecuados
establecimientos y con 6ptimas condiciones de seguridad. Estan organizadas
a través de areas de intervencion relacionadas entre ellas, y se busca una

eficiente gestion para contribuir a la seguridad ciudadana del pais.
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1.2.

El Sistema Penitenciario peruano atraviesa desde hace varios afios una
situacion de emergencia cuya solucidn se vuelve una tarea impostergable. La
capacidad de recibir internos de los establecimientos penitenciarios se
encuentra rebasada, o que genera un caldo de cultivo para problemas de
salud fisica y mental de la poblacién penitenciaria, y hace dificil, o casi

imposible, la readaptacion.

Esta situacion origina escenarios de violencia y agresion, mayor dificultad en
el control de ingreso de personas y bienes a los penales y actividades ilicitas
desde el interior de los mismos, ademas de una mayor degradacion y deterioro
de la propia infraestructura carcelaria. La situacion descrita pareciera
exactamente la antitesis del enunciado contenido en el Articulo IX del Titulo
Preliminar del Codigo Penal, que como uno de sus principios generales

considera: «La pena tiene funcion preventiva, protectora y resocializadora.

En los afios anteriores el Instituto Nacional Penitenciario, a fin de mejorar la
situacion carcelaria ha atravesado diversas reorganizaciones, y elaborados
planes que como: Plan Nacional de Tratamiento Penitenciario - 2003, cuyas
recomendaciones no han sido impulsadas de manera eficiente, y esta
situacion tiende a empeorar con el devenir de los afios considerando que la
poblacién penal se incrementa un promedio 9% anual, el mismo que no va

concordante con la infraestructura carcelaria.

Identificacidn de larealidad problema

1.2.1. Problematica nivel mundial
El volumen de la poblacién de las prisiones esta aumentando en todo
el mundo, creando una enorme carga financiera para los gobiernos y
afectando gravemente la cohesidén social de las sociedades. La
poblacién carcelaria mundial total a enero-2018 Segun Instituto para
la Investigacion de Politica Criminal es: 10, 743,619 presos, quiere
decir que por cada 100.000 habitantes hay 145 presos. (Walmsley ,
2018)
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Las tasas de encarcelamiento varian considerablemente entre las
diferentes regiones del mundo y entre las diferentes partes de una
misma region. Por ejemplo, la tasa media para los paises de Africa
Occidental es de 47,5, mientras que para los paises del Africa
Meridional es de 219. La tasa media para los paises de Sudamérica
es de 175, y para los paises del Caribe es de 357,5. Para los paises
del Asia meridional y central (principalmente el subcontinente hindu)
es de 42, mientras que para los paises del Asia Oriental es de 155,5.
Para los paises de Europa Occidental es de 96 y para los demas
paises de Europa y Asia es de 228. En Oceania la tasa media es de
135.

Si se agregasen las 650.000 personas bajo detencion
administrativa en China y las 150.000 personas en campos de
prisioneros en Corea del Norte, la poblacion carcelaria mundial
ascenderia a 11 millones de personas en el mundo, con una tasa de

155 presos por cada 100.000 habitantes.

Entre cuatro paises, Estados Unidos, China, Brasil y Rusia, rednen
el 50% del total de personas privadas de libertad en el mundo, con
una cifra que supera los 5 millones de personas. No obstante, la
poblacion total de estos cuatro paises alcanza solo a una cuarta

parte de la poblacion mundial total.

Mas de la mitad de los paises del mundo tienen tasas por debajo de

los 150 presos por cada 100 mil habitantes.

17
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Figura 2. Paises con mayor poblacién penal

Fuente: World Prison Population List

El crecimiento de la poblacion penitenciaria en los cinco continentes
ha determinado la sobrepoblacion en los establecimientos
penitenciarios a nivel mundial y, con ello, un hacinamiento de los
internos en relacion a las unidades de albergue disponibles. “El
impacto del crecimiento poblacional penitenciario determina que el
hacinamiento en las instituciones penales se haya convertido en un
problema mundial de derechos humanos, salud y seguridad para los

delincuentes, sus familias y sus comunidades”. (Carranza, 2005)

1. Con el fin de reducir la reincidencia y de acuerdo con las Reglas Minimas de
las Naciones Unidas para el Tratamiento de los Reclusos (Reglas Nelson
Mandela) 48, las intervenciones debe ejecutarse sobre la base de una
evaluacion concienzuda y continda de las necesidades, capacidades e
inclinaciones particulares. Ademas, la evaluacion de los programas y las
intervenciones es indispensable para entender en qué medida se han

logrado los resultados a que se aspiraba.

2. Al disefiar y aplicar medidas destinadas a reducir la reincidencia, se debe
prestar una atencién especial a equilibrar meticulosamente la necesidad de
proteger a la sociedad, los derechos de las victimas y los derechos

fundamentales del delincuente.
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3. Es bien sabido que el encarcelamiento por si solo es insuficiente para
prevenir a largo plazo la reincidencia. Invertir en prisiones sin invertir también
en programas de rehabilitacion y reintegracion no conduce a una reduccion

importante de la reincidencia, sino que podria incluso agravar el problema.

4. El periodo de encarcelamiento deberia aprovecharse para garantizar en la
medida de lo posible que, a su regreso a la comunidad, los delincuentes no
solo quieran, sino que sean capaces, de vivir respetando la ley. Por
consiguiente, para ser eficaces, las estrategias de prevencion del delito a
escala local y nacional deben prestar una atencion especial a la
rehabilitacion de los reclusos y a su reinsercion social tras su puesta en

libertad, lo que incluye su supervision y la prestacion de asistencia.

5. Las medidas de rehabilitacion y reinsercion no tienen por qué incluir
forzosamente el encarcelamiento para ser eficaces; de hecho, muchas de
esas medidas se pueden aplicar con mas eficacia en el entorno comunitario.
Esto es especialmente cierto en el caso de los delincuentes que tienen
necesidades especificas, por ejemplo, los de edad avanzada, los que
padecen enfermedades mentales o trastornos relacionados con el consumo
de drogas y los que pertenecen a grupos excesivamente representados,

como pueblos indigenas y minorias raciales o étnicas.

1.2.2. Problematica nivel Latinoamérica
Uno de cada tres delincuentes de Latinoamérica reincide, la mayoria
por crimenes mas graves que aquel que los condujo a la cércel por
primera vez. Muchas de las prisiones mas emblematicas de los paises
de la region se han vuelto verdaderas escuelas de crimen. Escuelas
en las que se desarrolla una sociedad paralela, sin control del Estado,
y que son uno de los factores que contribuyen a la crisis de seguridad

publica que se vive en varios paises de América Latina.
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Tabla 1

Estadistica de la poblacion penal en los paises de Latinoamérica

Posici_(')n Pais NQmero de Tasa por qada

mundial prisioneros 100.000 habitantes
Cuba 57.337 510
Panama 16.183 390
Costa Rica 19.226 374
Brasil 776.720 325
Uruguay 11.078 321
Puerto Rico (EE.UU.) 10.475 313
Peru 87.934 275
Republica Dominicana 26.734 244
Nicaragua 14.675 238
Chile 42.573 233
Colombia 175.584 226
Ecuador 37.497 222
Honduras 18.198 208
Paraguay 13.607 199
Argentina 81.975 186
Venezuela 54.738 173
México 209.749 165
Bolivia 17.946 156
Guatemala 23.358 136

Fuente: BBC Mundo (https://www.bbc.com/mundo/noticias-internacional-

44047889)
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Tasa de homicidios por cada 100 mil habitantes.
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Venezuela 89
El Salvador 60
Jamaica 55,7
Honduras 42,8
Brasil* 29,7
Guatemala 26,1
Colombia 24
Puerto Rico 19,7
México 19,5
Rep. Dominicana 14,9
Costa Rica 12,1
Panama 10,2
Paraguay 9,8
Bolivia 8,5
Uruguay 7,8
Peru 7.7
Nicaragua 7
Argentina* 6
Ecuador 5,8
Chile* 3,3

Figura 3. Paises de Latinoamérica con mayor incidencia de homicidios

Fuente: Insight Crime

La poblacién del sistema penitenciario nacional esta compuesta por
las personas procesadas con medidas de detencidon y personas
sentenciadas a pena privativa de libertad que se encuentran en los
establecimientos penitenciarios, asimismo, personas liberadas con
beneficio penitenciario de semilibertad 6 liberacién condicional y
personas sentenciadas a pena limitativa de derechos, que son

atendidas en los establecimientos de medio libre. (INPE, 2018)

21



La poblacion del sistema penitenciario al mes de agosto 2018 es de
109,119 personas. De ellos, 89,1662 se encuentran en
establecimientos penitenciarios al tener mandato de detencion judicial
0 pena privativa de libertad efectiva distribuidos en 68

establecimientos penitenciarios

Ubicacion geografica PERU = MAPA PROV|NC|AL
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| PROVINCIA | N°DEINTERNOS |
LIMAP. 23077
[CALLAO P. 4639
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I 2071-4639
603 - 2.071
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Figura 4. Mapa de poblacién penal segun provincias
Fuente: INPE

La capacidad de albergue se refiere al aforo maximo que tiene el
Sistema Penitenciario para albergar a los internos, se dice que hay
sobrepoblacion cuando se excede el aforo maximo. Cuando la
sobrepoblacion excede o es igual al 20% de la capacidad de albergue,

se denomina sobrepoblacién critica, lo que el Comité Europeo para
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los Problemas Criminales ha entendido como hacinamiento.
(Carranza, 2009). El mes de agosto, la diferencia entre la capacidad
de albergue y la poblacion penal es de 50,010 internos que representa
el 128% de la capacidad de albergue, esto quiere decir que esta

cantidad de internos no tendria cupo en el sistema penitenciario.

Con el transcurrir de los afios se promulgaron Leyes, cada vez mas
severas para contrarrestar el creciente accionar de la criminalidad,
recortando los beneficios penitenciarios como la Ley N° 2950 “Ley que
amplia la inaplicabilidad de beneficios penitenciarios de semilibertad
y de liberacion condicional”, generando que la permanencia de los
internos sea mas prolongada en los establecimientos penitenciarios.
Con la Ley sefialada limit6 a internos por ciertos delitos la posibilidad

de acogerse a los beneficios penitenciarios.

Asimismo, la promulgacion del Decreto Legislativo N° 1194 que regula
el proceso inmediato en casos de Flagrancia y el incremento de la
criminalidad han generado el aumento desmedido de la poblacién
penal, ocasionan hacinamiento. @ En  consecuencia, los
establecimientos penitenciarios en estas condiciones no es un lugar
donde los especialistas de tratamiento ejerzan en forma normal sus
funciones, tampoco un lugar para ejercer los servicios de seguridad
en forma adecuada, toda vez que, es imposible controlar con un solo
efectivo internos de un pabellén que en ocasiones llegan a un nimero
de 500 a 600 internos.

El Instituto Nacional Penitenciario, actualmente cuenta con 5,902
operadores de seguridad INPE (nombrados y CAS) de los cuales
solamente un tercio (1,967) se encuentra de servicio efectivo, y de
esta cantidad aproximadamente el 50% se encuentran ubicados en la
seguridad interna, vale decir que, para controlar a 81,176 internos,
solamente existen (983) servidores de seguridad disponibles por

servicio, lo cual es imposible controlar con esta cantidad de
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operadores de seguridad a la cantidad de la poblacién penal existente.
Ellos realizan el control de las visitas con el fin de evitar el ingreso de

articulos prohibidos, a los establecimientos penitenciarios.

A pesar de los esfuerzos realizados por el personal de seguridad de
los penales, estos se ven doblegados debido a que los
establecimientos penitenciarios no presentan condiciones favorables
al interno, en lugar de favorecer el proceso de rehabilitacion social,
estimulan el aprendizaje de conductas antisociales y delictivas.
Asimismo, el personal que se dedica a las labores de seguridad es
insuficiente. El promedio por cada turno, aproximadamente, es de
1,962 agentes penitenciarios que deben atender el resguardo de
81,176 internos.

Asimismo, el sistema de control de visitas en los establecimientos
penitenciarios, ha sido sobrepasado por la cantidad de personas que
ingresan, generando que la revision de personas sea deficiente,
generando factores que conlleven a la persistencia de los crimenes
en los establecimientos penitenciarios incrementando la inseguridad

ciudadana.

Tabla 2
Incautacion de articulos prohibidos en el area de prevencion de los

establecimientos penitenciarios 2013-2018

Afio Drogas Celulares
2,013 22,825 5,103
2,014 30,705 6,379
2,015 28,179 8,028
2,016 18,466 5,715
2,017 23,029 4,560
2,018 3,009 3,316
Total 126,213 33,101
Fuente: INPE

Cono se puede apreciar afio a afio se siguen incautando articulos

prohibidos, como celulares y drogas.
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Por otro lado, la ausencia, la obsolescencia y la inoperatividad de los

equipos electrénicos de seguridad en algunos casos facilita la fuga de

los internos, lo cual atenta contra la seguridad ciudadana. Esta

falencia existente en el sistema penitenciario genera actividades

negativas en los establecimientos penitenciarios, segun detalle:

A O o

10.

11.
12.

13.
14.
15.
16.
17.
18.

Planificacion de extorsiones

Control y venta de espacios (areas donde pernoctar)

Micro comercializacion de droga

Tréfico y venta clandestina de bebidas alcohélicas

Ingreso de teléfonos celulares

Sometimiento de “Lideres” a delincuentes primarios como objeto
sexual.

Los “Lideres” que controlan los pabellones detras de los
delegados y que lucran con la comida que brinda el INPE.
Precariedad o ausencia de servicios minimos.

Infraestructura colapsada.

Existencia de internos con TBC, VIH-Sida y otras enfermedades
infectocontagiosas.

Atencion médica deficiente.

Sistemas de agua y desagie colapsados por falta de
mantenimiento.

Incremento de internos psiquiatricos.

Ineficiente rehabilitacion de los internos.

Planificacion y monitoreo de secuestros.

Violaciones sexuales

Prostitucion

Corrupcion del personal policial/penitenciario

Esta problematica es abordada en el Programa Presupuestal 123 en

el que se identifica Limitadas Condiciones para el desarrollo de

competencias de la poblacion penitenciaria, relacionado al personal
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con limitadas competencias para el trabajo penitenciario, deficiente, la
deficiente seguridad integral, inadecuada condiciones de vida de la
poblacién penitenciaria, insuficiente intervencion y tratamiento de la
poblacién penitenciaria e insuficiente atencion, monitoreo control de

la poblacion penitenciaria.

1.3. Justificacién del Trabajo de Investigacion

1.4.

La propuesta del Plan Bicentenario: El Pert hacia el 2021, plan estratégico de
desarrollo nacional, concibe el ejercicio universal de los derechos
fundamentales por las personas como la finalidad esencial de toda sociedad
humana. Esto es reconocido en el primer articulo de la Constitucion, donde se
establece que “La defensa de la persona humana y el respeto de su dignidad
son el fin supremo de la sociedad y del Estado”.

Uno de los Ejes Estratégicos del Plan Bicentenario es Oportunidades y
Acceso a los Servicios, siendo la seguridad ciudadana un problema que
necesita ser abordado por las estadisticas elevadas de delitos en nuestro
pais.

El presente proyecto pretende implementar una propuesta a fin de neutralizar
el ingreso de articulos prohibidos que ponen en riesgo la seguridad del penal
y la seguridad ciudadana, asi como coadyuvar en el tratamiento penitenciario
y la resocializacion de los internos; abordando las causas por las cuales
persisten los delitos a pesar de la privacion de la libertad, lo cual genera
insatisfaccion en la sociedad; asi como el no cumplimiento de la reinsercion
social de la poblacion penitenciaria, en el marco del programa presupuestal
0123.

Aspectos Metodoldgicos

De acuerdo a la Guia para el Desarrollo de Trabajos de Investigacion para
Post Grado, el presente trabajo corresponde a investigacion aplicada,
considerando que esta busca la generacion de conocimiento con aplicacion
directa a los problemas de la sociedad o el sector productivo. Este tipo de

investigacion se basa fundamentalmente en los hallazgos tecnoldgicos de la
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1.5.

investigacion bésica, ocupandose del proceso de enlace entre la teoria y el

producto.

Dentro de este tipo de investigacion se subdivide en dos, propuesta y aplicada.
El presente trabajo corresponde a la modalidad Investigacion propuesta, toda
vez que se focaliza en la identificacion de cadenas de valor que contengan
relaciones causales entre las principales causas y los efectos de la
problematica que se desea cambiar y en base a ello hacer una propuesta de

intervencion sustentada en evidencias.

Alcances y limitaciones del Trabajo de Investigacion
Alcance:

El trabajo de investigacion esta forjado para tener alcance y ser aplicado en
todos los establecimientos penitenciarios del ambito territorial de las OCHO

(08) Oficinas Regionales del Instituto Nacional Penitenciario.

Esta propuesta se encuentra técnicamente y presupuestalmente viable, por la
necesidad imperante de contar con equipos tecnolégicos que impidan o
neutralicen el accionar delincuencial que viene ejecutando los internos desde
el interior de los establecimientos penitenciarios, la limitacion seria el poder
de decision de las altas autoridades el Instituto Nacional Penitenciario. La
asignacion presupuestal para la ejecucion de este Plan es viable porque
justifica el fin, las autoridades del INPE deberan considerar las actividades en
las metas presupuestales del Plan Institucional de cada afio determinadas en
el presente Trabajo de Investigacion. Asimismo, el Instituto Nacional
Penitenciario cuenta con personal profesional y técnico necesarios para la

ejecucion del presente Plan.

Las limitaciones a considerar serian Unicamente bajo el marco de decision de

la gestion para:

Para el desarrollo de la presente propuesta es necesario realizar las

siguientes acciones dentro del Instituto Nacional Penitenciario:
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1. Incluir en el Plan Estratégico Institucional del INPE.

2. Modificar el Manual de Organizacion y funciones del Instituto Nacional
Penitenciario

3. Establecer una meta presupuestal en el Plan Operativo Institucional del
INPE, donde se programara todas las tareas que se deben implementar

en los penales.

Esta meta debe estar programada en el Plan de Trabajo de la Direccion de
Seguridad Penitenciaria, porque esta Unidad es la encargada de disefiar las
acciones de seguridad penitenciaria que regira en los establecimientos

penitenciarios y dependencias del INPE.

28



Capitulo Il
Marco Tedérico

2.1. Marco Tedérico

2.1.1.

Investigaciones Previas Relacionadas

Matthews (2011), ofrece diez directrices generales que ofrece una
vision progesista y viable de reforma penitenciaria: Eliminacion o
reduccién del hacinamiento en las prisiones, maximizacion de la
seguridad, proteccion de los derechos fundamentales de los presos,
instauracion de un sistema de formacion y trabajo que tenga sentido
con la realidad social de la poblacion penitenciaria, apertura de las
prisiones a la ciudadania y a las agencias sociales, Profesionalizacion
del personal penitenciario, desarrollo de un justo, consistente y
apropiado procedimiento disciplinario, instauracion de fiscalizaciones
regulares a través de inspectores independientes, desarrollo de
efectivos programas de rehabilitacion e instauracion de intermitentes.
Resulta importante sefialar que una reforma eficaz debe involucrar no
solo a los representantes politicos y a las agencias directamente
relacionadas con el sistema penitenciario, sino también a toda la
comunidad. Estudios sobre la opinion publica sugieren que los
ciudadanos no solo quieren ver la aplicacién de la justicia retributiva,
sino también un sistema de justicia criminal profesional que trabaje
para incrementar la seguridad publica, reducir el crimen y la
victimizacion y asegurar que los presos que abandonan la prision no
suponen una mayor carga o amenaza a la comunidad de la que tenia

cuando ingresaron en prision.

Llenar las carceles de condenados, crear estructuras de alta
seguridad, segregar y alejarlos del mundo, sin respeto a los Derechos

fundamentales, no contribuyen en nada a un proceso donde el que ha
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sido marginado de su contexto social busca volver a este. Mas aun se
ha comprobado, que la falta de legislacion que le atribuya legitimidad
a un fin cuyo sentido es contribuir a mejorar la seguridad social, traen

consigo una serie de problemas. (Cabello, 2014)

La Defensoria del Pueblo concluye que las condiciones laborales del
personal penitenciario, tanto de seguridad, como de tratamiento,
presentan claras y evidentes deficiencias que afectan seriamente su
capacidad para desarrollar sus funciones, a ello se le agrega un
conjunto de deficiencias en el proceso de seleccién, capacitacion y
sus remuneraciones. La seguridad penitenciaria en la actualidad se
encuentra seriamente comprometida en tanto que el personal
penitenciario es insuficiente para ejercer el control, seguridad y
custodia en los establecimientos penitenciarios del pais. El promedio
por cada turno, aproximadamente, es de 1,050 agentes penitenciarios
gue deben atender el resguardo de 48,858 internos. Si bien a ello se
adiciona el destacamento policial que tiene a cargo 10
establecimientos penitenciarios, es claro que el niumero es insuficiente
para atender los requerimientos. Ello se plasma en el hecho que en
los penales supervisados el personal apenas puede cubrir poco mas
de la mitad de torreones existentes. A esta situacion, se suma la
carencia de materiales de seguridad para el resguardo (paletas de
control, arcos de seguridad, tecnologia para la revisiéon de paquetes,
entre otros). Lo mismo sucede con el personal policial encargado del
traslado de personas privadas de libertad a diligencias judiciales y
hospitalarias. La carencia de material logistico adecuado para realizar
de forma eficiente el control de las personas que ingresan a los
establecimientos penitenciarios como visitantes favorece el ingreso de
objetos prohibidos (drogas, armas y celulares). Sélo una de las 66
carceles existentes cuenta con un sistema informético de control de
huellas dactilares para los visitantes (Miguel Castro Castro) y sélo 2
cuentan con rayos x operativos para revision corporal (Miguel Castro

Castro y Piedras Gordas I)
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La situacion del sistema penitenciario no puede ser resuelta mediante
medidas aisladas, requiriéendose de una reforma penitenciaria, quede
conformidad con los principios consagrados en los Convenios
Internacionales y la Constitucion Politica, considere el Sistema
Penitenciario como un componente clave de la seguridad ciudadana.
Resulta necesario contar con una “Institucionalidad Penitenciaria”,
una organizacion fuerte, estable, con valores claros, con una
legislacion penitenciaria coherente, racional y con el desarrollo de
politicas publicas que conjuguen a un mismo tiempo seguridad,
reeducacion y eficacia en la gestién. Para la sostenibilidad del sistema
penitenciario se requiere voluntad politica desde del méas alto nivel
gubernamental y el apoyo decidido del Ministerio de Justicia
principalmente, y de los sectores del Interior, Salud, Educacion y
Trabajo, entre otros. Asimismo, del apoyo de la sociedad civil y de los
medios de comunicacion. (Defensoria del Pueblo, 2011)

Desde antiguo, la busqueda de una conciliacion efectiva entre los
derechos humanos —el derecho a la educacion incluido—y la privacion
de libertad constituye uno de los ejes fundamentales de la legislacion
penitenciaria, que intenta proporcionar los recursos necesarios para
la «reeducacidén y reinsercion social» de quienes sean 0 estén
condenados a penas de prision. Asi se declara en el articulo 25.2 de
la Constitucién Espafiola de 1978, prolongado en el Preambulo de la
Ley Organica 1/1979, de 26 de septiembre, General Penitenciaria,
cuando reconoce que las personas que estan encarceladas, sin
restriccion alguna en su condicion de ciudadanos, puedan volver «a
la vida libre en las mejores condiciones para ejercitar socialmente su
libertad». O lo que es lo mismo, que hagan uso de los derechos civiles,
politicos (sin exclusion del derecho al sufragio), econémico y cultural,
de las prestaciones de la Seguridad Social, etc., salvo cuando sean
incompatibles con el objeto de su detencion o con el cumplimiento de
la condena impuesta. Sin embargo, no sera facil lograr todo esto
(Caride Gomez, 2013)

31



2.1.2.

(Pefia & Lemos 2018) en su trabajo sobre Disefio de Sistema de
Audicencias Virtuales, refiere que el diagndstico Organizacional del
establecimiento penitenciario y carcelario de mediana seguridad de
Vélez Santander refleja que el centro cuenta con las condiciones
administrativas, financieras y técnicas para la implementacién de la
sala de audiencias virtuales, por lo cual es viable la implementacion
del sistema de audiencia en la institucion carcelaria. Por medio de la
identificacion de las necesidades y las posibilidades que se deben
aprovechar para la implementacién de las audiencias virtuales en el
establecimiento penitenciario y carcelario de mediana seguridad de
Vélez Santander, se debe aprovechar de forma adecuada los
recursos economicos girados por los municipios para la
implementacion de mas aulas virtuales garantizando Calidad y
Eficiencia en asuntos Judiciales ala PPL. Producto de ello y el analisis
de las condiciones que posee el establecimiento penitenciario y
carcelario de mediana seguridad de Vélez Santander, se logro
formular la 52 propuesta de implementacion de la sala de audiencias
virtuales, logrando mejorar las condiciones de los reclusos frente a su
situacion judicial, asi como de disminuir los costos por traslados a los
juzgados, implementar nueva tecnologia y adecuacién de las
instalaciones, lo que mejora ostensiblemente la administracion de la

institucion.

Modelos conceptuales basados en evidencias sobre la realidad
problema

El modelo conceptual para la disminucion de ingreso de articulos
prohibidos a los establecimientos penitenciarios y la reinsercion
positiva de los internos a la sociedad, se basa en los principios
fundamentales establecidos por la  Declaracion Universal de
Derechos Humanos de las Naciones Unidas, mediante el cual
establece que toda persona privada de libertad tiene derecho a un
nivel de vida adecuado y en especial a su seguridad e integridad fisica

y que las actividades de tratamiento que desarrolla el Sistema

32



Penitenciario de cada pais, sera con objetivo de reinsertar el interno

a la sociedad.

Asimismo, dicho organismo establece que el personal penitenciario
debe ayudar a los presos a rehabilitarse y que para garantizar que las

caceles sean lugares seguros existen tres elementos:

Seguridad: una seguridad apropiada significa que las autoridades
penitenciarias protegen al publico aplicando la sentencia del tribunal
de privar a determinadas personas de su libertad.

Orden y Control: esto significa que el personal y los presos estan
protegidos por el hecho de que las prisiones son lugares donde reinan
el orden y el control en lugar de la anarquia y el caos.

Disciplinay Castigo: de vez en cuando habra alteraciones del orden;

las infracciones de la disciplina habran de ser castigadas.

La Regla 58?2 dice textualmente que "el fin y la justificacion de las
penas y medidas privativas de libertad son, en definitiva, proteger a la
sociedad contra el crimen”. Con la aplicacion de estas penas y
medidas, se aspira evitar que el infractor reincida en su accionar

delictivo.

La Regla 652 se refiere especificamente al tratamiento institucional.
Indica: "El tratamiento de los condenados a una pena o medida
privativa de libertad debe tener por objeto, en tanto que la duracion de
la condena lo permita, inculcarles la voluntad de vivir conforme a la
ley, mantenerse con el producto de su trabajo y crear en ellos el
respeto de si mismos y desarrollar el sentido de responsabilidad”. Con
el tratamiento se aspira la reincorporacién del delincuente a la
sociedad como un elemento Gtil y no peligroso, una vez vuelto a la

comunidad.
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Aun en aquellos paises en que las "Reglas Minimas" se han aplicado
correctamente no se han logrado estos objetivos plenamente. En
Suecia, por ejemplo, que es una de las naciones precursoras del
tratamiento y que acusa efectivos progresos en este campo,
superandose a lo que disponen estas "Reglas Minimas", todavia esta
luchando para poder obtener mejor en resultados.

Contacto con el mundo exterior

Regla 58 establece:

1. Los reclusos estaran autorizados a comunicarse periodicamente,
bajo la debida vigilancia, con sus familiares y amigos:
a) Por correspondencia escrita y por los medios de
telecomunicaciones, electrénicos, digitales o de otra indole que
haya disponibles; y

b) Recibiendo visitas.

2. En caso de que se permitan las visitas conyugales, este derecho
se aplicara sin discriminacién y las reclusas podran ejercerlo en
igualdad de condiciones que los reclusos. Se contara con
procedimientos y locales que garanticen el acceso equitativo e
igualitario y se prestara la debida atencion a la seguridad y
dignidad.

Regla 59 dispone:

En la medida de lo posible, los reclusos seran internados en
establecimientos penitenciarios cercanos a su hogar o a su lugar de
reinsercion social.

Regla 60 establece:

1. Para que un visitante sea autorizado a entrar en un

establecimiento penitenciario, debera prestar su consentimiento

34



a ser registrado. El visitante podra retirar su consentimiento en
cualquier momento, en cuyo caso la administracion penitenciaria
le podra denegar el acceso.

2. Los procedimientos de registro y entrada no podran ser
degradantes para los visitantes y se regirdn por principios
cuando menos tan protectores como los que figuran en las reglas
50 a 52. Se evitaran los registros de los orificios corporales y no

se emplearan con nifios.

“8xtasis” opiaceos Cocaina

Figura 5. Nomero de consumidores a nivel mundial en el afio 2016.
Fuente: Informe mundial sobre las drogas 2017 — Oficina de las Naciones

Unidas contra las Drogas y el Crimen — UNODC.

La principal actividad que evita el tratamiento de los internos es
el consumo de drogas dentro de los penales, para este accionar
los visitantes son los que vulneran la seguridad implantada, en
algunos casos con la participacion del servidor penitenciarios,
por eso es necesario reestructurar el sistema de revision en los
penales, a fin de evitar el ingreso de drogas y otros articulos

prohibidos a los recintos penitenciarios.

2.1.3. Otras Bases Teoricas
Modernizacién de la Gestion Publica
El PBI a lo largo de estos 20 afios ha ido en aumento, gran parte

debido a la apertura del pais al mercado extranjero, gracias a ello el
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Perl se ha convertido en uno de los paises mas atractivos para la
inversion extranjera. Esto ha generado mayores puestos de trabajo
por el ingreso de capitales extranjeros. El Ingreso Nacional Bruto por
persona casi se triplico, y las tasas de pobreza se redujeron al 50%.
La historia empieza en los afios 90, cuando el pais liber6 su
economia como parte del programa de ajuste estructural del Banco
Mundial.

Abrirse a nuevos mercados le permiti6 a Perl beneficiarse de los
precios récord de la exportacion de sus minerales, particularmente a
China, y atrajo inversion extranjera, con lo que pudo reducir la deuda
publica y la inflacion, y aumentar su ahorro nacional. Peru disfruta
ahora de una de las economias de mayor crecimiento de
Latinoamérica. Después de una profunda crisis econémica que el
Peru se encontraba sometido en los afos 807, en los afios
posteriores logro insertarse en la economia global. Hemos firmando

acuerdos de libre comercio, que es lo que ha reducido la pobreza”.

Para el desarrollo sostenible del pais, se requiere de una voluntad
politica consensuada entre los poderes del Estado, de un marco legal
gue comprenda al gobierno central, regional y local en forma integral
dentro de una concepcion sistémica, que tome en cuenta las
experiencias comprendidas en los logros alcanzados y sus aspectos
restrictivos, con respecto a la jurisprudencia de leyes sobre la
reforma de la administracion publica del pais, que fueron
promulgadas e implementadas por los diversos gobiernos en estas
tltimas décadas y cuyos resultados no fueron satisfactorios en

términos generales.

Las politicas del Estado deben responder a las exigencias de una
gestion publica de excelencia, que contribuya a mejorar la calidad de
los servicios que se presta a la sociedad y a una revalorizacion del

trabajador del sector publico. Para tal efecto, es importante revisar
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los antecedentes de reformas de la administracion publica, que se
han desarrollado en paises que han tenido éxito y tomar en cuenta
su incidencia en el desarrollo de la regionalizacién de los sectores
productivos y de servicios, con el propdsito de conocer las fortalezas
y debilidades del frente interno nacional y las oportunidades y
amenazas del entorno y en este contexto plantear una Reforma de
la Administracion Puablica, que tome en cuenta las tecnologias de las

informaciones y de las comunicaciones electronica.

Actualmente Perud cuenta con un Politica Nacional De Modernizacion
de La Gestion Publica al 2021, cuyo objetivo es acelerar la reforma
del Estado con el fin de alcanzar una gestion publica eficiente que
facilite la gobernabilidad y llegue a todos los sectores de la sociedad
y rincones del pais, que respete y haga respetar los derechos
fundamentales y asegure la erradicacion de la pobreza, que
garantice el acceso a los servicios basicos y la igualdad de
oportunidades para todos los habitantes del Perd, que provea
servicios de educacion y salud de calidad, que promueva el
desarrollo dinamico de las actividades productivas, que garantice la
sostenibilidad en el aprovechamiento de los recursos naturales y la
calidad del ambiente, y que promueva la inversion privada en
infraestructura e invierta directamente cuando no se disponga de

inversion privada.

Persisten las deficiencias en la prestacion de los servicios publicos,
las cuales terminan incidiendo negativamente en la percepcion
ciudadana sobre la gestion publica y el desempefio del Estado en el
Peru. Frente a ello, los principales problemas de gestién que deben

ser resueltos son:

1. Ausencia de un sistema eficiente de planeamiento y problemas

de articulacién con el sistema de presupuesto publico:
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No queda claro el rol efectivo del CEPLAN ni las politicas u
objetivos prioritarios del Gobierno. Asimismo, se ha identificado
problemas en la definicibn de objetivos, no necesariamente
recogen demandas de la poblacién y las brechas que se
pretenden cubrir no se estiman adecuadamente-. Por otra
parte, no se asegura el alineamiento entre las politicas publicas
nacionales y sectoriales con las territoriales de responsabilidad
de los gobiernos descentralizados, asi como de los Planes de
Desarrollo Concertado (PDC), los Planes Estratégicos
Institucionales (PEI) y los Planes Operativos Institucionales
(POI), ni la vinculacién de éstos con los documentos de gestion
y los programas presupuestales. Ello, en la préactica, no logra
utilizar el planeamiento como herramienta efectiva de gestion y
no articula el plan y el presupuesto publico. Otro aspecto a
resaltar es que existen limitaciones en cuanto a las capacidades
de las entidades para identificar y priorizar programas y
proyectos de envergadura y alto impacto en la calidad de vida
de los ciudadanos. A nivel del presupuesto publico, aunque se
ha logrado avances a través de la implementacion progresiva
del presupuesto para resultados, aun existen problemas
pendientes en tanto en ciertos sectores persiste una asignacion
inercial de recursos (monto asignado el afio anterior y
negociacion con el MEF por incrementos). Asimismo, debe
mencionarse que el gobierno nacional tiene el 70% del gasto
corriente total, las regiones el 19% y los gobiernos locales, el
11%. Adicionalmente, existe poca predictibilidad de los
recursos transferidos como consecuencia del canon y las
regalias. Ademas, no siempre la asignacion de los recursos
responde a una definicion clara de las prioridades del pais 'y a
una objetiva determinacion de metas de productos o servicios
gue cada entidad debe ofrecer, asi como de sus respectivos
costos. Ello hace que en el nivel operativo no necesariamente

exista coherencia entre los insumos que van a ser adquiridos y
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los servicios que seran provistos con ellos, con lo cual los
presupuestos no siempre se dirigen a cerrar las brechas o
déficits existentes de infraestructura y servicios publicos, ni
responden a las prioridades ciudadanas.

Deficiente disefio de la estructura de organizacion y funciones:
En muchas instituciones publicas su estructura de organizacion
y funciones (agrupamiento de actividades y asignacion de
responsabilidades dentro de la entidad) no necesariamente
viene siendo congruente con las funciones que deben cumplir
ni tampoco con los objetivos que puedan haberse fijado como
resultado de sus procesos de planeamiento estratégico-
operativo y de su presupuestacion. Ello puede deberse a que
las organizaciones fueron disefiadas bajo un modelo de gestion
funcional, con estructuras jerarquicas, estamentales y sin
claridad en los procesos que deben realizar para entregar los
bienes y servicios publicos de su responsabilidad con la calidad
y pertinencia requeridos. Ademas, los lineamientos y los
modelos vigentes para la formulacion de documentos de
gestion —ROF, ROF, CAP, etc.- imponen normas uniformes de

organizacion para la gran diversidad de entidades existentes.

Inadecuados procesos de produccion de bienes y servicios
publicos:

Los procesos dentro de las organizaciones se deben definir
como una secuencia de actividades que transforman una
entrada en una salida, afiadiéndole un valor en cada etapa de
la cadena. Sin embargo, la mayor parte de entidades no cuenta
con las capacidades o los recursos para trabajar en la
optimizacion de sus procesos de produccion de bienes y
servicios publicos. En ese sentido, no se estudia de manera
rigurosa y estructural cdmo optimizar, formalizar y automatizar

cada uno de los procesos internos a lo largo de la cadena de
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valor. Por otra parte, uno de los problemas neuralgicos en esta
materia, es la desarticulacion de los principales sistemas
administrativos, ademas de ser complejos, engorrosos y en
muchos casos, de dificil cumplimiento, sobre todo para los
Gobiernos Locales mas pequefios con menores capacidades

institucionales.

4. Infraestructura, equipamiento y gestion logistica insuficiente:
Las capacidades de gestion de las entidades publicas también se
ven limitadas por una deficiente infraestructura y equipamiento.
Es asi que en muchos casos la infraestructura es precaria, y el
equipamiento y mobiliario son obsoletos. Ademas, muchas
entidades tienen varias sedes de trabajo y a su personal
disperso y fraccionado entre ellas, lo cual trae una serie de
costos de gestion y coordinacion como resultado de pérdidas
de tiempo en traslados para sostener reuniones o tramitar
documentos. Adicionalmente a esto, estan las carencias de
planificacion y gestion de tecnologias de informacion en tanto
actualmente, las areas a cargo de éstas son percibidas como
anicamente responsables del soporte técnico y no como un
area que puede aportar al planeamiento y gestion de la
institucion, en cuanto a la identificacion y gestion de las
necesidades tecnolégicas para apoyar las funciones
sustantivas de la institucion y con ello, coadyuvar a la

consecucion de sus metas y resultados de gestion.

5. Inadecuada politica y gestidon de recursos humanos:
Explicada por la coexistencia de distintos regimenes laborales
y por la falta de un marco legal e institucional que, en lugar de
otorgar la flexibilidad que se necesita para atender las
diferentes necesidades de recursos humanos de entidades
heterogéneas, trata de estandarizar todos los aspectos criticos

de una adecuada gestién de recursos humanos por ejemplo,
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estandariza los sueldos e incentivos, o es muy inflexible para
contratar y desvincular personal a plazo fijo o en las condiciones
en las que se puede contratar personal de naturaleza temporal-
. Ello se expresa en una inadecuada determinacion de los
perfiles de puestos y el namero 6ptimo de profesionales
requeridos por cada perfil, bajo un enfoque de carga de trabajo
y pertinencia para el logro de resultados, lo que se ve
exacerbado por inadecuados procesos de planificacion,
seleccion, contratacion, evaluaciéon del desempefio, incentivos,
desarrollo de capacidades y desincorporacion de las personas.
Estos problemas se potencian por la ausencia de politicas de
capacitacion y de desarrollo de capacidades y competencias,
ya sea porque las autoridades no valoran la gestion del personal
0 porque la entidad no cuenta con recursos para ello. A ello
habria que agregarle la ausencia de politicas claras de
desarrollo de capacidades, ya que se le trata como un conjunto
de cursos dictados de manera improvisada y la entrega de
informacion y herramientas a los funcionarios publicos, sin
ningun tipo de seguimiento ni evaluacion de desempefio. Estos
esfuerzos, ademas, son generalmente decididos de manera
unilateral por cada sector y organizados por sus necesidades

de corto plazo.

Limitada evaluacion de resultados e impactos, asi como
seguimiento y monitoreo de los insumos, procesos, productos y
resultados de proyectos y actividades:

Como consecuencia de la falta de un sistema de planificacion
gue defina objetivos claros y mesurables tomando en cuenta las
brechas de necesidades de la poblacién por cerrar, las
entidades no cuentan con tableros de indicadores cuantitativos
y cualitativos para monitorear su gestion en los diferentes
niveles de objetivos y responsabilidad sobre los mismos.

Ademas, se identifica que la informacién para la toma de
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decisiones no necesariamente pasa por procesos rigurosos de
control de calidad; los datos no estan centralizados en bases
consolidadas, ordenadas y confiables, sino que se encuentran
dispersos entre diferentes areas, personas y en bases de datos
desvinculadas; ademas, hay informacién que se procesa a
mano, lo cual puede llevar a error humano. Esta situacion lleva
a que existan altos costos de transaccién y coordinacion para
obtener informacién o que la calidad de la informacién no sea
adecuada, lo que, a su vez, dificulta el acceso a informacién
para evaluar la gestibn y sus resultados, y tomar con
oportunidad las decisiones que de ello se deriven.

Carencia de sistemas y métodos de gestion de la informacion y
el conocimiento:

La gestion del conocimiento implica la transferencia del
conocimiento y el desarrollo de competencias necesarias al
interior de las instituciones para compartirlo y utilizarlo entre sus
miembros, asi como para valorarlo y asimilarlo. Relacionado
con el problema anterior, actualmente, en el Estado no existe
de manera institucionalizada un sistema de gestion de la
informacion y el conocimiento, ni existe un sistema de recojo y
transferencia de buenas practicas; las lecciones aprendidas de
la propia experiencia no se registran, por lo que se repiten los
mismos errores y se buscan soluciones a problemas que ya
habian sido resueltos, generando pérdidas de tiempo,
ineficiencias, ademas de que las mejores practicas no se

aplican, ni se comparten.

Débil articulacion intergubernamental e intersectorial:

La coordinacion como proceso apunta a vincular entre si a
diversas entidades y agentes publicos con el fin de
complementar sus recursos y capacidades, y articular objetivos

y acciones en espacios intersectoriales e
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intergubernamentales. Esta es una necesidad inevitable en el
contexto del proceso de descentralizacion en curso, en el que
tres niveles de gobierno deben coordinar y complementarse a
través de mdultiples materias de competencia compartida. Sin
embargo, la coordinacion intergubernamental e intersectorial
dentro del Estado peruano es escasa, dificil, costosa y muy
poco efectiva. Nuestro marco legal incluye diversos
mecanismos de coordinacion, tanto a nivel intergubernamental
como intersectorial. Sin embargo, varios de ellos muestran
limitaciones de disefio legal, no han logrado consenso para su
implementacion o en la practica, han resultado poco eficaces
para conseguir una efectiva coordinacion y articulacion
interinstitucional e intergubernamental en los asuntos que les

han sido encargados por sus normas de creacion.

Asimismo, el Plan Bicentenario del Pera tiene como objetivo
nacional de lograr un Estado eficiente, transparente y
participativo, con vocacion de servicio a la ciudadania y que
promueva el desarrollo economico. Para el cual se trazaron 31
Politicas de Estado, las que han sido agrupadas en cuatro ejes
tematicos: (1) Democracia y Estado de derecho; (2) Equidad y
justicia social; (3) Competitividad del pais; y (4) Estado eficiente,

transparente y descentralizado.
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Figura 6. 31 Paliticas del Estado del Acuerdo Nacional

Fuente: http://www.acuerdonacional.gob.pe
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Segun César Chanamé, docente de la Escuela de Posgrado de

la Universidad Continental, existen 4 principales obstaculos que

tiene el Estado peruano para alcanzar los objetivos planteados

en el plan de modernizacién con miras al Bicentenario.

1. Un sistema de planeamiento desconectado

El Gobierno NO necesariamente recoge las necesidades

de la poblacion y, por ende, realiza planes que no estan
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articulados con las brechas que debe cubrir. Por lo tanto,
el planeamiento no termina siendo una herramienta
efectiva de gestion y no se alinea con el presupuesto

publico.

2.  Estructura de organizacion y funciones ineficaces
Las organizaciones de decenas de entidades publicas no
estan disefiadas de acuerdo a sus objetivos. Puede ser
porque fueron disefiadas con una organizacién jerarquica
sin claridad en los procesos que realizan para entregar sus

servicios de manera oportuna y responsable.

3. Produccion de bienes y servicios inadecuados
La mayoria de instituciones no tienen los recursos ni
capacidades para optimizar sus procesos. Por otra parte,
uno de los problemas mas importantes es la
desarticulacion entre los sistemas administrativos. Por
ello, solo le interesa cumplir sus funciones sin buscar la

satisfaccion de la ciudadania.

4.  Articulacién gubernamental débil
Los mecanismos de coordinacion establecidos en nuestro
marco legal suelen contar con limitaciones en su disefio y
han sido poco efectivos al momento de la articulacion
entre instituciones. Este debe ser mejorado para que la

descentralizacion nacional pueda ser una realidad.

Experiencia en otros paises y el impacto en la

rehabilitacion
En los paises de Colombia y México tienen implementado el

sistema de visitas virtuales en los penales desde el afio 2009 y

2011 respectivamente, trata de un esquema que permite el

45



acercamiento a los reclusos que por su buen comportamiento
tienen derecho a este beneficio, y personas que por sus
condiciones socioeconomicas o fisicas no pueden viajar, a
zonas lejanas donde se encuentran ubicados los penales, de
esta manera los internos tienen contacto con sus familiares el

cual es parte de sus tratamiento.

Asimismo, en los establecimientos penitenciarios de Espafa
vienen utilizando los equipos biométricos de deteccion de IRIS,
el cual ha ayudado en el orden en las visitas y la poblacion
penal, disminuyendo sustancienme las medidas de fuerza en
sus penales, porque se ha evitado el ingreso masivo de

articulos y sustancias toxicas a los penales.
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Capitulo Il
Diagnoéstico

3.1. Determinacién del Problema

En el Programa Presupuestal 0123 “Mejora de las competencias de la

poblacién penitenciaria para su reinsercion social positiva”, del Instituto

Nacional Penitenciario, encontramos el Arbol de Problemas donde se han

identificado cinco causas directas en el sistema penitenciario, que hace que

la reinsercién social positiva de la poblacion penitenciaria no mejore:

e Personal con limitadas competencias para el trabajo penitenciario.

e Deficiente seguridad integral penitenciaria para asegurar el adecuado
régimen de vida.

e Inadecuadas condiciones de vida de la poblacion penitenciaria.

e Insuficiente intervencion y tratamiento de la poblacién intramuros.

e Insuficiente atencion, monitoreo y control de la poblacion extramuros.

La primera causa directa es el personal con limitadas competencias para el
trabajo penitenciario” tiene, a su vez, las siguientes causas: problemas en la
formacion y en la capacitacion del personal penitenciario, falta de evaluacion
de su desempefio y parcial implementacion de la carrera especial publica

penitenciaria.

La segunda causa directa "deficiente seguridad integral penitenciaria para
adecuado régimen de vida, a su vez, tiene como causas el limitado
equipamiento de seguridad, tanto de los establecimientos penitenciario como
del propio personal; la falta de mantenimiento de los equipos de seguridad;
las insuficientes medidas de control del orden y la disciplina al interior de los
establecimientos penitenciarios; las deficientes acciones de inteligencia para
prevenir fugas, actos violentos y delictivos en dichos establecimientos; y, las
deficientes condiciones de seguridad para los traslados de las personas

privadas de libertad.
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La tercera causa directa “inadecuadas condiciones de vida de la poblacion
penitenciaria” tiene cinco causas, a saber, la Insuficiente e inadecuada
infraestructura penitenciaria, la falta de mantenimiento de la infraestructura e
instalaciones penitenciaria, los deficientes servicios basicos y condiciones de
salubridad en los establecimientos penitenciarios, el deficiente servicio de
salud para la poblacion intramuros y el bajo valor nutricional de la

alimentacioén que se les brinda.

La cuarta causa directa es la insuficiente Intervencién y tratamiento de la
poblacion intramuros", a su vez, es consecuencia de la limitada clasificacion,
monitoreo y evaluacion de Ja poblacion intramuros; la limitada oferta para el
incremento de las competencias laborales y oportunidades de trabajo; los
escasos talleres para la generacion de habilidades técnico productivas; el
déficit en el fomento de la educacién en los establecimientos penitenciarios;
el limitado alcance de los programas estructurados de intervencion; vy, la

escasa Intervencion multidisciplinaria.

Por ultimo, la quinta causa directa insuficiente atencion, monitoreo y control
de Ja poblacion extramuros” se deriva de las condiciones inadecuadas en las
gue se brinda tratamiento a la poblacion penitenciaria Intramuros, tratamiento
gue aun no esta sistematizado en manuales, ni incorporado en enfoque de
riesgo crimindgeno, con procesos de evaluacion que permitan medir avances
en Ja poblacion penitenciaria intervenida; por otro lado, la limitada
capacitacion ocupacional y oportunidades para trabajar en talleres, los
mismos que aun no san acordes a las necesidades del mercado laboral; todo
esto aunado a la escasa comunicacion al Medio Libre sobre el tratamiento
brindado en intramuros, sefialando evolucién criminégena. Por otro lado, en
el Medio Libre se da un deficiente control y seguimiento de la poblacién
penitenciaria extramuros, los programas estructurados de intervencién tienen
poca cobertura; la intervencion individual multidisciplinaria es insuficiente; el
acompafiamiento y apoyo para su reinsercion social laboral es casi nula; y, la

débil coordinacion interinstitucional en favor de esta poblacion.
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Es importante sefialar, que si bien las deficiencias en el sistema penitenciario
no son el unico factor que influye en la reincidencia del delito, influyen también
negativamente como aspectos reproductores de la violencia y del crimen.

3.1.1 Arbol del Problemay Causas

Limitadas condiciones para
competend 3 poblacion

Personalcon Deficiente seguridad Inadecuadas Insuficientes Insuficiente atencion,
limitadas integral penitenciaria condiciones de vida intervenciones y maonitoreo y control
competencias parael para adecuado de la poblacion tratamiento de la de la poblacion
trabajo penitenciario régimen de vida penitenciaria poblacion penitenciaria
penitenciaric extramuros
intramuros
Problemasenla Limitado Insuficiente e Limitada Deficiente control,
formacion de los equipamiento de inadecuada clasificacion, seguimiento y
trabajadores seguridad de los infraestructura munitu'reu\r 5uper\ri5iﬁn'de la
penitenciarios esrablleclrr’iernus penitenciaria EVa|I..I'aCIlDr| dela poblacion
penitenciarios poblacion intramuros extramuros
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trabajadores
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Figura 7. Arbol de Causas del PP 123 Mejora de las Competencias de la
Poblacion Penitenciaria para su Reinsercién Social Positiva.
Fuente: Anexo 2 Contenidos Minimos del PP 123
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3.1.2

Sustento de Evidencias

Tabla 3

Sustento de Evidencia “Personal con limitadas competencias para el

trabajo penitenciario”

Descripcion de la
causa

Personal con limitadas competencias para el trabajo
penitenciario

Describa la
vinculacién entre
la causa y el
problema
especifico

Magnitud de la
causa (datos
cuantitativos)

El desarrollo de las competencias del trabajador del INPE hace
referencia a los comportamientos visibles para el desempefio
laboral exitoso; involucrando de forma integrada el conocimiento,
habilidades y actitudes, las cuales deberan estar alineadas a la
misidon y propuestas estratégicos institucionales del Instituto
Nacional Penitenciario, que contribuyan de manera favorable a
la reinsercion social positiva de la poblacion penitenciaria y por
ende brindar una mejor calidad del servicio al ciudadano.
Mediante Decreto Legislativo N° 1023, SERVIR, como
Organismo Técnico Especializado, rector del Sistema
Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, pone a
disposicion de las Entidades Publicas la Metodologia para la
Gestion por Competencias (MGPC), con la finalidad de facilitar
la implementacién de una gestion por competencias en las
entidades publicas.

Las competencias del trabajador del INPE responden a los
lineamientos estratégicos del Instituto Nacional Penitenciario,
teniendo como objetivo principal la Reinsercién Social Positiva.
El Instituto Nacional Penitenciario, toma como referencia al
Modelo de Competencias Transversales de SERVIR, la misma
que define la competencia y graduacion de la competencia en
cinco niveles a través de indicadores de conducta deseados, el
cual ofrece criterios claros y homogéneos que permitan
identificar el aporte de cada uno de los servidores, en relacién a
las conductas que exhiben en sus puestos de trabajo.

Las Competencias Transversales estan alineadas a tres Ejes:
Eje de Resultados, vinculado con el impacto en eficiencia,
eficacia, calidad y mejora continua. Por lo tanto, los servidores
penitenciarios deben tener la capacidad de Orientacion al Logro
de Objetivos. En el Eje de Servicio, el servidor debera tener
Vocacién de Servicio que se exprese en valorar al usuario
conociendo sus necesidades y enfocandose en su satisfaccion.
En el Eje de Relaciones, los resultados son consecuencia de una
integracién de esfuerzos al interior de cada area, esta integracién
produce sinergias que permiten potenciar las capacidades de
respuesta, por lo tanto, el servidor debera fomentar el Trabajo en
Equipo, generando relaciones que promuevan la colaboracién,
confianza y cooperacién para el logro de resultados.

Es asi que, para que el Sistema Penitenciario cuente con
servidores con competencias alineadas a las necesidades de la
Institucion, asi como contribuir a la Reinsercién Social Positiva,
se debe articular las estrategias de intervencion, formacion,
evaluacion y capacitacion a las competencias descritas:
Orientacion al Logro de Objetivos, Vocacion de Servicio y
Trabajo en Equipo.
No se puede determinar la magnitud de la causa, puesto que a
la fecha no se ha realizado la evaluacién por competencias del
trabajador del INPE.
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Descripcion de la

Personal con limitadas competencias para el trabajo
penitenciario

causa
Atributos de la
causa (datos
cuantitativo)

Los servidores del INPE en general no reciben una
capacitacion de acuerdo a sus necesidades debido a que no se
ha realizado una evaluacion para determinar las habilidades y/o
competencias que se necesitan reforzar.

Fuente: Anexo 2 Contenidos Minimos del PP 123:

En el siguiente

cuadro mostramos la poblacion total de trabajadores

del INPE a nivel nacional.

Tabla 4
Numero de trabajadores del INPE a nivel nacional.
Areas de~ N° %
Desempefio
Tratamiento 1,675 17%
Seguridad 6,455 65%
Administracion 1,741 18%

Total

9,871 100%

Fuente: Unidad de Recursos Humanos — Dic 2017

Tabla 5

Sustento de Evidencias “Problemas en la formacién de los

trabajadores penitenciarios”

Descripcién
de la causa

Problemas en la formacién de los trabajadores penitenciarios

Describa la
vinculacién
entre la causa
indirecta

Magnitud de la
causa (datos
cuantitativos)
Atributos de la
causa (datos
cuantitativos)

Centro Nacional de Estudios Criminolégicos y Penitenciarios -
CENECP cumple el rol de seleccionar, formar y capacitar al
potencial o nuevo servidor penitenciario, esto definido por la
normativa vigente, pero que a su vez no ha logrado convertirse
en el proveedor de profesionales especializados en el tema; por
la improvisacion en la formacion del personal, malla curricular
poco alineado a las necesidades formativas, plana docente sin
certificacion o acreditaciéon y ambientes inadecuados. Teniendo
como resultado servidores con limitadas competencias para
realizar trabajo en los establecimientos penitenciarios.

Segun la CIDH, el personal deber4d ser seleccionado
cuidadosamente, teniendo en cuenta su integridad éticay moral,
sensibilidad a la diversidad cultural y a las cuestiones de género,
capacidad profesional, adecuaciéon personal a la funcién y
sentido de responsabilidad. Ademas precisa que el personal de
los ligares de privacion de libertad recibird instruccién inicial con
énfasis en el caracter social de la funcién.

El CENECP cuenta con 4,459 egresados en el periodo 2011 al
2015, lo que representa el 45% de los servidores penitenciarios

El CENECP ha realizado 43 capacitaciones, durante el periodo
2011 al 2017.
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Descripcion

Problemas en la formacion de los trabajadores penitenciarios
de la causa J P

Evidencia que
justifiqgue  la
relacion  de
causalidad

respectiva(cite
la evidencia
de la Nota I)

Comision interamericana de Derechos Humanos, CIDH (2008).
Principios y Buenas Practicas sobre la Proteccion de las
Personas Privadas de Libertad en las Américas.

Fuente: Anexo 2 Contenidos Minimos del PP 123

Tabla 6
Sustento de Evidencia “Problemas en la capacitacion de los

trabajadores penitenciarios

Descripcion de
la causa

Describa la
vinculacién
entre la causa

indirecta

Magnitud de la
causa (datos
cuantitativos)
Atributos de la
causa (datos
cuantitativos)

Evidencia que

justifique la
relacion de
causalidad
respectiva
(cite la

evidencia de la
Nota I)

Problemas en la capacitacién de los trabajadores
penitenciarios

Para poseer con personal que tenga competencias para el
trabajo penitenciario, es necesario que dicho personal haya sido
dotado de conocimientos y habilidades orientadas a la mejorar
su desempeio.

Las competencias producen o permiten el desempefio superior
de una persona, por eso es importante tener personal
capacitado toda vez que ayudara que estos desarrollen
competencias necesarias para el mejor desempefio en su
puesto de trabajo.

30% del personal

- Notas de los servidores participantes registrados en el Anexo
N° 10.5. Base de datos de beneficiarios de capacitacion.
-Encuestas de Satisfaccién de las acciones de capacitacion
brindadas.

-Listas de asistencia de los participantes de las acciones de
capacitacion, cuyo acervo se encuentra bajo la custodia del
Equipo de Beneficios Sociales y Bienestar de Personal de la
Sede Central.

Fuente: Anexo 2 Contenidos Minimos del PP 123

Tabla 7

Personal Capacitado a nivel nacional

Total 2014 2015 2016
Capacitados 2,636 2,759 2,820
No Capacitados 6,150 6,438 6,581

Total 8,786 9,197 9,401

Fuente: Unidad de Recursos Humanos
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Tabla 8
Sustento de Evidencia “Falta de evaluacion del desemperio de los

trabajadores penitenciarios (Evaluacion)”

Descripcion
de la causa

Falta de evaluacion del desempefio de los trabajadores
penitenciarios- (Evaluacion)
Actualmente, no se dispone de mecanismos que permitan saber

Describa la que los servidores penitenciarios de la Ley 29709 cuentan con
vinculacion  condiciones para cumplir con sus labores de forma adecuada.
entre la Por lo que no se han identificado las brechas de desempefio,
indirecta gue permitan mejorar el desarrollo de competencias del servidor
penitenciario del INPE.
Del Universo Total de Trabajadores del INPE la Evaluacion de
Desempefio solo fue practicada a los trabajadores de los
Regimenes Laborales 276, CAS y Gerentes Publicos, lo cual se
. muestra en el siguiente cuadro:
Magnitud N° Total
de la causa Ne Total | -\ Total de % de
< Trabajadore . Servido
(datos AN de s Trabajad res
cuantitativo O | Trabajad Regimenes O'eS | Evaluad
ores Evaluad
s) Evaluados os 0s
221 9197 6347 149 2.35%
2001 w01 6219 166 | 2.67%
Atributosde Para la evaluacion del Servidor Penitenciario, el Instituto
la causa Nacional Penitenciario, se encuentra a la espera de la
(datos aprobacion del Reglamento de Ley N° 29709, Ley de la carrera
cuantitativo  especial puablica penitenciaria, que reglamente el procedimiento
S) de evaluacion para el referido régimen laboral conforme a lo
establecido en el Decreto Legislativo N° 1324,
Evidencia L : :
Le Oficio N° 750 — 2017- INPE/09.01, Informe de cierre de Piloto
'qustifi ue la de Gestion del Rendimiento - 2016.
J q Oficio N° 0658-2016-INPE/09.01, Informe de cierre del Piloto de
relacion de i6n del dimi
causalidad Gestion del Rendimiento — 2015. _ o
X Ley N2 29709 - Ley de la Carrera Especial Publica
respectiva . -
(cite la Penitenciaria.
evidencia Reglamento D.S. N° 013 -2012-JUS.
Decreto Legislativo N° 1324, Art 25°, Numeral 25.2
de la Nota l)

Fuente: Anexo 2 Contenidos Minimos del PP 123.

Tabla 9
Sustento de Evidencia “Deficiente seguridad integral penitenciario

para adecuado régimen de vida”

Descripcion Deficiente seguridad integral penitenciario para adecuado

de la causa régimen de vida

Describa la

vinculacién La seguridad penitenciaria en la actualidad se encuentra
entre la seriamente comprometida, debido al insuficiente nimero de
causa y el personal, equipamiento tecnoldgico y tactico en materia de
problema seguridad, lo cual se evidencia en la cantidad de objetos
especifico prohibidos que se ingresan a los establecimientos penitenciario,

fugas, motines, reyertas y grescas.
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Descripcion Deficiente seguridad integral penitenciario para adecuado
de la causa régimen de vida
La seguridad penitenciaria hace referencia a la obligacion del
sistema penitenciario de evitar que los reclusos se fuguen,
impedir los actos violentos y tratar a los reclusos de manera
humana y equitativa y de prepararlos para su retorno a la
sociedad.
Al no contar con estas condiciones no solo se pone en riesgo la
seguridad sino también se atenta contra la integridad de los
internos e internas y se limita el desarrollo de sus competencias.
Magnitud de e El 74% de las personas privadas de libertad en el pais dice
la causa sentirse menos seguros al interior del penal que donde vivian
(datos antes.
cuantitativos) e El 49% de los internos indica haber sido golpeado por el

Atributos de

personal penitenciario.

e EI 58% de los internos indica haber sido golpeado por otros
internos.

e EI2012, delos 193 internos fallecidos en los penales 18 (10%)
tuvieron como movil acciones violentas.

e Entre los afios 2011y 2013 se han fugado 83 internos durante
los traslados fuera del establecimiento, lo que da un promedio
anual de 21 personas.

La poblacién penitenciaria, a agosto de 2016 ascendio a 96,515,

la causa Y el personal de seguridad a 5,802 servidores; considerando el

(datos estandar internacional de 1*5 (1 servidor por cada cinco internos),

cuantitativos) se requiere un total de 19,303 servidores encargados de la
seguridad penitenciaria.

Evidencia e Defensoria del Pueblo (2011). El sistema penitenciario:

que justifique componente clave de la seguridad y la politica criminal.

la relacién de Problema, retos y perspectivas. Serie Informes Defensoriales,

causalidad Informe Defensorial 154-2011-DP, Lima, pp. 32-ss.

respectiva

(cite la

evidencia de

la Nota I)

Fuente: Anexo 2 Contenidos Minimos del PP 123.

Tabla 10

Sustento de Evidencia “Limitado equipamiento de seguridad de los

establecimientos penitenciarios”

Descripcién de

la causa

Limitado equipamiento de seguridad de los establecimientos
penitenciarios

Describa
vinculacién

entre la causa

indirecta

Magnitud de la
(datos

causa
cuantitativo)

La seguridad en los establecimientos penitenciarios aun es deficiente;
debido a que existe un importante déficit de equipos de seguridad como
rayos X, arcos protectores de metales, sistemas de comunicaciones,
video equipos biométricos, sistema de circuito cerrado y sistema
informatico de datos para el control de visitas, por lo que pueden

ingresar armas, drogas y otros objetos prohibidos.

Equipos de seguridad requeridos para los establecimientos
penitenciarios del pais, 2014

5 3 o Arco | Comunica | Equi | Sistema | Sistema
o g 2| Rayos X det - d inf o
i ete | ciones po e informatic
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Descripcién de Limitado equipamiento de seguridad de los establecimientos

la causa penitenciarios
o | o | ctor o o | Circuito ode
| S | de 82| T 2 | Cerrado | datos -
2 ® | meta| 2 :‘8 5 ‘g visitas
8 DE_ les | B ol £ g
Bxiste | 141 5 | 29 | 49 |45 30 217 1
nte
Reque | g9 | 65 | 77 | 65 | 65| 70 772 65
rido
Déficit | 55 | 60 | 48 | 16 |20 | 40 | 555 64
i Stleme
RaysX » oo (B0 [ S
Atributos de la i Ui
causa  (datos femeis | Senki il
cuantitativo) Pis | P benet | Bonétio
Tekfnio
1 T O T O T Y A R

Ministerio de Justicia y Derechos Humanos (2012). 10 medidas
de reforma del sistema penitenciario. Lima, Instituto Nacional
Evidencia que Penitenciario, p. 5.

justifique la o ) o
relacion de  Los penales se encuentran en condiciones de seguridad deficientes,

causalidad  Por lo que pueden ingresar armas, drogas Y otros objetos prohibidos.
respectiva (cite - Defensoria del Pueblo (2011). El sistema penitenciario:
la evidencia de componente clave de la seguridad y la politica criminal. Problema,
la Nota I) retos y perspectivas. Serie Informes Defensoriales, Informe
Defensorial 154-2011-DP, Lima, pp. 32-ss.
Este informe defensorial da cuenta de las limitaciones de
equipamiento de los establecimientos penitenciarios.

Fuente: Anexo 2 Contenidos Minimos del PP 123.

Tabla 11
Sustento de Evidencia “Limitado equipamiento para el servicio del

personal de seguridad penitenciaria

Descripcion Limitado equipamiento para el servicio del personal de seguridad
de la causa penitenciaria
El personal de seguridad no cuenta con el equipamiento
suficiente; asi mismo, los equipos con que se cuenta
Describa la actualmente, en su mayoria, se encuentran en estado obsoleto,

vinculacién influenciando negativamente en el cumplimiento de funciones.

entre la Al respecto, existe un significativo déficit de: uniforme, equipos
causa logisticos de seguridad defensivos como Grilletes de mano,
indirecta. grilletes de pies y mano, Thaly y varas de ley, silbatos, chalecos

antibalas, escudos antimotines, cascos antimotines, equipos
Robocop Antimotines, mascaras antigas, linternas de largo
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Descripcion
de la causa

Limitado equipamiento para el servicio del personal de seguridad
penitenciaria

Evidencia
que justifique
la relacién de
causalidad
respectiva
(cite la
evidencia de
la Nota I)

alcance, de tipo antorcha y de cabeza y detectores de metal
manual.

Asi como, equipos disuasivos: armamento autorizado y
reglamentado por la SUCAMEC con la finalidad de garantizar la
seguridad penitenciaria en el ejercicio de las funciones en zonas
externas del penal, perimetral, y torreones de Ilos
establecimientos penitenciarios, dependencias conexas, asi
como para la conduccién y traslado de internos a diligencias
Hospitalarias, diligencias Judiciales.

Asi también, existe un significativo déficit de equipos de
comunicaciones (radios portatiles y estacion base) a nivel
nacional, municiones y agentes quimicos, dificultando una
reaccion inmediata del personal para facilitar y restablecer el
orden interno y el principio de autoridad en los establecimientos
penitenciarios.

Ministerio de Justicia y Derechos Humanos (2012). 10 medidas
de reforma del sistema penitenciario. Lima, Instituto Nacional
Penitenciario, p. 5

Fuente: Anexo 2. Contenidos Minimos del PP 123.

Tabla 12

Sustento de Evidencia “Falta de mantenimiento de los equipos de

seguridad penitenciaria.

Descripcién
de la causa

Falta de mantenimiento de los equipos de seguridad
penitenciaria

Describa la
vinculacién
entre la
causa
indirecta

Magnitud de
la causa
(datos
cuantitativos)

El bajo nivel de seguridad penitenciaria no solo es causa del
deficiente equipamiento, sino también de su falta de
mantenimiento.

La seguridad externa presente serias deficiencias en los
reflectores destinados a iluminar el perimetro del establecimiento
penitenciario, las mallas y los alambres de seguridad se
encuentran en mal estado de conservacion (signos de oxidacion).
En la actualidad, se cuenta con una cantidad de 24 maquinas de
rayos “X” para detectar el ingreso de objetos prohibidos (armas,
municiones, aparatos y accesorios telefénicos, etc.) y otros
(alimentos y materiales) adquiridos.

EQUIPOS DE RAYOS “X”

MAQUINAS DE RAYOS X TOTAL MRX
OPERATIVAS INOPERATIVAS 2
16 8

Asi mismo, se cuenta con 34 arcos detectores de metal, de los
cuales el 53% (18) se encuentra operativos.
ARCOS DETECTORES DE METAL
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Descripcion
de la causa

Falta de mantenimiento de los equipos de seguridad

penitenciaria

Atributos de
la causa
(datos
cuantitativos)

Evidencia
gue justifique

ARCOS DETECTORES DE METAL

TOTAL ADM

OPERATIVAS

INOPERATIVAS

18

16

34

EQUIPOS DE RAYOS X"

Penal | Marca | Modelol Paquetes | Serie N/ Cédigo | Estado Actual | Observaciones
OFICINA REGIONAL LIMA
100100V (Grandes) 72956 OPERATVO
ANCON| SMITHS BS HS16HR-FB (Corporal) 79627 OPERATIVO
75551 (Chicos) 73078 OPERATNVO Fue tasladado del EP. Lima
. 73083 INOPERATIVO
SMITHS 7555 (Chicos)
ANCONII 73084 OPERATVO
RAPISCAN 627XR (Grandes) 6122607 OPERATIVO Equipo nuevo
" 73081 OPERATIVO
7555i (Chicos)
73085 OPERATNVO
CASTROC. SMITHS 100100V (Grandes) 72960 INOPERATIVO Irecupereble
BSHST6HR-FB (Corporal 792 INOPERATIVD | E7Preso e Leinanto
Correctivo)
LIMA SMITHS 100100V (Grandes) 72959 OPERATVO
75551 (Chicos) 73080 OPERATVO
CALLAO SHITHS 7555i Chicos) 73075 OPERATNO
100100V (Grandes) 72951 INOPERATIVO Fala teciado (proceso de compra)
7555 (Chicos) 73079 OPERATVO
MUJERES
SMITHS i (Chi
CHORRILLOS 7555i (Chicos) 73088 OPERATINO
100100V (Grandes) 72958 INOPERATIVO Fala teciado (proceso de compra)
ANEXO CHORRILLOS | SMITHS 7555i (Chicos) 73077 OPERATIVO
FATINA SMITHS 7555i (Chicos) 130334 OPERATVO Equipo nuevo
RAPISCAN 627XR (Grandes) 6122608 OPERATNO Equipo nuevo
HUARAL RAPISCAN 626 (Chicos) 70407N15 INOPERATIVA Irrecuperable
) E e Litecion (Mantto.
CHIMBOTE SMITHS 7555 (Chicos) 73076 INOPERATIVA npoesode Liecin (e
Correctivo)
OFICINAREGIONAL NORTE CHICLAYO
TRUJILLO SMITHS 7555i (Chicos) 73082 INOPERATIVO RECUPERABLE
CHICLAYO SMITHS 7555i (Chicos) 73074 OPERATVO
Item | Penal | Marca |Modelo | Serie N° | Estado actual | Observaciones
OFICINA REGIONAL LIMA
1 ANCON| RAPISCAN | METOR 150 OM546967 Operativo
2 RAPISCAN | METOR 150 OM547620 Operativo
3 RAPISCAN _|METOR 150 OM549058 Operativo Revision de visitas
4 RAPISCAN | METOR 150 OM548866 “Inoperativa Se recomends baja con
Oficio N° 0117-2013-INPE/10
ANCON II ;
5 RAPISCAN | METOR 150 OM548864 “Inoperativa Se recomends baja con
Oficio. N° 0117-2013-INPE/10
6 RAPISCAN [ METOR 150 OM552159 Operativo | Modu!1o " (Apagado, falta personal
para el uso)
7 CALLAO RAPISCAN _|METOR 150 OM552029 *“Inoperativa | Irrecuperable (Oneroso su reparacion)
8 RAPISCAN METOR 150 OM552040 **Inoperativa | Irrecuperable (Oneroso su reparacion)
] WUsERES RAPISCAN _|METOR 150 OM551952 Inoperativo | Irrecuperable (Oneroso su reparacion)
10 | choRRILLOS | RAPISCAN _[METOR 150 OM552146 Operativo
1 RAPISCAN | METOR 150 OM552030 Operativo
12 CHO‘::;)I(:LOS RAPISCAN | METOR 150 OM551699 Operativo  |Apagado, el érea es muy reducido
13 RAPISCAN | METOR 150 OM548897 *“Inoperativo |irrecuperable (Oneroso su reparacion)
14| | URIGANCHO | RAPISCAN _ [METOR 150 OM549044 “Inoperativo [Irecuperable (Oneroso su reparacion
15 RAPISCAN _|METOR 150 OM550598 **Inoperativo |irrecuperable (Oneroso su reparacién)
16 RAPISCAN | METOR 150 OM548362 “*Operativo
17 FATIMA GARRETT 6500i 51490940 Operafivo En Garanta
18 RAPISCAN | METOR 6M 6M1216015 Operativo (Eauipo nuevo)
19 CEREC RAPISCAN _|METOR 150 OM552147 Operativo Irrecuperable (Oneroso su reparacion)
20 | BARBADILLO RAPISCAN  [METOR 150 OM548991 Operativo "as‘a"‘::;::;":‘;’)’Ml:fzj):j""’ Acta
21 HUARAL GERRETT CS5000 99102562 Operativo Reciente reparacion
22 CANETE GERRETT CS5000 98012448 Inoperativo Inecuperable (Reciente evaluacion)
OFICINA REGIONAL NORTE
23 RAPISCAN _[METOR 150 OM547424
TRUJILLO o
24 RAPISCAN | METOR 150 0OM548900 Operativo | T e e e
25 | CHICLAYO RAPISCAN | METOR 150 OM549027 Operativo
OFICINA REGIONAL ORIENTE PUCALLPA
26 Operativo Consula telefonica
27 HUANUCO Operativo Consula telefenica
28 Inoperativo Consulta telefonica
29 PUCALLPA Inoperativo Consulta telefonica
OFICINA REGIONAL ORIENTE SAN MARTIN
30 1QUITOS GARRETT Inoperativo Consula teefénica
31 |CHACHAPOYAS| GARRETT  [CS5000 Inoperativo Correo 7 abiil 2014
OFICINA SUR ORIENTE CUSCO
32 [ cusco | | [ operativo | Consula telefonica
OFICINA REGIONAL ALTIPLANO PUNO
33 PUNO [ Inoperativo | Consula telefoica
34 | JULIACA _ [GARRETT | Pp6500 | [ ivo | or 811

Defensoria del Pueblo (2011). El sistema penitenciario:
componente clave de la seguridad y la politica criminal.
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Descripcion Falta de mantenimiento de los equipos de seguridad

de la causa penitenciaria
la relacion de Problema, retos y perspectivas. Serie Informes Defensoriales,
causalidad Informe Defensorial 154-2011-DP, Lima, pp. 32-ss.
respectiva
(cite la Este informe defensorial da cuenta de la falta de mantenimiento
evidencia de de los equipos de seguridad penitenciaria.
la Nota I)

Fuente: Anexo 2 Contenidos Minimos del PP 123.

Tabla 13

Sustento de Evidencia “Insuficientes medidas de control del orden y

la disciplina al interior de los establecimientos penitenciarios

Descripcion Insuficientes medidas de control del orden y la disciplina al
de la causa interior de los establecimientos penitenciarios
La sobrepoblacion, la precariedad de los servicios y el hecho de
gue los agentes penitenciarios estén mal pagados configura un
Describa la cuadro de desgobierno, en el que la administracion no ejerce el
vinculacion control efectivo de los establecimientos penitenciarios.
entre la causa En este contexto, se generan situaciones que ponen en riesgo la
indirecta vida e integridad personal de las personas privadas de libertad e
incluso de terceras personas en los establecimientos
penitenciarios.
El 74% de las personas privadas de libertad en el pais dice
sentirse menos seguros al interior del penal que donde vivian
) antes.
Magnitud de El 49% de los internos indica haber sido golpeado por el
Iz causa personal penitenciario.
((:uztr?t?tativ 0s) El 58% de los internos indica haber sido golpeado por otros

Atributos de la
causa (datos
Cuantitativos)

Evidencia que
justifique la
relacion de
causalidad
respectiva

internos.

El 2012, de los 193 internos fallecidos en los penales 18 (10%)
tuvieron como movil acciones violentas.

INCAUTACION DE ARTICULOS PROHIBIDOS
Periodo: Agosto 2011 - Julic 2014

a8 1,139 105 14,830 525

23,883 1,385
2014 (Ene - Jun) 10,750 3.232 3.430 208 669 758 181 9.136 657
71481 3,425
litro: litros.

aramos

e Costa, Ginoy Carlos Romero (2011). Inseguridad en el Peru
¢, Qué hacer? Lima, Ciudad Nuestra, pp. 142-143.

Este libro da cuenta de la configuracion de un cuadro de

desgobierno en los establecimientos penitenciarios, que se han

constituido en un peligroso foco de reproduccién y expansién de la

violencia y el delito.

e Comision Interamericana de Derechos Humanos, Cidh (2011).

Informe sobre los derechos humanos de las personas privadas
de libertad en las Américas. pp. 28-ss.

Este informe regional da cuenta de la falta de control efectivo de
los establecimientos penitenciarios de la regiéon por parte de las
autoridades penitenciarias, asi como de la violencia en su interior.

Fuente: Anexo 2 Contenidos Minimos del PP 123
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3.2. Anaélisis Organizacional

3.2.1.

La Organizacion

El Instituto Nacional Penitenciario (INPE) es un organismo publico
ejecutor adscrito al Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, con
personeria juridica de derecho publico interno y con autonomia
funcional, administrativa, econdémica y financiera en el ejercicio de sus

atribuciones; constituye un pliego presupuestal.

ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL DEL INSTITUTO NACIONAL PENITENCIARIO

BRGAND DE CONTROL
INSTITUCIONAL

CONSEJO NACIONAL PENITENCIARIO

FRESIDENCIA

OFICINA DE
ASUNTOS INTERNOS

SECRETARIA
GENERAL

[ } I—I—\

OFICINA GENERAL DE
ADMINETRACION

v GFIEINA DE
ABESORIA JURIDICA

DIRECCION DE DIRECCION DE DIRECCION DE
TRATAMIENTO REGISTRO SEGURIDAD DN:ZED‘I:;‘S:RDEE
PENITENCIARIO PENITENCIARIO PENITENCIARIA

OFICINAS
REGIOMALES

Fuente: Tomado de web: https://www.inpe.gob.pe/organigrama.htmi

Figura 8. Organigrama del INPE.

El Instituto Nacional Penitenciario tiene por mision ejercer la rectoria
del sistema penitenciario nacional, reinsertando social y positivamente
la poblacion penitenciaria intramuros y extramuros, con condiciones

de vida adecuada y con personal altamente calificado.

El Instituto Nacional Penitenciario administra a 68 establecimientos
penitenciarios, los mismos en su totalidad tienen una capacidad de
albergue para 35,126 internos, actualmente existen 87,934 internos,

habiendo una diferencia de 52,808 que equivalen a 150% de
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sobrepoblacion. La Oficina Regional Lima, tiene el mas alto indice de
internos con 39,715 (49%) del total de la poblacién penal nacional, en
tanto que el penal de Lurigancho es el establecimiento penitenciario
con mayor poblacion en el pais, albergando a 9,157 internos y el mas
hacinado es el Establecimiento Penitenciario Chanchamayo con

386% de sobrepoblacion con respecto a su capacidad de albergue.

Desde enero-2017 hasta enero-2018 el incremento de la poblacion
penal ha sido (5%), que constituye un indice muy alto, considerando
gue la infraestructura, personal y equipamiento no se incrementan de
manera similar. En los Ultimos cinco afios la poblacion penal ha
crecido en un 47% esta sobrepoblacion origina problemas
psicologicos y emocionales en los internos, toda vez que, no cuentan
con un espacio personal dentro del penal, generando continuas
disputas por espacios o ambientes, impidiendo el mantenimiento de
las relaciones interpersonales adecuadas. Asimismo, el hacinamiento
pone en riesgo la salud de los internos, pues son susceptibles de
padecer enfermedades contagiosas, como la tuberculosis, la hepatitis
o el SIDA, incluso los mismos operadores de seguridad se encuentran
dentro de esta posibilidad, toda vez que, son ellos que se encuentran

las 24 horas del dia junto a los internos.

La Direccion de Seguridad Penitenciaria es el 6rgano encargado de
desarrollar las acciones de seguridad de las personas, instalaciones
y comunicaciones de los establecimientos penitenciarios Yy

dependencias conexas. Tiene como funciones:

e Proponer y ejecutar las politicas de seguridad integral y de
inteligencia penitenciaria en el Sistema Penitenciario Nacional, asi
como supervisar su cumplimiento.

e Asesorar a la Secretaria General del INPE, en las acciones de
Defensa Nacional, brindando informacion y el apoyo en la

ejecucion de las acciones relacionadas con el tema.
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3.2.2.

Elaborar y proponer normas y lineamientos para las acciones de
seguridad e inteligencia; asi como coordinar y supervisar su
cumplimiento en las unidades organicas de los oOrganos
desconcentrados, establecimientos penitenciarios y
dependencias conexas.

Velar por la adecuada asignacién y ejecucion de los recursos
correspondientes a las metas operativas del area de su
competencia.

Coordinar, organizar y dirigir las acciones de inspecciones de las
instalaciones, armamento y equipos, asi como garantizar el
funcionamiento de los servicios especiales de seguridad de la
institucion.

Planificar y coordinar los registros y revisiones inopinadas en los
establecimientos penitenciarios, con los 6rganos de seguridad de
los 6rganos desconcentrados.

Coordinar la ejecucion de los traslados de los internos dentro del
territorio nacional y el traslado de internos nacionales y/o
extranjeros que se acojan a convenios sobre cumplimiento de
condena en sus paises de origen.

Capta, procesar y evaluar la informacion de inteligencia,
informando oportunamente al Presidente del INPE para la toma

de decisiones.

Analisis FODA
Tabla 14

Andlisis de Fortalezas y Debilidades

FORTALEZAS DEBILIDADES

1. Autonomia e independencia

. Presencia institucional y cobertura

1. Ineficiente sistema de revision de
personas en los penales.

2.  Carencia de equipos tecnoldgicos
modernos para el registro y
revision de personas gque ingresan
a los establecimientos
penitenciarios.

3. Dualidad de funciones (INPE-
PNP).

4. Infraestructura inadecuada de los

ambientes de los establecimientos

institucional, con competencias y
funciones especializadas en
materia del Sistema Penitenciario
Nacional - Rector del Sistema
Penitenciario Nacional

de servicio resocializador a nivel
nacional de manera
descentralizada.
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FORTALEZAS

DEBILIDADES

. Infraestructura del CENECP para el
desarrollo actividades de formacion,

penitenciarios e  insuficientes
unidades de albergue.

capacitacion y especializacion del 5. Falta de un adecuado sistema de
personal penitenciario. comunicacion e interconexion entre

. Contar con personal profesional los Establecimientos
entre sus servidores. Penitenciarios, Sedes Regionales,

. La Coordinacion Nacional de Salud Sede Central y Unidades
Penitenciaria. Especializadas.

. Contar con Normas Técnicas para 6. No existe sinergia corporativa al
la Construccion de establecimientos tratamiento penitenciario entre las
penitenciarios principales areas del sistema

. Creacion de la Defensoria del penitenciario (seguridad,
Trabajador Penitenciario. tratamiento,  administracion e

infraestructura).

7. Inexistencia de una adecuada
gestion del Recurso Humano y
permanente especializacion,
capacitacion y evaluacion por
competencia del personal INPE.

8. Escaso proyectos de Inversion al
fortalecimiento de la gestién
institucional, resocializacion del
interno, financiado a través de
cooperacién técnica internacional.

9. Escaso recursos humanos en las

areas de tratamiento, salud vy
seguridad en los establecimientos
penitenciarios.

Fuente: Elaboracién Propia

Tabla 15

Andlisis de Oportunidades y Amenazas.

OPORTUNIDADES

AMENAZAS

La decisién politica de desarrollar

1. Insuficientes recursos
el proceso de reforma del estado, .

Le incluye la reforma presupuc_astales para cumplir con lo
genitenciaria establecido por mandato
Captar recur.sos provenientes de Constitucional, Cadigo de Ejecucién
la cooperacion internacional para Penal y su Rjeg_lamento. .

. 2. Elevado indice de internos
formular y ejecutar proyectos )
viables para los objetivos procesados y otras sentencias a
ST o condenas elevadas.
institucionales que optimicen los . i
Servicios que se prestan 3. Continuos cambios de las altas
Existencia de organizaciones e f’:\utom_ja_d_es deI_ . INPE
instituciones que apoyan la |mp9§|b|_lltar_1do_la continuidad de la
resocializacion del interno. gesﬂoq |n§t|tu0|onal.

- . 4. Alto indice de desempleo vy
Promocion y Fomento de la Micro
~ subempleo.

y Pequefia Empresa por parte del of : it |
estado mediante compras 5. Inte erencia  politica  en a
. organizacion.
estatales y del sector privado. 6. Imagen negativa del Sistema

Participacion del INPE en el
Sistema Nacional de Seguridad
Ciudadana.

Penitenciario ante la comunidad.
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3.2.3.

6. Estar inmerso en la Vigésimo
Octava Politica de estado del
Acuerdo Nacional.

Fuente: Elaboracién Propia

Entorno Organizacional

En el presente trabajo se analiza el entorno organizacional segun el

método de Collorette y Sheneider, recomendado por Denis Proulx

(2014), dividiendo a la organizacion en 03 niveles los cuales son

descritos a continuacion:

A.

Entorno Inmediato

Con el transcurrir de los aflos se promulgaron Leyes, cada vez
mas severas para contrarrestar el creciente accionar de la
criminalidad, recortando los beneficios penitenciarios como la
Ley N° 2950 “Ley que amplia la inaplicabilidad de beneficios
penitenciarios de semilibertad y de liberacion condicional”,
generando que las permanencias de los internos sean mas
prolongadas en los establecimientos penitenciarios. Con la Ley
sefalada limitdé a internos por ciertos delitos la posibilidad de

acogerse a los beneficios penitenciarios.

Asimismo, la promulgacion del Decreto Legislativo N° 1194 que
regula el proceso inmediato en casos de Flagrancia y el
incremento de la criminalidad han generado el aumento
desmedido de la poblacién penal, ocasionan hacinamiento. En
consecuencia, los establecimientos penitenciarios en estas
condiciones no es un lugar donde los especialistas de
tratamiento ejerzan en forma normal sus funciones, tampoco un
lugar para ejercer los servicios de seguridad en forma adecuada,
toda vez que, es imposible controlar con un solo efectivo internos
de un pabellon que en ocasiones llegan a un niumero de 500 a

600 internos.
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El Instituto Nacional Penitenciario, actualmente cuenta con
5,902 operadores de seguridad INPE (nombrados y CAS) de los
cuales solamente un tercio (1,967) se encuentra de servicio
efectivo, y de esta cantidad aproximadamente el 50% se
encuentran ubicados en la seguridad interna, vale decir que,
para controlar a 81,176 internos, solamente existen (983)
servidores de seguridad disponibles por servicio, lo cual es
imposible controlar con esta cantidad de operadores de
seguridad a la cantidad de la poblacion penal existente. ellos
realizan el control de las visitas con el fin de evitar el ingreso de
articulos prohibidos, a los establecimientos penitenciarios, razon
por la cual se hace necesario implementar nuevas medidas de
seguridad adecuadas para evitar el ingreso de estos materiales
a dichos penales, toda vez que constituyen un riesgo operativo

para las actividades dentro de los penales.

A pesar de los esfuerzos realizados por el personal de seguridad
de los penales, estos se ven doblegados debido a que los
establecimientos penitenciarios no presentan condiciones
favorables al interno, en lugar de favorecer el proceso de
rehabilitacion social, estimulan el aprendizaje de conductas

antisociales y delictivas.

Asimismo, el personal que se dedica a las labores de seguridad
es insuficiente. El promedio por cada turno aproximadamente,
es de 1,962 agentes penitenciarios que deben atender el
resguardo de 81,176 internos. El escaso numero de personal de
seguridad con que cuenta cada establecimiento en todas las
Regiones, se ve evidenciado al relacionarlo con la poblacién
penitenciaria segun Regién, donde se llega alcanzar niveles de
promedios realmente altos, lo cual demuestra las limitaciones en
recursos humanos con que cuenta el sistema penitenciario

peruano.
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El personal de seguridad viene laborando en un ambiente de
estrés constante dentro de los establecimientos penitenciarios,
toda vez, que en cumplimiento de sus funciones se encuentran
las 24 horas del dia en medio de personas que transgredieron
las leyes, por lo que padecen el agotamiento fisico, emocional y
mental causado basicamente por controlar a personas con
problemas de conducta, perjudicando la personalidad de los
servidores.

El sistema de revisién de los establecimientos penitenciarios a
nivel nacional, se encuentra a cargo del personal de seguridad
que depende del Alcaide del mismo penal, el mismo que se
encuentra muy cuestionado, toda vez que, aprovechando el
cargo dichas autoridades autorizan el ingreso indebido de

articulos prohibidos o ingreso de visitas sin la respectiva revision.

Algunos servidores de revision tienen contacto con las visitas
femeninas (pagueteras) para el ingreso de articulos prohibidos,
al establecimiento penitenciario. Dentro del grupo del personal
de revision existe personal desafecto a los objetivos del INPE, si
bien es cierto que dichos servidores son identificados pero es
muy dificil detectarlos por ende sancionarlos; toda vez que, es
innegable la existencia de un espiritu de cuerpo entre los
servidores, quienes teniendo conocimiento sobre las
irregularidades no lo denuncian por temor a represalias, porque
los mismos permanentemente ingresan dentro de los pabellones
en cumplimiento de otras funciones de seguridad que se les
asigna, haciéndose cargo de doscientos o trescientos internos,
sintiétndose amenazados por los mismos internos de alta
peligrosidad, quienes permanentemente hostigan al servidor,
tratando de hacerse sentir subyacente por la ventaja humérica

de la poblacién penal existente.
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En los siguientes cuadros se puede apreciar el grado de
hacinamiento que tiene cada establecimiento penitenciario a
nivel nacional, el mismo que representa la probleméatica principal
de la Administracion Penitenciaria, porque sus consecuencias
afectan a los mismos reclusos, familiares e inclusive a los

trabadores penitenciarios.

Tabla 16
Poblacién penal de la Oficina Regional Norte — Chiclayo

Capacidad

-  Establecimiento de Pope Sobre  Hacinamiento
Penitenciario Actual  Poblacion %
Albergue
1 TUMBES 496 1.073 577 116
2 PIURA 1.37 3.764 2.394 175
3 SULLANA 50 130 80 160
4 CHICLAYO 1.143 4.101 2.958 259
5 TRUJILLO 1.518 5.061 3.543 233
MUJERES
6 TRUJILLO 160 340 180 113
7 CAJAMARCA 888 1.546 658 74
8 JAEN 50 294 244 488
9 SANIGNACIO 150 95 -55 -37
10 CHOTA 65 99 34 52
11 PACASMAYO 72 27 -45 -63
TOTAL 5.962 16.53 10.57 177
Fuente: INPE

Como se puede apreciar en este cuadro la Oficina Regional
Norte, tiene a su cargo once establecimientos penitenciaros, los
cuales tienen una capacidad de albergue para 5,850 internos, y
actualmente alberga a 15,338, con una sobrepoblacion de
9,488 internos, quiere decir que 9,488 internos no cuentan

camas o ambientes adecuados donde puedan pernoctar.

Tabla 17
Poblacion penal de la Oficina Regional Lima
. Establecimient Capacidad Pope Sobre Hacinamient
N . . de g
o Penitenciario Actual Poblacion 0%
Albergue.
12 HUARAZ 598 1377 779 130
13 CHIMBOTE 920 3046 2.126 231
14 HUACHO 644 2031 1.387 215
15 HUARAL 1.029 2343 1.314 128
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Capacidad

N° Establecimient de Pope Sobre Hacinamient
. o g 0
0 Penitenciario Albergue. Actual  Poblacion 0%
16 ANCON 01 1.620 2684 1.064 66
17  ANCON 02 2.216 1580 -636 -29
18 CALLAO 572 3040 2.468 431
CASTRO
19 CASTRO 1.142 5253 4,111 360
20 LURIGANCHO 3.204 9967 6.763 211
CHORRILLOS
21 COMUNES 450 748 298 66
CHORRILLOS
22 ANEXO 288 399 111 39
VIRGEN DE
23 FATIMA 548 241 -307 -56
24 CANETE 896 1887 991 111
25 ICA 1.818 4725 2.907 160
26 CHINCHA 1.152 2368 1.216 106
VIRGEN DE
27 LA MERCED 42 13 -29 -69
28 BARBADILLO 2 0 -2 -100
E.T.P. DE
LIMA 120 22 -98 -82
E.T.P. DE
LURIGANCHO 80 18 62 -7’8
29 CEREC - Base 8 6 2 o5
Naval
TOTAL 17.349 41.748 24.399 141
Fuente: INPE

En este cuadro se describe que la Oficina Regional Lima,

administra a 20 establecimientos penitenciaros, alberga a

40,141 internos, con un indice de hacinamiento de 145%. Esta

region es la que tiene mayor poblacién penal a nivel nacional,

albergando el 49% de la poblacion penal nacional, casi la mitad

de toda la poblacion penal.

Tabla 18

Poblacion penal de la Oficina Regional Oriente — Pucallpa
N  Establecimiento Capacida Pope Sobre Hacinamiento
R . dde e

Penitenciario Actual  Poblacion %
Albergue.
30 HUANUCO 1.074 3136 2.062 192
31 PUCALLPA 576 2459 1.883 327
CERRO DE

32 PASCO 96 14 -82 -85
33 COCHAMARCA 1.224 580 -644 -53
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TOTAL 2970 6.189 3.219 108
Fuente: INPE

En el cuadro se aprecia que la Oficina Regional Oriente, tiene
a 4 establecimientos penitenciaros, los cuales tienen una
capacidad de albergue para 3,182 internos, y actualmente
alberga a 5,490, con una sobrepoblacion de 2,308 internos, con

un indice de hacinamiento de 73%.

Tabla 19
Poblacién penal de la Oficina Regional Centro — Huancayo

Capacid

N° Establecimiento ad de Pope Piggsié Hacinamient
Penitenciario Albergu  Actual n 0%
e.
34  Huancayo 680 2235 1.555 229
35 Mujeres Jauja 85 92 7 8
36  Chanchamayo 120 768 648 540
37 Rio Negro 251 345 94 37
38 Tarma 48 107 59 123
39 Oroya 64 99 35 55
40 Huancavelica 60 234 174 290
41  Huanta 42 143 101 240
42  De Ayacucho 644 2738 2.094 325
43 Mueres 105 36 69 66
Concepcion
TOTAL 2.099 6.797 4.698 224
Fuente: INPE

La Oficina Regional Centro, tiene a su cargo a 10
establecimientos penitenciaros, los cuales estan construidos
para albergar a 1,898 internos y actualmente alberga a 6,197

internos y tiene un indice de hacinamiento de 227%.

Tabla 20

Poblacion penal de la Oficina Regional Sur Oriente — Cusco

o Establecimiento Capacidad Pope Sobrg ; Hacinamiento
N Penitenciario de Actual Poblacid %
Albergue. n
44 Cusco 1.616 2834 1.218 75
45 Mujeres de Cusco 198 167 -31 -16
46 Abancay 90 335 245 272
a7 Andahuaylas 248 524 276 111
48 Quillabamba 80 317 237 296
49 Pto. Maldonado 590 884 294 50
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R Establecimiento Capacidad Pope Sobrg . Hacinamiento
N . o de Poblacié
Penitenciario Actual %
Albergue. n
50 Sicuani 96 170 74 77
Total 2.918 5.231 2.313 79
Fuente: INPE

En este cuadro se aprecia que la Oficina Regional Cusco,

administra a 7 penales los cuales tienen para albergar a 1,966

y alberga a 4,715 internos y tiene un indice de hacinamiento de

140%.

Tabla 21

Poblacién penal de la Oficina Regional Sur - Arequipa

.  Establecimiento Capacidad Pope Sobre Hacinamient

N : L de o

Penitenciario Actual  Poblacion 0%
Albergue.
51  Arequipa 667 2115 1.448 217
5p  Mueres De 67 160 03 139
Arequipa

53 Camana 78 359 281 360

54  Moquegua 178 225 47 26

55 Tacna 222 926 704 317

56  Mujeres Tacha 40 122 82 205

TOTAL 1.252 3.907 2.655 212
Fuente: INPE

La Oficina Regional Sur, administra a 6 penales los cuales

tienen capacidad para albergar a 1,252 internos y alberga a

3,600 internos y tiene un indice de hacinamiento de 188%.

Tabla 22
Poblacion penal de la Oficina Regional Nor Oriente — San
Martin
o Capacida Sobre : .
NO Estab_lecm_ue_nto d de Pope Poblaci6 Hacinamient
Penitenciario Actual 0%
Albergue.
57 Bagua Grande 119 267 148 124
58 Chachapoyas 732 731 -1 0
59 Moyobamba 675 762 87 13
60 Tarapoto 222 400 178 80
61 JFampasDe 966 832  -134 14
Sananguillo
62  Juanjui 970 938 -32 -3
63  Yurimaguas 406 305 -101 -25
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Capacida Sobre

o Establecimiento Pope .. Hacinamient
N Penitenciario Alt;je?geue. Actual POb:]aC'O 0%
64 MuleresDe 78 63 15 19
Iquitos
65  Iquitos 1184 1024 -160 -14
Total 5.352 5.322 -30 -1
Fuente: INPE

En este cuadro se aprecia que la Oficina Regional San Martin,
administra a 9 penales los cuales tienen capacidad para
albergar a 4,128 internos y actualmente alberga a 4,999
internos y tiene un indice de hacinamiento de 21%, es la Oficina
Regional menos hacinado.

Tabla 23
Poblacion penal de la Oficina Regional Altiplano — Puno
. Establecimiento Capacidad Pope Sobre Hacinamient

N : L de o

Penitenciario Actual Poblacion 0%
Albergue.

66 Puno 778 701 =77 -10

67 Juliaca 420 1212 792 189

68 Challapalca 214 182 -32 -15

69 Lampa 44 155 111 252

Total 1.456 2.250 794 55

Fuente: INPE

En este cuadro se aprecia que la Oficina Regional Altiplano,
tiene a su cargo 4 penales los cuales tienen una capacidad de
albergue para 1,456 internos y alberga a 2,093 internos y tiene

un indice de hacinamiento de 44%.

El presupuesto para las intervenciones a realizar en el programa
presupuestal 123 Mejora de las Competencias de la Poblacion
Penitenciaria para su Reinsercion Social Positiva ascendio a
S/1,026,772,555.00 en el afio 2018, de los cuales solo ejecuto el
74.8% siendo las inversiones lo que mas baja ejecucion reportd
llegando al 40.7% no ejecutandose inversiones previstas como
la remodelaciéon y ampliacién de la capacidad de albergue de 04

establecimientos penitenciarios
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Tabla 24

Ejecucion Presupuestal del PP 123 segun Productos. Afio 2018

Ejecucion Avance
Proyecto PIA PIM Devengado Girado %
. 339,918,
Inversiones 000 422,617,928 171,913,408 169,513,462 40.7
3000001: Acciones 40,604,1
Comunes 58 41,205,478 40,123,015 39,975,179 97.4
3000646: Personal
Con Competencias 1,5 751 2673310 2,038,280 1,824,145 76.2
Para El Trabajo
Penitenciario
3000647: Poblacién
Penitenciaria Con 240 613
Condiciones De ' 18i 256,526,761 254,767,151 251,293,130 99.3
Seguridad
Adecuadas
3000648: Poblacién
Penitenciaria Con 196,239,
Condiciones De Vida 599 241,214,216 237,453,557 225,912,900 98.4
Adecuadas
3000649: Poblacién
Penitenciaria
Intramuros Dispone
De Tratamiento Para 60,403,0
Incrementar Sus 04 59,974,430 58,804,306 58,349,462 98.0
Capacidades De
Reinsercion Social
Positiva
3000650: Poblacién
Penitenciaria
Extramuros Con 3,236,79
Atencion Para Su 5 2,560,432 2,536,149 2,453,011 90.1
Reinsercion Social
Positiva
. . 881,141,
Gobierno Nacional 548 1,026,772,555 767,635,866 749,321,286 74.8

Fuente: Consulta amigable al 10 de enero del 2019.

Entorno Intermedio:

El Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos firmado

por los miembros de las Naciones Unidas — ONU, establece en

su articulo diez que “toda persona privada de libertad sera

tratada humanamente y con el respeto debido a la dignidad

inherente al ser humano”, ademas sefala que “el régimen

penitenciario consistira en un tratamiento cuya finalidad esencial

sera la reforma y la readaptacion social de los penados”; dicho

planteamiento entra fuertemente en contraste ante la realidad

carcelaria que viven en nuestro pais. El hacinamiento agudo y la

ausencia de programas eficaces que garanticen la rehabilitacion
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y la reinsercion social de las personas privadas de libertad, son
parte de las realidades preocupantes que experimenta el

sistema penitenciario nacional.

El Instituto Nacional sostiene alianzas estratégicas con
organizaciones como el “COMISEDH es una asociacion civil sin
fines de lucro, con mas de 30 afios de experiencia en la defensa
y promocion de los derechos humanos y la afirmacién de la
ciudadania y la democracia en el Perd. Las acciones que
desarrolla COMISEDH estan guiadas por su compromiso con la
dignidad de la persona humana y la vigencia de los valores
democraticos. Realiza para el cumplimiento de sus objetivos
acciones de investigacion, elaboracion de propuestas de normas
y politicas publicas, incidencia politica, capacitacion,
comunicacion, educacion, asistencia legal y vigilancia ciudadana
bajo enfoques de género, derechos humanos e interculturalidad”
(Comisién de Derechos Humanos, 2017). El objetivo de la
alianza es unir esfuerzos que garanticen la ejecucion de
programas de capacitacion de derechos humanos a miembros
del Instituto Nacional Penitenciario y fortalecer la coordinacion
de acciones para la identificacion de factores de riesgo de la
comision de violaciones mediante la investigacion a fin de

elaborar propuestas que coadyuven a su eliminacion.

Otra institucién con la que el INPE establece alianza es la
Biblioteca Nacional del Peru, el cual “Es un Organismo que
brinda un servicio de excelencia orientado al desarrollo cultural,
cientifico y tecnoldgico a través de la administraciéon eficiente y
eficaz del patrimonio bibliografico y documental, promoviendo la
implementacion y desarrollo de las bibliotecas en nuestro pais,
con personal altamente calificado y elevado compromiso social”
(Biblioteca Nacional del Pert, 2000) . La alianza tiene como

objetivo fortalecer los mecanismos y procedimientos que faciliten
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la colaboracion y la suma de esfuerzos institucionales, con el fin
de promover, articular e impulsar conjuntamente la creacion,
organizacion, implementacion y desarrollo del servicio de
biblioteca, asi como el fomento de la lectura en los
establecimientos penitenciarios a nivel nacional, como
herramienta eficaz que coadyuve al tratamiento penitenciario y

permita la inclusién educativa de los internos.

Concilio Nacional Evangélico del Peru, “es la institucion que
representa a las iglesias evangélicas del pais, ante el Estado y
la sociedad peruana. Esta integrado por iglesias, misiones y
organizaciones de servicio que desarrollan su labor pastoral y
misionera en todo el territorio nacional. Con el propésito de
afirmar la unidad, fomentar la integracion y cooperacion entre las
diversas entidades evangélicas, fue fundado el 17 de noviembre
de 1940. Sin embargo, sus origenes se remontan hasta 1916,
cuando se organizo el Comité de Cooperacion Misionera que,
posteriormente, dio origen a la Alianza Evangélica del Peru”.
(CONEP, 2017)

La comunidad evangélica en el Perd, compuesta por
denominaciones eclesiasticas, organizaciones misioneras e
instituciones de servicio, es una expresion del pueblo peruano
gue se inspira en la herencia doctrinaria de la iglesia cristiana del
primer siglo, se afirma en los cuatro pilares que dieron origen a
la Reforma Protestante, el objetivo de la alianza es contribuir,
promover, impulsar y desarrollar la asistencia religiosa a través
de la pastoral en céarceles del COEP y las actividades
complementarias relacionadas con el tratamiento y la
resocializacion de las personas privadas de libertad de los
establecimientos penitenciarios a nivel nacional, asi como su
reinsercion efectiva, una vez que obtienen su libertad, a efectos

de alcanzar un clima de paz y tranquilidad social.
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La Comision Nacional para el Desarrollo y Vida sin Drogas —
DEVIDA es un “Organismo Publico Ejecutor, adscrito al sector
de la Presidencia del Consejo de Ministros, encargado de
disefiar y conducir la Estrategia Nacional de Lucha contra las
Drogas y constituirse en la contraparte nacional para todos los
fondos de cooperacion internacional destinados a la lucha contra
las drogas”. El objetivo de la alianza es prevencion y tratamiento
del consumo de drogas y gestién integrada y efectiva del control
de oferta de drogas que se realizan dentro de Ilos

establecimientos penitenciarios.

El Instituto Nacional de Estadistica e Informatica —INEI, es un
“organismo técnico especializado, con personeria juridica de
derecho publico interno, con autonomia técnica y de gestion,
dependiente del Presidente del Consejo de Ministros. Es el
organismo central y rector del Sistema Estadistico Nacional,
responsable de normar, planear, dirigir, coordinar y supervisar
las actividades estadisticas oficiales del pais”. La alianza tiene
como objetivo promover y fomentar mecanismos de
coordinacion y colaboracién interinstitucional que coadyuven al
logro de los fines propios de cada entidad, con el propdsito de
contribuir con la seguridad ciudadana y orden interno mediante

acciones coordinadas y apoyo reciproco.

Oficina Central de Lucha Contra la Falsificacion de Numerario
(OCN), es un “organismo acreditado al Banco Central de
Reserva del Perl, encargado de planificar e implementar las
medidas conducentes a combatir la falsificacion y alteracion del
numerario, a fin de contribuir a la generacién de confianza en la
legitimidad de la moneda que se utiliza como medio de pago”.
Tiene como objetivo la alianza con el INPE, realizar acciones

coordinadas y de apoyo reciproco que permitan prevenir,
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investigar y combatir la comision del delito de falsificaciéon y
alteracion de billetes y monedas, nacionales o extranjeras,
dentro de la competencia de cada entidad, que contribuya a la

seguridad ciudadana.

“Es un organismo electoral constitucional autbnomo que forma
parte del Estado, es una autoridad maxima que se encarga de
organizar y ejecutar distintos procesos electorales, de
referéndum y otros tipos de consulta popular, su finalidad es velar
por la obtencion de la libre expresion de la voluntad popular,
manifestada a través de los procesos electorales que se llevan a
cabo”. El objetivo de la alianza es establecer vinculos de
colaboracion entre ONPE — INPE, a fin de obtener y validar el
intercambio de informacién necesaria que permita ejercer el
principio administrativo de verdad material y poder contrastar la
informacion sobre aportes partidarios, finanzas organizacionales,
aportantes, candidatos y organizaciones politicas, siempre que

no se afecten derechos fundamentales.

El Seguro Integral de Salud (SIS), es un “Organismo Publico
Ejecutor (OPE), del Ministerio de Salud, tiene como finalidad
proteger la salud de los peruanos que no cuentan con un seguro
de salud, priorizando en aquellas poblacionales vulnerables que
se encuentran en situacion de pobreza y pobreza extrema. Se
encuentra orientado a resolver la problematica del limitado
acceso a los servicios de salud de nuestra poblacion objetivo,
tanto por la existencia de barreras economicas, como las
diferencias culturales y geograficas”. La alianza estratégica tiene
como obijetivo realizar en el marco del aseguramiento universal
en salud, el aseguramiento de las personas privadas de libertad
en los establecimientos penitenciaros a nivel nacional a cargo

del INPE al régimen de financiamiento subsidiado del SIS, y por
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lo tanto brindar cobertura prestacional de salud a través de los

establecimientos de salud.

3.3. Anélisis de Stakeholders
En relacion al enfoque organizacional bajo analisis de los Stakeholders hemos
considerado utilizar el enfoque de gestion que sigue el Modelo de Collerette y
Schneider (Denis Proulx, 2014), el andlisis del entorno organizacional bajo el
modelo precitado requiere estudiar tres elementos claves: entorno inmediato,
intermedio y global, siendo una manera de describir el entorno, mucho mas

practica que el modelo de Kast y Rosenzweig.

Metodologia de anélisis de actores

Se ha utilizado el método MACTOR® (Matriz de Alianzas y Conflictos:
Tacticas, Objetivos y Recomendaciones) (Godet, Actors moves and stretegies:
the Mactor method, 1991) el mismo que obedece a un método de analisis del
juego de los actores, que permiten valorar las relaciones de fuerza entre los
actores y estudiar sus convergencias y divergencias con respecto a un cierto

namero de posturas y objetivos asociados.

De esta forma, se evidencia a través de esta metodologia la importancia de
los actores institucionales los mismos que tienen diferentes actitudes y
posicionamientos respecto de las diversas propuestas que se plantean al
interior de una institucién y que pueden de manera considerable incidir sobre
el marco de su desarrollo; para poder desarrollar el marco de analisis bajo el
método MACTOR, hemos determinado el analisis efectuado por Cano Albaran
(Cano, 2004) en una aproximacion y aplicacion a la gestion de proyectos de
desarrollo. Todo ello nos permitira tener un panorama claro y conciso en
atencion al andlisis de fortalezas, debilidades, oportunidades y alternativas
para poder afrontar el Plan propuestos, es decir una aproximacion FODA, bajo

una aproximacion a cinco fases:
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Consideramos fundamental determinar, individualizar e identificar los actores

gue influyen directa o indirectamente en el presente trabajo de investigacion,

por lo cual se procede a insertar la siguiente delimitacion:

Tabla 25

Identificacion de Actores

Nombre

Funciones

Instituto Nacional Penitenciario

Oficina de Planeamiento y
Presupuesto

Oficina General de
Administracion

Direccién de Seguridad
Penitenciaria

Organismo ejecutor del sector Justicia, rector del
sistema penitenciario nacional, con personeria juridica
de derecho publico y con autonomia econdémica,
técnica, financiera y administrativa. Forma pliego
presupuestario y se rige por el Cddigo de Ejecucion
Penal y su Reglamento

La Oficina de Planeamiento y Presupuesto es el 6rgano
de asesoria responsable de los sistemas de
planeamiento y presupuesto, inversiones,
racionalizacién y estadistica, asi como de las
actividades de cooperacion internacional y de
organizacion.

Es el organo encargado de conducir los procesos y
actividades de la administracion de los recursos
humanos, materiales, econémicos y financieros de la
institucion.

Organo encargado de desarrollar las acciones de
seguridad integral que garantice la seguridad de las
personas, instalaciones y comunicaciones de los
establecimientos penitenciarios y dependencias
conexas.

Fuente: Elaboracién propia

Tabla 26

Comportamiento de Actores con relacion a los productos

Nombre
ITEM Actor Pl P2 P3
1 Instituto Nacional Penitenciario +1 +1 +1
2 Oficina de Planeamiento y Presupuesto 0 0 0
3 Oficina General de Administracion 0 0 0
4 Direccién de Seguridad Penitenciaria +1 +1 +1
Sumatoria de +1 +2 +2 +2

Sumatoria de -1

Fuente: Elaboracién propia

1/ Simbologia:
Valoracion:
+1 es estar a favor del Producto,

0 es indiferente ante la implementacion o no del Producto propuesto
-1 es estar en contra de la implementacién del Producto.
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Tabla 27
Matriz de Poder - Influencia Total Actor por Actor

N° Influencia sobre O 1 2 3

Sumatoria

Instituto Nacional Penitenciario 4 4

Oficina de Planeamiento y
Presupuesto
Oficina General de Administracion

Direccion de Seguridad Penitenciaria
Total

A W N P

D NN DN

N

N
L

12
8

8
6
34

Fuente: Elaboracion propia.

1/ Simbologia:

0: Ninguna influencia.
1: Escasa influencia.

2: Influencia promedio.
3: Fuerte influencia

4: Muy fuerte influencia.

Tabla 28
Matriz de Convergencia

Productos Convergente

Divergente

Instituto Nacional Penitenciario

L Direccién de Seguridad Penitenciaria
2 Instituto Nacional Penitenciario

Direccién de Seguridad Penitenciaria
3 Instituto Nacional Penitenciario

Direccién de Seguridad Penitenciaria

Fuente: Elaboracién propia

78



Capitulo IV

La Formulaciéon

4.1 Determinacion de Objetivos y Medios

En el Anexo 2 Contenidos Minimos del Programa “Mejora de las competencias

de la poblacion penitenciaria para su reinsercién social positiva”, se plantea el

siguiente Arbol de Medios planteandose alternativas de intervencion con el

objetivo de lograr la reinsercion social de la poblacion penitenciaria a través

de intervenciones que minimicen los riesgos de volver a delinquir.

El presente trabajo pretende abordar dos medios de alternativas del Programa

Presupuestal: Personal competitivo para el trabajo penitenciario y Poblacion

penitenciaria con condiciones de seguridad adecuadas.

Para ello la propuesta tiene los siguientes objetivos:

4.1.1.

4.1.2.

Objetivo General

Fortalecimiento del sistema de revision de personas que ingresan a
los establecimientos penitenciarios, en el marco del programa
presupuestal 0123-Mejora de las competencias de la poblacién

penitenciaria para su reinsercion social positiva.

Objetivos Especificos

Objetivo Especifico 1 Reestructurar el sistema de revision en los
establecimientos penitenciarios.

Producto 1: Grupo itinerante de revisibn de visitas en 18
establecimientos penitenciarios:

Producto 2: Implementacién del sistema biométrico de identificacion

de IRIS para visitas en los establecimientos penitenciarios.

Objetivo Especifico 2: Reducir el nimero de visitas de internos a los

establecimientos penitenciarios
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Producto 1: Implementacion de \visitas virtuales en los

establecimientos penitenciarios:

4.1.3. Arbol de Objetivos y Metas

Poblacién penitenciaria con
condiciones adecuadas para la
mejora de competencias para su

reinsercion social positiva

P | Poblacién Poblacié Poblacién Poblacién
compezrtis\?;;iara el PR GO penitgnciiiz::?:con pemienciaria Bl
raba condicionestde dici q intramuros extramuros
rabajo seguridad condiciones de dispone de los dispone de los
itenciario vida adecuadas i f
peni adecuadas tratamientos e tratamientos e

intervenciones
suficientes nara su

intervenciones
suficientes para su

Adecuada
formacion de los
trabajadores
penitenciarios

Adecuado
equipamiento de
seguridad de los
establecimientos

penitenciarios

Infraestructura
penitenciaria
suficiente y

adecuada

Adecuada
clasificacion,
monitoreo y

evaluacién de la
poblacién
intramuros

Adecuado control,
seguimiento y
supervision de la
poblacién
extramuros

Adecuada
capacitacion de
los trabajadores

penitenciarios

Asignacion de
equipos
adecuados para el
servicio del
personal

nanitanciarin

Mantenimiento de
lainfraestructura e
instalaciones
penitenciarias

Oferta suficiente
para el incremento
de competencias
laborales y
oportunidades de
trabaio

Mayor cobertura
estructurada para
la poblacion
extramuros

Evaluacion
permanente de los
trabajadores
penitenciarios

Mantenimiento de
los equipos de
seguridad
penitenciaria

Adecuados
servicios béasicos y
condiciones de
salubridad en los
penales

Suficientes talleres
parala generacién
de habilidades
técnico
nroductivas

Suficientes
intervenciones
multidisciplinarias
ala poblacion
extramuros

Efectivo control del
ordeny la
disciplina al
interior de los
penales

Adecuado servicio
de salud parala
poblacién
intramuros

Mejora en el
proceso educativo
en los penales

Implementacién de
programas de
acondicionamiento
y apoyo para
reinsercion socio-
laboral de la

Acciones efectivas
de inteligencia para
prevenir fugas,
actos de violencia
y delictivos e en
los penales

Alimentacién con

adecuados valores

nutricionales de la
poblacién
intramuros

Adecuada
cobertura de
programas
estructurados de
intervencién

Supervisiony
tratamiento de la
poblacién
extramuros

Traslado seguro de
las personas
privadas de

libertad

Figura 9. Arbol de medios
Fuente: Anexo 2. Contenidos del PP 123.

Suficientes
intervenciones
multidisciplinario
de la poblacién
intramuros

Supervisiony
evaluacion del
tratamiento
intramuros
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4.2

4.1.4. Sustento de Evidencias.

Anédlisis de alternativas

El programa presupuestal producto del andlisis que realiza plantea una serie

de alternativas que pasaran a ser productos a fin de abordar el problema.

Tabla 29
Andlisis de Alternativas

Descripcion del medio
(fundamental)

Describa brevemente el medio del arbol # 2.

Medio Directo N° 1
Personal con competencias
para el trabajo penitenciario

Medio Directo N° 2
Poblacion penitenciaria con
condiciones de seguridad
adecuadas

Medio Directo N° 3
Poblacion penitenciaria con
condiciones de vida
adecuadas

Medio Directo N° 4

Poblacion penitenciaria
intramuros dispone de los
tratamientos e
intervenciones suficientes
para su reinsercién social

positiva
Medio Directo N° 5
Poblacién penitenciaria

extramuros dispone de los
tratamientos e
intervenciones para su
reinsercion social positiva

Mediante la realizacibn de acciones de formacion,
capacitacion y evaluacion al personal penitenciario, con el fin
de contar con personal idoneo para el efectivo tratamiento
resocializador de la poblacion penitenciaria.

Mediante la realizacion de acciones que se desarrollan con
personal capacitado y material logistico adecuado, a fin de
alcanzar las condiciones 6ptimas para el desarrollo normal de
las actividades de tratamiento y administracion en los
establecimientos penitenciarios, garantizando la seguridad
integral de las personas.

Se brindara condiciones adecuadas de vida como derecho
fundamental de las personas, durante su permanencia dentro
de los establecimientos penitenciarios.

Mediante acciones para la reeducacién, rehabilitacién y
reincorporacion a la sociedad; y evitar la reincidencia delictiva,
para ello se utilizan métodos bioldgicos, psicoldgicos,
psiquiatricos, educativos y laborales.

Se establecera mecanismos de control y supervision de la
poblacion penitenciaria en el medio libre.

Fuente: Anexo 2. Contenidos del PP 123.

Tabla 30

Alternativas de Intervencién segun medios alternativos

Descripcion del medio
fundamental 1

Personal con competencias para el trabajo penitenciario

Alternativa de intervencion
1

Alternativa de intervencion
2

A través del Centro Nacional de Estudios Criminolégicos
Penitenciarios se formara al personal penitenciario con el fin
de dotar al INPE de personal con competencias especificas en
el ambito seguridad, tratamiento y administracion
penitenciaria.

Tercerizacion de la formacion del personal penitenciario.
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4.3

Descripcion del medio
fundamental 2

Poblacion penitenciaria con condiciones de seguridad
adecuadas

Alternativa de intervencion
1

Alternativa de intervencion
2

La seguridad penitenciaria se regulara a través de protocolos
y documentos normativos aprobados en los aspectos:
Seguridad de internos, internas y visitas, traslados de internos
e internas, conduccidn de internos e internas, ingreso y tiempo
de permanencia de visitas y control en los ingresos de bienes.
Participacion del sector privado mediante Asociaciones
Publicos Privadas para brindar seguridad interna o externa a
los establecimientos penitenciarios

Descripcion del medio
fundamental 3

Poblacion penitenciaria con condiciones de vida adecuadas

Alternativa de intervencion
1

Alternativa de intervencion
2

Centros de reinsercion social donde se realice la atencion
primaria en salud en general en servicios de salud
categorizados por el MINSA, mantenimiento permanente de la
infraestructura penitenciaria y mejora integral de Ia
alimentacién de los internos.

Descripcion del medio
fundamental 4

Poblacién penitenciaria intramuros dispone de los
tratamientos e intervenciones suficientes para su reinsercion
social positiva

Alternativa de intervencion
1

Alternativa de intervencion
2

Centros de reinsercion social con éareas destinadas a:
educacioén, trabajo, asistencia social, asistencia legal,
asistencia psicologica, entre otras.

Participacion del sector privado mediante Asociaciones
Pdblicos Privadas para brindar tratamiento a la poblacién
intramuros

Descripcién del medio
fundamental 5

Poblacion penitenciaria extramuros dispone de los
tratamientos e intervenciones suficientes para su reinsercién
social positiva

Alternativa de intervencion
1

Alternativa de intervencion
2

Control efectivo de los liberados con beneficio penitenciario y
cumplimiento de sentencias de la poblacién extramuros.
Tratamiento efectivo y apoyo en su reinsercion a la sociedad.
Participacion del sector privado mediante Asociaciones
Pdblicos Privadas para brindar tratamiento a la poblacién
extramuros

Fuente: Anexo 2. Contenidos del PP 123.

Actividades
Tabla 31

Actividades del Programa Presupuestal 123

Denominacion del producto 1

Personal con competencias para el trabajo penitenciario

Actividad 1
Actividad 2
Actividad 3

Formacién del personal penitenciario
Capacitacion del personal penitenciario

Evaluacion del personal penitenciario

Fuente: Anexo 2. Contenidos del PP 123.
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4.4

Tabla 32

Actividades transversales al PP 0123

L, Poblacion penitenciaria con condiciones de seguridad
Denominacion del producto 2

adecuadas

Actividad 1 Supervision y evaluacion de la seguridad penitenciaria

Actividad 2 Mantenlr_nle_:nto de Ios_ equipos de seguridad de los
establecimientos penitenciarios.

Actividad 3 Dotacién y mantenimiento de implementos y equipos
para el personal de seguridad penitenciaria.

Actividad 4 Control c_IeI_ ordeny d|_SC|pI!na_t al interior de los
establecimientos penitenciarios

Actividad 5 Acciones d_e inteligencia en los establecimientos
penitenciario

Actividad 6 Traslados y conduccidn seguros de las personas

privadas de libertad.

Fuente: Anexo 2. Contenidos del PP 123.

Producto
Tabla 33
Productos del PP 123. Personal con competencias para el trabajo

penitenciario

Denominacion del producto Personal con competencias para el trabajo penitenciario
Grupo poblacional que recibe el Servidores penitenciarios
producto
Responsable del disefio del Unidad de Recursos Humanos de la Oficina General de
producto Administracion
Responsable de la entrega del Unidad de Recursos Humanos de la Oficina General de
producto Administracion

Identifique los niveles de
Gobierno que entregan el
producto completo

(Marque con un aspa)

Indicador de produccion fisica de

GN X GR GL

Numero de servidores capacitados

producto
Indicadores de desempefio del Porcentaje de servidores penitenciarios con evaluacion
producto de desempefio favorable
Modelo operacional del producto
Constituye el conjunto de actividades que desarrolla la administracion
de personal, para dotar al sistema penitenciario de personal civil
adecuadamente seleccionado, formado y capacitado en las tareas de
seguridad, tratamiento y administracion penitenciaria, para el
desempefio efectivo de su mision resocializadora, en el marco de la
implementacién progresiva de una carrera especial publica que brinde
— Definicién las condiciones para una gestion eficiente de los recursos humanos que
operacional garantice el mejoramiento progresivo de las condiciones laborales, la

meritocracia y la capacidad de los servidores.

Los servicios que reciben el personal penitenciario:

e El proceso de formacion involucra la bisqueda y seleccion de
personal con competencias idéneas, este proceso se lleva a cabo en
el Centro Nacional de Estudios Criminolégicos y Penitenciarios
CENECP.
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Denominacion del producto Personal con competencias para el trabajo penitenciario

e La capacitacién del personal penitenciario, que busca el desarrollo
profesional y técnico de las personas al servicio del Instituto Nacional
Penitenciario - INPE, lo cual debera contribuir a la mejora de la
calidad de los servicios y actividades del INPE, asi como a la
progresion en la linea de carrera. Se encuentra a cargo de la Unidad
de Recursos Humanos y se desarrolla a través del Plan Anual de
Desarrollo de Personas.

e La evaluacion del personal penitenciario, implica el desarrollo e
implementacion de un sistema de medicion del desempefio laboral,
que valore el rendimiento y los logros individuales de los
trabajadores en concordancia con los objetivos institucionales, de tal
manera que permita retroalimentar y perfeccionar la gestion de las
personas e identificar las brechas que pudieran existir en los
procesos de seleccion, formacion, capacitacion y desarrollo, como
parte del mejoramiento permanente; este proceso se encuentra a
cargo de la Unidad de Recursos Humanos.

—Formacion, CENECP
Admision
Entrenamiento basico
Capacitacion, Unidad de Recursos Humanos,

— Organizacion PDP aprobado

2?[23 a dlj Seguimiento
produgcto ~Evaluacion y gestion de desempefio, Unidad de Recursos Humanos:

Encuesta de clima laboral
Actividades de bienestar social
Evaluacion de desempefio
Informe.
Se tomara en cuenta el nimero de servidores que han recibido
— Criterios de capacitacion acorde al PDP en el periodo, independientemente a la
programacion  cantidad de capacitaciones que haya recibido el servidor penitenciario.

— Método de EI método de agregacién de actividades a productos sera la meta fisica
agregacion de de la actividad mas relevante. Para la programacion fisica del producto
actividades a se tomara en cuenta la meta fisica de la actividad de capacitacion del
producto personal.

PROCESO PARA LA CONTRATACION DE PERSONAL A PLAZA VACANTE DEL CUADRO PARA ASIGNACION DE PERSONAL INPE

Area Usuaria

e D

Unidad RRHH Unidad de Presupuesto Cenecp

Solicita
Certificacion
presupuestal de
plaza vacante

Remite
—>| informacion
solicitada

Requerimiento

Segun perfil del
puesto, convoca a
cPM

— Flujo de
procesos

lera. Etapa Pre
Seleccion

2da. Etapa
Formacién

Cuadro de Mérito
y Declaratoria de
Ganadores

Induccién

i

Contratacion

Incorporacién
laboral

Fuente: Anexo 2. Contenidos del PP 123.

84



Tabla 34

Productos del PP 123. Poblacion Penitenciaria con condiciones de seguridad

adecuadas

Denominacién del
producto

Poblacion penitenciaria con condiciones de seguridad adecuadas

Grupo poblacional que
recibe el producto
Responsable
disefio del producto

del

Responsable de la
entrega del producto

Identifique los niveles
de Gobierno que
entregan el producto
completo

(Marque con un aspa)
Indicador de
produccién fisica de
producto

Indicadores de

desempefio del

producto

1. Definicién
operacional

Poblacion penitenciaria intramuros

Direccion de Seguridad Penitenciaria

Ocho subdirecciones de seguridad penitenciaria a nivel nacional:
Oficina Regional Norte Chiclayo

Oficina Regional Lima

Oficina Regional Centro Huancayo

Oficina Regional Oriente Pucallpa

Oficina Regional Nor Oriente San Martin

Oficina Regional Sur Oriente Cusco

Oficina Regional Sur Arequipa

Oficina Regional Altiplano Puno

GN X GR GL

Numero de poblacién penitenciaria intramuros controlados

e Porcentaje de poblacién penitenciaria intramuros fugadas
desde el interior de los establecimientos penitenciarios.

e Porcentaje de poblacién penitenciaria intramuros fugadas
desde el exterior de los establecimientos penitenciarios.

e Porcentaje de poblacién penitenciaria intramuros fallecidas por
actos violentos en los establecimientos penitenciarios.

Modelo operacional del producto

Las condiciones de seguridad de la poblacién penitenciaria, estan

dadas mediante un conjunto de actividades que realizan los

o6rganos de seguridad penitenciaria, con personal debidamente
formado y capacitado, implementos necesarios y suficientes,

equipamiento necesario y con mantenimiento preventivo y

correctivo, con la finalidad de establecer el control, el orden y la

disciplina en los establecimientos penitenciarios.

La seguridad penitenciaria implica:

e Seguridad externa, comprende la vigilancia del perimetro del
establecimiento penitenciario (muros y torreones), a fin de
neutralizar cualquier ataque desde el exterior y evitar algun
intento de fuga.

e Laseguridad interna, consiste en mantener el orden y el control
al interior de los establecimientos penitenciarios para evitar
incidentes violentos (agresiones entre internos, contra el
personal penitenciario o visitantes) y de ser el caso, aplicar las
medidas disciplinarias o correctivas que correspondan.

85



Denominacion del

producto

Poblacion penitenciaria con condiciones de seguridad adecuadas

2. Organizaciéon para

la entrega
producto

3. Criterios
programacioén

4. Método
agregacion
actividades
producto

del

de

de
de
a

e EIl control del ingreso y salida de personas, bienes y
comunicaciones en los establecimientos penitenciarios.

e La seguridad en los traslados y conduccién al exterior de las
personas privadas de libertad, también para evitar las fugas.

e Las acciones de inteligencia, que tienen por objeto recabar
informacién sobre posibles amenazas y alertar a las
autoridades penitenciarias. Estas acciones de inteligencia se
realizan segun su naturaleza:

v Inteligencia Estratégica e
v Inteligencia Operativa.

El INPE, organiza la entrega del producto a través de la Direccion
de Seguridad Penitenciaria y en coordinacion de las Direcciones
Regionales.

Direccion de Seguridad Penitenciaria: Encargada de formular los
lineamientos, directivas, acciones de monitoreo, supervision,
seguimiento y evaluacion de las disposiciones superiores.
Subdirecciones de Seguridad Penitenciaria: Responsable de
coordinar con la Direccién de Seguridad Penitenciaria, cada una
de las disposiciones a seguir y hacer cumplir en los
establecimientos penitenciarios de su jurisdiccion y de facilitar la
provision de los recursos de bienes y/o servicios que se requieran
en cada establecimiento penitenciario.

Directores de cada uno de los penales a nivel nacional:
Responsable de mantener el orden interno y externo del E.P,
realiza acciones de coordinacién con la Subdireccion de Seguridad
de la Oficina Regional, y dispone acciones de control del orden
interno.

Jefes de seguridad de los E.P. a nivel nacional: Encargado de
adoptar las medidas que garanticen la seguridad de las personas,
instalaciones 'y comunicaciones en el establecimiento
penitenciario, asi como garantizar el cumplimiento de las acciones
de seguridad dispuestas por la superioridad para brindar las
adecuadas condiciones de seguridad al personal administrativo
penitenciario.

Para determinar la meta fisica del producto se tomara en cuenta el
100% de la poblacién penitenciaria intramuros,
independientemente de su régimen penitenciario, situacion juridica
0 grupo etario u otra condicion.

Corresponde a la sumatoria del registro de incidencias
presentadas en cada establecimiento penitenciario. Este registro
estd asociado a la actividad “control del orden y disciplina al interior
de los establecimientos penitenciarios”.
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Denominacion del

producto Poblacion penitenciaria con condiciones de seguridad adecuadas

DIAGRAMA DE FLUJO DE LAS ACCIONES DE SEGURIDAD INTERNA -
DURANTE EL SERVICIO DIARIO

DISPOSICIONES. ~ ASIGNACION DE EXCLUSA ROTONDA 4 UBICACION ENSU | CONTEO DE LA POPE AL | CONTEO DE LA POPE AL
DIARIAS PPUESTOS DE SERVICIO SXCLUM PRNCE SECUNDARIA PRINCIPAL RGRES0 R RABE LY MBIENTE PRE-ENCIERRO (6PM) | PRE-ENCIERRO (6PM)
SEGURIDAD DE INTERNAEN. EVENTO (VISITAS, REGISTRO DATOS DE LOS. REGISTRO DE DATOS e
ACUERDO ALO ATENCIONALO (REVISION DE i [eeeron e o T INICIO DEL CONTED INICIO DEL CONTED
NGO || DISPUESTO (| DSPUESTOPORLA [—1  INTERNOS, DOCUMENTOSIY | | "CapA AGELLON (| INGRESOS NUEVOS e DELAPOSLACION | | DELAPOBLACION
DIRECCION DEL INGRESO DE (owwmmsf ENELUBRO. AUNTEROROEL | L comommomtyoe [ PENTENCIARA [y PENTENCIARA
- DE SEGURIDAD PENITENCIARIO SERVICIO, ETC) VISITAS, ROTONDA. e ENCIERRO ENCIERRO.
DE LA OFICINA. INTERNOS,
5. Flujo de procesos ey
S

0011 /DD HH.

INFORME DE LAS
JEFE DE NOVEDADES Y
ROTONDA OCURRENCIAS
PRINCIPAL DURANTE LAS
RONDAS

VERIFICA QUE EL
INTERNO CUENTE
CON INFORME DE
EVALUACION
MEDICA

Fuente: Anexo 2. Contenidos del PP 123.
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Capitulo V
La Propuesta de Implementacion

5.1 Descripcién de la Propuesta de Implementacion

Considerando el andlisis realizado en los capitulos anteriores, respecto a la

problematica encontrada de la carencia del perfil especializado y técnico de

los evaluadores externos se plantea los siguientes productos de acuerdo a los

objetivos trazados.

5.1.1

Objetivos

Objetivo General

Fortalecimiento del sistema de revision de personas que ingresan a
los establecimientos penitenciarios, en el marco del programa
presupuestal 0123-Mejora de las competencias de la poblacién

penitenciaria para su reinsercion social positiva.

Objetivos Especifico 1
Objetivo Especifico 1 Reestructurar el sistema de revision en los

establecimientos penitenciarios.

Producto 1: Grupo itinerante de revisibn de visitas en 18
establecimientos penitenciarios:

Creacién de un grupo itinerante de revision de personas gue ingresan
a los establecimientos penitenciaros a nivel nacional, quienes se
encargaran de la revision corporal y pertenencias de todas las
personas que ingresan a dichos centros penitenciarios, dependiendo
directamente de la Subdireccion de Seguridad Penitenciaria de las
Oficinas Regionales. Dicho grupo laborara en forma rotativa, quiere

decir seran rotados en forma mensual de penal a penal.
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1. TUMBES
2.  PIURA

3. CHICLAYO

4.  TRUJILLO

5. CHIMBOTE

6. HUACHO

7. HUARAL

8. ANCON

9. ANCON I

10. CALLAO

11. CASTRO CASTRO

12. LURIGANCHO

13. CHORRILLOS COMUNES
14. CHORRILLOS ANEXO
15. VIRGEN DE FATIMA

16. CANETE

17. ICA,

18. CHINCHA

Dicho personal se encargara del registro de datos en los equipos de
identificadores de IRIS y la revisidon corporal y pertenencias de todas
las personas que ingresan a dichos centros penitenciarios,
dependiendo directamente del Grupo de Operaciones Especiales -
GOES de las Subdirecciones de Seguridad Penitenciaria de las
Oficinas Regionales. Dicho grupo laborara en forma rotativa, quiere
decir seran rotados en forma mensual de penal a penal.

Es necesario fortalecer la revision de visitas en los establecimientos
penitenciarios, con un nuevo esquema organizativo, con la finalidad
de poner mas eficiente el servicio, asi como mayor control y
supervision, y evitar el ingreso de drogas Yy articulos prohibidos a los
establecimientos penitenciarios, en salvaguarda a la seguridad de la

ciudadania.
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Producto 2: Implementacion del sistema biométrico de identificacidén
de IRIS para visitas en los establecimientos penitenciarios:

Implementar en los establecimientos penitenciarios a nivel nacional el
sistema biométrico de identificacion de IRIS a los visitantes cuya
finalidad seré registrar la entrada y salida de los familiares y allegados
gue visiten a los internos. Para concretarlo se registraran las fotos y
las huellas dactilares de los parientes. El mismo que debera ser
interconectado con el Registro Nacional de Identificacion y Estado
Civil - RENIEC. Con este sistema se verificara la fecha la hora de

ingreso y salida de los visitantes.

El objetivo de los sistemas biométricos de identificacion de IRIS en los
establecimientos penitenciarios es el reconocimiento o la
autenticacion y verificacion de los individuos que ingresan a los
centros de reclusion, los sistemas biométricos de reconocimiento
utilizaran un dato y lo comparan con una lista o base de datos

existente en los penales.

Objetivo Especifico 2: Reducir el nUmero de visitas de internos a los

establecimientos penitenciarios

Producto 1. Implementacion de \visitas virtuales en los

establecimientos penitenciarios:

Implementar recursos técnicos en las Oficinas Regionales que tenga
conexion con todos los establecimientos penitenciarios de su ambito,
gue permitan realizar las visitas virtuales a los internos. Los primeros
beneficiarios seran los familiares de los internos que viven muy lejos
de las carceles. El tnico requisito es que el interno tenga un excelente

comportamiento en el centro de reclusion para hacerse acreedor de
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este beneficio. Este sistema reducira sustancialmente el nimero de

visitas a los penales.

Este producto facilitara el contacto de los internos que se encuentran
en ciudades lejanas de sus familiares o tal vez en la misma ciudad,
pero, por diversas razones, no pueden visitarlos. A través de este
sistema, se logrard también que un médico especialista atienda, dé
un diagnéstico y disponga un tratamiento para el interno, sin
necesidad de trasladarlo a un hospital, evitando asi los riesgos de

seguridad.

Una vez instalado el sistema, que se asemejara a una teleconferencia,
se tendra que elaborar un protocolo para normar ese tipo de

comunicacion.

Este producto facilitara el contacto de los internos que se encuentran
en ciudades lejanas de sus familiares o tal vez en la misma ciudad,
pero, por diversas razones, no pueden visitarlos. A través de este
sistema, se lograra también que un médico especialista atienda, dé
un diagnéstico y disponga un tratamiento para el interno, sin
necesidad de trasladarlo a un hospital, evitando asi los riesgos de
seguridad. Una vez instalado el sistema, que se asemejara a una
teleconferencia, se tendra que elaborar un protocolo para normar ese

tipo de comunicacion.
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5.2

Identificacion de Recursos Criticos

5.2.1.

5.2.2.

5.2.3.

Comunicacién Estratégica

La comunicacién es un eje fundamental de los procesos de todo tipo
de organizacién, dado que es un medio clave para lograr resultados
positivos en el funcionamiento de las organizaciones. Comunicacion
estratégica es un enfoque de la comunicacién social que se propone
abordar a la comunicacion como fenémeno histérico, complejo,

situacional y fluido.

Por ese motivo es importante implementar estrategias que permitan
obtener los resultados esperados. Algunos de los elementos que
hacen parte de la estrategia son: identidad, cultura, canales internos

y externos, entre otros.

La propuesta presentada en el presente trabajo se implementara en
la Direccion de Seguridad Penitenciaria del Instituto Penitenciario.

Para la implementacion de los productos, se requiere la aprobacion
del Jefe del INPE a fin de garantizar el presupuesto necesario y la

aprobacion de los documentos normativos que se estan planteando

Incidencia de Stakeholders
Conociendo los Stakeholders, y habiendo analizado la influencia de
cada uno de ellos sobre los productos es imprescindible comprometer

a todos en el logro de los objetivos.
Recursos Humanos
Para el desarrollo de la propuesta planteada se requiere contar con el

siguiente personal.

- Para el Producto “Grupo itinerante de revision de visitas” = 180

efectivos de seguridad.
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Para el Producto “Implementacion del sistema biométrico de
identificacion de IRIS para visitas en los establecimientos
penitenciarios” = 501 efectivos de seguridad.

Para el Producto “Implementacién de visitas virtuales en los

establecimientos penitenciarios” = 76 especialistas en informatica.

Necesariamente todo el personal sera debidamente capacitado

en sus respectivas funciones que desempefaran.
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Tabla 35

Recursos Humanos que se requiere para la Implementacion

NUmero de Cantidad de
. Visitas Equipos Personal
N° Estab_lecm_ue_nto Promedio que Biométricos De gue se
Penitenciario Ingresan al Detector de Iris  Requiere
Penal a Adquirir

1 Tumbes 900 6 6
2 Piura 3,500 12 12
4  Chiclayo 4,000 12 12
5 Trujillo 4,500 12 12
6  Mujeres Truijillo 680 3 3

Sullana 260 2 2
7 Cajamarca 3.092 8 8
8 Jaen 588 3 3
9 San Ignacio 190 2 2
10 Chota 198 2 2
11 Pacasmayo 54 2 2
12 Huaraz 2.754 7 7
13 Chimbote 4.092 12 18
14 Huacho 4.062 10 18
15 Huaral 4.686 10 18
16 Ancon 3.368 12 18
17 Anconii 3.160 8 18
18 Callao 4.080 12 18
19 Castro castro 5.506 12 18
20 Lurigancho 6.934 12 18
21 Chorrillos comunes 1.496 4 18
22 Chorrillos anexo 798 3 18
23 Virgen de fatima 482 2 18
24 Cafiete 2.774 9 18
25 Ica 3.450 12 18
26 Chincha 2.736 11 18
27 Virgen de la merced 26 2 2
28 Huanuco 3.272 12 12
29 Pucallpa 2.918 11 11
30 Cerro de pasco 28 2 2
31 Cochamarca 1.160 4 4
32 Huancayo 2.470 10 10
33 Mujeres jauja 184 2 2
34 Chanchamayo 1.536 5 5
35 Rio negro 690 3 3
36 Tarma 214 2 2
37 Oroya 198 2 2
38 Huancavelica 468 2 2
39 Huanta 286 2 2
40 Ayacucho 3.476 12 12
41  Mujeres concepcion 72 2 2
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5.2.4.

Numero de Cantidad de
.- Visitas Equipos Personal
N° E;t:r?iltee cr:g;erir:)to Promedio que Biomgtrigos De gue se
Ingresan al Detector de Iris  Requiere
Penal a Adquirir
42 Cusco 2.668 12 12
43 Mujeres de cusco 334 2 2
44 Abancay 670 3 3
45 Andahuaylas 1.048 4 4
46 Quillabamba 634 3 3
47 Pto. Maldonado 1.768 5 5
48 Sicuani 340 2 2
49 Arequipa 2.230 10 10
50 Mujeres de arequipa 320 2 2
51 Camana 718 3 3
52 Moquegua 450 2 2
53 Tacna 1.852 5 5
54  Mujeres tacha 244 2 2
55 Bagua grande 534 3 3
56 Chachapoyas 1.462 4 4
57 Moyobamba 1.524 5 5
58 Tarapoto 800 3 3
59 SZ";‘]r;rf’;j‘i I‘I’f 1.664 5 5
60 Juanjui 1.876 5 5
61 Yurimaguas 610 3 3
62 Mujeres de iquitos 126 2 2
63 Iquitos 1.048 6 6
64 Puno 1.402 4 4
65 Juliaca 2.424 6 6
66 Challapalca 364 2 2
67 Lampa 310 2 2
501

Fuente: Elaboracién propia

Recursos Financieros

El presupuesto minimo para la puesta en marcha del presente trabajo

de investigacion es el siguiente.

Para el Producto “Grupo itinerante de revision de visitas” = S/.
7,000.00,

Para el Producto “Implementacion del sistema biométrico de

identificacion de IRIS para visitas en los establecimientos
penitenciarios” = S/. 453,600.00.
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- Para el Producto “Implementacion de visitas virtuales en los

establecimientos penitenciarios” = S/ 3,000.00

Para poseer con personal que tenga competencias para las funciones
de revision de visitas, es necesario dotar de conocimientos y
habilidades orientadas a la mejorar de su desempefo. Las
competencias producen o permiten el desempefio superior de una
persona, por eso es importante tener personal debidamente capacitado
toda vez que, ayudara que estos desarrollen aptitudes para el mejor
desempeiio en su puesto de trabajo, asimismo, modernizar el sistema
de visitas en los establecimientos penitenciarios mejorara la atencion a
los usuarios. El presupuesto para la implementacion de estos productos
sera asumido por la Direccion de Seguridad Penitenciaria, como 6rgano
responsable de desarrollar las acciones de seguridad integral que
garanticen la seguridad de las personas, instalaciones vy
comunicaciones de los establecimientos penitenciaros y dependencias
conexas del INPE, para tal efecto, se incluira las actividades de los
productos establecidos en el presente trabajo de investigacion, en una

de las metas de dicha Unidad Organica.

Para el afio 2019 la Direccién de Seguridad Penitenciaria tiene un
presupuesto asignado de S/. 273,364,988.00 de los cuales se solicitara
modificacion presupuestal de S/. 463,600.00 de la meta presupuestal
“SUPERVISION Y EVALUACION DE LA SEGURIDAD PENITENCIARIA”
el mismo gue cuenta con un presupuesto de S/. 763.106,00 para ejecutar los

productos propuestas en el presente trabajo de investigacion.
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Tabla 36

Recursos Financieros asignados al PP 0123.

PRODUCTO/META PIM MODIFICA
R

INPE
0123: Mejora de las competencias de la
poblacién penitenciaria para su reinsercion  758,117,889.00
social positiva

Direccion de Seguridad Penitenciaria
Poblacion penitenciaria con condiciones de
seguridad adecuadas.

1. Supervision y evaluacion de la
seguridad penitenciaria.

2. Dotacién y mantenimiento de
implementos y equipos para el personal 5.994.737,00
de seguridad penitenciaria.

3. Control del orden vy disciplina al interior
de los establecimientos penitenciarios

3.1. Fortalecimiento del sistema de

273,364,988.00

763.106,00

260.631.688,00

revision de personal en los 0 463,600.00

establecimientos penitenciarios

- Adquisicion de los equipos 453,600,0
Biométricos de Detector de Iris 0

- Bienesy servicio 7.000.00

(capacitaciones)
- Bienesy servicios

(implementacién de visitas 3,000.00
virtuales.
4. Acciones _de_ Intellgenqla en Iqs 376.282,00
establecimientos penitenciarios
5. Traslados y conduccién de seguros de las 2.785.980,00

personas privadas de libertad.

6. Mantenimiento de los equipos de
seguridad en los establecimientos 2.812.332,00
penitenciarios

Fuente: Elaboracién propia

Tabla 37
Recursos Financieros que se requiere para la Implementacion
Ndmero de Cantidad de
Establecimiento Visitas Equipos Costo
N° Penitenciario Promedio que  Biométricos de Promedio Costo Total
Ingresan al Detector de Iris  por Equipo
Penal a Adquirir
1  Tumbes 2.146 6 1.200 7.200,00
2 Piura 7.528 12 1.200 14.400,00
3  Sullana 260 2 1.200 2.400,00
4  Chiclayo 8.202 12 1.200 14.400,00
5  Trujillo 10.122 12 1.200 14.400,00
6  Mujeres trujillo 680 3 1.200 3.600,00
7 Cajamarca 3.092 8 1.200 9.600,00
8 Jaen 588 3 1.200 3.600,00
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Numero de Cantidad de
N° Estab]ecimiep to Pror\r/1lstljti?)sque Biori((qéltjrlilz((j)ss de Pr((:)?rfégio Costo Total
Penitenciario Ingresan al Detector de Iris  por Equipo
Penal a Adquirir
9 San ignacio 190 2 1.200 2.400,00
10 Chota 198 2 1.200 2.400,00
11 Pacasmayo 54 2 1.200 2.400,00
12 Huaraz 2.754 7 1.200 8.400,00
13 Chimbote 6.092 12 1.200 14.400,00
14  Huacho 4.062 10 1.200 12.000,00
15 Huaral 4.686 10 1.200 12.000,00
16  Ancon 5.368 12 1.200 14.400,00
17  Ancon 02 3.160 8 1.200 9.600,00
18 Callao 6.080 12 1.200 14.400,00
19 Castro castro 10.506 12 1.200 14.400,00
20  Lurigancho 19.934 12 1.200 14.400,00
21  Chorrillos comunes 1.496 4 1.200 4.800,00
22 Chorrillos anexo 798 3 1.200 3.600,00
23  Virgen de fatima 482 2 1.200 2.400,00
24 Cafiete 3.774 9 1.200 10.800,00
25 Ica 9.450 12 1.200 14.400,00
26  Chincha 4.736 11 1.200 13.200,00
27  Virgen de la merced 26 2 1.200 2.400,00
28 Huanuco 6.272 12 1.200 14.400,00
29  Pucallpa 4.918 11 1.200 13.200,00
30 Cerro de pasco 28 2 1.200 2.400,00
31 Cochamarca 1.160 4 1.200 4.800,00
32 Huancayo 4.470 10 1.200 12.000,00
33  Mujeres jauja 184 2 1.200 2.400,00
34  Chanchamayo 1.536 5 1.200 6.000,00
35 Rionegro 690 3 1.200 3.600,00
36 Tarma 214 2 1.200 2.400,00
37 Oroya 198 2 1.200 2.400,00
38 Huancavelica 468 2 1.200 2.400,00
39 Huanta 286 2 1.200 2.400,00
40 De ayacucho 5.476 12 1.200 14.400,00
41  Mujeres concepcion 72 2 1.200 2.400,00
42  Cusco 5.668 12 1.200 14.400,00
43  Mujeres de cusco 334 2 1.200 2.400,00
44 Abancay 670 3 1.200 3.600,00
45  Andahuaylas 1.048 4 1.200 4.800,00
46  Quillabamba 634 3 1.200 3.600,00
47  Pto. Maldonado 1.768 5 1.200 6.000,00
48  Sicuani 340 2 1.200 2.400,00
49  Arequipa 4.230 10 1.200 12.000,00
50 Mujeres de arequipa 320 2 1.200 2.400,00
51 Camana 718 3 1.200 3.600,00
52  Moquegua 450 2 1.200 2.400,00
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5.2.5.

Ndmero de Cantidad de
N° Estab]ecimiep to Pror\r/1lstljti?)sque Biori?éltjrlilzzss de Pr%?rfégio Costo Total
Penitenciario Ingresan al Detector de Iris  por Equipo
Penal a Adquirir
53 Tacna 1.852 5 1.200 6.000,00
54 Mujeres tacha 244 2 1.200 2.400,00
55  Bagua grande 534 3 1.200 3.600,00
56 Chachapoyas 1.462 4 1.200 4.800,00
57  Moyobamba 1.524 5 1.200 6.000,00
58 Tarapoto 800 3 1.200 3.600,00
59 SZ";‘]’:rﬁ’gjl‘ljoe 1.664 5 1.200 6.000,00
60  Juanjui 1.876 5 1.200 6.000,00
61 Yurimaguas 610 3 1.200 3.600,00
62  Mujeres de iquitos 126 2 1.200 2.400,00
63 Iquitos 2.048 6 1.200 7.200,00
64  Puno 1.402 4 1.200 4.800,00
65  Juliaca 2.424 6 1.200 7.200,00
66 Challapalca 364 2 1.200 2.400,00
67 Lampa 310 2 1.200 2.400,00
453.600,00

Fuente: Elaboracion Propia

Para el

resto de actividades la institucibn cuenta con recursos

suficientes para su desarrollo: Salario de los nuevos agentes

penitenciarios, implementacion de un LINK en la pagina Web del INPE

para la visita virtual.

Recursos Logisticos.

El Instituto Nacional Penitenciario cuenta con recursos logisticos para

las capacitaciones programadas a través del Centro Nacional de

Estudios Criminolégicos y Penitenciarios — CENECP del INPE, de

acuerdo al Reglamento de Organizacion y Funciones — ROF aprobado
mediante el Decreto Supremo N° 009-2007-JUS.
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5.2.6.

Los recursos que se requiere para la implementacion de la propuesta

son los servidores de seguridad y especialistas en informatica,

servicio de internet, computadoras, equipos biométricos de detectores

de IRIS, mobiliarios, uniformes del personal de seguridad,

implementos de revision (guardapolvos, cuchillos, guantes de hule,

alcohol, mascaras quirurgicas, etc.)

Recursos Tiempo

Se considera como imprescindible la programacién de tres afos para

la realizacién de la propuesta de fortalecimientos del &rea de revision

de los establecimientos penitenciarios, basado en la necesidad de

mantener una evaluacion constante con retroalimentacion de cada

producto en el primer afio y garantizar su sostenibilidad en el largo

plazo (tres anos).

Tabla 38

Cronograma de Actividades

Objetivos Actividades/M 2 3
cp Productos 2 1 2 1 2
especificos etas
S § S s s
Reducir la Grupo -Seleccién de
frecuencia de itinerante de personal X
actividades revision de idéneo.

criminales que se
ejecutan desde el
interior de los
establecimientos
penitenciarios.

visitas en 18 -Establecer
establecimie horarios

ntos pertinentes.

penitenciario -Reorganizar el

S. régimen de
visitas.

-Reformulacion
del Manual de
Organizacién
y  Funciones
del INPE

-Monitoreo  y
evaluacion

X X X X X
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Objetivos Actividades/M
especificos Productos etas 1 2 1 2 1 2
S 8§ S s s s
Optimizar el
sistema de Implementaci
tratamiento on del -Implementacio
penitenciario sistema n con equipos
dirigido a la biométrico de  tecnologicos X
rehabilitacion, identificacion el area de
articulando las de IRIS para  revision
acciones de visitas en los
asistencia post establecimie )
penitenciaria con  ntos -Monitoreo 'y
el trabajo penitenciario  evaluacion X X X X X X
desarrollado con S
los internos.
Reducir el ingreso Implementaci -Creacion de
desmedido de 0n de visitas LINK de
visitas de internos virtuales en Visitas en le x
a los los pagina  web
establecimientos  establecimie  del INPE
penitenciarios B;onsitenciario -Formular
S instructivo de X X
uso del LINK
-Promocién del
LINK en los X
medios de
comunicacion.
-Capacitacion
a los internos
para el uso X X
adecuado del
LINK.
-Monltor(_ap Y v X X X X X
evaluacion

Fuente: Elaboracién propia
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5.3

5.4

Arquitectura Institucional (Intra e inter organizacional)

De acuerdo al andlisis FODA realizado en el presente trabajo se tiene como
Fortaleza la Autonomia e independencia institucional, con competencias y
funciones especializadas en materia del Sistema Penitenciario Nacional -
Rector del Sistema Penitenciario Nacional y Presencia institucional vy
cobertura de servicio resocializador a nivel nacional de manera
descentralizada, lo cual permitird implementar la propuesta dado que
contribuye a mejorar la seguridad en los establecimientos penitenciarios a
nivel nacional. Para tal efecto es necesario modificar el Manual de

Organizacion y Funciones — MOF de la Direccion de Seguridad Penitenciaria.

El Instituto Nacional Penitencio, tiene autonomia econdmica, técnica,
financiera y administrativa; la aplicacion de los productos planteados en el
presente trabajo de investigacion es factible, las DEBILIDADES del FODA
referentes al sistema de revision se deben convertir en FORTALEZAS, por
ende, mejorara la revision de personas en los establecimientos penitenciarios
y disminuira las acciones criminales dirigidos y ejecutados desde el interior de
los penales.

Metas periodo de 3 afios

La propuesta pretende contribuir el logro de los objetivos planteados por la
Direccion de Seguridad Penitenciaria del Instituto Nacional Penitenciario, Si
bien es cierto que el Programa Presupuestal 123 determina mejorar las
competencias de la poblacion penitenciaria para su reinsercién social
positiva”, para ello es necesario mejorar la seguridad en el ingreso de
personas en los establecimientos penitenciarios, a fin de cerrar las brechas
existentes que afectan el tratamiento de los internos, en ese sentido, en estos
TRES afos se espera una disminucion sustancial de actividades criminales

gue se desarrollan en el interior de los establecimientos penitenciarios
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Capitulo VI
Analisis de Viabilidad

6.1 Analisis de Viabilidad

6.1.1

6.1.2

6.1.3

Viabilidad Politica

El presente trabajo cuenta con la viabilidad politica dado que se
encuentra en el marco del Objetivo Nacional 2 “lgualdad de
Oportunidades y Acceso a los Servicios” y el Objetivo Especifico
“Seguridad Ciudadana Mejorada Significativamente”, definidos en el
Plan Estratégico de Desarrollo Nacional — Plan Bicentenario: El Peru
hacia de 2021; asi como a la Politica Nacional Penitenciaria, la cual
fortalece el sistema de resocializacion de las personas que se
encuentran privadas de liberad tanto en el régimen cerrado como en

el régimen abierto.

Viabilidad Técnica

El presente trabajo tiene viabilidad técnica, dado que se encuentra
enmarcado en el Programa Presupuestal 0123 el cual espera como
resultado especifico la Mejora de las Competencias de la Poblacion
Penitenciaria para su reinsercion positiva. Asi mismos la propuesta de
intervencidn aborda las causas que generan esta dificultad y se
encuentran como alternativas de intervencion de los productos del

programa presupuestal.

Viabilidad Social

El presente trabajo cuenta con viabilidad social, dado que, al mejorar
las competencias de la poblacion penitenciaria para su reinsercion
social, se lograra que no continle los actos criminales desde los
penales lo cual sitta en riesgo a la poblacion pues atenta contra la

seguridad.
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6.1.4

6.1.5

Viabilidad Presupuestal
El presente trabajo cuenta con viabilidad presupuestal, dado que los
costos seran asumidos a través del programa presupuestal 123.

Viabilidad Operativa

El presente Plan cuenta con viabilidad operativa dado que las
intervenciones se encuentran dentro a las actividades a cargo del
Instituto Nacional Penitenciario, tal y como se muestra en el andlisis

organizacional y funciones.

6.2 Analisis de Viabilidad segun analisis de actores

De acuerdo al analisis realizado de los actores a través de la
metodologia Mactor, se puede observar que los diversos actores

identificados se encuentran a favor de la propuesta de intervencion.

6.3 Analisis de Viabilidad segun evaluacion estratégica-gerencial

6.3.1

Generacion de Valor Publico.

El presente trabajo aporta al logro de los resultados del programa
presupuestal 123 Mejora de las competencias de la poblacion penal
para su reinsercion social, por ende, lograr mayor satisfaccion en la
poblacion general al lograr disminuir los actos criminales dirigidos

desde los penales.
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7.1

Capitulo VI

Seguimiento

Desarrollo de indicadores para seguimiento
Para el seguimiento se proponen los indicadores descritos en el Anexo 2 del

Programa Presupuestal 123.
o Porcentaje de servidores penitenciarios con evaluacion de

desempeiio favorable.

Personal con desempeiio favorable X 100
Personal asignado al Area de Revision

o Tasa de fuga de poblacidén penitenciaria intramuros desde el interior

de los establecimientos penitenciarios.

Internos fugados X100
Poblacién penal existente

o Tasa de fallecidos de poblacién penitenciaria intramuros por actos

violentos en los establecimientos penitenciarios.

Internos fallecidos X 100
Poblacién penal existente

o Tasa de visitantes sancionados por tratar de ingresar articulos

prohibidos a los establecimientos penitenciarios.

Visitas sancionadas X 100
Visitas registradas en el padron

o Tasa de internos sancionados por comision de faltas.

Internos sancionados X 100
Poblacién penal existente
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e Tasade reduccion de visitas presenciales a los penales.

Cantidad de visitantes inscritos para visitas virtuales X 100

Cantidad de visitas que ingresan a los penales

7.2 Desarrollo de indicadores de resultados
Para medir el resultado, se tomarén los indicadores de resultado del programa
presupuestal 123:

o Porcentaje de poblacion penitenciaria intramuros reingresante
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Capitulo VIII

Conclusiones

Peru es el tercer pais en Sudamérica con mayor poblacién carcelaria, el cual,
asociado a las debilidades en la seguridad penitenciaria sobre todo en el
control de las visitas penitenciarias, presenta problemas por la cantidad de
personas que ingresan a visitar a su familiares internos, en algunos
estabelecimientos penitenciarios llegan ingresar hasta 6,000 o 7,000 personas
lo cual es imposible realizar una efectiva revision corporal y partencias que
portan, logrando ingresar de manera subrepticia sustancias y articulos
prohibidos a los penales, los cuales son utilizados por los internos para
actividades criminales, entre ellos venta de drogas, extorsiones, sicariatos,
planificacion de robos y asaltos, entre otros, poniendo en zozobra a la

sociedad.

Este problema tiene como principal causa el hacinamiento de los penales,
donde impera el desorden y descontrol por la pérdida de autoridad de los
efectivos de seguridad, este ultimo lo Unico que realizan es que los internos
no se fuguen de los penales, dejando de lado su principal funcién, coadyuvar

en el tratamiento de los internos.

Con la finalidad de disminuir el ingreso de articulos prohibidos por ende las
actividades criminales que se ejecutan desde el interior de los penales, se
plantea intervenciones en el marco del programa presupuestal 123, el cual
tiene como finalidad mejorar las competencias de la poblacion penitenciaria

para su reinsercion social, y se propone los siguientes productos:

Producto 1: Grupo itinerante de revision de visitas en 18

establecimientos penitenciarios:

e Creacion de un grupo itinerante de revision de personas que ingresan a
los establecimientos penitenciaros a nivel nacional, quienes se

encargaran de la revision corporal y pertenencias de todas las personas
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gue ingresan a los establecimientos penitenciarios, dependiendo
directamente de la Subdireccion de Seguridad Penitenciaria de las
Oficinas Regionales. Dicho grupo laborara en forma rotativa, quiere decir
seran rotados en forma mensual de penal a penal, y asi se evitara que los
servidores familiaricen con las visitas.

Es necesario fortalecer la revision de visitas en los establecimientos
penitenciarios, con un nuevo esquema organizativo, con la finalidad de
poner mas eficiente el servicio, asi como mayor control y supervision, y
evitar el ingreso de drogas y articulos prohibidos a los establecimientos
penitenciarios, en salvaguarda a la seguridad de la ciudadania.

Producto 2: Implementacion del sistema biométrico de identificacion de

IRIS para visitas en los establecimientos penitenciarios:

Implementar en los establecimientos penitenciarios a nivel nacional el
sistema biométrico de identificacion de IRIS a los visitantes, cuya finalidad
sera registrar la entrada y salida de los familiares y allegados que visiten
a los internos. Para concretarlo se registraran las fotos y los IRIS de los
ojos de los parientes. El mismo que debera ser interconectado con el
Registro Nacional de Identificacion y Estado Civil - RENIEC. Con este
sistema se verificara la fecha la hora de ingreso y salida de los visitantes,
e ingresaran solo los empadronados y autorizados mediante una

Declaracion Jurada por el interno.

Producto 3: Implementacion de visitas virtuales en los establecimientos

penitenciarios:

Implementar en las Oficinas Regionales que tenga conexién con todos los
establecimientos penitenciarios de su ambito territorial, que permitan
realizar las visitas virtuales a los internos. Los primeros beneficiarios seran
los familiares de los internos que viven muy lejos de las céarceles.

Este producto facilitara el contacto de los internos que se encuentran en
ciudades lejanas de sus familiares o tal vez en la misma ciudad, pero, por
diversas razones, no pueden visitarlos. A través de este sistema, se

lograra también que un médico especialista atienda, dé un diagndstico y
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disponga un tratamiento para el interno, sin necesidad de trasladarlo a un
hospital, evitando asi los riesgos de seguridad. Una vez instalado el
sistema, que se asemejara a una teleconferencia, se tendra que elaborar

un protocolo para normar ese tipo de comunicacion.

Para prevenir la reincidencia en los delitos y evitar el nuevo ingreso a los
penales de los liberados, asi como disminuir el ingreso masivo de personas a
los centros de reclusibn es importante considerar las conclusiones
establecidas en el 14° Congreso de las Naciones Unidas sobre Prevencion
del Delito y Justicia Penal, tales como:

e Proporcionar a los delincuentes programas adecuados tanto dentro como
fuera de las instituciones penitenciarias. También es importante atacar las
causas fundamentales de la reincidencia, como la pobreza y la
discriminacion.

e Si se reduce la reincidencia, también se reduce el numero de victimas,
aumenta la seguridad de la comunidad y disminuye la presion que
soportan los organismos encargados de hacer cumplir la ley y las
instituciones de justicia penal. Si los delincuentes se reinsertan
satisfactoriamente, se reducirda el nUmero de comparecencias ante los
tribunales penales, el niumero de encarcelamientos, el hacinamiento en
las prisiones y los costos para el sistema de justicia penal.

e Para reducir la reincidencia y prestar a los delincuentes un apoyo que les
permita convertirse en miembros productivos de la sociedad se necesita
un enfoque diverso. Este incluye inversiones adecuadas en programas de
rehabilitacion de los delincuentes tanto dentro de las instituciones
penitencias como en la comunidad, estrategias eficaces de prevencion del

delito y un uso adecuado de medidas sustitutivas del encarcelamiento.
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Capitulo IX

Recomendaciones

El objetivo primordial de los establecimientos penitenciarios es proteger al
publico, manteniendo en un lugar seguro alas personas que transgredieron
las normas de conducta de la sociedad, cometiendo los delitos estipulados
en el Codigo Penal, los mismos que vienen cumpliendo pena privativa de
libertad por disposicidn de los juzgados, y ofrecerles a estas personas toda
oportunidad e incentivo para participar en actividades de rehabilitacion.
Para el cual se hace un concienzudo esfuerzo para mantener la seguridad
de la institucién y la eficacia de los programas de tratamiento de los
internos, dentro del marco de seguridad que se estipula en el penal, y de

acuerdo con las medidas de seguridad para las personas.

El Instituto Nacional Penitenciario para cumplir su funcion de seguridad
dentro de los establecimientos penitenciario, debe adoptar y replantear
nuevas medidas, reentrenando y capacitando permanentemente a su
personal, asi como incrementando, reemplazando y mejorando su
armamento de conformidad con el DS N° 022-98-PCM, de fecha
28MAY98, que precisamente se dio en el marco legal de proteccion
ciudadana considerandose al INPE, como Institucion de Servicio de
Seguridad Publico; implementacion que en el ambito regional permitira

gue los internos se reinserten a la sociedad.

Es necesaria la implementacion del presente plan, toda vez que, existen
aun problemas en los establecimientos penitenciarios, atentando contra la

seguridad de la poblacion al continuar los actos delictivos desde el penal.

Gestionar el presupuesto requerido para la ejecucion de la propuesta a fin
de cumplir con los objetivos planteados, los cuales se articulan al

programa presupuestal 123.
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5.

Iniciar con los tramites de gestion a fin de lograr la aprobacion de los
documentos normativos para realizar la propuesta presentada en el

presente trabajo.

Asimismo, se recomienda que al personal de revision que realiza toda
accion que tienda a resaltar ante los demas la conducta ejemplar, el
destacado desempefio de las funciones ordinarias o haber realizado actos
gue superen el cumplimiento normal del deber, se deba compensar con

un reconocimiento con una resolucién de felicitacion.

Ademads, la Administracion Penitenciaria debera especializar al personal
de seguridad que realizara las funciones de revision ya sea los que
ejecutan revision de paquetes o corporal, debiendo los mismos
capacitarse en manejo de equipos tecnolégicos como: rayos X para
paquetes, arcos detectores de metales, equipos escaner corporal y
equipos biométricos de detectores de iris, especializando al personal se

espera tener bueno logros y obtener los objetivos deseados.

La Direccion de Seguridad Penitenciaria, llevara un control y registro de
todos los articulos incautados en cada establecimiento penitenciario, y a
los servidores mas destacados y que tengan mayor logro en sus funciones
a manera de incentivar seran propuesto para traslados internacionales,

Cursos o pasantias internacionales.
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Glosario de Términos

Unidad Técnica de Calidad. Con ese u otro nombre similar es una parte de
la organizaciéon de una institucion de educacion superior dedicada al control
de la calidad. Su funcion no es la acreditacion de la institucién, sino el apoyo
a los objetivos de mejora de resultados de la institucién y sus programas de

estudio.
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Capitulo XIli
Anexos

Anexo A: Directiva

“CREACION DEL GRUPO ESPECIAL ITINERANTE DE REVISION EN LOS
ESTABLECIMIENTOS PENITENCIARIOS”

Formulado por : Direccion de
Seguridad Penitenciaria

l. OBJETIVO:

Normar y establecer los procedimientos técnicos, administrativos y operativos del
personal de seguridad que cumple funciones de revision en los establecimientos
penitenciarios, dependencias conexas del Instituto Nacional Penitenciario, clinicas
y hospitales.

. BASE LEGAL:

21.  Reglas Minimas para el Tratamiento de los Reclusos de las Naciones
Unidas.

2.2.  Decreto Legislativo N° 276 “Ley de Bases de la Carrera Administrativa
y de Remuneraciones del Sector Publico”.

2.3.  Decreto Legislativo N° 654, “Cdodigo de Ejecucion Penal” .

24. Decreto Supremo N° 005-90-PCM “Reglamento de la Carrera
Administrativa”.

2.5. Decreto Supremo N° 015-2003-JUS. “Reglamento del Cddigo de
Ejecucion Penal”.

2.6. Resolucion Ministerial N° 040-2001-JUS. “Reglamento de
Organizacion y Funciones del INPE” y su modificatoria Resolucién
Ministerial N° 393-2001-JUS.

.  ALCANCE:

Las disposiciones contenidas en la presente Directiva, seran de cumplimiento de
las autoridades regionales, autoridades y personal de seguridad de los
establecimientos penitenciarios y dependencias conexas del Instituto Nacional
Penitenciario, clinicas y hospitales.
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DISPOSICIONES GENERALES:

4.1. FUNCIONES GENERALES:

4.1.1 Realizar el registro corporal de todas las personas que
ingresan y egresan de los establecimientos penitenciarios,
dependencias conexas, sala o ambiente cuando se trate de
clinicas u hospitales.

4.1.2 Efectuar una minuciosa revision de los articulos, objetos y
productos que portan las visitas, evitando el ingreso de
sustancias toxicas, bebidas alcohdlicas, armas de fuego,
explosivos, equipos eléctricos y electronicos, literatura
subversiva, materiales y otros, que pongan en riesgo la
seguridad integral.

4.1.3 Informar y levantar Actas de los objetos o articulos
decomisados, poniendo al infractor o infractores a disposicion
de la autoridad competente.

4.2. EQUIPAMIENTO:

La Oficina de Administracion de las Direcciones Regionales, implementaran a
través de los establecimientos penitenciarios con guardapolvos, guantes
quirdrgicos, algodon, cucharas especiales, desinfectantes, equipos electronicos y
otros, al personal de revision, para el adecuado cumplimiento de sus funciones.

4.3. DEPENDENCIA Y ROTACION

El personal de Revision dependera del Alcaide de servicio o Jefe de
Seguridad del establecimiento penitenciario, quien tomando en cuenta la necesidad
del servicio adecuara el horario de labores, en coordinacion con la Direccion de
Seguridad Regional, para garantizar un servicio permanente, especialmente los
dias de visita. La Direccion Regional correspondiente se encargara de establecer
la rotacion y namero de personal de revision tomando en cuenta el tiempo de
permanencia y grado de seguridad del establecimiento penitenciario, dependencia
conexa, clinicas u hospitales.

4.4. DE LAS VISITAS.

4.4.1. Se sujetaran a las disposiciones y controles de seguridad
establecidas por el Instituto Nacional Penitenciario en el
establecimiento penitenciario, dependencia conexa, clinica u
hospital.
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4.4.2.

4.4.3.

4.4.4.

4.4.5.

4.4.6.

En caso de que cualquier visita sea intervenida con articulos o
sustancias prohibidos cuya posesion constituye delito, seran
denunciados y puestos a disposicion de la autoridad
correspondiente.

En caso de que la visita al momento de ingresar sea
sorprendida con articulos o productos prohibidos, no
considerados como delito, seran sancionadas por el Consejo
Técnico Penitenciario del establecimiento penitenciario
correspondiente, siendo suspendida su ingreso al penal hasta
por 30 dias, primera vez; suspension de ingreso entre 31 a 60
dias por segunda vez, duplicandose la sancion por cada
reincidencia, con conocimiento del interno (a) al que visita
regularmente.

Se prohibira el ingreso de visitas que porte articulos prohibidos,
informando en el dia al Consejo Técnico Penitenciario, para
que en un plazo maximo de dos (02) dias a partir de la
recepcion del informe impondra la sancion pertinente, y hara
conocer al interno (a) visitado (a) dicha sancién y la copia sera
remitida al area de control de ingreso de visitas del penal, para
el control respectivo.

De suscitarse lo sefialado en el numeral 4.4.3. en los hospitales
y clinicas, el custodio responsable del interno (a) informara a
su jefe inmediato de la ocurrencia y remitira el documento al
Consejo Técnico Penitenciario; y en las dependencias conexas
el Director o quién haga sus veces determinara las medidas
correctivas a aplicar.

Si el visitante por razones de su funcion porta arma de fuego,
ésta necesariamente debera quedar en la prevencion de
seguridad y sera entregado al propietario a su salida del
establecimiento penitenciario, dependencia conexa, clinica u
hospital.

DISPOSICIONES ESPECIFICAS:

5.1. PROCEDIMIENTOS DE REVISION Y REGISTROS:

5.1.1. REVISION CORPORAL:

Los visitantes varones seran revisados por personal masculino y las visitantes
mujeres por personal femenino; todas las revisiones corporales deben ser
realizadas en condiciones de absoluta privacidad y respeto. La revision corporal de
un menor de edad se realizara en presencia de su padre, madre, tutor o persona
mayor que lo acompafie.

Revisién Individual Ordinaria
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1)

2)
3)

4)
5)
6)
7

Retirar la prenda de cabeza y examinar el cabello
asegurandose que bajo ésta, no oculte una peluca, objeto
o articulo prohibido que atente contra la seguridad del
Penal.

Palpar los omoplatos, cintura, brazos por fuera y dentro.
Constatar si la visita usa miembros ortopédicos, en caso
afirmativo verificar que estos no contengan articulos
prohibidos en su interior.

Examinar la cavidad bucal y los oidos.

Bajo las axilas.

Regidn del ingle

En el interior de las piernas hasta el tobillo, planta de los
pies.

Revision Individual Extraordinaria

Cuando exista indicio razonable de que se pretende introducir algun tipo de objeto,
bebida, sustancia, medicina o cualquier otro elemento prohibido, se solicitara el
apoyo del personal médico o paramédico, si lo hubiera o en su defecto dara cuenta
inmediatamente al representante del Ministerio Publico y al Director del
establecimiento penitenciario, para proceder a la revision corporal en zonas intimas.

5.1.2. DE LOS PAQUETES O SIMILARES:

a. Los paquetes que portan los visitantes seran puestos a la vista
del personal responsable para una cuidadosa y meticulosa
revision, separando lo prohibido (ver Anexo N° 01y 02).

b. Verificara y revisara en forma exhaustiva lo siguiente:

1)
2)
3)
4)

5)

6)
7
8)
9)

Alimentos (frescos, secos, crudos, cocidos, golosinas etc.).
Pasteles (tortas, kekes, panetones, etc.)

Materiales con los que trabajan los internos.

Artefactos eléctricos y electronicos (interior de televisores,
radios, equipos de sonido, camaras filmadoras vy
fotograficas, etc. Previa autorizacion).

Prendas de vestir (bolsillos, dobladillo, pretinas, cuello,
etc).

Todo tipo de vehiculos que ingresan al Penal.

Materiales de limpieza.

Llaveros

Cirios.

10) Encendedores.
11) Jabones.
12) Envase (pasta dental, talcos, pomadas de zapatos,

champues, etc).

13) Bolsas de detergentes.
14) Otros que faciliten el camuflaje de sustancias y articulos

prohibidos.
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c. Cuando existan indicios razonables, de que el visitante esta
ingresando un objeto o sustancia prohibida, se informaréa al
superior inmediato, quien procedera a diligenciar acciones o
investigaciones, y de ser el caso denunciar el hecho a las
autoridades competentes.

d. Serecomendara alos visitantes, portar bolsas plasticas de facil
revision, estando restringido el ingreso de maletines, canastas
de junco, bolsos, carteras y otros que dificulten las acciones de
revision.

e. Tener especial cuidado con los objetos, recipientes o similares
gue contengan doble fondo, y los objetos sellados.

f. Todo medicamento ingresara solo por prescripcion médica,
previa coordinacién con el personal médico o quién haga sus
veces en el establecimiento penitenciario.

g. No se permitira el ingreso de objetos o materiales impresos que
atenten contra la moral, las buenas costumbres y la seguridad
de las instalaciones o alteren el normal desarrollo de las
actividades del Penal.

h. EIl personal de seguridad debera instruir a las visitas sobre las
normas, procedimientos y medidas de seguridad interna que
rigen en el establecimiento penitenciario y garantizar su
cumplimiento.

I. Los articulos de limpieza, combustible, herramientas, articulos
eléctricos y electronicos, ingresaran con autorizacion del
Consejo Técnico Penitenciario, manteniéndose un registro y
control por la Administracién del Penal (ver Anexo N° 03).

j. Los paquetes que ingresan por la puerta principal seran
revisados exhaustivamente, registrando en libro especial el
nombre y DNI del portador, nombre del interno que va dirigido
y el contenido del paquete.

5.1.3. REVISION DE LA CORRESPONDENCIA:

a. Para el ingreso o salida de la correspondencia, el portador
debera exhibir al personal de seguridad el contenido de la
misma, quien verificara que el contenido no sea perjudicial a la
seguridad o tratamiento, como el que se indica a continuacion:

1) Cualquier asunto de caracter con tendencia a incitar
asesinatos, incendios premeditados, motines o cualquier
forma de violencia o dafio fisico a cualquier persona.

2) Chantaje o extorsion.
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3) Contrabando.

4) Planes para escapar o ayudar en una fuga.

5) Planes para perturbar el orden o quebrantar la seguridad
de cualquier establecimiento  penal.

6) Mensajes codificados.

7) Una descripcion de la fabricacion de cualquier arma,
explosivo, veneno o dispositivo destructivo.

8) Mapas que describan cualquier area dentro de un radio de
mil metros del establecimiento penitenciario.

9) Planos de instalaciones.

10) Que contengan material obsceno, que tenga informacion
sobre, dénde cdmo o de quién se puede obtener material
obsceno.

La Direccion del Penal, dispondra la apertura de un libro de
registro de correspondencias, en donde se anotara la recepcién
y entrega de las mismas.

5.1.4. EXCEPCIONES PARA LA REVISION CORPORAL:

a.

Estan exceptuados de la revision corporal: Presidente de la
Republica, Congresistas de la Republica, Ministros de Estado,
Vice Ministros, miembros titulares del Tribunal Constitucional,
Defensor del Pueblo, Presidente de la Corte Suprema, Vocales
Supremos y Superiores, Fiscal de la Nacion, Fiscales
Supremos y Superiores, Cuerpo Diplomatico y Consulares
acreditados en el Peru, Jueces y Fiscales de Turno, maximas
autoridades de la Iglesia Catdlica, Oficiales Generales de las
FFAA y PNP, Alcaldes y miembros del Consejo Nacional
Penitenciario, sélo bastara su manifestacion de que llevan
consigo, teléfonos celulares, beepers, equipos eléctricos y/o
electronicos sofisticados, a quienes se les recomendara no
desprenderse de ellos, bajo su responsabilidad.

En caso de portar armas de fuego estas necesariamente
deberan ser entregadas y guardadas hasta su egreso en la
prevencion de seguridad.

5.1.5. DE LA REVISION DE LAS PRENDAS DE VESTIR:

@~oao0o

Abrigos (cuello, solapas, costuras, forros, botones forrados,
adornos).

Saco y chaleco (igual que el abrigo).

Pantalon (pretina, costuras, bolsillos, basta, forro).

Calzado (interior, forro, suela, taco, lengua).

Blusas (igual procedimiento que el traje de hombres).
Sostenes (forro, refuerzos).

Se tendra sumo cuidado con toallas higiénicas en visitas
femeninas; de preferencia invitar a la visita se cambie la toalla
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higiénica en los servicios reservados y en presencia del
personal de revision femenino.

5.2. PROCEDIMIENTO PARA EL DECOMISO DE ARTICULOS,

SUSTANCIAS Y PRODUCTOS PROHIBIDOS TIPIFICADOS COMO

DELITO EN EL CODIGO PENAL (ver Anexo N° 04).

5.2.1. En el caso de que el personal de seguridad al momento de la
revision corporal o de paquetes al visitante, detecta drogas y/o
armas de fuego, dara cuenta a su jefe inmediato, quién con
toda reserva conducird al Vvisitante hasta su oficina,
conjuntamente con el material decomisado, para las acciones
pertinentes, comunicando del hecho a las autoridades
competentes.

5.2.2. El revisador que intervino al visitante infractor inmediatamente
formulara el Acta de Registro Personal y Decomiso, asi como
el informe correspondiente a su superior jerarquico,
identificando plenamente al autor y describiendo en detalle la
forma y circunstancias que se efectud el decomiso de los
articulos u objetos prohibidos (ver Anexos 05y 06).

5.2.3. El Director o quien haga sus veces, solicitara la presencia del
Fiscal de Turno y la Policia Nacional del Perd, poniendo a su
disposicion al infractor y detallando la especie decomisada,
material, peso aproximado, descripcion del envase, etc., a fin
de que estos procedan de acuerdo a Ley (ver Anexos 07 y
08).

V. RESPONSABILIDADES:

6.1.

6.2.

6.3.

El Director del establecimiento penitenciario es el responsable de
velar por el cumplimiento de la presente Directiva.

El Director de Seguridad Regional, periodicamente propondra la
capacitacion del personal especialista en
revision y registro, en temas sobre procedimientos operativos y
normas de cortesia en el trato a los visitantes; evaluar, analizar y
documentar la casuistica sobre las modalidades empleadas por los
visitantes en el ingreso de articulos, sustancias y productos
prohibidos; asi como cuidar la presentacion del personal que realiza
dicha funcién especial.

El Jefe de la Division de Seguridad 6 el que haga sus veces en
coordinacion con el encargado del grupo de revision, elaborara los
turnos y asignaciéon de puestos de revisidbn en un establecimiento
penitenciario.
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6.4.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

Las Direcciones Regionales del Instituto Nacional Penitenciario,
Direccién de Seguridad Regional, Directores y Jefes de la Division de
Seguridad de los establecimientos penitenciarios, tienen la
responsabilidad de supervisar, controlar y evaluar el accionar
operativo del personal de revisién, impartiendo instrucciones de
detalle, segun el caso, con conocimiento a la Oficina General de
Seguridad.

El equipo designado para realizar el registro de personas y revision
de paquetes de las visitas, al ser titulares de estas actividades, son
los responsables de las acciones, procedimientos y de alertar e
informar sobre cualquier incidencia en su area.

Las Direcciones Regionales programaran y realizardn cursos de
actualizacion y capacitacion en el reconocimiento de objetos y
sustancias prohibidas, asi como de los materiales que se utilizan en
la falsificacion de billetes y monedas (ver Anexo N° 09).

El personal de revision al detectar que esta ingresando materiales
para el trabajo de los internos, los mismos que también se utilizan para
la elaboracién de billetes y monedas falsificados, dara cuenta al
Alcaide a fin de que disponga las investigaciones correspondientes;
asimismo, informara a la Direccion Regional, con copia a la Oficina
General de Seguridad, para su remisién a la Oficina Central de
Numerario, del Banco Central de Reserva, en aplicacion del convenio
suscrito entre el Instituto Nacional Penitenciario y dicho organismo.

Los Directores de los establecimientos penitenciarios, son las
responsables de la difusion inicial y periddica de la CARTILLA DEL
VISITANTE, (ver Anexo N° 10); asimismo acopiaran informacion
sobre desfases o vacios de la presente norma, haciendo llegar sus
recomendaciones a la Oficina General de Seguridad.

Los materiales que ingresan para los trabajos de los internos seran
exhaustivamente revisados, para tal efecto se registrara en un
cuaderno el nombre y apellidos de la persona que deja el material o
materiales, asi como al interno al que va dirigido. La revision de dichos
articulos se efectuara en presencia de la persona que lo portaba.

VI. DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS:

7.1.

7.2

Esta prohibido el ingreso de la visita que muestran sintomas de haber
ingerido bebidas alcohdlicas o consumo de drogas, asi como de
aquellos que no se sometan a las normas establecidas.

Personal subalterno de la Policia Nacional del Pert o de las Fuerzas
Armadas que se encuentren uniformados, no podran visitar a los
internos, solo lo haran vestidos de civil y en los dias establecidos por

124



las autoridades penitenciarias.

7.3. El personal de revision realizard sus funciones con criterio vy
profesionalismo respetando los derechos humanos y la sensibilidad de
los visitantes, evitando trastornos y demoras injustificadas en el flujo de
ingreso.

7.4. La cantidad del personal para la revision en los establecimientos
penitenciarios, fluctuaran de acuerdo a la necesidad del Penal y al
promedio de visitantes que ingresan.

7.5. Todo el personal del Instituto Nacional Penitenciario que labora en los
establecimientos penitenciarios y dependencias conexas, clinicas y
hospitales, estd comprendido en los alcances de los procedimientos de
la presente Directiva, para los efectos de su revision corporal y de sus
efectos personales, siendo una obligacion brindar las facilidades del
caso al personal revisador, para la correcta ejecucion.

7.6. Las Direcciones Regionales dictaran disposiciones especificas que no
estén contenidas en la presente Directiva y que sean compatibles, con
conocimiento de la Oficina General de Seguridad.

VIl. ANEXOS:

8.1 (Anexo N° 01) Articulos Autorizados.

8.2 (Anexo N° 02) Articulos Prohibidos.

8.3 (Anexo N° 03) Articulos Controlados por la Administracion
Penitenciaria.

8.4  (Anexo N° 04) Articulos Considerados Delitos Sujetos al Cadigo de
Penal, Armas, Explosivos Municiones, Drogas, entre otros.

8.5 (Anexo N° 05) Modelo de Acta de Registro Personal y Decomiso.

8.6 (Anexo N° 06) Modelo de Informe del Revisor.

8.7 (Anexo N° 07) Modelo Oficio del Director del EP al Director Nacional
Antidrogas.

8.8  (Anexo N° 08) Modelo Oficio del Director del EP a la Fiscalia de Turno.

8.9 (Anexo N° 09) Materiales Prohibidos Usados en la Falsificacion de

Billetes y Monedas.

8.10 (Anexo N° 10) Cartilla del Visitante.
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ANEXO N° 01

ARTICULOS AUTORIZADOS

VESTIMENTA, FRUTAS Y OTROS, AUTORIZADOS AL VISITANTE PARA SU

INGRESO AL ESTABLECIMIENTO PENITENCIARIO

01. VESTIMENTA DEL VISITANTE:

i i

Sandalias o chancletas.

Medias cortas (mujeres sin panty medias).

Chompa o casaca simple.

Mujeres: polo, blusa, falda normal y prendas interiores normales.
Varones: camisa y pantalén, sin correa.

02. ARTICULOS (UTILES DE HIGIENE Y LIMPIEZA) :

a. Jabon de Tocador.

b. Cepilloy pasta dental.

c. Toalla de felpa o franela (menos rojo).

d. Detergente

e. Peine de plastico.

f.  Papel higiénico.

g. Maquina de afeitar de plastico descartable.

h. Toallas higiénicas.

I.  Ambientador liquido

03. ERUTAS:

a. Platanos, hasta cinco (05) unidades.

b. Manzana, peras, naranjas, mandarinas melocoton, hasta cuatro (04)
unidades.

c. Melon y sandia (01) unidad.

d. Pepino hasta tres (03) unidades.

e. Limoén hasta un (01) kilo.

04. OTROS.

a. Comida preparada o dieta, en recipientes descartables 6 de plastico
transparente.

b. Cuchara, cuchillo y tenedor, de plastico descartable.

c. Cigarrillos con filtro hasta 24 unidades.

d. Gaseosa en botellas plasticas.

e. Medicina por prescripcidon médica.

f.  Moneda nacional hasta un 30 % del Sueldo Minimo Vital (para internos
de Régimen Ordinario).

g. Correspondencia autorizada por la Divisién de Seguridad.

h. El ingreso al Establecimiento penitenciario de articulos y/o frutas no

establecidas, sera autorizado por el Consejo Técnico Penitenciario del
establecimiento penitenciario siempre y cuando no afecte la seguridad
integral del Penal.
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ANEXO N° 02

ARTICULOS PROHIBIDOS

PARA SU INGRESO AL ESTABLECIMIENTO PENITENCIARIO DE PRENDAS,

01.

02.

03.

OBJETOS Y OTROS.

PRENDAS DE VESTIR:

oo

sa ™o

No usar zapatos, chancletas y sandalias de taco alto (mas de 2.cm).
Mujeres con minifalda, faldones envolventes, pantalon 6 vestimenta
sobrepuesta.

Pafioletas, bufandas y corbatas.

Uniformes o prendas similares y distintivos, parecidos a los de uso de
las FF.AA, PNP, INPE (Verde militar, caqui, azul, plomo O verde
cemento).

Prendas de cabeza.

No llevar disfraces, pelucas 0 cabellos sobrepuestos.

Telas y mantos de color ROJO (para internos DDTT)

Asi como prendas u objetos contrarios al régimen de vida del interno y/o
atentatorio a la seguridad del Establecimiento  penitenciario.

OBJETOS Y ARTICULQOS:

O SQTOS 3T AT

Céamaras fotograficas, rollos de peliculas.
Teléfono celular e inalambrico.

Beeper.

Computadora personal (Laptop).

. Computadora.

Agenda electrénica.

Binoculares.

Maquinas de afeitar eléctricas y metalicas, ni hojas de afeitar.
Productos enlatados, objetos de vidrio y metalicos.

Cocina, ollas y utensilios metalicos.

Medicamentos farmaco dependientes.

Monedas y billetes falsificados.

BEBIDAS ALCOHOLICAS:

o0 T

Cerveza de todo tipo (en botellas y latas).
Alcohol de todo tipo.

Vinos de todo tipo.

Bebidas alcohdlicas preparadas y derivadas.
Otros.
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04.

OTROS ARTICULOS PROHIBIDQOS:

S@ o aooTy

Viveres crudos.

Levaduras.

Alhajas, espejos, gafas para el sol, cosmético (penal de varones).
Sogas y/o soguillas.

Llaves de todo tipo.

Sellos.

Documentos personales de terceros.

Literatura, propaganda, fotos, mensajes, cassetts, y objetos de apologia
subversiva. Objetos y productos de material grafico o impreso u otros
gue atenten contra la moral, las buenas costumbres, la seguridad del
penal o afecte el normal desarrollo de las actividades del Penal.
Materiales para la falsificacion de billetes 0 monedas.

nmnnmnmmnmmMmnmmnnnn
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ANEXO N° 03

ARTICULOS CONTROLADOS POR LA ADMINISTRACION PENITENCIARIA

ARTICULOS QUE INGRESAN POR ORDEN EXPRESA DEL DIRECTOR,
MANTENIENDOSE UN REGISTRO Y CONTROL ESPECIAL.

01. SUSTANCIAS TOXICO VENENOSAS:

Insecticidas.
Fungicidas.

Raticidas

Veneno para animales.
Acido muriatico.
Kresso.

Lejia.

Otros.

S@-oaooTy

02. COMBUSTIBLE:

a. Kerosene.

b. Petréleo.

c. Alcohol Industrial.
d. Thineer.

e. Otros.

03. SUSTANCIAS QUIMICAS INFLAMABLES:

a. Lacas.

b. Pinturas sintéticas en lata y spray.
c. Barniz en general.

d. Terokal.

e. Otros.

04. HERRAMIENTAS:

a. Herramientas para trabajo artesanal o agricola.
b. De utilidad para el mantenimiento y funcionamiento del Penal, bajo
control y responsabilidad de la Administracion del Penal.

05. ARTICULOS ELECTRICOS Y ELECTRONICOS:

Radios portatiles pequefios a pilas, televisores para uso colectivo de determinadas
areas (pasadizo de pabellén), equipo VHS o DVD con fines educativos, autorizados
por el Consejo Técnico Penitenciario.

YYYYYvYvyvvy
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ANEXO N° 04

ARTICULOS PROHIBIDOS CONSIDERADOS DELITOS SUJETOS AL CODIGO

PENAL

01.

02.

03.

ARMAS, EXPLOSIVOS, MUNICIONES Y DROGAS, ENTRE OTROS.

ARMAS Y EXPLOSIVOS:

a.

© o

Armas de fuego en general: revélveres, pistolas, y otros, o fragmentos
de ellos.

Municiones de todo calibre.

Explosivos en general (granadas, polvora, anfo, TNT, fulminantes,
mecha lenta y eléctrica, pentrita, y otros).

Armas blancas.

Otros considerados elementos de riesgo

SUSTANCIAS TOXICAS, ALUCINOGENAS Y PSICOTROPICAS:

a. Pasta Basica de Cocaina.

b. Clorhidrato de cocaina.

c. Marihuana.

d. Opio.

e. LDS.

f. Latex, Flor y Hojas de Floripondio.

g. Heroina.

h. Morfina.

i. Extasis

j. Otros.

OTROS:

a. Documento de identidad falsa.

b. Monedas y billetes falsificados.

c. Portar documentacion de terceros que se sospeche sea falsa o
adulterada.

d. Ingreso subrepticio de articulos controlados.

e. Tratar de ingresar al interior del Penal literatura, propaganda, fotos,

mensajes, cassettes, y/o objetos subversivos.
Medicamentos farmaco dependientes.

POPPPPPOPPOPOPPOD O
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ACTA DE REGISTRO PERSONAL Y DECOMISO

En el Establecimiento Penitenciario de........cccccovveeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinnnns siendo
las......... de dia........ (o [T de 2007, (en numeros y letras), presentes los
Funcionarios y servidores del INPE, a cargo de la seguridad y/o administracién del
Establecimiento  penitenciario en mencidn, SeA0res: 1,......ccccccveeeeeeeeeeniieiiiiicinnnns

2 e e TR , Yy la persona
e (el intervenido), quien se presentd a este
Establecimiento penitenciario para visitar al (los) interno (a) (0s)
(BS) et e , y al efectuarse el registro

personal se le encontrd, segun detalle, lo siguiente:

0L, (indicar caracteristicas),
conteniendo........cccceeeeeiiiiienece, , que al proceder a su revisién se pudo
detectar que dicha canasta en su interior tenia doble fondo y en cuyo
compartimiento se encontr0, adecuadamente acondicionado, una bolsa de
plastico.......... de color............. (indicar forma y dimensiones), conteniendo una
sustancia blanquecina pulverulenta con caracteristicas, presumiblemente de
Pasta Basica de Cocaina.

02. La especie y sustancia en mencion se le decomisa, comunicandose de

inmediato, sobre la citada accion a la............... Fiscalia Provincial de Turno de
Lima — Callao, que despacha €l Dr........cccccccoeiiiiiiiiiiieiicseee e , en la
fechaalas ............. hrs. a quien se le solicitdé su presencia, y se proceda de

acuerdo a Ley.

03. Siendo las .......cccccccennnnnn. horas, de la fecha.................... (en numeros y
letras)...., se dio por terminada la presente diligencia, firmando en sefial de
conformidad, los sefiores presentes.

REVISADOR INTERVINIENTE EL INTERVENIDO

Firma, post firma y huella

TESTIGO
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ANEXO N° 06

(MODELO)

INFORME N°....... 200...-INPE/(Codigo del E.P.)-G...-REVISION.

Sefior ; (Jefe superior inmediato).
Asunto : Decomiso de posible droga a la visita.
Fecha : Lima,

Tengo el agrado de dirigirme a Ud., con la finalidad de hacer de
su conocimiento que siendo aproximadamente las .... horas en el momento que me
encontraba realizando mi labor de revision y al efectuar el registro personal a la
VISItaNte........ccvvviiiiiiiiieieeeeee, de ( ) afos, identificada con DNI N°.................. se le
encontré un paquete 0 especie conteniendo posible (Pasta Basica de Cocaina 0
Clorhidrato de Cocaina), segun detalle:

Dicha especie se encontrd dentro de ............. (especificar donde y como se
encontrd)................ conteniendo en un compartimiento una bolsa de
plastico................ , (o70] (o] FHRR , con una sustancia blanquecina

pulverulenta, con caracteristicas a Pasta Basica de Cocaina.

En tal sentido, a efectos de realizar las diligencias correspondientes agradecere, se
sirva solicitar la presencia de un representante del Ministerio Publico y de la
Direccion Nacional de Antidrogas para las acciones pertinentes. Se adjunta Acta de
Registro Personal y Decomiso.

Es todo lo que informo, para su conocimiento y fines pertinentes de acuerdo a Ley.

Atentamente

Nombre:
Grupo Ne:
EP:

INPE/EP....
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ANEXO N° 07

(MODELO)
Lima,
OFICIO N° .............. 200.....-INPE/(Cédigo del EP).
Sefior:
DIRECTOR NACIONAL ANTIDROGAS.
Presente.-
Asunto : Pongo a disposicibn a persona

intervenida con
supuesta droga.

Tengo el agrado de dirigirme a Ud., con la finalidad de
poner a su disposicion al Sr. (2)........coovviiiiviiiiiiiiiiiiiee e a quién en la fecha
alas.......... horas, se le incautd una bolsa conteniendo una sustancia blanquecina,
aparentemente, Pasta Basica de Cocaina, cuando intentaba ingresar como visita al
establecimiento penitenciario de........................

Dicha sustancia se encontraba dentro de
una.............. (especificar donde y como Se encontro).........ccccceeeeeeeeveeeveeennnnnnnns la
misma que fue entregada a los efectivos PNP (Nombres, Apellidos y Grado), para
el pesaje y analisis correspondiente de acuerdo a Ley.

En tal razdon, pongo a disposicibn a la persona
de.....coouueene , de conformidad a lo dispuesto por el Dr. ......cccccvveivennnnns , Fiscal
Provincial de Turno, para tramites correspondientes de Ley.

Sin otro particular, le expreso los sentimientos de mi
especial consideracion y estima personal.

Atentamente.

Firmay Post firma del Director.

INPE-EP....
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ANEXO N° 08

(MODELO)
Lima,

OFICIO N° .............. 200....-INPE/EP.........

Sefor:
FISCAL DE TURNO DE LA FISCALIA PROVINCIAL DE LIMA.
Presente.-

Asunto : Decomiso de supuesta droga.

Tengo el agrado de dirigirme a Ud., con la finalidad de
solicitarle su presencia en el Establecimiento penitenciario
(0 , en razon de haberse realizado el DECOMISO de una
sustancia blanquecina con caracteristicas de (Pasta Basica de Cocaina ¢ Cloridrato
de Cocaina), a al (Ia) visitante Sr. (8) ......ccccceeeeeeeeennnn. de ( ) afos, identificada con
DNI N° ............ al momento de efectuar el registro personal de sus paquetes, para
Su ingreso a este Establecimiento  penitenciario.

Sin otro particular, le expreso los sentimientos de mi
especial consideracion y estima.

Atentamente.

Firmay post firma del Director

INPE-EP....
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01.

02.

ANEXO N° 09

MATERIALES USADOS EN LA FALSIFICACION

DE BILLETES Y MONEDAS

BILLETES:

b. Papel delgado transparente tipo calca (papel cebolla).

c. Acido Fénico (sustancia caustica de olor penetrante e incoloro. Se
presenta en forma sélida o liquida y en contacto con el aire se pone de
color rosado. Se utiliza en el tratamiento de enfermedades de la piel).

d. Liquido borra textos.

e. Almiddn.

f. Rodillos (botellas de vidrio, tuberias, entre otros).

g. Papel plastico para envolturas con efectos iridiscentes (generalmente se
utiliza en la envoltura de regalos).

h. Pegamento (Terokal 6 similar).

I. Laca ala piroxilina 6 barniz (generalmente se utiliza en carpinteria).

MONEDAS:

a. Platinas metalizadas de color plateado (vienen con las latas de café)

y dorado.

b. Monedas fuera de curso legal con dimensiones similares a las monedas
en circulacion (cinco y diez soles de oro, uno y cinco intis, entre otros).

C. Acidos (sulftrrico, clorhidrico, muriatico, entre otros).

d. Pegamento (terokal 6 similar).

e. Martillo.

f. Laminas de caucho o material similar.

g. Tuberias de didmetro similar a las monedas de S/. 2.00 (22.2mm.) y
S/.5.00 (24.3mm) asi como al nucleo de dichas monedas; S/.2.00
(15mm.) y S/.5.00 (16mm).

h. Lima de fierro 6 esmeril.

YYYYvYvYrYvyvvvyvrvry
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01.

02.

03.

04.

05.

06.

07.

08.

09.

10.

11.

12.

13.

ANEXO N° 10

“CARTILLA DEL VISITANTE”

El Director del Establecimiento  penitenciario de ..............ccccvvviiiiiiieeieennnn.
les da la bienvenida.

El horario seré el siguiente (Indicar el horario y dias de visitas: para la visita
femenina, masculina, de los menores de edad, de los abogados, de las
visitas especiales, del ingreso de dietas y del material de trabajo).

La vestimenta a ser utilizada sera (Indicar segun relacion la vestimenta
permitida y lo no permitido, lo autorizado y lo prohibido).

Cumpla los horarios de visita, respete a las personas y el orden de llegada
para el ingreso al Penal.

Recuerde que sin documentos personales no puede ingresar. No se olvide
de traerlos.

Debe someterse a los registros rutinarios de personas y paquetes y solicitar
al ingresar al Penal su ficha de identificacion la cual debe cuidar con esmero
y conservarla.

No traer objetos y productos prohibidos como viveres o articulos susceptibles
de ser procesados o que sirvan para la elaboracion de productos terminados
tales como: armas, drogas, licores; éstos seran decomisados y/o destruidos,
en caso de armas de fuego y drogas estan tipificados como delitos y puede
ser privado de su libertad.

No ofrezca dinero por ningln concepto y denuncia a quien se lo solicite.

No reciba ENCARGOS, podria tratarse de articulos prohibidos y se
involucraria EN UNA FALTA 6 DELITO.

Si no va a ingresar al Penal, no entregue encargos; podrian no llegar a su
destino.

No haga caso los rumores en la fila, ello genera discusiones y alteraciones
gue perjudican el orden.

Si no sabe dénde se encuentra su familiar interno, acuda al Alcaide (INPE o
PNP), él le informar& donde se encuentra.

En cada Pabellon o Seccidén hay un personal de seguridad (INPE o PNP),

gue vela por la seguridad integral del Penal. Es la autoridad inmediata,
respételo y si tiene algln problema acuda a él.
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14.

15.

16.

17.

No salga después de las horas establecidas, salir a Gltimo momento crea
congestion en la puerta, pone en peligro su seguridad, y perjudica al interno
con la suspension de la visita.

Usted es un ciudadano con derechos y obligaciones, cumpla con las normas
de seguridad.

Recuerde que en las visitas de menores de edad debe traer su partida de
nacimiento para que puedan ingresar, para ello debe identificarse y
demostrar que es el padre biolégico o tutor.

Si se le incauta articulos prohibidos no sujetos a delito, se le sancionara con
suspensién de ingreso dispuesto por Consejo Técnico Penitenciario.
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Anexo B. Plan de Capacitacion.

INPE/DSP
AUC/SDSPT
2018

PLAN DE CAPACITACION PARA EL PERSONAL DEL GRUPO ITINERANTE

DE REVISION EN LOS ESTABLECIMIENTOS PENITENCIARIOS

INTRODUCCION

El Presente Plan tiene por finalidad precisar claramente los objetivos que se
espera lograr, y comprende acciones que se desarrollaran en la ejecucion de
la capacitacion del personal itinerante del grupo de revision en los
establecimientos penitenciarios.

Las transformaciones sociales y tecnoldgicas, han originado una modificacion
en los comportamientos conductuales en el campo criminolégico, sefalando
una fuerte agudizacion hacia la agresividad, como creciente incidencia en
delitos considerados de alta peligrosidad, lo que demanda una mayor y
especial preparacion del personal de revision en los establecimientos
penitenciarios del Instituto Nacional Penitenciario.

Instituto Nacional Penitenciario tiene un compromiso y un reto frente a la
sociedad, como es la conduccién de los establecimientos penitenciarios, y mas
aun tener la responsabilidad de la seguridad integral de los mismos la Direccion
de Seguridad Penitenciaria asume esta responsabilidad en forma realista, y en
base a un analisis profundo de la realidad penitenciaria.

Que el sistema de revision que se viene aplicando en los establecimientos
penitenciarios de la Region Lima, es muy deficiente, no satisface los objetivos
institucionales, toda vez que existe mucha corrupcion dentro del personal del
grupo de revision, quienes se coluden con las visitas e internos para el ingreso
de articulos prohibidos. Esto se evidencia en los operativos de registro y
revision extraordinario que la Oficina General de Seguridad viene realizando
en los diferentes establecimientos penitenciarios de la Regién Lima.

OBJETIVOS DEL PLAN

2.1. Objetivos Generales

a) Que el personal del Grupo de Revision Itinerante, reafirme su
concepto sobre la responsabilidad profesional, especificada en el
Reglamento General de Seguridad, mediante el conveniente
adoctrinamiento en base al desarrollo del programa de
actualizacion, acorde con la realidad del Sistema Penitenciario
Nacional.
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b)

Realizar una campafa de adoctrinamiento profesional, moral y
ético, mediante el desarrollo del ciclo de actualizacion, dirigido al
personal, convenientemente programado y controlado, a cargo
del personal especializado de la Direccion de Seguridad
Penitenciaria, y la colaboracion de profesionales de reconocido
prestigio de organismos publicos y privados.

Evitar que el mal comportamiento individual y la negligencia en
el servicio desprestigien al Instituto Nacional Penitenciario
y eliminar la conducta negativa del personal.

2.2. Objetivos Especificos

a)

b)

d)

1. FINALIDAD

Crear conciencia en el personal, de que la capacitacién no se
circunscribe Unicamente a la ensefianza que recibe en el Centro
Nacional de Estudios Criminoldgicos y Penitenciarios - CENECP,
sino que ésta continda durante su permanencia en la institucion,
aprovechando el valioso aporte a la escuela diaria de la
experiencia.

Conseguir que el personal comprenda que la eficiencia
profesional se traduce al resolver con tino los problemas que se
le presenten en el desempefio de sus funciones teniendo en
cuenta que ningun planteamiento, ni esfuerzo que pudieran
hacer los funcionarios tendra importancia, si, el personal carece
de quien mantiene el trato directo con el interno y sus familiares
que es el personal de Seguridad del Instituto Nacional
Penitenciario, se aleja de éste al extremo de perder las fuentes
necesarias de informacién para el cumplimiento de su labor.

Insistir que es obligacion de cada uno de los miembros del Grupo
de Revision ltinerante, mantener las mas cordiales relaciones
con las autoridades del Instituto Nacional Penitenciario de todos
los niveles en procura de una mejor armonia.

Crear una conciencia de tranquilidad a la sociedad, neutralizando
el ingreso de sustancias y articulos prohibidos a los
establecimientos penitenciarios.

Contar en todo momento con personal de seguridad integrante del Grupo de Revision
Itinerante, preparado y capacitado para el cumplimiento de las funciones

encomendadas,

neutralizando satisfactoriamente acciones perturbadoras que

pongan en riesgo la seguridad de las personas, instalaciones y comunicaciones en
los establecimientos penitenciarios.

IV. ALCANCE
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V.

En el presente plan sera de estricto cumplimiento del personal del Grupo de
Revision lItinerante de los Establecimientos PenitenciariosTumbes, Piura,
Chiclayo, Trujillo, Chimbote, Huacho, Huaral, Ancon, Ancon Il, Callao, Castro
Castro, Lurigancho, Mujeres Chorrillos, Chorrillos Anexo, Virgen de Féatima,
Cafiete, Ica y Chincha.

ASIGNATURAS

En el desarrollo de capacitacion dirigida al personal del Grupo de Revision del
Itinerante se dictaran las siguientes asignaturas.

ETICA PROFESIONAL Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

- Laética en el ambito de la gestion publica.
- Eticay moral.

- El Sujeto moral y el discernimiento

- Los conflictos morales y el discernimiento.

- Corrupcion, precisiones conceptuales

- Laevolucion del tema anticorrupcion

- Perspectivas disciplinarias de la corrupcion
- Medidas preventivas y de control

- Medidas de investigacion y sancion

LUCHA CONTRA EL CRIMEN ORGANIZADO ENFOCADO AL SISTEMA
PENITENCIARIO

Conceptualizacion sobre crimen organizado

Ley N° 30077 Ley contra el crimen organizado
Técnicas y procedimientos en la investigacion del delito del crimen
organizado en el marco del nuevo Codigo Procesal Penal y Leyes especiales
Protocolos de intervencion conjunta entre el Instituto Nacional Penitenciario,
Ministerio Publico y la Policia Nacional frente a los delitos desarrollados
dentro de los penales.

Metodologia de la cadena de custodia.

LIDERAZGO Y COMPETENCIAS

- Liderazgo y alineamiento y cambio
- Liderazgo y tus creencias limitantes
- Liderazgo e inteligencia emocional
- Liderazgo y trabajo en equipo

- Laimportancia de la comunicacion

COACHING PERSONAL
- Autoestima

- Estrés, ansiedad y depresion
- Motivacién personal
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- Productividad

- Superacioén personal

- Relaciones personales
- Crecimiento personal

- Rendimiento laboral

DOCUMENTACION PENITENCIARIA

- Actas de incautacion
- Actas de hallazgo

- Informes

- Notas de Informacion
- Notas de Inteligencia
- Oficios

LEGISLACION PENITENCIARIA

- Constitucion Politica del Peru
- Caodigo de Ejecucion Penal
- Reglamento del Codigo de Ejecucion Penal
- Caodigo Penal
- Normas internacionales
« Convencion Americana de Derechos Humanos.
« Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos.
+ Reglas Minimas para el Tratamiento de Reclusos de las Naciones
Unidas (Reglas Mandela, 2015).
« Procedimientos para la aplicacion efectiva de la Reglas Minimas para el
Tratamiento de los Reclusos (1984).
« Conjunto de Principios para la proteccion de todas las personas
sometidas a cualquier forma de detencion o prision (1988).
« Principios basicos para el tratamiento de los reclusos (1990).
« Reglas de las Naciones Unidas para el tratamiento de la reclusas y
medidas no privativas de la libertad para las mujeres delincuentes —
Reglas de Bangkok- (2011).

V. ACCIONES PREVIAS A LA EJECUCION DEL PLAN

4.1. PRE-EJECUCION

A partir de la aprobacién del Plan, realizar acciones de coordinacion
necesarias para que faciliten el desarrollo del mismo, tales como:
seleccidn del personal y docentes.

4.2. DE EJECUCION

La Direccidbn de Seguridad Penitenciaria realizard las acciones
necesarias con los Organismos Publicos y/o Privados amigos, para
conseguir el apoyo necesario para el desarrollo del Plan, y de esta
manera brindar al personal conocimientos de alta especializacion.
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VI.

VII.

4.3.

4.4,

POST-EJECUCION

Evaluacion del cumplimiento de los objetivos establecidos y cumplidos,
gue permitan el replanteo de los mismos para conseguir su efectividad
en beneficio de la Institucion y poder proseguir con el mismo en forma
permanente.

PARTES E INFORMES ADMINISTRATIVOS

Progresion de las actividades o cualquier informe sobre incidencias del
personal de participantes en la ejecucion del Plan. Los mismos que
seran remitidos a la Direccion de Seguridad Penitenciaria para las
acciones pertinentes.

DERECHOS DE LOS PARTICIPANTES

Los participantes tienen derecho a:

a)

b)
c)

d)

Recibir los conocimientos y experiencias necesarias para el mejor
desarrollo personal.

Recepcionar el material de catedra correspondiente.

Recibir informacién sobre la naturaleza, objetivos, contenidos,
metodologia y los requisitos de aprobacion de los cursos o eventos de
capacitacion.

Recibir la respectiva constancia de participacion al término de su
capacitacion, de acuerdo a requisitos establecidos.

OBLIGACIONES DE LOS PARTICIPANTES

El personal de seguridad designada a participar en las actividades de
capacitacion esta obligado a:

a)

b)
c)

d)
e)

Registrar asistencia regular, cefiirse a los horarios establecidos para
cada actividad.

Observar buen comportamiento.

Someterse al proceso de evaluacion que determine el docente de cada
asignatura.

Aprobar exigencias académicas establecidas en cada actividad.
Recibir alimentacién correspondiente el tiempo que dure la
capacitacion.

DERECHOS DE LOS EXPOSITORES Y DOCENTES

Los expositores o docentes seleccionados para la ejecucion del presente Plan
tienen derecho a:
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VIILI.

a) Recibir del responsable de la ejecucién del Plan las orientaciones del
caso.

b) Recibir las facilidades necesarias para poder cumplir con sus funciones
académicas.

c) Recibir la certificacion de participacion en beneficio a la gestion
administrativa.

d) Recibir alimentacion correspondiente.

OBLIGACIONES DE LOS EXPOSITORES Y DOCENTES

Son obligaciones de los expositores y docentes las siguientes:

a) Adecuar el curriculo de los cursos y/o actividades a las exigencias y
necesidades de los participantes.

b) Entregar a los participantes el material bibliogréfico.

C) Realizar su labor con eficiencia profesional, puntualidad vy
responsabilidad.

d) Presentar al 6rgano de capacitacion los documentos siguientes:
- El Syllabus del curso o materia a desarrollar.
- las pruebas de evaluacion y asignaciones individuales y/o de

grupos.

e) Cumplir estrictamente con el horario establecido.

f) Registrar su asistencia antes del inicio de una clase; asi como el avance
pragmatico, anotando el tema o asunto a ser tratado.

0) Realizar evaluaciones permanentes, anotando los resultados parciales

y finales con el registro de evaluacion.

SISTEMA DE CONTROL

El Director de la Direccion de Seguridad Penitenciaria, es el responsable
directo del personal de seguridad en cuanto se refiere a la preparacion
profesional y de la formacion moral; por tal motivo deberan establecer un
sistema de fiscalizacion del reentrenamiento, la que debe ser constante y
permanente para tal fin deberan:

1. Inspeccionar y super vigilar la capacitacion para que haya cuidadosa y
acertada aplicacién de los programas preparados.

3. La inspeccion de capacitacion debera efectuarse periddicamente por
guienes haya recaido la responsabilidad; velando en esta forma el
normal desarrollo de los programas, constituyendo ademas factor de
influencia moral de importancia, preocupacion y de estimulo para el
rendimiento del trabajo, deberd ponerse especial énfasis en la
verificacion de:

a) Nivel alcanzado en las materias.
b) Si los métodos que estan siendo utilizados son éptimos.
C) Capacidad de los docentes y/o expositores y preparacion de las

clases, y cuestionarios de preguntas.
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d) Cumplimiento de horarios y programas.

e) El empleo de ayudas técnicas de instruccion.

f) Grado de atencion del alumno y capacidad de captacion y
memoria, asi como la competencia profesional y técnica;
teniendo especial cuidado en apreciar su vocacion al servicio
penitenciario.

La respuesta a los incisos anteriores, serviran para que los escalones
correspondientes den la debida y cabal solucién a los problemas que
de ellos se deriven y que sean de su competencia.

La Inspeccion de la Instruccidn tiene por principal objetivo:

a) Verificar la estricta ensefianza de las asignaturas y materiales de
los programas.

b) Corregir los errores doctrinarios y de procedimiento.

C) Verificar el progreso de la instruccion, el desarrollo de los cursos,
y dar ayuda al personal orientando las respuestas hacia el
servicio penitenciario del lugar.

d) Cerciorarse del cumplimiento de los programas y horarios.

e) Compulsar las necesidades de la instruccion en cuanto a medios
materiales, personal, servicios, etc., para darle adecuada
solucion.

f) Mejorar los sistemas empleados mediante las ayudas de
instruccion.

DESARROLLO DEL PLAN DE INSTRUCCION

ASISTENCIA Y PUNTUALIDAD.

1.
2.

oo

La asistencia a clases es obligatoria.

El personal conocera el horario de clases en el cronograma de estudios
gue se le brindara al inicio del curso.

La asistencia sera registrada por el Docente del curso al inicio, durante o
al término de la sesion de clases.

La tolerancia de ingreso al aula es de 10 minutos, pasado este tiempo, el
docente registrara la tardanza.

Tres tardanzas acumuladas equivalen a una inasistencia.

En cualquier caso las faltas a clases no podran sobrepasar del 15% del total
de horas utiles.

El personal docentes, no podran ser empleados en tareas diferentes al
desarrollo del programa de estudios, salvo el caso de grave alteracion del
orden de los establecimientos penitenciarios, desastres y calamidades;
debiéndose en estos casos interrumpir la instruccién por el tiempo que
dure el motivo que lo provocd, reiniciAndose cuando desaparezca.

En los casos especificados en el inciso (07) las clases deberan reiniciarse
en el punto del programa donde quedo suspendida

144



XI.

Anexo C. Plan de Implementaciéon de Equipos Biométricos

SISTEMA DE EVALUACION

1. La escala de calificacion es de cero (0) a veinte (20), la nota minima

aprobatoria por asignatura es de once (11), se redondea la calificacién
con decimales a numeros enteros.

CALIFICACION FINAL

. La calificacion final de cada asignatura sera considerando:

Indicador Instrumento peso
Asistencia Registro 20%
Promedio por | Registro 80%
asignatura
PROMEDIO POR ASIGNATURA

Indicador Instrumento peso
Evaluacion individual | Registro 40%
Evaluacion grupal Registro 60%

CERTIFICACION

Los participantes del curso que hayan obtenido atributos aprobatorios y
acumulados al 95% de asistencia, se hara acreedor al
correspondiente.

Certificado
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INPE-DSP
04DIC2019

PLAN DE IMPLEMENTACION DE EQUIPOS BIOMETRICOS DE DETECORES
DE IRIS EN LOS ESTABLECIMIENTOS PENITENCIARIOS

INTRODUCCION

El Instituto Nacional Penitenciario (INPE) es un Organismo Publico Ejecutor del
Sector Justicia, rector del Sistema Penitenciario Nacional, con personeria Juridica
de derecho publico y con autonomia econdmica, técnica, financiera y
administrativa. Forma pliego presupuestario y se rige por el Cédigo de Ejecucion
Penal y su Reglamento. El sistema penitenciario, de acuerdo al marco juridico
vigente, tiene por objeto la reeducacién, rehabilitacion y reincorporacion del
penado a la sociedad, asi como asegurar las condiciones adecuadas para su
reclusion.

El incremento de bandas delictivas ha experimentado una evolucion en la
actividad delincuencial, especialmente si se toma en cuenta el uso de arma en la
comision de un delito. Segun el Barémetro de las Américas, los robos cometidos
sin arma constituian las tres cuartas partes de todos los delitos en el 2010; en los
cuatro afos siguientes, se redujeron a la mitad, mientras que los cometidos
con arma pasaron del 3% al 19% durante el mismo periodo. Esta tendencia
al mayor uso de armas corresponde con el dato que arrojaron las estadisticas
policiales sobre el incremento del peso relativo del robo entre los delitos
principalmente patrimoniales, lo que también apunta en la direccidon de una mayor
violencia. Asimismo segun datos estadisticos de la Policia Nacional del Peru el
30% por ciento de las actividades criminales que azotan a la sociedad son
dirigidos desde el interior de los penales.

El analisis del sistema penitenciario del pais conlleva a enfocarnos en las
condiciones que se encuentran las personas privadas de su libertad, el
mismo que presenta puntos criticos, como sobrepoblacién, déficit de personal
del Instituto Nacional Penitenciario, deficiente seguridad de los establecimientos
penitenciarios, infraestructura inadecuada, asi como gestion penitenciaria no
articulada a nivel nacional.

En este mundo cada vez mas competitivo, donde los cambios son mas frecuentes,
donde la globalizacion esta cada vez mas presente, obligan al pais y a las
instituciones a desarrollarse y fortalecerse tecnolégicamente en todos sus
ambitos.

Las empresas publicas y privadas juegan un papel protagénico en el desarrollo
de un pais y son las que buscan diversas formas para mantenerse a la par con
las nuevas tecnologias, manejado y procesando informacion de grandes
envergaduras.

PROBLEMATICA:
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Debido al aumento de robos, asaltos, narcotréfico, extorsiones y asesinatos por
encargo nuestro pais esta sufriendo una crisis de seguridad lo que ha convertido a
la seguridad ciudadana en una problematica multisectorial y de nivel territorial
nacional.

[I. PROBLEMA ESPECIFICO

En lo que respecta al INPE, un problemas especifico es la creacién de bandas
organizadas dentro de los penales, que cuentan con recursos tecnoldgicos que le
permiten dirigir desde el interior de los penales secuestros, robos, extorsiones,
trafico de drogas y matar por encargo fuera de los penales (SICARIATOS).

V. PRODUCTO

Implementacion en los establecimientos penitenciarios a nivel nacional el sistema
biométrico de identificacion de IRIS a los visitantes cuya finalidad sera registrar la
entrada y salida de los familiares y allegados que visiten a los internos. Para
concretarlo se registraran las fotos y las huellas dactilares de los parientes. El
mismo que debera ser interconectado con el Registro Nacional de Identificacion y
Estado Civil - RENIEC. Con este sistema se verificara la fecha la hora de ingreso y
salida de los visitantes.

V. IMPACTO

La ineficiencia en el control y la corrupcién de los trabajadores penitenciarios
produce un ingreso indebido de armas, drogas, celulares y la ejecucion de
actividades criminales dirigidos desde los penales. Con el nuevo sistema de registro
de personas que se implantara en los penales mejorard la revision, neutralizando
el ingreso de articulos prohibidos coadyuvando en el tratamiento de los internos, y
el impacto se vera en la tranquilidad de la sociedad asi como, en la tranquilidad de
los familiares de los internos.

Reduce los gastos al Estado, porque las actividades de tratamiento penitenciario
sera mas efectivo, habra menos internos adictos a las drogas, asi mismo disminuira
la incidencia de eventos adversos de alto costo, como la ejecucién de motines con
destruccion de la infraestructura del penal y enseres.

VI. ANALISIS DE RIESGO
6.1. Riesgos de costo
Sobrepasar los costos de desarrollo previstos.
Cambios en el alcance y los requerimientos de la parte del cliente.

Mala estimacion de los costos durante la fase de inicializacion.
Sobre-estimacion de los costos de desarrollos previstos.

6.2. Riesgos de calendario

147



6.3.

6.4.

e Mala estimacion del tiempo necesario.
e Mala asignacién de recursos.
e Pérdida de recursos humanos no prevista.

Riesgos tecnolégicos

Usar herramientas mal adaptadas.

Usar herramientas no aprobadas o con fallas.

Problemas de hardware/software.

Problemas de integraciéon de las diferentes partes del proyecto
desarrolladas en paralelo.

Riesgos operacionales

Falta de liderazgo en el equipo.

Falta de comunicacion.

Falta de motivacion del equipo.

Riesgos externos

Desastres naturales (fuego, inundacion, terremoto, entre otros).
Enfermedades.

Accidentes de los integrantes del grupo.

7. PROCESOS

Existe un macro proceso que es el control y registro de personas que ingresan
a las instalaciones penitencias. Este macro proceso se divide en dos procesos

7.1.

7.2

Proceso de registro de visitas familiares de internos que ingresan a los
establecimientos penitenciarios.

Proceso de registro dirigido al personal penitenciario y otros visitantes a
los establecimientos penales.

PROCESO DE REGISTRO DE PERSONAS QUE INGRESAN A LOS

ESTABLECIMIENTOS PENITENCIARIOS.

8.1. Actividades y Tareas

Verificacion de la identidad del visitante y su registro en el padron de
visitas.

Control y registro del visitante mediante el sistema biométrico.

Identificacion del visitante con su documento nacional de identidad
(DNI) vigente, tratandose de nacionales; pasaporte o carné de
extranjeria, tratandose de extranjeros y en el caso de los funcionarios
publicos y representantes consulares, el carné o credencial que lo
identifique como tal.
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e Una vez registrado en el sistema biométrico el documento de
identificacion quedara depositado en el casillero ubicado en el acceso
principal de ingreso, a cambio del cual se le entregara al visitante una
ficha o pase de autorizacion de ingreso.

8.2. Insumos

Recursos humanos.

Equipos tecnoldgicos

Equipos de computadores

Equipos biométricos

Utiles de oficina

Fichas de visitantes

Ficheros para guardar los documentos de los visitantes.
Recursos financieros

Implementos de limpieza

Implementos de proteccion del personal de revision (guantes de hule,
alcohol, otros)

9. RESULTADOS

9.1. Incremento de internos rehabilitados y resocializados por haber
neutralizado el ingreso de personas indebidas a los establecimientos
penitenciarios, que generaban que el tratamiento no se ejecutara de
manera eficiente.

9.2. Preservacion de orden, disciplina y el principio de autoridad dentro de
los establecimientos penitenciarios, mejorando la convivencia pacifica
de la poblacién penal, este resultado se logra realizando las actividades
de operativos anticorrupcion, registro y revision de la poblacion penal y
la ejecucion de traslado de aquellos internos que generan riesgo a la
seguridad del penal y seguridad ciudadana.

10. IMPACTO

Por la aplicacion de las politicas adecuadas en el Sistema Penitenciario, y mejorar
el orden en los establecimientos penitenciarios, disminuye las actividades
criminales dirigidas desde el interior de los penales, generando la tranquilidad de
la ciudadana por evitar la comision de faltas y delitos contra las personas y sus
bienes. Se estima que dicha disminucién sera un aproximado de 60% de las
actividades ilicitas que se cometen desde los penales en comparacién con los
afios anteriores.

11. LIMITACIONES Y ALCANCES
La implementacién de los equipos biométricos detectores de IRIS , en los

establecimientos penitenciarios a nivel nacional estara a cargo de la Oficina de
Informaticas del Instituto Nacional Penitenciario para la cual se implementara
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una solucién informéatica al problema de la seguridad y la optimizacion del
ingreso relacionado al control de ingreso de personas en dichos penales.
Siendo esta solucidén a desarrollar un Sistema de Identificacion de Personas
gue mediante el uso de dispositivos lectores de IRIS sera capaz de validar el
acceso al sistema de las personas autorizadas y ademas contara con la
funcionalidad de evitar el ingreso de personas que no aparecen en el padron de
visitantes de internos y la informacion estadistica de la cantidad de ingreso que
realiza una persona a visitar a un interno. Para el funcionamiento del sistema
es indispensable contar con el dispositivo capturador de IRIS el cual nos
permitird almacenar y comparar con una base de datos que almacenara las
mismas permitiendo el acceso segun sea el caso.

12. COSTOS
El presupuesto minimo para la puesta en marcha del presente plan es el
siguiente.
NUMERO DE  CANTIDAD DE
VISITAS EQUIPOS COSTO
N° ESTABLECIMIENTO PROMEDIO BIOMETRICOS PROMEDIO  COSTO
PENITENCIARIO QUE DE DETECTOR POR TOTAL
INGRESAN AL DE IRIS A EQUIPO
PENAL ADQUIRIR
1 TUMBES 2.146 6 1.200 7.200,00
2 PIURA 7.528 12 1.200 14.400,00
3 SULLANA 260 2 1.200 2.400,00
4 CHICLAYO 8.202 12 1.200 14.400,00
5  TRUJILLO 10.122 12 1.200 14.400,00
6  MUJERES TRUJILLO 680 3 1.200 3.600,00
7 CAJAMARCA 3.092 8 1.200 9.600,00
8  JAEN 588 3 1.200 3.600,00
9  SANIGNACIO 190 2 1.200 2.400,00
10  CHOTA 198 2 1.200 2.400,00
11 PACASMAYO 54 2 1.200 2.400,00
12 HUARAZ 2.754 7 1.200 8.400,00
13 CHIMBOTE 6.092 12 1.200 14.400,00
14  HUACHO 4.062 10 1.200 12.000,00
15  HUARAL 4.686 10 1.200 12.000,00
16  ANCON 5.368 12 1.200 14.400,00
17 ANCON 02 3.160 8 1.200 9.600,00
18  CALLAO 6.080 12 1.200 14.400,00
19  CASTRO CASTRO 10.506 12 1.200 14.400,00
20 LURIGANCHO 19.934 12 1.200 14.400,00
21  CHORRILLOS 1.496 4 1.200 4.800,00
COMUNES

22 CHORRILLOS ANEXO 798 3 1.200 3.600,00
23 VIRGEN DE FATIMA 482 2 1.200 2.400,00
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NUMERO DE CANTIDAD DE
VISITAS EQUIPOS COSTO
N° ESTABLECIMIENTO PROMEDIO BIOMETRICOS PROMEDIO COSTO
PENITENCIARIO QUE DE DETECTOR POR TOTAL
INGRESAN AL DE IRIS A EQUIPO
PENAL ADQUIRIR

24 CANETE 3.774 9 1.200 10.800,00
25 ICA 9.450 12 1.200 14.400,00
26 CHINCHA 4.736 11 1.200 13.200,00
27 VIRGEN DE LA MERCED 26 2 1.200 2.400,00
28 HUANUCO 6.272 12 1.200 14.400,00
29 PUCALLPA 4.918 11 1.200 13.200,00
30 CERRO DE PASCO 28 2 1.200 2.400,00
31 COCHAMARCA 1.160 4 1.200 4.800,00
32 HUANCAYO 4.470 10 1.200 12.000,00
33 MUJERES JAUJA 184 2 1.200 2.400,00
34 CHANCHAMAYO 1.536 5 1.200 6.000,00
35 RIO NEGRO 690 3 1.200 3.600,00
36 TARMA 214 2 1.200 2.400,00
37 OROYA 198 2 1.200 2.400,00
38 HUANCAVELICA 468 2 1.200 2.400,00
39 HUANTA 286 2 1.200 2.400,00
40 DE AYACUCHO 5.476 12 1.200 14.400,00
41 MUJERES 72 2 1.200 2.400,00

CONCEPCION
42 CUSCO 5.668 12 1.200 14.400,00
43 MUJERES DE CUSCO 334 2 1.200 2.400,00
44 ABANCAY 670 3 1.200 3.600,00
45 ANDAHUAYLAS 1.048 4 1.200 4.800,00
46 QUILLABAMBA 634 3 1.200 3.600,00
47 PTO. MALDONADO 1.768 5 1.200 6.000,00
48 SICUANI 340 2 1.200 2.400,00
49 AREQUIPA 4.230 10 1.200 12.000,00
50 MUJERES DE 320 2 1.200 2.400,00

AREQUIPA
51 CAMANA 718 3 1.200 3.600,00
52 MOQUEGUA 450 2 1.200 2.400,00
53 TACNA 1.852 5 1.200 6.000,00
54 MUJERES TACNA 244 2 1.200 2.400,00
55 BAGUA GRANDE 534 3 1.200 3.600,00
56 CHACHAPOYAS 1.462 4 1.200 4.800,00
57 MOYOBAMBA 1.524 5 1.200 6.000,00
58 TARAPOTO 800 3 1.200 3.600,00
59 PAMPAS DE 1.664 5 1.200 6.000,00

SANANGUILLO
60 JUANJUI 1.876 5 1.200 6.000,00
61 YURIMAGUAS 610 3 1.200 3.600,00
62 MUJERES DE IQUITOS 126 2 1.200 2.400,00
63 IQUITOS 2.048 6 1.200 7.200,00
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NUMERO DE CANTIDAD DE
VISITAS EQUIPOS COSTO
N° ESTABLECIMIENTO PROMEDIO BIOMETRICOS PROMEDIO COSTO
PENITENCIARIO QUE DE DETECTOR POR TOTAL
INGRESAN AL DE IRIS A EQUIPO
PENAL ADQUIRIR
64 PUNO 1.402 4 1.200 4.800,00
65 JULIACA 2.424 6 1.200 7.200,00
66 CHALLAPALCA 364 2 1.200 2.400,00
67 LAMPA 310 2 1.200 2.400,00

453.600,00

13. RECUSROS HUMANOS

Para la implementacion de esta actividad, la Direccion de Seguridad Penitenciaria,
seleccionara al personal idoneo quienes seran capacitados y especializados en
dicha actividad, siendo el nUmero de servidores que se requiere por establecimiento

penitenciario.

NUMERO DE CANTIDAD DE
v ESTABLECMIENTO  poolibooUe  BOMETRICOSDE  QUE SE
INGRESAN AL DETECTOR DE IRIS REQUIERE
PENAL A ADQUIRIR

1 TUMBES 2.146 6 6
2  PIURA 7.528 12 12
4  CHICLAYO 8.202 12 12
5 TRUJILLO 10.122 12 12
6 MUJERES TRUJILLO 680 3 3

SULLANA 260 2 2
7 CAJAMARCA 3.092 8 8
8 JAEN 588 3 3
9 SANIGNACIO 190 2 2
10 CHOTA 198 2 2
11 PACASMAYO 54 2 2
12 HUARAZ 2.754 7 7
13 CHIMBOTE 6.092 12 18
14 HUACHO 4.062 10 18
15 HUARAL 4.686 10 18
16 ANCON 5.368 12 18
17 ANCONII 3.160 8 18
18 CALLAO 6.080 12 18
19 CASTRO CASTRO 10.506 12 18
20 LURIGANCHO 19.934 12 18
21 CHORRILLOS 1.496 4 18

COMUNES
22 CHORRILLOS 798 3 18

ANEXO
23 VIRGEN DE FATIMA 482 2 18
24 CANETE 3.774 9 18
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NUMERO DE CANTIDAD DE
VISITAS EQUIPOS PERSONAL
N° EETEﬁTLEﬁc'\&ER’TgO PROMEDIO QUE  BIOMETRICOS DE QUE SE
INGRESANAL  DETECTORDEIRIS  REQUIERE
PENAL A ADQUIRIR
25 ICA 9.450 12 18
26 CHINCHA 4.736 11 18
27 VIRGEN DE LA 26 2 2
MERCED
28 HUANUCO 6.272 12 12
29 PUCALLPA 4.918 11 11
30 CERRO DE PASCO 28 2 2
31 COCHAMARCA 1.160 4 4
32 HUANCAYO 4.470 10 10
33 MUJERES JAUJA 184 2 2
34 CHANCHAMAYO 1.536 5 5
35 RIO NEGRO 690 3 3
36 TARMA 214 2 2
37 OROYA 198 2 2
38 HUANCAVELICA 468 2 2
39 HUANTA 286 2 2
40 DE AYACUCHO 5.476 12 12
41 MUJERES 72 2 2
CONCEPCION
42 CUSCO 5.668 12 12
43 MUJERES DE 334 2 2
CUSCO
44  ABANCAY 670 3 3
45  ANDAHUAYLAS 1.048 4 4
46  QUILLABAMBA 634 3 3
47 PTO. MALDONADO 1.768 5 5
48  SICUANI 340 2 2
49  AREQUIPA 4.230 10 10
50 MUJERES DE 320 2 2
AREQUIPA
51 CAMANA 718 3 3
52 MOQUEGUA 450 2 2
53 TACNA 1.852 5 5
54 MUJERES TACNA 244 2 2
55 BAGUA GRANDE 534 3 3
56 CHACHAPOYAS 1.462 4 4
57 MOYOBAMBA 1.524 5 5
58 TARAPOTO 800 3 3
59 PAMPAS DE 1.664 5 5
SANANGUILLO
60 JUANJUI 1.876 5 5
61 YURIMAGUAS 610 3 3
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NUMERO DE CANTIDAD DE

VISITAS EQUIPOS PERSONAL
N° Eg:—z'?\ﬁ.::gﬁlc'\ﬂlog\lgo PROMEDIO QUE BIOMETRICOS DE QUE SE
INGRESAN AL DETECTOR DE IRIS REQUIERE
PENAL A ADQUIRIR
62 MUJERES DE 126 2 2
IQUITOS
63 IQUITOS 2.048 6 6
64 PUNO 1.402 4 4
65 JULIACA 2.424 6 6
66 CHALLAPALCA 364 2 2
67 LAMPA 310 2 2
501

14. ESPECILAIZACION DEL PERSONAL

Segun la Ley de Presupuesto Afo Fiscal 2019, el Ministerio de Economia y
Finanzas previa justificacion le otorga presupuesto al Instituto Nacional
Penitenciario, especificamente para la contratacion de nuevos Agestes
Penitenciarios, en un promedio de 500 Agentes para las funciones de
seguridad, de los cuales para la implementacion del objetivo del presente
plan, se debe destinar en un nimero necesario para las funciones de revision
de personas que ingresan a los establecimientos penitenciarios. Asi se podra
especializar al personal de revision quienes deberan laborar en los diferentes
establecimientos penitenciarios de manera itinerante dentro del ambito
territorial de las Oficinas Regionales, dichos integrantes deberan contar con

los siguientes perfiles:

e Aplica técnica y procedimientos de seguridad de las personas,
instalaciones y comunicaciones.

e Posee sdlida formacidén moral, espiritu de justicia y personalidad definida
capaz de resistir ante las provocaciones.

e Posee condiciones de liderazgo para el manejo oportuno de las
relaciones humanas y conduccion de grupos.

e Aplicatécnicas de negociacion para la resolucion de conflictos cotidianos
en el ambito penitenciario.

e Estudia, diagnostica y desarrolla planes generales e integrales de

seguridad.
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e Posee y mantiene la salud fisica y mental.

e Describe en forma individualizada a las personas naturales a través de
procedimientos y técnicas de identificacion.

e Posee una perspectiva amplia de la evolucion del Sistema Nacional
Penitenciario, de su normatividad; y se identifica con la mision y objetivos
del INPE, demostrando afiliacién y mistica institucional.

e Conoce sus derechos ciudadanos y aplica los principios universales de

los Derechos Humanos.

Para la especializacién de dichos servidores en la malla curricular que se

desarrollara, se debera considerar las siguientes asignaturas:

e Seguridad penitenciaria

e Operaciones psicologicas

e Relaciones humanas

e Documentacion penitenciaria

e Legislacion penitenciaria

e Uso y manejo de equipos identificadores de iris
e FEtica profesional

e Relaciones humanas

e (Calidad total

e Orden cerrado

e Dactiloscopia

e Revision corporal y de paquetes.

e Procedimientos de decomiso de articulos prohibidos.

e Primeros auxilios.

APROBADO..........coccvvevvernenn. DESAPROBADO...................
ANEXO N2 01
. OFICINA ESTABLECIMIENTO
N®  REGIONAL PENITENCIARIO 2019 2020 2021
1 TUMBES X
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o

Z

OFICINA

ESTABLECIMIENTO

2019 2020

2021

REGIONAL PENITENCIARIO
2 PIURA X
4 CHICLAYO X
5 TRUJILLO X
6 MUJERES TRUJILLO X
NORTE- SULLANA X
7 CHICLAYO CAJAMARCA X
8 JAEN X
9 SAN IGNACIO X
10 CHOTA X
11 PACASMAYO X
12 HUARAZ X
13 CHIMBOTE X
14 HUACHO X
15 HUARAL X
16 ANCON X
17 ANCON II X
18 CALLAO X
19 CASTRO CASTRO X
LIMA LURIGANCHO X
21 CHORRILLOS COMUNES X
22 CHORRILLOS ANEXO X
23 VIRGEN DE FATIMA X
24 CANETE X
25 ICA X
26 CHINCHA X
27 VIRGEN DE LA MERCED X
28 HUANUCO X
29 PUCALLPA X
30 CERRO DE PASCO X
31 COCHAMARCA X
32 HUANCAYO X
33 MUJERES JAUJA X
34 ORIENTE - CHANCHAMAYO X
35  HUANUCO RIO NEGRO X
36 TARMA X
37 OROYA X
38 HUANCAVELICA X
39 HUANTA X
40 DE AYACUCHO X
41 MUJERES CONCEPCION X
42 Cusco X
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NO

OFICINA

ESTABLECIMIENTO 2019

2020

2021

REGIONAL PENITENCIARIO
MUJERES DE CUSCO X
44 ABANCAY X
45 SURORIENTE ANDAHUAYLAS X
46  -CUSCO QUILLABAMBA X
47 PTO. MALDONADO X
48 SICUANI X
49 AREQUIPA X
50 MUJERES DE AREQUIPA X
51 SUR - CAMANA X
52  AREQUIPA  MOQUEGUA X
53 TACNA X
54 MUJERES TACNA X
55 BAGUA GRANDE X
56 CHACHAPOYAS X
57 MOYOBAMBA X
58 TARAPOTO X
59 NORORIENTE  paMPAS DE SANANGUILLO X
o ~SANMARTIN - C '
61 YURIMAGUAS X
62 MUJERES DE IQUITOS X
63 IQUITOS X
64 PUNO X
65 JULIACA X
ALTIPLANO - cHALLAPALCA X
67 PUNO LAMPA X
X
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Anexo D. Plan de Implementacion de Visitas Virtuales

INPE-DSP
04DIC2019

PLAN DE IMPLEMENTACION DE VISITAS VIRTUALES DE INTERNOS Y SUS
FAMILIARES DEL INPE

l. INTRODUCCION

Con el objetivo de ofrecer al Internos y su familia un medio que permita el
acercamiento y fortalecimiento de los vinculos socio-afectivos, es necesario
incrementar nuevas oportunidades de enlace familiar.

Estas visitas virtuales son una estrategia del programa de Atencién a la familia que,
haciendo uso de la tecnologia, permite a las personas privadas de la libertad acortar
las distancias generadas por su condicion juridica, ademas de fortalecer y/o
reanudar los lazos de union con el fin de preparar a la poblacion interna para la vida
familiar en libertad.

La estrategia de comunicacion visitas virtuales, es una herramienta que permite a
las personas privadas de su libertad y sus familiares, fortalecer y reanudar en
algunos casos la relacion familiar a pesar de la distancia, ya que a través del
dialogo, las manifestaciones de amor, y el reconocimiento se cubren necesidades
basicas de afecto, de aceptacion, y de seguridad, debido a que contribuye al
fortalecimiento del vinculo entre el interno y su familiar.

Asimismo, la implementacién de visitas virtuales, disminuir4 sustancialmente el
ingreso de personas a los establecimientos penitenciarios, evitando que las
personas que Vvisitan sus familiares reclusos, realicen colas a su ingreso y
neutralizar el ingreso de articulos prohibidos a los penales.

II. ANTECEDENTES:

2.1. El Instituto Nacional Penitenciario, segun el Articulo 6 del decreto
Legislativo N° 1328, es un organismo publico ejecutor adscrito al
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, con personeria juridica de
derecho publico interno y con autonomia funcional, administrativo,
econdmica, constituye un pliego presupuestal.
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2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

Actualmente el sistema penitenciario nacional se encuentra en una
situacion de crisis, debido a falta de espacios suficientes para albergar
procesados y sentenciados a penas privativas de libertad, que conlleva a
diversos problemas de administracién penitenciaria: personal, logistica,
instalaciones, servicios, visitas, tecnologia, comunicaciones, tratamiento;
asi como la generacién de violencia, corrupcién, delincuencia y afectacion
de derechos en diversas formas.

Ademas, la falta de prevision para implementar normas con penas de
privacion de libertad sin considerar el hacinamiento actual, ni las
condiciones de habitabilidad de los establecimientos penitenciarios, han
permitido que los sistemas de control sean vulnerables, siendo objeto de
cuestionamiento permanente de la opinién publica, por el incremento de
la criminalidad en el &mbito nacional.

El Instituto Nacional Penitenciario cuenta con un Plan de Politica Nacional
Penitenciaria, mediante el cual se busca resolver los problemas mas
algidos del Sistema Nacional Penitenciario, hacinamiento y actos
criminales que viene sufriendo la sociedad en su conjunto, para el cual se
requiere la participacion de diversos actores: entidades del Estado y de la
sociedad civil.

Segun el Articulo 40 del Decreto legislativo N° 1328, los gobiernos
regionales y locales cooperan con el Instituto Nacional Penitenciario, para
el logro de sus objetivos. Dichos gobiernos pueden financiar proyectos de
inversion publica en infraestructura, programas de tratamiento, educacion,
trabajo, salud, seguridad y tecnologias de informacion y comunicacion en
los establecimientos penitenciarios y de medio libre de su jurisdiccion.

Que, mediante el Decreto Legislativo N° 1325 el Gobierno Central declara
en emergencia y dicta medidas para la reestructuracion del Sistema
Nacional Penitenciario y el Instituto Nacional Penitenciario, por razones
de seguridad, salud, hacinamiento y deficiente infraestructura por el
periodo de 24 meses a fin de revertir la aguda crisis que atraviesan los
establecimientos penitenciarios a nivel nacional, el mismo que ha sido
prorrogado mediante el Decreto Supremo N° 013-2018-JUS por 24 meses
mas.

OBJETIVO:

Ofrecer al interno y su familia un medio que permita el acercamiento y
fortalecimiento de los vinculos socio-afectivos entre sus miembros para afianzar,
fortalecer y reanudar la relacion familiar, con el fin de preparar a la poblacién interna
para la vida familiar en libertad, especialmente cuando por la ubicacion geografica
de los establecimientos penitenciarios, este vinculo pueda estar afectado.
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V. DEFINICION:

Visitas Virtuales es una estrategia del programa de Atencién a la Familia que,
haciendo uso de la tecnologia, permite a las personas privadas de la libertad y sus
familias acortar las distancias generadas por la condicion juridica del interno, dando
la oportunidad de satisfacer necesidades basicas de afecto, aceptacion y
seguridad, a través del didlogo y el reconocimiento entre sus miembros.

V. SITUACION ACTUAL

5.1. El Instituto Nacional Penitenciario administra a 69 establecimientos
penitenciarios, los mismos en su totalidad tienen una capacidad de
albergue para 39,358 internos, y actualmente (09ENE2019) alberga a
91,099 internos, habiendo una diferencia de 51,741que equivalen a
131% de indice de hacinamiento, indice altamente preocupante por las
condiciones carcelarias existentes.

5.2.  Como se puede apreciar la Oficina Regional Lima, tiene el mas alto indice
de internos con 41,070 (48%) del total de la poblacion penal nacional, en
tanto que el penal de Lurigancho es el establecimiento penitenciario con
mayor poblacion en el pais, albergando a 9,776 internos y el mas
hacinado es el Establecimiento Penitenciario Chanchamayo con 474%
de sobrepoblacion con respecto a su capacidad de albergue.

5.3. La privacion de libertad de un individuo en un establecimiento
penitenciario no es la solucion para contener la criminalidad. Nunca lo ha
sido, no es ese su objetivo, a pesar que los legisladores promulgaron
leyes que castigan con severidad los delitos, esto no ha funcionado. La
institucion carcelaria ha tenido, a través de la historia, Unicamente dos
objetivos: aislar y castigar. Se encierra a los criminales para que la
sociedad se sienta segura; y ahi, en el encierro, el preso paga mal por
mal. Una moderna concepcion de la Ley del Talion, pero que obvia la
necesaria proporcionalidad que aquella contenia.

5.4. Perua se ha caracterizado por no tener una politica criminal definida. La
direccion seguida por el pais en esta materia ha tenido por asidero la
efervescencia social. Se carece de parametros cientificos que permitan
medir las posibles consecuencias de legislar sin prevision alguna, en un
area tan delicada. EI aumento desmedido e injustificado de la pena de
prision, asi como la tipificacion de nuevas conductas como delictivas
atentan contra la administracion de justicia. Las encuestas corroboran
como los ciudadanos confian cada vez menos en los jueces y deciden
hacer justicia por su propia mano. Las céarceles peruanas se encuentran
completamente sobrepoblados, el mismo que genera diversos
problemas, entre ellos el desarrollo de una escuela del crimen.
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5.5.

5.6.

5.7.

VI.

Cuando mayor es la poblacion penitenciaria en un establecimiento
penitenciario, mayor sera el ingreso de visitantes, por ende, el ingreso
masivo de articulos prohibidos a los establecimientos penitenciarios,
como drogas, teléfonos celulares, bebidas alcohdlicas, entre otros, el
mismo ocasiona la ejecucion de actos criminales dirigidos desde el
interior de los establecimientos penitenciarios del pais, generando dafios
a la sociedad y priva del tratamiento de los internos.

El Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos firmado por los
miembros de las Naciones Unidas — ONU, establece en su articulo diez
que “toda persona privada de libertad sera tratada humanamente y con
el respeto debido a la dignidad inherente al ser humano”, ademas sefala
que “el régimen penitenciario consistira en un tratamiento cuya finalidad
esencial sera la reforma y la readaptacién social de los penados”; dicho
planteamiento entra fuertemente en contraste ante la realidad carcelaria
gue viven en nuestro pais. El hacinamiento agudo y la ausencia de
programas eficaces que garanticen la rehabilitacion y la reinsercion social
de las personas privadas de libertad, son parte de las realidades
preocupantes que experimenta el sistema penitenciario nacional.

En estas condiciones que sefialamos, se vuelve un drama tanto para las
autoridades como para las personas privadas de libertad. El personal que
labora en estas carceles no es suficiente para atender las realidades de
las personas privadas de libertad, por ende, se dificulta el desempefio
eficaz de sus funciones, sumado al riesgo de laborar dentro de estos
lugares, donde la cantidad de privados de libertad desborda la capacidad
de las instalaciones. Velar por el cumplimiento de programas educativos,
psicosociales 0 recreativos en estos centros no tiene los efectos
esperados, partiendo de que la cobertura de estos programas no da para
todos.

REQUISITOS:

El interno no debe tener sanciones por faltas disciplinarias o haber recibido visita
de manera presencial de familiares durante los ultimos tres meses.

Los visitantes virtuales deben tener vinculo familiar con el interno bien sea
consanguineo hasta el cuarto grado de consanguinidad, o de hecho (familia
de crianza).

El interno debe estar en un establecimiento penitenciario fuera de la
localidad de su residencia, ciudad o pais donde reside la familia.

El nUmero maximo de visitantes virtuales es de tres (03) personas. El nimero
de hijos no tiene restriccion.

Los familiares deben desplazarse al establecimiento penitenciario mas

cercano gue cuente con los medios tecnoldgicos para las visitas virtuales.
Ya que la visita virtual familiar se realiza a través de la plataforma virtual que
el Instituto Nacional Penitenciario tiene dispuesto para este servicio.
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e Los familiares pueden solicitar visita con el interno a través de
visitas.virtuales@inpe.gob.pe, indicando nombre completo del interno, tipo
de documento y nimero. Los internos pueden hacer su solicitud a través de
las &reas de atencion y tratamiento en cada establecimiento de reclusién,
diligenciando el formato establecido.

e El profesional del Area Social debe hacer énfasis y explicar claramente en el
concepto porque el interno debe ser beneficiado con este tipo de visita.

e No se realizaran las visitas virtuales que no cumplan con los requisitos antes
descritos y que no tengan el consentimiento de interno.

VIl.  DURACION DE LA VISITA VIRTUAL

Cada "Visita Virtual" tendrd una duracién de 45 minutos y son programadas de
lunes a viernes en horas de la mafiana o la tarde, teniendo en cuenta el régimen de
vida de los interno.

VIll. POBLACION OBJETIVO

Poblacién penal cuya situacion juridica es procesado o sentenciado
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CRONOGRAMA DE APLICACION

ANEXO N° 01

NUMERO DE
VISITAS
. ESTABLECIMIENTO PROMEDIO
N PENITENCIARIO QUE 2019 2020 2021
INGRESAN AL
PENAL
1  TUMBES 2.146 X
2  PIURA 7.528 X
3 SULLANA 260 X
4  CHICLAYO 8.202 X
5  TRUJILLO 10.122 X
6  MUJERES TRUJILLO 680 X
7  CAJAMARCA 3.092 X
8 JAEN 588 X
9  SANIGNACIO 190 X
10 CHOTA 198 X
11  PACASMAYO 54 X
12 HUARAZ 2.754 X
13  CHIMBOTE 6.092 X
14  HUACHO 4.062 X
15 HUARAL 4.686 X
16  ANCON 5.368 X
17  ANCON 02 3.160 X
18 CALLAO 6.080 X
19 CASTRO CASTRO 10.506 X
20 LURIGANCHO 19.934 X
21 CHORRILLOS 1.496 X
COMUNES
22 CHORRILLOS ANEXO 798 X
23 VIRGEN DE FATIMA 482 X
24  CANETE 3.774 X
25 ICA 9.450 X
26 CHINCHA 4.736 X
27  VIRGEN DE LA 26 X
MERCED
28 HUANUCO 6.272 X
29  PUCALLPA 4.918 X
30 CERRO DE PASCO 28 X
31 COCHAMARCA 1.160 X
32 HUANCAYO 4.470 X
33  MUJERES JAUJA 184 X
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NUMERO DE

VISITAS
. ESTABLECIMIENTO  PROMEDIO
N PENITENCIARIO QUE 2019 2020 2021
INGRESAN AL
PENAL
34 CHANCHAMAYO 1.536 X
35 RIONEGRO 690 X
36 TARMA 214 X
37 OROYA 198 X
38  HUANCAVELICA 468 X
39 HUANTA 286 X
40  DE AYACUCHO 5.476 X
41  MUJERES 72 X
CONCEPCION
42 CUSCO 5.668 X
43 MUJERES DE CUSCO 334 X
44 ABANCAY 670 X
45  ANDAHUAYLAS 1.048 X
46  QUILLABAMBA 634 X
47  PTO. MALDONADO 1.768 X
48  SICUANI 340 X
49  AREQUIPA 4.230 X
50 MUJERES DE 320 X
AREQUIPA
51 CAMANA 718 X
52  MOQUEGUA 450 X
53 TACNA 1.852 X
54  MUJERES TACNA 244 X
55 BAGUA GRANDE 534 X
56  CHACHAPOYAS 1.462 X
57  MOYOBAMBA 1.524 X
58 TARAPOTO 800 X
59  PAMPAS DE 1.664 X
SANANGUILLO
60  JUANJUI 1.876 X
61  YURIMAGUAS 610 X
62 MUJERES DE 126 X
IQUITOS
63  IQUITOS 2.048 X
64  PUNO 1.402 X
65  JULIACA 2.424 X
66 CHALLAPALCA 364 X
67 LAMPA 310 X
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PROGRAMA
Mejora de las competencias de la poblacién penitenciaria para su
reinsercion social positiva

Nombre del indicador
Porcentaje de poblacion penitenciaria intramuros reingresante
Ambito de control
Resultado especifico: Adecuadas condiciones para el desarrollo de
competencias de la poblacién penitenciaria para su reinsercion social positiva

PLIEGOS QUE EJECUTAN ACCIONES EN EL MARCO DEL PROGRAMA
PRESUPUESTAL

Pliego 061: Instituto Nacional Penitenciario — INPE.
DEFINICION

Este indicador permite medir el porcentaje de la poblacion penitenciaria
sentenciada que, habiendo egresado de un establecimiento penitenciario o
estando cumpliendo sentencia, reingresa nuevamente por la comision de nuevos
delitos y con sentencia firme.

DIMENSION DE DESEMPENO

Eficacia.

VALOR DEL INDICADOR

2015: 412 %
2016: 3.43 %
2017: 248 %

JUSTIFICACION

Es necesario identificar el nivel de intervencion del tratamiento penitenciario
focalizado para reducir los factores de riesgo que contribuyen a la comision de
nuevo delito.

LIMITACIONES Y SUPUESTOS EMPLEADOS

Limitaciones:
No se cuenta con limitaciones para este indicador.
Supuestos:

Oportuna remisiéon de informacion de sentencias por parte del Poder Judicial.
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PRECISIONES TECNICAS

Poblacion penitenciaria intramuros. Comprende a la poblacién penitenciaria
gue por mandato judicial ingresa a un establecimiento penitenciario.

Poblacion penitenciaria intramuros reingresante. Comprende a la poblacién
penitenciaria que, habiendo egresado de un establecimiento penitenciario luego
de haber cumplido sentencia, reingresa a un establecimiento penitenciario por la
comisién de un nuevo delito y con sentencia firme durante los Gltimos cinco afios.

Sentencia firme. Resolucién emitida por el Poder Judicial, en Ultima instancia,
consentida y ejecutoriada, registrada en el sistema penitenciario.

METODO DE CALCULO

PPIREP

I) PPIR: Porcentaje de poblacion penitenciaria intramuros reingresante.

ii) PPIREP: Poblacion penitenciaria que egreso de un establecimiento
penitenciario (EP) habiendo cumplido sentencia y reingresa a un
establecimiento penitenciario por la comision de un nuevo delito y con
sentencia firme.

iii) TPPIE: Total de poblacion penitenciaria intramuros sentenciada que
egreso6 de un establecimiento penitenciario luego de haber cumplido
sentencia durante los ultimos cinco afos.

PERIODICIDAD DE LAS MEDICIONES

Anual

FUENTE DE DATOS

Sistema de Registro Penitenciario - SRP de la Direccién de Registro
Penitenciario del INPE.

BASE DE DATOS

Registro administrativo de poblacion penitenciaria total egresada y reingresante.

INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE INFORMACION

Reportes estadisticos de reingresantes del SRP con las siguientes variables:

ESTAB NRO. | APE | FECH | DELI SIT | EEC PEN |PEN | FE | FECH | FEC E

LECIMI DOC | LLID A TO UAC | HA A A | C A HA D GE

ENTO UME | OS |ULTIM | ESP ION | DE IMP | IMP | H | VENC | NACI A NE

PENITE NTO | Y (0] ECIF JUR | SEN UES |UES| A | IMIEN | MIEN D RO
IDEN | NO |INGRE | ICO TA | TA |INI| TO TO
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NCIARI | TIDA | MBR | SO AL IDIC| TEN | AN | ME | CI
@) D ES | SISTE A CIA | OS |[SES| O
MA
PENIT

ENCIA
RIO

SINTAXIS
No aplicable.
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PROGRAMA
Mejora de las competencias de la poblacién penitenciaria para su
reinsercion social positiva
Nombre del indicador
Porcentaje de servidores penitenciarios con evaluacién de desempefio
favorable
Ambito de control
Producto 1: Personal con competencias para el trabajo penitenciario

PLIEGOS QUE EJECUTAN ACCIONES EN EL MARCO DEL PROGRAMA
PRESUPUESTAL
Pliego 061: Instituto Nacional Penitenciario — INPE.

DEFINICION

Indicador que mide el porcentaje de servidores penitenciarios bajo el régimen
legal de Carrera Publica Penitenciaria que logran alcanzar una evaluacion de
desempeiio favorable respecto al total de servidores evaluados.

DIMENSION DE DESEMPENO

Eficacia.

VALOR DEL INDICADOR

ND.

JUSTIFICACION

La evaluacion de desempefio de los servidores penitenciarios bajo el réegimen de
la Ley N° 29709, Ley de la Carrera Especial Publica Penitenciaria, siendo un
régimen laboral especial de los servidores penitenciarios, permitira determinar el
rendimiento, productividad, integridad, probidad y desempefio en la funcion
asignada, a fin de mejorar la prestacion de los servicios que brindan la institucion.
Asimismo, nos permite identificar las necesidades de capacitacion y entre otras
acciones, con la finalidad de mejorar las capacidades del servidor penitenciario,
y cuyos resultados de evaluacion serdn considerados para ascensos,
designacion, incentivos, desplazamiento y otros incentivos al mérito del personal
penitenciario.

Se considera dicho régimen para el caso, toda vez que es un régimen laboral
especial de los servidores penitenciarios para el cumplimiento de las funciones
institucionales sefaladas en el Decreto Legislativo 654, Codigo de Ejecucion
Penal y su Reglamento; siendo el INPE el organismo ejecutor rector del sistema
penitenciario nacional.

LIMITACIONES Y SUPUESTOS EMPLEADOS
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Limitaciones:

Los procesos y procedimientos de medicion a ser incorporados en los planes
institucionales se encuentran sujetos al grado de implementacion del Reglamento
en cuanto a la evaluacién de desempefio de los servidores.

Supuestos:

Cambios normativos por el Sector Justicia en la Ley de la Carrera Especial
Publica Penitenciaria y su Reglamento una vez implementado.

PRECISIONES TECNICAS

e Servidor penitenciario. Comprende a todos los servidores bajo el régimen de
la Ley N° 29709, Ley de la Carrera Especial Publica Penitenciaria.
eEvaluacion de desempefio. Proceso que permite evaluar los conocimientos,
habilidades y comportamientos de los servidores penitenciarios, bajo el
régimen de la Ley N° 29709, y su aporte al logro de los objetivos
institucionales.

eServidor penitenciario con evaluacion favorable. Comprende a los
servidores penitenciarios que logran obtener una calificacion de Buen
Rendimiento, segun los criterios establecido en el Manual de Gestion del
Rendimiento, aprobado mediante la Resolucion de Presidencia Ejecutiva
N°031-2016-SERVIR/PE.

METODO DE CALCULO

SPEF
PSPEF =

TspE X100

i) PSPEF: Porcentaje de servidores penitenciarios bajo el régimen de la Ley
N° 29709 con evaluacion de desemperio favorable.

i) SPEF: Total de servidores penitenciario bajo el régimen de la Ley N° 29709,
Ley de la Carrera Especial Publica Penitenciaria, con evaluacion de
desempenio favorable.

iil) TSPE: Total de servidores penitenciarios bajo el régimen de la Ley N° 29709,
Ley de la Carrera Especial Publica Penitenciaria, evaluados.

PERIODICIDAD DE LAS MEDICIONES

Anual.

FUENTE DE DATOS

Unidad de Recursos Humanos de la Oficina General de Administracion del INPE.

BASE DE DATOS

Registro administrativo de seguimiento del Plan Desarrollo de Personas (PDP).
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INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE INFORMACION

Formatos de evaluaciéon de servidores con la condicion de aprobados segun
calificacion minima o factores de evaluacion definidos segun procedimiento
especifico.

SINTAXIS

No disponible.

PROGRAMA
Mejora de las competencias de la poblacién penitenciaria para su
reinsercion social positiva

Nombre del indicador
Tasa de poblacion penitenciaria intramuros fugadas desde el interior de
los establecimientos penitenciarios
Ambito de control
Producto 2: Poblacion penitenciaria con condiciones de seguridad adecuadas

PLIEGOS QUE EJECUTAN ACCIONES EN EL MARCO DEL PROGRAMA
PRESUPUESTAL
Pliego 061: Instituto Nacional Penitenciario — INPE.

DEFINICION

Este indicador mide la proporcion de poblacion por cada 10,000 personas
privadas de libertad que logran fugarse, bajo cualquier modalidad, desde el

interior de un establecimiento enitenciario o dependencia conexa.
DIMENSION DE DESEMPENO

Eficacia.

VALOR DEL INDICADOR

Afno 2016: 1.10
Afno 2017: 0.58

JUSTIFICACION

El indicador permite medir el nivel de seguridad en los establecimientos
penitenciarios. Asi como, el nivel de cumplimiento, al interior de un
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establecimiento penitenciario, de los protocolos y normas de seguridad por parte
del personal de seguridad penitenciaria.
Limitaciones:
e Se viene implementando de manera progresiva un registro informativo
integrado de fugados en el reporte diario de ocurrencias por parte del

operador del Centro de Operaciones Penitenciarias — CEOPEN de los
establecimientos penitenciarios.

Supuestos:
e Inadecuada sefal de comunicaciones en el establecimiento penitenciario
a cargo de la Policia Nacional del Pert que impide una comunicacion
efectiva.
e Los establecimientos penitenciarios a cargo de la Policia Nacional del
Peru no informan oportunamente al Centro de Comunicaciones del INPE
— CECOM.

PRECISIONES TECNICAS

= Poblacion penitenciaria intramuros. Comprende a la poblacion que por
mandato Judicial ingresa a un establecimiento penitenciario. Asi mismo, se
considerara a la poblacion recluida en las dependencias conexas.

= Dependencias conexas. Conforman los establecimientos penitenciarios
transitorios (carceletas), centros hospitalarios y las unidades méviles que
poseen internos en transito.

= Poblacion penitenciaria intramuros fugada. Comprende a la poblacion
privada de su libertad que logran fugarse, bajo cualquier modalidad, desde
el interior de un establecimiento penitenciario o de una dependencia conexa.

= El ambito considerado es por oficina regional y establecimiento penitenciario.

= Para el calculo del indicador se considera las fugas desde el interior de un
establecimiento penitenciario o dependencia conexa por cada 10,000
personas privadas de libertad (Tasa de fugas).

METODO DE CALCULO

TFPI PPFI
=PI x 10,000
Donde:
i) TFPI: Tasa de fuga de poblacion penitenciaria intramuros desde el
interior de los establecimientos penitenciarios.
i) PPFI. Poblacion penitenciaria intramuros que ha logrado fugarse, bajo

cualquier modalidad, desde un establecimiento penitenciario.
i) PPI: Total de poblacion penitenciaria intramuros.
PERIODICID D DE LAS MEDICIONES
Anual.

FUENTE DE DATOS
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Direccién de Seguridad Penitenciaria, Centro de Comunicaciones — CECOM y
Subdireccion de Seguridad de Penales y Traslados del INPE.

BASE DE DATOS

Reportes de fugas a nivel nacional de ocurrencias de cada establecimiento
penitenciario y dependencias conexas de la Direccion de Seguridad
Penitenciaria.

INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE INFORMACION

Reportes administrativos diarios del parte informativo a nivel nacional de
ocurrencias de cada establecimiento penitenciario y dependencias conexas de
la Direccién de Seguridad Penitenciaria. Este registro considera las siguientes
variables:

FEC | -

A | FE |INT HA RE |MOD | REPO | DENT

NI'R |cH | ER EBA NDI NACI )E( DTEOL' E‘ Gl | ALID | NSABI | RO/F

ol A [NO MIE ON| AD | LIDAD | UERA
NTO | © P.

SINTAXIS

No aplicable.

PROGRAMA
Mejora de las competencias de la poblacién penitenciaria para su
reinsercion social positiva

Nombre del indicador
Tasa de fuga de poblacion penitenciaria intramuros desde el exterior de
los establecimientos penitenciarios

Ambito de control
Producto 2: Poblacion penitenciaria con condiciones de seguridad
adecuadas

PLIEGOS QUE EJECUTAN ACCIONES EN EL MARCO DEL PROGRAMA
PRESUPUESTAL
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Pliego 061: Instituto Nacional Penitenciario - INPE

DEFINICION

El indicador mide, la tasa de fuga por cada 10,000 personas privadas de libertad
gue logran fugarse desde el exterior de un establecimiento penitenciario.

DIMENSION DE DESEMPENO

Eficacia.

VALOR DEL INDICADOR

Afo 2016: 0.49
Afo 2017: 0.47

JUSTIFICACION

El indicador permite medir el nivel de seguridad y cumplimiento adecuado de las
funciones del personal de seguridad respecto a la observancia de protocolos y
normas de seguridad durante el traslado y conduccién? de los internos fuera de
un establecimiento penitenciario.

LIMITACIONES Y SUPUESTOS EMPLEADOS

Limitaciones:

e Se viene implementando de manera progresiva un registro informativo
integrado de fugados en el reporte diario de ocurrencias por parte del
operador del Centro de Operaciones Penitenciarias — CEOPEN de los
establecimientos penitenciarios.

Supuestos:
e Inadecuada sefial de comunicaciones en el establecimiento penitenciario
a cargo de la Policia Nacional del Pert que impide una comunicacion
efectiva.
e Los establecimientos penitenciarios a cargo de la Policia Nacional del
Pera no informan oportunamente al Centro de Comunicaciones del INPE
— CECOM.

PRECISIONES TECNICAS

= Poblacién penitenciaria intramuros. Comprende a la poblacion que por
mandato Judicial ingresa a un establecimiento penitenciario. Asi mismo, se
considerara a la poblacién recluida en las dependencias conexas.

! La Conduccion, se refiere al desplazamiento del interno desde el penal de origen hacia las sedes judiciales o establecimiento
de salud de manera temporal, es decir con retorno al establecimiento penitenciario.
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= Dependencias conexas. Conforman los establecimientos penitenciarios
transitorios (carceletas), centros hospitalarios y las unidades moviles que
poseen internos en transito.

= Poblacién penitenciaria intramuros fugada desde el exterior de un
establecimiento penitenciario. Comprende a la poblacion privada de su
libertad que logran fugarse, bajo cualquier modalidad, durante su traslado
o conduccion fuera del establecimiento penitenciario o dependencia conexa
de origen (por diligencias judiciales, traslados hospitalarios, traslado hacia
otro establecimiento penitenciario o traslado pasivo.

» EI ambito considerado es por oficina regional y establecimiento

penitenciario.
METODO DE CALCULO

PPFE
TFPE = x 10,000

PPI

Donde:
i) TFPE: Tasa de fuga de poblacion penitenciaria intramuros desde el
exterior de los establecimientos penitenciarios o dependencias conexas.
i) PPFE: Numero de personas privadas de libertad que han logrado
fugarse, bajo cualquier modalidad, durante su traslado o conduccién
fuera del establecimiento penitenciario.
i) PPI: Total de poblacion penitenciaria intramuros.

Anual.

FUENTE DE DATOS

Registro administrativo de la Direccién de Seguridad Penitenciaria, Centro de
Comunicaciones — CECOM y Subdireccion de Seguridad de Penales y
Traslados del INPE.

BASE DE DATOS

Reportes de fugas a nivel nacional de ocurrencias de cada establecimiento
penitenciario y dependencias conexas de la Direccion de Seguridad
Penitenciaria.

INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE INFORMACION
Reportes administrativos diarios del parte informativo a nivel nacional de
ocurrencias de cada establecimiento penitenciario y dependencias conexas de
la Direccion de Seguridad Penitenciaria. Este registro considera las siguientes
variables:

F FEC S E
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No aplicable.

PROGRAMA
Mejora de las competencias de la poblacién penitenciaria para su
reinsercion social positiva

Nombre del indicador
Tasa de fallecidos de poblacién penitenciaria intramuros por actos
violentos
Ambito de control
Producto 3: Poblacion penitenciaria con condiciones de vida adecuadas

PLIEGOS QUE EJECUTAN ACCIONES EN EL MARCO DEL PROGRAMA
PRESUPUESTAL

Pliego 061: Instituto Nacional Penitenciario - INPE

DEFINICION

El indicador mide, la tasa de poblacion penitenciaria fallecida por cada 10,000
personas privadas de libertad, como resultado de actos violentos? al interior o
exterior de un establecimiento penitenciario.

DIMENSION DE DESEMPENO

Eficacia.

VALOR DEL INDICADOR

Afno 2016: 0.98
Afno 2017: 1.40

JUSTIFICACION

El indicador permite medir de manera referencial el nivel de seguridad y
proteccion de la vida de la persona privada de libertad, durante la ejecucién de
su pena. Ademas, permite evaluar el cumplimiento adecuado de las funciones
del personal de seguridad respecto a la observancia de los protocolos y normas
de seguridad, conducente a una adecuada convivencia de poblacion
penitenciaria.

LIMITACIONES Y SUPUESTOS EMPLEADOS

2 Gresca, reyerta, motin o agresion fisica por parte del agente de seguridad.
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Limitaciones:

Veracidad en el registro de informacion sobre la causa de fallecimiento, distintos
a factores no vinculados a actos violentos: i) suicidio, ii) causas desconocidas,
iif) hallazgo de interno muerto por otros motivos.

Supuestos:
e Los establecimientos penitenciarios a cargo de la Policia Nacional del
Peru no informan oportunamente al Centro de Comunicaciones del INPE
— CECOM.
e Inadecuada sefal de comunicaciones en el establecimiento penitenciario
a cargo de la Policia Nacional del Pert que impide una comunicacion
efectiva.

PRECISIONES TECNICAS

» Poblacién penitenciaria intramuros. Comprende a la poblacion que por
mandato Judicial ingresa a un establecimiento penitenciario. Asi mismo, se
considerara a la poblacion recluida en las dependencias conexas.

= Dependencias conexas. Conforman los establecimientos penitenciarios
transitorios (carceletas), centros hospitalarios y las unidades moviles que
poseen internos en transito.

= Poblacion penitenciaria intramuros muertas por actos violentos.
Comprende a las personas privadas de libertad que fallecen como resultado
de un acto violento al interior o exterior de un establecimiento penitenciario.

= El ambito considerado es por oficina regional y establecimiento
penitenciario.

METODO DE CALCULO

rrav = PMAY 10,000
- TpPL

Dénde:

i) TFAV: Tasa de fallecidos de poblacion penitenciaria por actos violentos.

i) PPMAV: Cantidad de personas privadas de libertad que fallecen como
resultado de un acto violento al interior (por gresca, reyerta 0 motin) o
exterior (por rescate o fuga) de un establecimiento penitenciario o
dependencia conexa.

i) PPL: Total de Poblacién penitenciaria intramuros.

PERIODICIDAD DE LAS MEDICIONES

Anual.

FUENTE DE DATOS

Registro administrativo de la Direccion de Seguridad Penitenciaria, Centro de
Comunicaciones — CECOM y Subdireccion de Seguridad de Penales y
Traslados del INPE.

BASE DE DATOS
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Reportes de fallecidos por actos violentos a nivel nacional de cada
establecimiento penitenciario y dependencias conexas de la Direccion de
Seguridad Penitenciaria.

INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE INFORMACION

Reporte informativo (fisico y en Excel) de ocurrencias registrada en los
establecimientos penitenciarios, a nivel nacional. El formato de registro contiene
las siguientes variables:
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No aplicable.
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