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Resumen

El presente estudio tuvo como objetivo determinar la relacién que existe entre la funcionalidad
familiar y la inteligencia emocional de las estudiantes de secundaria del colegio “Nuestra
Sefora del Rosario”. El estudio fue de tipo basica, nivel descriptivo correlacional y con un
disefio no experimental transaccional. La muestra estuvo conformada por 309 estudiantes entre
11 a 17 afios de edad matriculadas en el periodo académico 2018 en el nivel secundario. Los
instrumentos utilizados fueron la “Escala de Cohesion y Adaptabilidad Familiar” (FACES II1)
de David Olson para medir la funcionalidad familiar y el “Inventario de inteligencia emocional
Bar-On ICE: NA-Completo en nifios y adolescentes”, de Bar-On. Como resultado se observo
que existe relacion estadisticamente significativa entre funcionalidad familiar e inteligencia
emocional, con Rho de Spearman de 0,249; asimismo se encontro relacion entre el namero de
hermanos, medios hermanos y el estado civil de los padres con la funcionalidad familiar ya que
obtuvieron una significancia > 0,05; también se hallo relacion entre la edad y grado con la
inteligencia emocional porque se obtuvo una significancia > 0,05 ambas con la prueba Kruskai-
Wallis; ademas se comprobo la relacion estadisticamente significativa entre la adaptabilidad y
cohesion familiar con la inteligencia emocional, la primera fue con Rho de Spearman de 0,117

y el segundo de 0,236.

Palabras claves: Funcionalidad familiar, inteligencia emocional, estudiantes, nivel

secundario, adaptabilidad y cohesion familiar.
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Abstract

The purpose of this study was to determine the relationship between family functionality and
emotional intelligence of secondary school students of the "Nuestra Sefiora del Rosario"
school. The study was of the basic type, correlational descriptive level and with a non-
experimental transactional design. The sample consisted of 309 students between 11 and 17
years old enrolled in the academic period 2018. The instruments used were the “Family
Cohesion and Adaptability Scale” (FACES III) by David Olson to measure family functionality
and the “Bar-On ICE Emotional Intelligence Inventory: NA-Complete in children and
adolescents”, by Bar-On. As a result, it was observed that there is a statistically significant
relationship between family functionality and emotional intelligence, with Spearman's Rho of
0.249; likewise, a relationship was found between the number of siblings, half siblings and the
marital status of the parents with family functionality since they obtained a significance > 0.05;
a relationship was also found between age and grade with emotional intelligence because a
significance of > 0.05 was obtained both with the Kruskai-Wallis test; also statistically
significant relationship between family cohesion and adaptability to emotional intelligence was

found, the first was with Spearman’s Rho 0.117 and 0.236 the second

Key words: Family functionality, emotional intelligence, secondary level students,

adaptability and family cohesion
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Introduccioén

La familia como nucleo de la sociedad imparte en la persona valores, principios,
conductas, conocimientos e inicia la formacion de las emociones. Entonces se convierte en
una fuente vital para la configuracion de su personalidad, dentro de ésta, el desarrollo de la
inteligencia emocional, que a su vez comprende el reconocimiento y conocimiento pleno de
nuestras emociones para controlarlas y evocarlas de forma adecuada, por lo tanto, implica la

habilidad de interpretarla en los demas para tener acciones coherentes.

Por tal motivo el estudio de la funcionalidad familiar en relacion a la inteligencia
emocional se hace indispensable ya que el optimo desarrollo de estos constructos puede
garantizar el éxito en la vida personal del estudiante. Es decir, conociendo el nivel de éstas
variables se podria hallar soluciones a los problemas que acontecen en la vida de algunos

estudiantes y generar mayores investigaciones en muestro medio para el adecuado abordaje.

La investigacion tuvo como alcance conocer la relacion entre la funcionalidad familiar
y la inteligencia emocional, y como limitacion del estudio fue describir los niveles de las
variables en las estudiantes del primero a quinto de educacion secundaria de la institucion
educativa “Nuestra Sefiora del Rosario”. Asimismo, la investigacion solo pretende describir la

relacién entre las dos variables, mas no las causas ni el nivel de influencia entre estas.

Dentro de las limitaciones que se tuvo en el estudio fue el horario disponible para la
aplicacion de los instrumentos, ya que solo se cont6 con horarios designados para el curso de
tutoria de las estudiantes. Ademas, el tramite para el permiso de la evaluacion demando6 un

tiempo prolongado debido a la burocracia de la institucion.

Este trabajo se consolida en cuatro capitulos. En el primero se da a conocer sobre el

planteamiento y formulacién del problema; objetivos; justificacion e importancia; y como
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ualtimo punto la hipétesis y descripcion de variables. En esta seccidn se detalla los motivos y

propositos de la investigacion con la pregunta que la guia.

En el segundo capitulo se explica el marco tedrico, dentro de ello los antecedentes del
problema, bases tedricas y definicién de términos bésicos. Los cuales sirven como referente

para el estudio. Principalmente revisa las teorias de David Olson y de Reuven Bar-On.

En el tercer capitulo se abordara la metodologia donde se considera el método y alcance
de la investigacion; disefio de la investigacion; poblacién y muestra; técnicas e instrumentos
de recoleccion y por ultimo la descripcion del analisis de datos y prueba de hipdtesis. Aqui se
detalla los procedimientos cientificos adecuados y etapas para alcanzar los objetivos

propuestos.

En el cuarto capitulo se da a conocer los resultados y analisis del tratamiento; resultados
de la muestra de estudio; resultados de las variables con sus dimensiones; los resultados de
constatacion de la hipotesis general y las hipotesis especificas; ademas la discusion de
resultados. Donde se detalla el tratamiento de los resultados obtenidos en esta investigacion.
Finalmente se describe las conclusiones del estudio y se plantea las recomendaciones acerca

de las dos variables de estudio en la muestra escogida.

Asimismo, la investigacion determing, acerca de la muestra, cudl es su tipologia
familiar, el nimero de hermanos, medios hermanos y el estado civil de los padres. Todo esto
esta guiado por la pregunta ;Qué relacion existe entre la funcionalidad familiar y la inteligencia

emocional en las estudiantes de secundaria del colegio Nuestra Sefiora del Rosario?

El autor.



Capitulo |

Planteamiento de estudio
1.1. Planteamiento y formulacion del problema.
Planteamiento del problema.

La familia es un término dificil de definirla, sin embargo en la Declaracion de los
Derechos Humanos (Asamblea General de la ONU, 1948) y Riofrio (2013) concuerdan en
afirmar que es base de una sociedad, por lo tanto tiene como funcion sobresaliente el promover

un adecuado desarrollo emocional en los hijos.

En el desarrollo del adolescente el funcionamiento familiar es importante porque es
soporte necesario para su desenvolvimiento en roles familiares y su interaccion social
(Camacho, Ledn, y Silvia, 2009) esto implica el adecuado desarrollo de sus funciones dentro

del hogar en base a una buena dindmica de su familia.

Para Olson la definicion de funcionamiento familiar (citado en Ferrer-Honores, Miscan-
Reyes, Pino-Jesus y Pérez-Saavedra, 2013, p. 52) es “la interaccion de vinculos afectivos entre
los miembros de una familia denominada cohesién y la capacidad de ésta para modificar su
estructura con el objetivo de superar las dificultades evolutivas familiares a lo que denomina

adaptabilidad”. Asimismo, Calero (2013) menciona que el funcionamiento familiar viene a ser
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el conjunto de relaciones interpersonales que se generan en el interior de cada familia y que le

confieren identidad propia.

En la investigacion, también se abordo la inteligencia emocional la cual es definida por
Goleman (citado en Cifuentes, 2017, p. 19) como “la capacidad de reconocer nuestros propios
sentimientos, los sentimientos de los demas, motivarnos y manejar adecuadamente las
relaciones que sostenemos con los demas y con nosotros mismos”, sin embargo, en la
investigacion se basa en la definicion de Bar-On (citado en Ugarriza, 2001, p. 131) “como un
conjunto de habilidades emocionales, personales e interpersonales que influyen en nuestra
habilidad general para afrontar las demandas y presiones del medio”. Este constructo en los
adolescentes ayuda a guiar los pensamientos y regular emociones llevandolos al bienestar
psicoldgico, la gestion de nuestras habilidades socioemocionales nos acercan al éxito en las
relaciones interpersonales ademéas hacen efectivo el cumplimiento de nuestras metas, en

consecuencia se produce la sensacion de felicidad (Fernandez-Berrocal y Extremera, 2009).

La investigacion tuvo como propésito conocer si existe relacion entre la funcionalidad
familiar y la inteligencia emocional en las estudiantes de secundaria del colegio Nuestra Sefiora
del Rosario del distrito de Huancayo, asimismo permitird determinar la relacion existente en
éstas variables de dicha institucion con la meta de hacer un diagndéstico de la situacion real.
Los métodos, técnicas y procedimientos utilizados serdn de precedente para desarrollar

investigaciones con variables semejantes en otros colegios de la ciudad de Huancayo.

Por consiguiente la funcionalidad familiar sera medida con el instrumento denominado
“Escala de cohesion y adaptabilidad familiar (FACES III)”, que fue adaptado a nuestro
contexto por Reusche en 1994, dicho test contiene 20 items, 10 de cohesion familiar y 10 de
adaptabilidad familiar, asimismo la inteligencia emocional con el “Inventario de inteligencia
emocional Bar — On ICE: NA — Completo en niflos y adolescentes” este fue adaptado a la

realidad peruana por Ugarriza y Pajares en el afio 2002, contiene 60 items, las cuales se
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subdividen en cinco dimensiones: Intrapersonal, interpersonal, adaptabilidad, manejo del estrés

y estado de &nimo en general.

Asi, ante lo expuesto, la pregunta principal que guia ésta investigacion es: ;Qué relacion
existe entre la funcionalidad familiar y la inteligencia emocional en las estudiantes de

secundaria del colegio Nuestra Sefiora del Rosario?
1.2. Formulacién del problema.
Problema general.

¢Qué relacion existe entre la funcionalidad familiar y la inteligencia emocional en las

estudiantes de secundaria del colegio Nuestra Sefiora del Rosario?
Problema especifico.

¢Qué relacion existe entre la funcionalidad familiar de las estudiantes de secundaria del
colegio Nuestra Sefiora del Rosario y las variables sociodemograficas (edad, grado, lugar de
residencia, nimero de integrantes de la familia, estado civil de los padres, nimero de hermanos

y nimero de medios hermanos)?

¢Que relacion existe entre la inteligencia emocional de las estudiantes de secundaria del
colegio Nuestra Sefiora del Rosario y las variables sociodemograficas (edad, grado, lugar de
residencia, nimero de integrantes de la familia, estado civil de los padres, nimero de hermanos

y nimero de medios hermanos)?

¢Qué relacion existe entre la cohesion familiar y la inteligencia emocional en las

estudiantes de secundaria del colegio Nuestra Sefiora del Rosario?

¢Que relacion existe entre la adaptabilidad familiar y la inteligencia emocional en las

estudiantes de secundaria del colegio Nuestra Sefiora del Rosario?
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1.3.  Objetivos.
Objetivo general.

Determinar qué relacion existe entre la funcionalidad familiar y la inteligencia

emocional en las estudiantes de secundaria del colegio Nuestra Sefiora del Rosario.
Objetivos especificos.

Determinar qué relacion existe entre la funcionalidad familiar de las estudiantes de
secundaria del colegio Nuestra Sefiora del Rosario y las variables sociodemogréficas (edad,
grado, lugar de residencia, niUmero de integrantes de la familia, estado civil de los padres,

numero de hermanos y nimero de medios hermanos).

Determinar qué relacion existe entre la inteligencia emocional de las estudiantes de
secundaria del colegio Nuestra Sefiora del Rosario y las variables sociodemograficas (edad,
grado, lugar de residencia, numero de integrantes de la familia, estado civil de los padres,

numero de hermanos y nimero de medios hermanos).

Determinar que relacion existe entre la cohesion familiar y la inteligencia emocional en

las estudiantes de secundaria del colegio Nuestra Sefiora del Rosario.

Determinar qué relacién existe entre la adaptabilidad familiar y la inteligencia

emocional en las estudiantes de secundaria del colegio Nuestra Sefiora del Rosario.
1.4.  Justificacion e importancia.

En la investigacidn se enfocd en estudiar la relacion que existe entre la funcionalidad
familiar y la inteligencia emocional en las estudiantes de secundaria del colegio Nuestra Sefiora
del Rosario. Tienden a ser poco estudiados en nuestro contexto social siendo de gran
envergadura, ya que, la familia como base de la sociedad provee de valores, principios,

aptitudes y actitudes al individuo en su proceso de desarrollo, que a su vez genera en este las
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herramientas para lidiar y adaptarse a las exigencias de su entorno. Ademas, a causa de factores
psicosociales, la cohesidn y la adaptabilidad familiar se modifican, lo cual crea un desequilibrio
en la vida del adolescente y en muchas ocasiones no es controlado con asertividad (Shaffer y

Kipp, 2007).

Bardales en 2005 (citado en Villarreal-Zegarra y Paz-Jesus, 2017, p. 24) menciona que
“los tipos de composicion familiar influyen en los niveles de inestabilidad emocional; la
composicidn nuclear se ha asociado con un nivel bajo de inestabilidad emocional, mientras que
una composicion extensa o familia extensa se vincula a un nivel mayor de inestabilidad

emocional”.

Entender la relacion de la funcionalidad familiar y la inteligencia emocional con
evidencia acorde a nuestro contexto es importante para tomar acciones preventivas en cuanto
a los estilos de crianza ademas estrechar los lazos de comunicacion gque, en ocasiones, quedan

pendientes cuando emergen dificultades en los estudiantes.

Estudiar ambas variables en adolescentes de distintas edades nos ayudara a tener un
panorama mas amplio de como se estd formando la inteligencia emocional de las alumnas en
cada etapa de su adolescencia ya que “en el adolescente estan presentes la motivacion y la
autoestima, los cuales se inician en etapas tempranas del desarrollo psicosocial, donde la
influencia de la familia es un elemento sustantivo en la consolidacion de la autoestima”

(Guitiérrez-Saldafa, Camacho-Calderdn, y Martinez-Martinez, 2007, p. 599).

En ésta investigacion se busca, mediante la aplicacién de las teorias de los sistemas de
pareja y familia de Olson conjuntamente con la teoria de inteligencia emocional de Bar-On
encontrar explicaciones sobre como se desarrollan individualmente y en correlacion estas

variables en las estudiantes.
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1.5.  Hipdtesis.
Hipatesis general.

Existe relacion estadisticamente significativa entre la funcionalidad familiar y la

inteligencia emocional en las estudiantes de secundaria del colegio Nuestra Sefiora del Rosario.
Hipdtesis especificas.

Existe una relacion estadisticamente significativa entre la funcionalidad familiar de las
estudiantes de secundaria del colegio Nuestra Sefiora del Rosario y las variables
sociodemograficas (edad, grado, lugar de residencia, nimero de integrantes de la familia,

estado civil de los padres, numero de hermanos y nimero de medios hermanos).

Existe una relacion estadisticamente significativa entre la inteligencia emocional de las
estudiantes de secundaria del colegio Nuestra Sefiora del Rosario y las variables
sociodemograficas (edad, grado, lugar de residencia, numero de integrantes de la familia,

estado civil de los padres, nimero de hermanos y nimero de medios hermanos).

Existe una relacion estadisticamente significativa entre la cohesion familiar y la

inteligencia emocional en las estudiantes de secundaria del colegio Nuestra Sefiora del Rosario.

Existe una relacion estadisticamente significativa entre la adaptabilidad familiar y la

inteligencia emocional en las estudiantes de secundaria del colegio Nuestra Sefiora del Rosario.
1.6. Variables.
Definicién conceptual de funcionalidad familiar.

La definicién conceptual de la primera variable la cual es funcionalidad familiar, esta

referenciada por Olson (2014) quién afirma que:

Es un sistema de intercambio en las interacciones familiares, especificamente a

través de los lazos emocionales que los miembros de la familia tienen entre si,
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y el grado de autonomia individual que una persona experimenta en la familia
(cohesion), asi como la habilidad del sistema familiar para combinar su
estructura de poder, sus roles, sus reglas de relacion en respuesta al estrés
situacional y de desarrollo (adaptabilidad). (Chavez, Limaylla, y Maza, 2018, p.

8)
Definicion operacional de funcionalidad familiar.

Dentro de la investigacidn se obtuvo como definicion operacional que la funcionalidad
familiar es el resultado de un sistema de correspondencia reciproca constante entre los
integrantes de una familia. Dentro de éste se encuentra el grado de interrelacion existente entre
sus miembros donde se involucran factores cognitivos, sociales y emocionales, considerando
el sentido de pertenencia e individualidad que cada miembro percibe a esto se le denomina
cohesion, al mismo tiempo la adaptabilidad es la forma de afrontar las crisis tanto normativas
y no normativas del ciclo vital, éstas tienden a intercambiar los roles de los miembros ante las

demandas de su entorno, cobrando un papel importante la comunicacion.
Definicion conceptual de inteligencia emocional.

La definicion conceptual de la segunda variable esta basada en lo escrito por Bar-On

(1997) quién manifiesta que es:

Un conjunto de habilidades emocionales, personales e interpersonales que
influyen en nuestra habilidad general para afrontar las demandas y presiones del
medio ambiente. Como tal muestra inteligencia emocional es un factor
importante en la determinacion de nuestra habilidad para tener éxito en la vida.
Directamente influye en nuestro bienestar emocional general. (Ugarriza y

Pajares, 2005, p. 17)
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Definicion operacional de inteligencia emocional.

En la investigacion la definicion operacional de la segunda variable se concibe como la
competencia de una persona para reconocer, entender, controlar y manejar las propias
emociones y estados de &nimo de acuerdo a las circunstancias que exige el entorno. Esto
incluye la autocomprension emocional acompafiado de ser asertivos con nuestros pensamientos
y emociones sin perjudicar los ajenos, ademas es el grado de empatia con personas de nuestro
entorno, con el objetivo de afrontar adecuadamente los problemas que puedan suscitarse,

tolerando el estrés y manejando emociones de forma optimista en la solucién de éstas.



Capitulo 11

Marco teorico
2.1.  Antecedentes del problema.
2.1.1. Antecedentes internacionales.

En este segmento se expone cuatro investigaciones internacionales que involucran las
dos variables de investigacion, éstas serviran como marco tedrico y posteriormente para la

discusion de los resultados.

Godoy (2017) realizd una tesis que tituld “Funcionamiento familiar e inteligencia
emocional en familias numerosas y no numerosas” realizada en la Universidad Pontificia
Comillas, donde su objetivo fue analizar la relacion entre el funcionamiento familiar y la
inteligencia emocional en una muestra de 74 familias. Las familias numerosas segun la
investigacion estaban dadas por tener mas de tres hijos y las no numerosas por tener menos de
tres hijos. Para la recoleccion de datos utilizaron los cuestionarios “FACES-II” de
funcionalidad familiar y “TMMS-24” de inteligencia emocional. Como conclusiones no se
encontré diferencia en el funcionamiento familiar entre ambos tipos de familia, las familias no
numerosas presentaron relacion entre cohesion e inteligencia emocional, no existiendo relacion

entre adaptabilidad e inteligencia emocional, asimismo las familias numerosas también
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presentaron relacion entre cohesién e inteligencia emocional y entre adaptabilidad e

inteligencia emocional.

Higuita y Cardona (2016) realizaron una investigacion titulada “Percepcion de
funcionalidad familiar en adolescentes escolarizados en instituciones educativas publicas de
Medellin (Colombia), 2014”, su objetivo fue analizar la percepcion de funcionalidad familiar,
segun factores sociodemograficos, en adolescentes de la ciudad de Medellin, el estudio fue de
tipo trasversal analitico, contando con una muestra de 3460 adolescentes a quienes se les
administro la escala de funcionalidad familiar APGAR (Por sus siglas en inglés: Adaptation,
Partnership, Growth, Affection, Resolve). En esta investigacion se encontré que hay una
prevalencia en la disfuncion familiar en hogares no nucleares, y a mayor escolaridad de padres

mejor percepcion de funcionalidad familiar.

Ysern (2016) realizé su tesis doctoral titulada “Relacion entre la inteligencia emocional,
recursos y problemas psicologicos, en la infancia y adolescencia”, tuvo como objetivos estudiar
la influencia e incidencia de la inteligencia emocional con la edad y el sexo, fortalezas
personales, ansiedad, depresion y quejas somaticas. La poblacion estuvo conformada por 1166
participantes de entre 10 y 16 afios de edad de varones y mujeres a quienes se aplicaron El
Listado de Quejas Somaticas (SCL), Inventario de Depresion Breve para nifios (CDI-S),
Cuestionario de Ansiedad Estado/Rasgo para Nifios (STAIC), Inventario de Fortalezas
Personales (PSI), y el Inventario de Inteligencia Emocional: Version para jovenes (EQi:YV).
Los resultados mostraron diferencias en relacion al sexo, teniendo superiores niveles de
inteligencia emocional las mujeres, también mostraron diferencias segin la edad,
evidenciandose una tendencia al descenso en la inteligencia emocional conforme aumenta la
edad. En conclusion, la inteligencia emocional es una variable relevante para el desarrollo de
habilidades personales como también para la prevencién de la depresién, ansiedad y quejas

somaticas, desde la pubertad hasta los ultimos afios de la adolescencia.
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Rojas (2017) realiz6 una investigacion titulada “La inteligencia emocional en el
contexto educativo de adolescentes cordobeses” tuvo tres objetivos: primero determinar la
existencia de diferencias en la inteligencias emocional entre varones y mujeres, segundo
determinar las diferencia de la variable de estudio segln su residencia y tercero determinar el
control emocional teniendo en cuenta en qué etapa de la adolescencia se encuentren. Para la
recoleccion de informacion se utiliz Trait Meta-Mood Scale (TMMS). El estudio cont6 con
una muestra de 666 participantes de 12 a 19 afos de edad, de tres instituciones educativas de
nivel secundario de Cérdoba. Al finalizar la investigacion se concluye que las mujeres tienen
un nivel mayor de inteligencia emocional que los varones; los estudiantes de la capital tienen
mejor inteligencia emocional de los que viven en zonas rurales y que los de cuarto afio

obtuvieron mejores resultados a comparacion de tercero, segundo y primer afio.

El primer antecedente internacional, menciona que el niUmero de integrantes no es un
factor determinante para los niveles de funcionalidad familiar, ya que, en su estudio no
encontraron diferencia alguna. En el segundo antecedente la conclusidn obtenida fue que existe
una elevada prevalencia de funcionalidad familiar relacionada a la escolaridad de los padres y
a las familias nucleares en la muestra estudiada. En el tercer antecedente hace referencia que
la muestra evaluada tiene un menor nivel de inteligencia emocional al tener mayor edad. Por
otra parte, el cuarto antecedente hace referencia que a mayor grado, es decir mayor edad, el

nivel de inteligencia emocional se incrementa.
2.1.2. Antecedentes nacionales.

En esta seccion se presenta a tres antecedentes nacionales que daran soporte a la

investigacion en consecuencia argumentar la discusion.

Geldres (2016) realizd una tesis de maestria titulada “Inteligencia emocional y

depresion en adolescentes victimas y no victimas de violencia familiar” realizado en la
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Universidad Mayor de San Marcos, donde tuvo como objetivo encontrar la relacion entre los
componentes de la inteligencia emocional y la depresion, en una muestra de 212 adolescentes
agrupados segun la condicion de violencia familiar. Esta investigacion muestra la correlacion
negativa entre la inteligencia emocional y la depresion, asimismo los adolescentes victimas de
violencia familiar presentan bajos niveles de inteligencia emocional en comparacién de los que
no son victimas de ésta, entonces la inteligencia emocional es factor primordial que permite al

adolescente manejar recursos para afrontar situaciones adversas y frustrantes.

Parraga (2016) en su tesis titulada “Funcionalidad familiar e inteligencia emocional en
alumnos del nivel secundario del distrito EI1 Agustino”, realizada en la Universidad San Ignacio
de Loyola, donde su objetivo fue determinar la relacion existente entre la funcionalidad familiar
e inteligencia emocional en los estudiantes de nivel secundario de instituciones educativas del
Distrito de EI Agustino utilizando un disefio transversal correlacional, con una muestra
conformada por 213 estudiantes, los instrumentos aplicados fueron “Escala de cohesion y
adaptabilidad familiar FACES III”’ e “Inventario de inteligencia emocional Bar — On ICE: NA
— Completo en nifios y adolescentes”. Obteniendo como resultado que existe relacion
estadisticamente significativa entre funcionalidad familiar e inteligencia emocional excepto en
el manejo de estrés, asimismo las mujeres presentaron mejor nivel de cohesion familiar e
inteligencia interpersonal y segun el tipo de colegio solo existié diferencias significativas en el

manejo de estrés.

Espinoza (2016) realizd una investigacion titulada “Funcionamiento familiar e
inteligencia emocional de los adolescentes con bajo rendimiento académico de tres
instituciones educativas particulares de Pacasmayo”, efectuada en la Universidad Privada del
Norte, la cual tuvo como objetivo determinar la relacion entre Funcionamiento Familiar e
Inteligencia Emocional en adolescentes con bajo rendimiento académico de tres instituciones

particulares. La muestra del estudio estuvo conformada por 110 estudiantes de bajo
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rendimiento, a quienes se les administro el cuestionario de sondeo familiar, FACES IV de
Funcionamiento Familiar y Traid Meta — Mood Scale (TMMS- 24) de Inteligencia Emocional,
para el analisis estadistico utiliz las pruebas de correlacion de Pearson y Spearman. Se
encontrd que existe relacion entre las dos variables, asimismo encuentra que cualquier tipo de
familia tiene repercusion en el desarrollo emocional del adolescente. Se concluye que la
familia es importante en el desarrollo de la inteligencia emocional ya que esto trasciende en el

rendimiento académico de los adolescentes.

Del primer antecedente menciona que los adolescentes victimas de violencia familiar
no tienen un nivel adecuado de inteligencia emocional, llegando a la conclusion de que esta es
esencial para afrontar situaciones adversas y frustrantes. El segundo antecedente, en su muestra
evaluada, halla la correlacion estadisticamente significativa entre las variables funcionalidad
familiar e inteligencia emocional, pero teniendo en cuenta que la dimension manejo de estrés
no guarda relacion con la primera variable. Finalmente, el tercer antecedente menciona que
existe relacion entre las variables estudiadas, ademas llega a la conclusion que sea el tipo de

familia, cada una de ellas tiene su propia forma de relacionarse.
2.1.3. Antecedentes locales.

En esta parte se muestra dos investigaciones del &mbito local, lo cual nos facilitara el

manejo de informacidn.

Peralta (2018) realiz6 una tesis que tituld “Funcionalidad familiar de familias de nifios
con necesidades educativas especiales del SAANEE Huancayo” realizada en la universidad
Continental, teniendo como objetivo describir la funcionalidad familiar de nifios con
necesidades educativas especiales del SAANEE en la ciudad de Huancayo. La investigacion
tuvo un nivel descriptivo. La muestra estuvo compuesta por 85 familias a quienes se les aplicd

la Escala de Cohesidn y Adaptabilidad Familiar (FACES I11) de David Olson. Como resultados
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se obtuvieron que 49.41% de las familias presentan un tipo de funcionalidad familiar de rango
medio, teniendo como el tipo de cohesion amalgamada con un 75.86% vy el tipo de
adaptabilidad fue rigida con un 54.12%. De la investigacion se concluye que la poblacion tiene
una funcionalidad entre los pardmetros aceptables con tendencias a la disfuncionalidad en

situaciones inesperadas.

Ruiz (2015) realiz6 una tesis que se tituld “Funcionalidad familiar y afrontamiento en
estudiantes de una universidad de Huancayo” realizado en la escuela de posgrado de la
Universidad Femenina Sagrado Corazdn, donde propuso establecer la relacion entre la
funcionalidad familiar y el afrontamiento en estudiantes de una universidad de Huancayo
utilizando un disefio Transeccional, con una muestra conformada por 234 estudiantes de la
carrera profesional de Psicologia de una universidad de Huancayo, a quienes se les aplico las
pruebas psicométricas de funcionalidad familiar FACES-I11 y de afrontamiento CRI-Y. Los
datos fueron analizados con la prueba de hipotesis “Chi cuadrado”. Como resultado se obtuvo
que existe relacion baja entre las dos variables en estudio, lo cual implica que ambas se

presentan de manera independiente en la poblacion estudiada.

Del primer antecedente local se baso en la validacion de la Escala de Cohesion y
Adaptabilidad Familiar (FACES I11) de David Olson a nuestro contexto, fue de utilidad para la
medicion de la primera variable. En el segundo antecedente se describe que la correlacion entre
la variable de afrontamiento, entendida como la capacidad adaptativa de una persona frente a

situaciones adversas del entorno, no es significativa con la variable funcionalidad familiar.
2.2. Bases teoricas.
2.2.1. Familia.

La definicion del término familia se ha convertido en una tarea dificil para los

investigadores, por la complejidad de esta misma, ya que dentro de aquella se encuentran varios
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aspectos que son sociales, afectivos y psicolégicos tornandose tedioso agruparlos todos en una
sola definicion. Por lo mencionado anteriormente, citaremos algunas definiciones las cuales

ayudaron en la investigacion.

Henao y Pontin (2015) definen a la familia como “la forma de organizacion basica para
la supervivencia bioldgica y afectiva de los individuos, y se configura alrededor de las
funciones de conyugalidad y sexualidad, reproduccion bioldgica y social, subsistencia y
convivencia” (p. 3). Ademas Losada (2015) afiade que “la familia es la matriz del desarrollo
psicosocial de sus miembros que debe adaptarse a la sociedad y posibilitar la continuidad de la
cultura” (p. 24). Estos autores platean que la familia es parte fundamental de las personas tanto

a nivel individual dandole todas las facilidades de supervivencia, ademas de sociabilizarlo.

Shaffer y Kipp (2007) mencionan que la “familia esta constituida por dos 0 mas
personas relacionadas por nacimiento, matrimonio, adopcion o decision, que tienen vinculos
emocionales y responsabilidades reciprocas” (p. 596). Asimismo, Palacio (2009) manifiesta
que “es el mundo por excelencia de la diversidad de sentimientos, de las emociones mas
profundas, de los afectos mas pertinaces, de la confianza y la certeza mas proxima” (p. 47).
Ambos autores nos dan a entender a la familia como una constitucion de personas por
consanguineidad o por decision donde se produce lazos emocionales y compromisos entre

ellos.

Por otro lado, existen investigadores los cuales ponen de manifiesto sobre la interaccion
y el funcionamiento existente en las familias. Tal es el caso de Minuchin y Fishman (2004)

quienes aseguran que:

La familia es un grupo natural que en el curso del tiempo ha elaborado pautas
de interaccion. Estas constituyen la estructura familiar, que a su vez rige el

funcionamiento de los miembros de la familia, define su gama de conductas y
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facilita su interaccion reciproca. La familia necesita de una estructura viable
para desempefiar sus tareas esenciales, a saber, apoyar la individuacion al

tiempo que proporciona un sentimiento de pertenencia. (p. 25)

La anterior definicion explica que la familia con el tiempo va elaborando patrones de
comportamiento dentro de esta, igualmente, esto ayudara para una mejor interaccion y

sentimiento de pertenencia de los integrantes.

La investigacion se basa en la definicién de Villarreal-Zegarra y Paz-Jesus (2015) la
cual definen a la familia como sistema lo cual implica que la estructura familiar esta dividida
en subsistemas. EIl subsistema conyugal estd compuesto por una pareja de esposos de sexos
distintos uniéndose con el objetivo claro de formar un hogar. Elsubsistema parental, este grupo
se forma a partir del nacimiento del primer hijo, se encargara de establecer las normas
familiares sobre las que los demas miembros han de orientar su comportamiento, igualmente,
se concibe a este subsistema como el encargado de ejercer y desarrollar las pautas de crianza
que formaran socialmente a los nifios. EIl subsistema fraterno compuesto por los hermanos

donde los hijos van aprendiendo a relacionarse con sus iguales a compartir, negociar y rechazar.
2.2.1.1. Funciones de la familia.

Dentro de la estructura familiar los integrantes cumplen funciones, estas conllevan a la
satisfaccion de sus necesidades basicas, emocionales, de proteccion, de pertenencia,
individualidad, formacion de cultura y valores de cada uno de ellos (Berger, 2016; UNICEF,

2015).

Por un lado, encontramos a Martin-Cala y Tamayo-Megret (2013) quienes afirman que
la familia tiene cuatro funciones. La primera es la biosocial, esta abarca las relaciones afectivas
de la pareja, el cuidado de sus hijos e identificacion con su familia. La Segunda funcion es la

econdmica, esta garantiza el cumplimento de bienes y servicios que demande la familia. La
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tercera funcion es la espiritual-cultural, donde involucra la transmision de la cultura y religion
de padres a hijos. Por ultimo, mencionan a la funcion educativa, la cual se da desde el
nacimiento y en transcurso de la vida de los hijos con la finalidad de que ellos se puedan valer

por si mismos.

Por otro lado, Zavala (2001), en su estudio propone funciones similares a Martin- Cala
y Tamayo-Megret, considerando a la funcion biolégica, social, econémica y educativa; sin
embargo él plantea, ademas, otras funciones como la psicolégica la cual sirve para el desarrollo
personal de los integrantes de la familia, luego esté la afectiva que hace referencia a que las
personas se sientan valoradas, queridas y seguras, por ultimo, se encuentra la funcion ética y
moral la cual consiste en la transmision de valores para el adecuado desarrollo en convivencia

con los integrantes del grupo familiar.
2.2.1.2. Tipos de familia.

Cuando se refiere a los tipos de familia, al igual que en la definicidn, existen varios
autores que tienen una distinta clasificacion al respecto, dado que el término ha ido

evolucionando y encontrando nuevas formas de tipificar a la familia.

Se cita en primer lugar a Papalia y Martorell (2017), mencionan que la familia se puede
tipificar en nuclear y extendida; siendo la nuclear una unidad de parentesco donde estan
incluidos uno o ambos padres y sus hijos, pudiendo ser biologicos, adoptivos o hijastros,
cumpliendo una relacion econémica y doméstica entre estas dos generaciones; el otro tipo de
familia a los que hacen referencia, es la extendida, estas conforman una red de parentesco de
varias generaciones pudiendo ser abuelos, padres, hijos, tios, primos y otros familiares quienes

a veces viven en un hogar.

Ademas, Berger (2016) propone clasificar a la familia en nuclear, monoparental,

extensa y poligama. Dado que la nuclear esta constituida por ambos padres y sus hijos bilogicos
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menores de 18 afios de edad; la monoparental estd compuesta por un progenitor y sus hijos
menores de 18; la extensa esta formada por tres 0 mas generaciones de individuos viviendo en
la misma casa; y finalmente la poligama compuesta por un hombre y sus varias esposas con

todos sus hijos.

Afadiendo al tema, Martinez (2001) menciona que las familias se constituyen en
hogares, los cuales sirven para el desarrollo de sus integrantes, ademas, en su clasificacion
primero considera al hogar familiar nuclear, donde habitan en la misma casa, padre, madre e
hijos. En segundo lugar, el hogar familiar extenso, donde en la misma residencia conviven
padre, madre, hijos y otros integrantes. En tercer lugar, el hogar familiar monoparental, moran
en el mismo hogar un padre o una madre solteros con sus hijos, puede ser el caso que también
otro familiar soltero esté al cuidado de los hijos. En cuarto lugar, el hogar unipersonal, donde
vive sola una persona. Por ultimo, esta el hogar no familiar, el cual lo conforman personas sin

lazos sanguineos ni politicos los cuales conviven como una familia.

Sin embargo, la tipologia que guio la investigacion es la presentada por Losada (2015)
la cual expone a la familia nuclear, extensa, reconstruida y monoparental. La primera esta
formada por padres e hijos. La segunda integra a padres, hijos, abuelos, tios, primos, sobrinos,
etc. A laterceratambién se le denominada recompuesta, ya que, es la integracion de uno o de
los dos miembros de la pareja parental que provienen de relaciones anteriores con sus
respectivos hijos sumados con la pareja actual. Por ultimo, esta la familia monoparental que

compone uno de los padres y sus hijos que, habitualmente es la madre.
2.2.1.3. Familia con adolescentes.

Tocar este punto es importante para la investigacion, primero se define el concepto de
adolescencia. Por ello se cita a Papalia y Martorell (2017) quienes definen a esta como

“transicion del desarrollo entre la nifiez y la adultez que implica importantes cambios fisicos,
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cognoscitivos y psicosociales” (p. 323) afladiendo a esto, la etapa transcurre desde los 11 afios

hasta 19 o 20 afios de edad.

De acuerdo a Berger (2016) “la adolescencia es un tiempo de trasformaciones grandes
y a menudo drasticas, la familia como sistema social también se modifica, lo mismo que la
comunicacion intergeneracional” (p. 358). Lo cual nos indica los cambios que atravesara la
familia durante la etapa de la adolescencia, todo el sistema se vera modificado hasta incluso la

comunicacion.

También, como menciona Papalia y Martonell (2017), los adolescentes tienen una
necesidad de buscar su individualidad, los padres tienen otro desafio que les resulta dificil
ejecutarlo, pues por un lado, quieren que sus hijos sean independientes pero les cuesta dejarlos
ir, lo cual provoca en algunas ocasiones discusiones en la familia. Asimismo, Escobar (2015)
manifiesta que “a veces, puede que las expectativas de los padres no sean las mismas que las
de los hijos, quienes ya han desarrollado una nueva capacidad cognitiva y moral para poder
tomar sus decisiones, lo cual genera conflicto entre ambos y los padres pueden asumir un rol

protector y controlador” (p. 27).
2.2.2. Funcionamiento Familiar.

Para determinar el funcionamiento de la familia es primordial conocer acerca de éste

con las definiciones de investigadores que han ahondado en el tema.

En primer lugar, Camacho et al. (2009) aseguran que el funcionamiento familiar es “la
dinamica relacional interactiva y sistémica que se da entre los miembros de una familia y mide
el grado de satisfaccion de las funciones basicas del sistema familiar, mediante las dimensiones
de cohesion, armonia, rol, permeabilidad, participacion y adaptabilidad” (p. 81). Asimismo,
Louro (2003) sefiala que son todos los procesos psicoldgicos de los miembros, que ocurren

dentro de la familia, actuando como fortaleza, posibilitando un desarrollo saludable y una
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forma de enfrentar la adversidad que pueda ocurrir. Con las definiciones anteriores se tiene de
corolario que el funcionamiento familiar es cdmo la familia satisface sus necesidades y va

cumpliendo sus roles para un desarrollo pleno de sus miembros.

Del mismo modo, Rosales (2016) menciona que la funcionalidad familiar “es la
capacidad del sistema familiar para cumplir con sus funciones esenciales enfrentando y
superando cada una de las etapas del ciclo vital, permitiendo la interaccion con otros sistemas”
(p- 40). Anadiendo a lo anterior, si la dindamica en la familia “resulta adecuada y flexible, o
sea, funcional, contribuira a la armonia familiar y proporcionara a sus miembros la posibilidad
de desarrollar s6lidos sentimientos de identidad, seguridad y bienestar” (Meza, 2010, p. 3). En
resumen, el constructo es la interaccion de los miembros con el objetivo de generar un sentido

de pertenencia dentro de la familia para enfrentar las dificultades que puedan suceder.

Finalmente, la investigacion se basé en lo propuesto por Olson (2014), quien manifiesta
que el funcionamiento familiar es “La interaccion de vinculo afectivos entre miembros de la
familia (cohesidn) y que pueda ser capaz de cambiar su estructura con el fin de superar las

dificultades evolutivas familiares (adaptabilidad)” (citado en Chavez et al., 2018, p. 8).
2.2.2.1. Modelo circumplejo de sistemas maritales y familiares.

La investigacién fundamentalmente se basé en la teoria propuesta por el Ph. D. David
H. Olson conjuntamente con sus colaboradores, desarrollaron el Modelo Circumplejo de
sistemas maritales y familiares entre los afios 1979 a 1989, creando evaluaciones para medir el
comportamiento dentro de la familia, ademas, se llama circumplejo ya que hace referencia a

un modelo circular donde los autores pueden clasificar en tipos de familias (Singlienza, 2015).

La investigacion se fundamento en el enfoque sistémico. Este consiste en que “los
fendmenos son vistos en funcidn de relaciones e integracién. Se destaca la interrelacion y la

interdependencia de todos los fendmenos, asi como la naturaleza dinamica de los sistemas
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vivientes” (Meza, 2010, p. 16). Asimismo dentro de este enfoque “el ambiente es el marco en
el cual se originan los problemas y en donde se ha de intervenir para detectarlos, prevenirlos o
solucionarlos” (Zambrano, 2011, p. 17). Como resumen, el enfoque sistémico consiste en que
los miembros estan en constante relacion entre ellos en un ambiente donde pueden surgir

eventuales problemas.

Del mismo modo, dentro del modelo circumplejo se contempla, como menciona Olson
(2000), “Cohesion familiar, flexibilidad y comunicacion son las tres dimensiones en el modelo
circumplejo. Estas tres dimensiones surgieron de una agrupacién conceptual de mas de
cincuenta conceptos desarrollados para describir dinamicas maritales y familiares” (p. 144).
Es relevante mencionar que la dimension de comunicacion “estd inmersa, actuando como
facilitadora en las 2 primeras dimensiones, por tal motivo no se identifica como indicador de

la evaluacion” (Ferrer-Honores et al., 2013).

Segun el grado de cohesion y flexibilidad que presenta la familia se puede establecer
16 categorias de funcionamiento familiar las cuales se ubican en tres rangos: balanceado, medio
y extremo (Ver figura 1). Ademas de ello es importante mencionar que las familias balanceadas
son las que cumplen de manera 6ptima las dos dimensiones, tanto cohesiébn como
adaptabilidad, siendo éstas las mas funcionales (Olson, 2000). Las familias de rango medio
son aquellas que presentan dificultades en una sola dimension esto puede ser producto del
estrés (Aguilar, 2017). Por ultimo, se encuentra las extremas, las cuales tendrian problemas en
ambas dimensiones, siendo estas las familias que tienen mas inconvenientes en el transcurso

de sus vidas (Schmidt, Barreyro, y Maglio, 2010).
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Figura 1. Caracterizacién de los Sistemas Familiares y maritales segun el nivel de Cohesion y Adaptabilidad.
Tomado de Schmidit, et al. (2010).

2.2.2.2.1. Cohesion.

La definicion de la dimension de cohesion familiar estd fundamentada por Olson
(2000), quien la sefiala como “El vinculo emocional que los miembros de la familia tienen uno
hacia el otro” (p. 145), asimismo, es la “autonomia existente entre los miembros de la familia”
(Lopez, 2002, p. 159); ademas sus indicadores son vinculacion emocional, limites, coaliciones,

tiempo, espacio, amigos, toma de decisiones, intereses y recreacion.

Dentro de los indicadores de cohesion Aguilar (2017) menciona que la vinculacion
emocional es la unidn de los miembros de la familia y se expresan mediante el afecto. Los
limites son las caracteristicas cuando la familia sociabiliza perdiendo o manteniendo la unidad
y control familiar. Las coaliciones son las alianzas que se realizan dentro de la familia cuando
un miembro necesita ayuda. EI tiempo se refiere a la duracién que comparten juntos los
miembros de la familia. EIl espacio es la interaccion fisica que puede o no existir entre los
miembros. Los amigos se refieren a la aprobacidén que da la familia a los amigos de sus

miembros. La toma de decisiones consiste en los acuerdos y decisiones que se toman dentro

de la familia. Los intereses y recreacion residen en la capacidad de divertirse en conjunto.
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Asi mismo, Olson (2000) sefiala que para ésta dimension existen cuatro tipos de
familias de acuerdo al nivel de cohesidn, las que obtienen nivel bajo seran desligadas; las que
tienen nivel medio se catalogaran como separadas y conectadas; finalmente las que poseen un
nivel alto seran amalgamadas como se muestra en la Tabla 1. Al mismo tiempo, menciona que
las familias de nivel medio favorecen el funcionamiento familiar mientras las otras se muestran

con dificultades.



Tabla 1

Dimension Cohesion Familiar

DESLIGADA
(BAJO)

SEPARADA
(MEDIO)

CONECTADA
(MEDIO)

AMALGAMADA
(ALTO)

INDEPENDENCIA

LIMITES
FAMILIARES

COALICIONES
TIEMPO

ESPACIO

AMIGOS

TOMA DE

DECISIONES

INTERESES Y
RECREACIONES

Alta dependencia entre
los miembros de la
familia.

Limites externos
abiertos e internos
cerrados.

Limites generacionales
rigidos.

Coalicion débil.

La familia esta mucho
tiempo fisica y
emocionalmente
separada

El espacio fisico y
emocional esta separado
al maximo.
Principalmente amigos
individuales; pocos
amigos de la familia.

Premian las decisiones
individuales.

Priman actividades
individuales sobre las
familiares

Mediana independencia de los
miembros de la familia.

Los limites externo e internos
son semiabiertos.
Claros limites generacionales.

Clara coalicion marital.
Es importante estar solos y
juntos.

El espacio privado se
mantiene; algun espacio
familiar.

Algunos amigos individuales y
algunos familiares.

De la opinién de los miembros
de mayor capacidad salen
decisiones individuales.

Algunas actividades familiares
espontaneas; el soporte son las
actividades individuales.

Mediana dependencia de los
miembros de la familia.

Limites externos semiabiertos y
los internos abiertos.
Claros limites generacionales.

Fuerte coalicion marital.

Estar juntos es importante y se
permiten estar solos solo por
razones importantes.

Mucho espacio familiar, poco
espacio privado.

Algunos amigos individuales;
mucha actividad con amigos de
la familia.

Las decisiones individuales se
participan; las importantes son
hechas en familia.

La familia se involucra en los
intereses individuales; algunas
actividades familiares.

Alta dependencia de los
miembros de la familia.

Limites externos cerrados e
internos borrosos.

Limites generacionales
borrosas

Coalicion de padre e hijos.
Muchisimo tiempo juntos y
muy poco tiempo solos.

No hay o es poco, el espacio
privado de los miembros.

Muy limitados amigos
individuales; principalmente
amigos de la familia.

Todas las decisiones
(individuales o de relacion)
deben ser hechas en familia.

Las principales o todas las
actividades e intereses
tienen que ser con la
participacion familiar.

Fuente: Reusche (1994)
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En la Tabla 1 se muestra a las familias desligadas que presentan gran autonomia
individual y poca union familiar, limites generacionales rigidos, mucho tiempo separados fisica
y emocionalmente, priman las decisiones individuales, las actividades y los amigos son
individuales y no familiares. En las familias separadas se caracterizan porque presentan
moderada independencia de los miembros de la familia, limites generacionales claros, hay un
equilibrio entre estar solos y en familia, amigos individuales y familiares, algunas actividades
familiares espontaneas y soporte en las actividades individuales, decisiones con base
individual. Las conectadas presentan moderada dependencia de la familia; claros limites
generacionales; mucho tiempo, espacio, amigos y actividades en familia, aunque pueden
conservar algunos amigos y tiempos individuales; las decisiones importantes son hechas en
familia. Y finalmente las amalgamadas se caracterizan por alta sobre identificacion familiar
que impide el desarrollo individual; los limites generacionales son borrosos; el tiempo, los
amigos Yy las actividades deben compartirse en familia; todas las decisiones son tomadas en

familia.
2.2.2.2.2. Adaptabilidad.

La definicion de la dimension adaptabilidad familiar es dada por Olson (2000), quien
la sefiala como ““la habilidad de cambio en su liderazgo, relaciones de rol y reglas de relacion”
(p. 147), ademas menciona que lo caracteristico de esta dimensién es como la familia se
equilibra frente a un cambio. Asimismo, sus indicadores son liderazgo, control, disciplina,

estilos de negociacion, relaciones de rol y reglas de relacion.

Los indicadores de esta dimensidn las describe Aguilar (2017), donde el poder se refiere
al liderazgo que poseen los padres para resolver problemas dentro de la familia. La asertividad
es la capacidad de los miembros de la familia para expresar sus ideas sin restricciones. Los
roles son responsabilidades que tiene cada miembro dentro de la organizacion familiar. Las

reglas se refieren a las normas que deben asumir los miembros de la familia.
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Por otro lado, Olson (2000) sefiala que para ésta dimension existen cuatro tipos de
familias de acuerdo al nivel de adaptabilidad, las que obtienen nivel bajo seran rigidas; las que
tiene nivel medio se catalogaran como estructuradas y flexibles; finalmente las que poseen un

nivel alto seran cadticas.



Tabla 2

Dimension Adaptabilidad Familiar

RIGIDO ESTRUCTURADO FLEXIBLE CAOTICO
(BAJO) (MEDIO) (MEDIO) (ALTO)
LIDERAZGO Estilo pasivo o Generalmente asertivo. Generalmente Estilo agresivo- pasivo.
agresivo. asertivo.
CONTROL Liderazgo autoritario. Liderazgo democraticoy  Igualitario No existe liderazgo.
estable. confluido- cambio.
DISCIPLINA Autocratico. Democrético. De Democratico con Laisse-Faire, muy

NEGOCIACION

ROLES

REGLAS

SISTEMAS DE )
RETROALIMENTACION

Demasiado estrecho

Negociacion limitada.
Pobre solucion de
problemas.

Roles rigidos y
estereotipados.

Reglas rigidas; muchas
reglas explicitas y
pocas implicitas. Se
imponen estrictamente.

Principalmente
negativo y poco
positivo.

predecibles
consecuencias.
Negociacion
estructurada. Buena
solucién de problemas.

Algunos roles de
participacion.

Pocas reglas que
cambian, mas reglas
explicitas que implicitas.
Reglas usualmente
impuestas.

Mas, negativa que
positiva.

impredecibles
consecuencias.
Buena negociacion
y solucion de los
problemas.

Roles de accion y
participacion, cambio
fluido.

Algunos cambios de
reglas. Mas reglas
implicitas y a veces
impuestas

Mas negativa que
positiva.

indulgente y
amalgamado.
Negociacion terminada.
Pobre solucion de
problemas.

Dramatico cambio o
desviacion de roles.

Dramatico cambio de
reglas. Muchas reglas
implicitas, pocas
explicitas; se imponen
arbitrariamente.

Principalmente positiva
Y pOco negativa.

Fuente: Reusche (1994)
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En la Tabla 2 se muestra las caracteristicas que presentan las familias rigidas tienen un
liderazgo autoritario y fuerte control parental, los padres imponen las decisiones; disciplina
estricta, rigida y su aplicacién es severa; roles rigidos y estereotipados; las reglas se hacen
cumplir estrictamente, no existiendo la posibilidad de cambio. Las familias estructuradas
tienen liderazgo, en principio autoritario, siendo algunas veces igualitario; control democratico
y estable, los padres toman las decisiones; disciplina democratica con predictibles
consecuencias; los roles son estables, pero pueden compartirse; las reglas se hacen cumplir
firmemente, son pocas las que cambian. Las familias flexibles poseen liderazgo igualitario,
permite cambios; control igual en todos los miembros de la familia, con fluido cambio y hay
acuerdo en las decisiones; disciplina democratica con impredecibles consecuencias; se
comparten e intercambian los roles; las reglas se hacen cumplir con flexibilidad y algunas
cambian. Y por ultimo las familias caoticas gozan de liderazgo limitado o ineficaz; no existe
control; disciplina muy poco severa, habiendo inconsistencia en sus consecuencias, las
decisiones parentales son impulsivas; hay falta de claridad en los roles y frecuentes cambios

en las reglas.
2.2.3. Inteligencia emocional (IE).

El constructo IE tiene su origen en 1920 en el concepto de “Inteligencia Social” de
Thorndike, quien la define como "la capacidad de entender y manejar a los hombres y mujeres,
nifios y nifias para actuar sabiamente en las relaciones humanas” (Law, Wong, Huang & Li,
2008; citado en Trigoso, 2013, p. 36). Posteriormente en 1983, Howard Gardner public6 su
libro Frames of mind, donde explica que la inteligencia no se limita al Coeficiente intelectual,
sino que hay diferentes competencias que una persona puede desarrollar y estan ubicadas en

diferentes partes del cerebro (Ernst-Slavit, 2001).

La teoria de Howard Gardner es conocida como Inteligencias Multiples, la cual propone

que los seres humanos desarrollan siete tipos de inteligencia: inteligencia verbal-linglistica,
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inteligencia l6gico-matemadtica, inteligencia auditiva musical, inteligencia cinestésica-
corporal, inteligencia visual-espacial, la inteligencia intrapersonal e inteligencia interpersonal,
es importante resaltar que éstas dos Ultimas estan relacionadas al concepto de inteligencia social
de Thorndike. Ademas, Gardner en 1995 incluyo en su teoria la inteligencia naturista y en

1998 agrega un nuevo tipo, la inteligencia existencial (Trujillo y Rivas, 2005).

Asimismo, Gardner en 1983 define a la Inteligencia interpersonal como “la habilidad
de conectarse y trabajar eficientemente con otras personas, desplegar empatia y comprender
motivaciones y metas” (citado en Ernst-Slavit, 2001, p. 326), mientras que a la Inteligencia
Intrapersonal como “la habilidad de poder auto-analizarse, reflexionar, de ser contemplativo y
evaluar calladamente las acciones y sentimientos mas profundos, la capacidad de conocerse a

si mismo” (citado en Ernst-Slavit, 2001, p. 326).

Posteriormente en 1990 los psicologos norteamericanos Salovey y Mayer fueron
quienes estructuraron el concepto de IE y la definieron como “la capacidad para supervisar los
sentimientos y las emociones de uno mismo y de los demas, de discriminar entre ellos y de usar
esta informacion para la orientacion de la accion y el pensamiento propio” (Trigoso, 2013, p.
39). A partir de este concepto, el constructo tendria un gran impacto para su estudio, y el
desarrollo de habilidades que lo comprenden. En los afios siguientes, estos autores fueron
revisando su teoria para asignarle mayores aportaciones y tener una definicién que englobe

cada una de sus caracteristicas, la cual se concibe de la siguiente manera:

La inteligencia emocional incluye la habilidad de percibir con precision, valorar y
expresar emocion; la habilidad de acceder y/o generar sentimientos cuando facilitan
pensamientos; la habilidad de comprender la emocién y el conocimiento emocional; y la
habilidad para regular las emociones para promover crecimiento emocional e intelectual

(Bisquerra, 2003, p. 18).
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Sinembargo, Goleman en 1995, investigador y periodista del New York Times, es quien
difunde profusamente el constructo a través de su libro “Inteligencia Emocional”, y quien

define como:

La capacidad de reconocer nuestros propios sentimientos, los sentimientos de
los demas, motivarnos y manejar adecuadamente las relaciones que sostenemos
con los demas y con nosotros mismos. Se trata de un término que engloba
habilidades muy distintas —aunque complementarias- a la inteligencia
académica, la capacidad exclusivamente cognitiva medida por el cociente

intelectual. (Goleman, 1998, p. 196)

Bar-On en 1985, empled la expresion EQ (Emotional Quotient) en su tesis doctoral.
Segun expone él mismo, éste término fue acufiado en 1980. No obstante, la difusion fue
minuscula, pero en 1997 la popularidad del constructo cobré importancia porgue se publicé la
primera version del The Emotional Quotient Inventory. Posteriormente, Bar-On (1997) define
a la inteligencia emocional como “un conjunto de habilidades emocionales, personales ¢
interpersonales que influyen en nuestra habilidad general para afrontar las demandas y
presiones del medio” (citado por Ugarriza, 2001,p. 131), la perspectiva de este autor cobra
mucha importancia en el desarrollo de esta investigacion, ya que, fue base para el analisis de
las variables, la recoleccion y procesamiento de la informacion procesada y expuesta en los

resultados.
2.2.4. Modelos de la Inteligencia Emocional.
2.2.4.1. Modelos de habilidad.

El modelo de habilidad considera a la IE basada en el uso adaptativo de las emociones
y su influencia en el pensamiento. Esta enfocada en el estudio de las capacidades relacionadas

al procesamiento de la informacién emocional que influye en la gestion eficaz de nuestras
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emociones con el fin de facilitar un razonamiento adecuado y responder de manera efectiva las
demandas del entorno (Extremera y Ferndndez, 2005). Peter Salovey y John Mayer quienes
acufan el término de Inteligencia emocional son los autores mas relevantes de este modelo y

explicaremos a continuacion con detalle.
2.2.4.2. Modelo de Salovey y Mayer.

El modelo ha tenido aportes en sucesivas ocasiones desde 1990 por sus autores Salovey
y Mayer quienes complementaron el modelo hasta consolidarlo como uno de los mas populares
y esgrimidos. Mayer y Salovey (1997) describen a la IE como un conjunto de habilidades

emocionales y describen cuatro:

La habilidad para percibir, valorar y expresar emociones con exactitud; la
habilidad para acceder y/o generar sentimientos que faciliten el pensamiento; la
habilidad para comprender emociones y el conocimiento emocional; y la
habilidad para regular las emociones promoviendo un crecimiento emocional e

intelectual (citado en Extremera y Fernandez, 2005, p. 25).

Ademas, dentro de esta teoria se considera cuatro dimensiones. La primera es la
percepcion emocional, que es la habilidad para identificar las propias emociones siendo
conscientes de nuestras reacciones fisioldgicas y cognitivas que son inherentes, ademas implica
reconocer acertadamente emociones en otras personas, esto comprende prestar especial
atencién para decodificar el tono de voz, la expresion facial, o la expresion corporal de las

personas que nos rodean.

La segunda es la facilitacion emocional del pensamiento, comprende la habilidad que
involucra la capacidad para relacionar las emociones con los procesos cognitivos, los estados

afectivos influyen en la forma en que pensamos y como afrontamos las situaciones de la vida
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cotidiana, en funcion del estado de animo una persona afrontara los problemas siendo optimista

0 pesimista, esto implica hacer llevaderas las adversidades que se presenten en el ciclo vital.

La tercera es la compresion emocional, esta es la habilidad para conocer y reconocer el
bagaje de emociones que se manifiestan en uno mismo y en los demas, esto comprende la
clasificacion emocional de los sentimientos y el conocimiento de las causas que desencadenan
el estado de &nimo y las consecuencias en el comportamiento. Ademas, la comprensién
emocional implica entender como se combinan los diferentes estados emocionales y como se
forman las emociones secundarias. Por otro lado, sugiere la habilidad para decodificar el
significado de las emociones complejas. También forma parte la habilidad para entender los
cambios de unos estados emocionales a otros. Por altimo, la aparicion de sentimientos que

resultan contradictorios y que aparecen en simultaneo.

Y por ultimo, la regulacién emocional, que es la habilidad basada en la gestion de las
emociones, la capacidad para estar abierto a los estados emocionales, tanto positivos como
negativos, envuelve la habilidad para regular las emociones propias y de los demas, es posible
moderar las emociones negativas e intensificar las positivas. También implica el manejo de
las dimensiones intrapersonal e interpersonal, poniendo en préctica estrategias de regulacion
emocional. Un aspecto importante es el manejo consciente de las emociones para lograr un

crecimiento emocional e intelectual.
2.2.4.4. Modelos Mixtos.

Los modelos mixtos combinan caracteristicas de personalidad y habilidades en cuanto
a la regulacién de emociones. A diferencia de los modelos de habilidad toman en cuenta
aspectos propios de la personalidad (Extremera y Fernandez, 2005). Los autores mas
representativos de este modelo son Goleman (1995) y Bar-On (1997) éste ltimo es el principal

autor en cuyo modelo se basé el desarrollo de la investigacion.
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2.2.4.5. Modelo de Goleman.

En su modelo, Goleman afirma que el desarrollo adecuado de la IE puede garantizar la
superacion en la vida de una persona, ademas sostiene que el Coeficiente Emocional no difiere
del Coeficiente Intelectual, sino que acompafia y complementa. Ambos pueden estar
desarrollados en diferente media y pueden llevar al éxito dependiendo del entorno en el cual
una persona ponga en funcién la Inteligencia Intelectual o la IE (Garcia-Fernandez y Giménez-
Mas, 2010). Su teoria fue enfocada al &mbito empresarial, donde resalta el éxito laboral de las
personas con mayor competencia emocional. Este modelo en un principio tenia cinco etapas

que posteriormente fueron reformuladas para quedarse con cuatro (Mejia, 2013).

Dentro del modelo de Goleman se encuentran cuatro componentes; la autoconciencia,
que es la conciencia emocional que una persona tiene, conocimiento de sus fortalezas y la
confianza en si mismo; la autodireccion, comprende el control de nuestros impulsos, estados y
recursos internos, y la respuesta emocional de manera idonea a las demandas del entorno; las
aptitudes sociales, comprenden la conciencia de necesidades, sentimientos y preocupaciones
del medio social que nos rodea; y las relaciones de direccién, es la capacidad para emitir
respuestas deseables que nos ayuden a la armonia y convivencia efectiva con los demas, difiere

sobre el control sobre otro individuo.
2.2.4.6. Modelo de Bar-On.

El modelo que plantea Bar-On sostiene que la “Inteligencia general esta compuesta
tanto de la inteligencia cognitiva, evaluada por el CI (coeficiente intelectual) y la inteligencia
emocional, evaluada por el CE (coeficiente emocional)” (Ugarriza y Pajares, 2005, p. 18). Las
personas exitosas con una vida saludablemente estable tienen una inteligencia emocional
adecuada, y esta puede variar, ya que, puede ser mejorada en las personas mediante programas,

talleres, o terapias enfocadas a su desarrollo.
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Este modelo ademas indica que la inteligencia emocional se relaciona ampliamente con
la personalidad y capacidad intelectual, estas se combinan para la adaptabilidad efectiva de la
persona con su entorno. Bar-On (1997) en su modelo detalla cinco componentes: componente
intrapersonal, componente interpersonal, componente de adaptabilidad, componente del
manejo del estrés y componente del estado de animo en general, describiremos cada

componente a continuacion (citado en Ugarriza, 2001).
2.2.4.6.1. Componente intrapersonal.

Dentro de esta area los indicadores son: La comprension emocional de si mismo, que
es la habilidad para darse cuenta y comprender los sentimientos y emociones, ademas
diferenciarlos y conocer el porqué de los mismos. La asertividad, entendida como la habilidad
gue una persona tiene para expresar sentimientos y creencias, sin perjudicar los sentimientos
ajenos, ademas podemos defender nuestros derechos de manera idénea. El autoconcepto es la
capacidad para aceptar, respetar y confiar en si mismo, reconociendo los aspectos positivos y
negativos, es decir nuestras posibilidades y limitaciones. La autorrealizacion, que es la
habilidad para realizar las cosas que realmente deseamos y disfrutar de su ejecucion. Y por
altimo, la independencia que comprende la habilidad para tener confianza de nuestros
pensamientos, acciones con el fin de ser independientes emocionalmente para la toma de
decisiones. Entonces podemos decir que éste componente abarca a la persona en su

autoconocimiento en cuanto a las emociones y la manera idonea de mostrarlas.
2.2.4.6.2. Componente interpersonal.

En esta area se encuentra los indicadores: La empatia, que es la habilidad para sentir,
comprender, percibir y apreciar los sentimientos de los demas; Relaciones interpersonales,
habilidad de una persona para formar y conservar relaciones con cercania emocional

manteniendo la intimidad individual y respeto; Responsabilidad social, es la habilidad de una
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persona para cooperar y contribuir, con su entorno social con el fin de intervenir de manera
positiva. Este componente describe la manera en que una persona puede desenvolverse con su
entorno en términos emocionales y la vez como es capaz de mantener sus interacciones

efectivamente.
2.2.4.6.3. Componentes de adaptabilidad.

En esta area encontramos los siguientes indicadores: Solucion de problemas, es la
habilidad para reconocer e identificar un problema en el entorno, con el fin de generar y
efectuar soluciones de manera efectiva; Prueba de la realidad, habilidad para evaluar la relacion
entre lo que experimentamos de forma subjetiva y lo que verdaderamente existe que es lo
objetivo; y Flexibilidad, que consiste en la habilidad para ajustar nuestras emociones,
pensamientos y conductas con respecto a las demandas del entorno. En este componente se
resalta el conocimiento pleno de nuestro entorno y moldear nuestras emociones con el

propdsito de generar soluciones.
2.2.4.6.4. Componentes del manejo del estrés.

Esta area esta conformada por los siguientes indicadores: Tolerancia al estres, es la
habilidad para sobrellevar situaciones adversas, eventos estresantes y emociones fuertes
manteniendo el equilibrio emocional y ademas hacer frente al estrés de manera efectiva; y
Control de los impulsos, habilidad para manejar, resistir, postergar y controlar nuestras
emociones. Por lo tanto, éste componente involucra la estabilidad emocional a pesar de

circunstancias desfavorables en las que se puede encontrar la persona.
2.2.4.6.5. Componente del estado de animo en general.

En esta area encontramos los siguientes indicadores: Felicidad, es la habilidad para
sentir satisfaccion y disfrutar de aspectos de nuestra vida, expresar sentimientos positivos

referentes a ello; y Optimismo, es la habilidad para ver los aspectos buenos de la vida y a pesar
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de situaciones adveras mostrar actitud positiva. La particularidad de éste componente es la

capacidad para disfrutar y observar el lado bueno en las situaciones cotidianas.
2.3.  Definicion de Términos Basicos.

2.3.1. Funcionamiento familiar.

La definicién para Olson (2000) de la variable es:

Es la interaccion de vinculos afectivos entre miembros de la familia (cohesion)
y que pueda ser capaz de cambiar su estructura con el fin de superar las
dificultades evolutivas familiares (adaptabilidad). Esta teoria contempla las
situaciones que atraviesan la familia durante la vida y los cambios que deben
realizar en su estructura para lograr una adaptacion y cohesion, que ayuden a
una mejor estabilidad para el crecimiento saludable del nifio (citado en Ferrer-

Honores et al., 2013, p. 52)
2.3.2. Inteligencia Emocional.
La definicion para Bar-On (1997) es:

Un conjunto de habilidades emocionales, personales e interpersonales que
influyen en nuestra habilidad general para afrontar las demandas y presiones del
medio ambiente. Como tal, nuestra inteligencia emocional es un factor
importante en la determinacion de nuestra habilidad para tener éxito en la vida

(citado en Ugarriza y Pajares, 2005, p. 17-18).
2.3.3. Comunicacion familiar
Dentro de la investigacion se utiliza este término el cual esta definido como:

El proceso simbolico transaccional de generar al interior del sistema familiar,

significados a eventos, cosas y situaciones del diario vivir. Es un proceso de
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influencia mutua y evolutiva que incluye mensajes verbales y no verbales,
percepciones, sentimientos y cogniciones de los integrantes del grupo familiar.

(Gallego, 2006, p. 92)
2.3.4. Emocion

Bisquerra (2003) menciona que la “emocion es un estado complejo del organismo
caracterizado por una excitacion o perturbacion que predispone a una respuesta organizada.

Las emociones se generan como respuesta a un acontecimiento externo o interno” (p. 12)
2.3.5. Estudiante

Dentro de la definicion de este término se menciona lo siguiente que estudiante es “la
persona que se dedica a aprender, ya sea por su cuenta o mediante la asistencia a una institucion
educativa” (Picon y Corea, 2015, p. 11). Asimimo se agrega que en varios paises los
estudiantes atraviesan por varias etapas educativas, todo ello para culminar en una

especializacion.
2.3.6. Competencia emocional

Saarni (1997) define las competencias emocionales como “un conjunto articulado de
capacidades y habilidades que un individuo necesita para desenvolverse en un ambiente
cambiante y surgir como una persona diferenciada, mejor adaptada, eficiente y con mayor

confianza en si misma” (citado en Fragroso, 2015, p. 119)
2.3.7. Desarrollo emocional

En la investigacion es importante definir este concepto como lo afirman Papalia, Olds
y Duskin (2005), el desarrollo emocional es “un proceso en el que se construye la identidad (el
y0), autoestima, seguridad y confianza en si mismo y en el mundo que lo rodea, esto permite

ubicarse como una persona Unica y distinta.” (citado en Castillo, 2008 p. 40)



Capitulo 111

Metodologia
3.1. Meétodos de Investigacion
A continuacion, se describe en detalle sobre el método general y especifico.
3.1.1. Metodo general.

El método general a utilizar en la investigacion es el cientifico ya que se sigue un
conjunto de etapas, desde la concepcion de la idea hasta la presentacion de la investigacion,

ademas de reglas para llevar a cabo la investigacion (Hernandez, Fernandez, y Baptista, 2014)
3.1.2. Método especifico.

En la investigacion se utilizé el método hipotético-deductivo el cual “consiste en un
procedimiento que parte de unas aseveraciones en calidad de hipotesis y busca refutar o falsear

tales hipotesis, deduciendo de ellas conclusiones que deben confrontarse con los hechos”

(Bernal, 2010, p. 60)
3.2.  Configuracién de la Investigacion

En esta seccidn se describe el enfoque, tipo y nivel de la investigacion que se utilizo.
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3.2.1. Enfoque de la investigacion.

La presente investigacion tendrd un enfoque cuantitativo porque “utiliza la recoleccion
de datos para probar hip6tesis con base en la medicion numérica y el andlisis estadistico, con
el fin de establecer pautas del comportamiento y probar teorias” (Hernandez, Fernandez, y

Baptista, 2014, p. 4)
3.2.2. Tipo de investigacion.

Segun el tipo de investigacion la presente investigacion es de tipo basica, porque busca
obtener nuevos conocimientos, el propdsito es obtener informacion de una realidad para el
beneficio del saber cientifico, ademas, tiene como consigna investigar la relacion entre

variables. (Vara, 2010)
3.2.3 Nivel de investigacion.

Esta investigacion tuvo como finalidad describir variables en un determinado contexto
para detallarlas y su relacion. Hernandez, et al. (2014) nos mencionan que el estudio descriptivo
“Busca especificar propiedades y caracteristicas importantes de cualquier fenomeno que se
analice” (p. 92). Ademas, en el estudio correlacional “Asocian variables mediante un patron
predecible para un grupo o poblacion”. (Hernandez, Fernandez, y Baptista, 2014, p. 92).
Afadiendo a esto como mencionan Sanchez y Reyes (2006) los estudios correlacionacionales

tienen como objetivo determinar la relacion entre dos 0 mas variables en una misma muestra.

Es por ello, que la investigacion tuvo un nivel de investigacion descriptivo
correlacional, ya que, las variables de estudio no fueron modificadas durante el proceso de
recopilacion de datos, ademas tuvo como propdsito describir las variables y analizar su

correlacion entre ellas.
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3.2.4. Disefio de investigacion

En primer lugar, Toro y Parra (2006) mencionan que la investigacion no experimental
es “donde no hacemos variar intencionalmente las variables independientes. Lo que hacemos
en la investigacion no experimental es observar fendmenos tal y como se dan en su contexto
natural, para después analizarlos” (p. 158). Segin Herndndez, et al. (2014) indican que la
investigacion es no experimental debido a que las variables de estudio no fueron alteradas
durante la aplicacion de los instrumentos de evaluacion y transaccional porque la informacién

fue recogida de las unidades de andlisis en un mismo momento.
3.3.  Poblacién y muestra
3.3.1. Unidad de Analisis

La unidad de analisis “indica quiénes van a ser medidos, es decir, los participantes o
casos a quienes en Ultima instancia vamos a aplicar el instrumento de medicion” (Hernandez,
et al., p. 183). En la investigacion fue una estudiante del nivel secundario de la Institucion

Educativa Nuestra Sefora del Rosario.
3.3.2. Poblacion y muestra

La poblacién o universo es el “conjunto de todos los casos que concuerdan con
determinadas especificaciones” (Hernandez, et al., 2014, p. 174). La investigacion estuvo
conformada por 1563 estudiantes matriculados en el nivel secundario de la Institucién
Educativa Nuestra Sefiora del Rosario, todas las participantes fueron del sexo femenino y sus

edades varian entre los 12 a 17 afos.

La muestra es un subgrupo o subconjunto de elementos que pertenecen a la poblacion
que esta definida en sus caracteristicas (Hernandez, et al., 2014,), entonces la muestra es una

porcion de una poblacion. La muestra de la investigacion fue determinada a partir de la
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utilizacién de la técnica de muestreo probabilistico estratificado, posteriormente se aplicé la

técnica aleatoria simple para la eleccion de las estudiantes que seran evaluadas.

Ademas, Fischer y Navarro (1996) proponen la siguiente férmula para poblaciones

finitas con la cual se hall6 la muestra representativa de la poblacion.

B Z*N.pg
e’.(N-1)+Z*.pqg

Donde:

n — Tamafio de la muestra.

Z — Limite de confianza (1,95).

e — Nivel de precision o de varianza (0,05).

p — Probabilidad de acierto (0,5).

q — Probabilidad de error (0,5).

N : Poblacion -> finita = 1563

n =309

El tamafio de la muestra estuvo conformada por 309 estudiantes del nivel secundario de
la Institucion Educativa Nuestra Sefiora del Rosario de la provincia de Huancayo.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion

Para la recoleccién de datos se utiliz6 la técnica de observacidon mediante encuesta, a la
cual se aplicaran la Escala de evaluacion de funcionalidad familiar, cohesion y adaptabilidad

familiar (FACES 111) y el Inventario de Inteligencia Emocional Bar-On.
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3.4.1. Escala de cohesion y adaptabilidad familiar (FACES I11)
a. Ficha técnica:
— Autores: David Olson, Joyce Portner, Yoav Lavee.
— Lugar : Universidad de Minnesota
— Afo: 1985
— Bases teoricas: Familiar sistémico
— Modelo de evaluacion: Modelo circunflejo.

— Significacion: Evaluacion de la percepcion que los miembros tienen de la familia,

respecto al tipo de cohesion y adaptabilidad.
— Nivel de evaluacion : La familia y pareja

— Adaptacion: La adaptacion del FACES Ill a nuestro contexto fue realizado por

Reusche.

Para lo cual cuenta con indice de confiabilidad usando el estadistico alfa de Cronbach,
para cada una de las dimensiones (Cohesion y adaptabilidad). Con una muestra de 443
adolescentes de 1° a 5° de secundaria residentes en Lima. Se pudieron comparar dos muestras
y se obtuvieron puntajes que demuestran la consistencia interna de la prueba. La confiabilidad
fue confirmada por test retest con intervalo de 4 a 5 semanas mostrando 0,83 en cohesién y

0,80 en adaptabilidad. Por lo cual se afirma que el FACES 11l es confiable.

— Foco de evaluacion: Percepcion real familiar, Percepcion ideal familiar y Satisfaccion

familiar
— Numero de items: 20 items, con escalas de respuesta tipo Likert.

— Escala: Escala de cohesion y Escala de adaptabilidad
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— Normas: Percentiles

b. Confiabilidad: Se llegé a medir a través de la consistencia interna y también del test -

retest, de la tercera version del FACES de Olson, por lo cual se obtuvieron estos resultados:

En la consistencia interna de la escala total que se tenia, se llegd a alcanzar un
coeficiente de Pearson de 0.68, teniendo por otro lado, para la dimension primera que es la de
cohesidn, se obtuvo un coeficiente de Pearson de 0.77 y para la dimensidn segunda que es la

de adaptabilidad se obtuvo un coeficiente de Pearson de 0.62.

Alrededor de unas 4 a 5 semanas despues se aplico un retest, que fue llevado bajo las
mismas condiciones, para lo cual se obtuvo para la dimension primera que es la de cohesion
un coeficiente de 0.83 y para la dimension segunda que es la de adaptabilidad un coeficiente

de 0.80.

Tabla 3

Estadisticos de fiabilidad del FACES 111

Alfa de Cronbach N° de elementos

0,773 20

En la investigacion para estimar la fiabilidad del instrumento se utiliz el recurso
estadistico Alpha de Cronbach como se muestra en la Tabla 3, para hallar este coeficiente
empleamos el programa estadistico SPSS Version 24, obtuvimos como resultado 0,773 en los
20 items de la Escala de Cohesion y Adaptabilidad (FACES I1l), segin (Molina, Martinez,
Ares, & Emil, 2008) el valor alfa de cronbach puede comprender valores entre 0 y 1, en caso
que se obtenga un valor cercano a 0 significa que los items no estan correlacionadas entre si,

por el contrario, el valor de alfa cercano a 1 significara una mayor correlacion.

c. Validez: En la tercera version del FACES 111 Olson, realizd diversos e incansables estudios

para poder determinar dicha validez del constructo. Para lo cual estableci6 una correlacion
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entre ambas dimensiones, dimension primera que es la de cohesion y dimension segunda

que es la de adaptabilidad, del cual se obtuvo un coeficiente de Pearson de 0.03.

Para la investigacion se realizé una validez por juicio de expertos, el cual esta definida

“como una opinion informada de personas con trayectoria en el tema, que son reconocidas por

otros como expertos cualificados en éste” (Escobar-Pérez y Cuervo-Martinez, 2008). La

validez de la Escala de Cohesion y Adaptabilidad Familiar (FACES IlI) se realizd con 5

expertos quiénes examinaron la prueba.

Tabla 4
Validez por juicio de expertos del test FACES IlI

'2' item N1 N3 ‘Iillf,eg Ne2 o5~ CVR - Estado Final

1 Los miembros de la familia se 1 1 1 1 1 1.00 valido
ayudan unos a otros.

2 Enlasolucién de problemas se
siguen las sugerencias de los 1 1 1 1 1 1.00 Vaélido
hijos.

3 Nosotros aprot_)amos los amigos 1 1 1 1 1 1.00 vilido
que cada uno tiene.

4 Los hijos expresan su opinion 1 1 1 1 1 1.00 valido
acerca de su disciplina.

5 Nos gusta h_ager cosas solo con 1 1 1 1 1 1.00 valido
nuestra familia mas cercana.

6 Diferentes personas de la
familia actGan en ella como 1 1 1 1 1 1.00 Vaélido
lideres.

7  Los miembros de la familia se
sienten mas cerca entre si que a 1 1 1 1 1 1.00 Valido
personas externas a la familia.

8 Ennuestra familia hacemos
cambios en la forma de ejecutar 1 1 1 1 1 1.00 Valido
los quehaceres.

9 Alos miembros de la familia les
gusta pasar juntos su tiempo 1 1 1 1 1 1.00 Valido
libre.

10 Padre(s)_ e hijos discuten juntos 1 1 1 1 1 1.00 vilido
las sanciones.

11 L_os miembros de la familia se 1 1 1 1 1 1.00 vilido
sienten muy cerca uno del otro.

12 Los_h_ljos toman decisiones en la 1 1 1 1 1 1.00 vilido
familia.

13 Cuando en nuestra familia
compartimos actividades, todos 1 1 1 1 1 1.00 Valido

estamos presentes.
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14

15

16

17

18

19

20

Las reglas cambian en nuestra
familia.

Facilmente se nos ocurren las
cosas que podamos hacer en 1 1 1 1 1 1.00 Vélido
familia.

Nos turnamos las
responsabilidades de la casa.
Los miembros de la familia se
consultan entre si sus 1 1 1 1 1 1.00 Valido
decisiones.

Es dificil identificar quién es o

quiénes son los lideres en 1 1 1 1 1 1.00 Vélido
nuestra familia.

La unién familiar es muy
importante.

Es dificil decidir quien se
encarga de cuales labores del 1 1 1 1 1 1.00 Vélido
hogar.

1 1 1 1 1 1.00 Vélido

1 1 1 1 1 1.00 Vélido

1 1 1 1 1 1.00 Vélido

indice de validez de contenido CVI 1.00 Valido

En la Tabla 4 se muestra la validez por juicio de expertos, los 20 items de la Escala de

Cohesion y Adaptabilidad Familiar (FACES 111) con la calificacion de los 5 expertos, los cuales

pusieron 1. Asimismo, se encuentra la razon de validez de contenido (CVR) con un total de

1.00, tambien esta el estado final que todos los items son validos ya que se obtuvo un indice de

validez de contenido (CVI) de 1.00.

3.4.2. Inventario de Inteligencia Emocional Bar-On
Ficha técnica del instrumento
— Nombre original: EQi-YV Bar-On Emocional Quotient Inventory.
— Autor: Reuven Bar-On.
— Procedencia: Toronto-Canada.
— Adaptacion peruana: Nelly Ugarriza Chavez y Liz Pajares.
— Administracion: Individual o colectiva

— Duracién: Sin limite de tiempo. Aprox. de 20 a 25 minutos.
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— Aplicacion: Nifios y Adolescentes entre 7 y 18 afios.

— Puntuacion: Calificacion computarizada

— Significacion: Evaluacion de las habilidades emocionales y sociales
— Tipificacion: Barremos peruanos.

b. Usos: Educacional, clinico, juridico, médico y en la investigacién. Son usuarios
potenciales aquellos profesionales que se desempefian como psic6logos, psiquiatras,

médicos, trabajadores sociales, consejeros, tutores y orientadores vocacionales

c. Confiabilidad: Para la adaptacion peruana se utilizo los coeficientes alfa de Cronbach la
cual obtuvo una consistencia interna para el inventario total que es muy alto 0.93, para los
componentes del I-CE, oscila entre 0.77 y 0.91. Los méas bajos coeficientes son para los
subcomponentes de Flexibilidad .48, Independencia y Solucion de Problemas 0.60. Los

trece factores restantes arrojan valores por encima de 0.70.

Tabla s
Estadisticos de fiabilidad del Bar-On

Alfa de Cronbach N° de elementos

0,899 60

Como se observa en la Tabla 5, para hallar la fiabilidad del Test de Bar-On se utilizo el
recurso estadistico Alpha de Cronbach para hallar este coeficiente se empled el programa
estadistico Spss Version 24, obteniendo como resultado 0,899 en los 60 items del inventario

de inteligencia emocional — Bar-On. Lo cual permitié la aplicacion del test en la investigacion.

d. Validez: Esto estd definido como “el grado que un instrumento mide la variable que
pretende medir” (Herndndez, et al., 2014, p. 197). Para la investigacion, al igual que el

anterior test se utilizd de juicio de expertos.
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Validez por juicio de expertos del test Bar-On
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Juez

N item N° N° N° N° N° CVR Elfitr":‘slo
1 2 3 4 5

1 Me gusta divertirme. 1 1 1 1 1 1.00 Vélido

2 Sgy muy bueno (a) para comprender 1 1 1 1 1 1.00 Vilido
como la gente se siente.

3 Puedo mantener la calma cuando estoy -
molesto. 1 1 1 1 1 1.00 Valido

4 Soy feliz. 1 1 1 1 1 1.00 Valido

5 Meimporta lo que les sucede a las 1 1 1 1 1 1.00 vilido
personas.

6  Me es dificil controlar mi colera. 1 1 1 1 1 1.00 Valido

7 Es facil decirle a la gente como me siento. 1 1 1 1 1 1.00 Vélido

8  Me gustan todas las personas que 1 1 1 1 1 1.00 vilido
conozco.

9  Me siento seguro (a) de mi mismo (a). 1 1 1 1 1 1.00 Valido

10 Sé como se sienten las personas. 1 1 1 1 1 1.00 Valido

11 Sé como mantenerme tranquilo (a). 1 1 1 1 1 1.00 Valido

12 Intento usar diferentes for_n]a_s de 1 1 1 1 1 1.00 vilido
responder las preguntas dificiles.

13 Pienso que las cosas que hago salen bien. 1 1 1 1 1 1.00 Vaélido

14 Soy capaz de respetar a los demas. 1 1 1 1 1 1.00 Vaélido

15 Me molesto demasiado de cualquier cosa. 1 1 1 1 1 1.00 Vaélido

16 Es facil para mi comprender las cosas 1 1 1 1 1 1.00 vilido
nuevas.

17 Puec_;lo _hablar facilmente sobre mis 1 1 1 1 1 1.00 vilido
sentimientos.

18 Pienso bien de todas las personas. 1 1 1 1 1 1.00 Vaélido

19 Espero lo mejor. 1 1 1 1 1 1.00 Vaélido

20 Tener amigos es importante. 1 1 1 1 1 1.00 Vaélido

21 Peleo con la gente. 1 1 1 1 1 1.00 Vaélido

22 Puedo comprender preguntas dificiles. 1 1 1 1 1 1.00 Vaélido

23 Me agrada sonreir. 1 1 1 1 1 1.00 Vaélido

24 Intento no herir los sentimientos de las 1 1 1 1 1 1.00 vilido
personas.

25 No me doy por vencido (a) ante un 1 1 1 1 1 1.00 vilido
problema hasta que lo resuelvo.

26 Tengo mal genio. 1 1 1 1 1 1.00 Vélido

27 Nada me molesta. 1 1 1 1 1 1.00 Valido

28 Es’ dI,fIC_I| hablar sobre mis sentimientos 1 1 1 1 1 1.00 vilido
mas intimos.

29 Sé que las cosas saldran bien. 1 1 1 1 1 1.00 Vaélido

30 P_ugd_o dar buenas respuestas a preguntas 1 1 1 1 1 1.00 vilido
dificiles.

31 Pue(_jo _fa(:|lmente describir mis 1 1 1 1 1 1.00 vilido
sentimientos.

32 Sé como divertirme. 1 1 1 1 1 1.00 Valido

33 Debo decir siempre la verdad. 1 1 1 1 1 1.00 Valido

34 Puedo tener muchas maneras de
responder una pregunta dificil, cuandoyo 1 1 1 1 1 1.00 Valido

quiero.
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35 Me molesto facilmente. 1 1 1 1 1 1.00 Valido

36 Me agrada hacer cosas para los demas. 1 1 1 1 1 1.00 Valido

37 No me siento muy feliz. 1 1 1 1 1 1.00 Vélido

38 Puedo usar facilmente diferentes modos .
de resolver los problemas. 1 1 1 1 1 1.00 Valido

39 Demoro en molestarme. 1 1 1 1 1 1.00 Valido

40 Me siento bien conmigo mismo (a). 1 1 1 1 1 1.00 Vélido

41 Hago amigos facilmente. 1 1 1 1 1 1.00 Vélido

42 Pienso que soy el (la) mejor en todo lo -
que hago. 1 1 1 1 1 1.00 Valido

43 Pgra mi es _faC|I decirle a las personas 1 1 1 1 1 1.00 vilido
como me siento.

44 Cuando respondo preguntas dificiles trato 1 1 1 1 1 1.00 vilido
de pensar en muchas soluciones.

45 Me_suanto mal cuar_wdq las personas son 1 1 1 1 1 1.00 vilido
heridas en sus sentimientos.

46 C_uando estoy molesto (a) con glgmen, me 4 1 1 1 1 1.00 vilido
siento molesto (a) por mucho tiempo.

47 Me siento feliz con la clase de persona 1 1 1 1 1 1.00 vilido
que soy.

48 Soy bueno (a) resolviendo problemas. 1 1 1 1 1 1.00 Valido

49 Para mi es dificil esperar mi turno. 1 1 1 1 1 1.00 Valido

50 Me divierte las cosas que hago. 1 1 1 1 1 1.00 Valido

51 Me agradan mis amigos. 1 1 1 1 1 1.00 Vaélido

52 No tengo dias malos. 1 1 1 1 1 1.00 Vaélido

53 Me es pllflClI decirle a los demas mis 1 1 1 1 1 1.00 vilido
sentimientos.

54 Me fastidio facilmente. 1 1 1 1 1 1.00 Valido

55 P_uedo dgrme cuenta cuando mi amigo se 1 1 1 1 1 1.00 vilido
siente triste.

56 Me gusta mi cuerpo. 1 1 1 1 1 1.00 Vaélido

57 AUn cuando las cosas sean dificiles, no 1 1 1 1 1 1.00 vilido
me doy por vencido.

58 Cuando me molesto actlo sin pensar. 1 1 1 1 1 1.00 Vaélido

59 Sé cuando Ia_ gente esta molesta aun 1 1 1 1 1 1.00 vilido
cuando no dicen nada.

60 Me gusta la forma como me veo. 1 1 1 1 1 1.00 Valido

indice de validez de contenido CVI 1.00 Valido

En la Tabla 6 se muestra la validez por juicio de expertos, los 60 items del Inventario
emocional Bar-On ICE: NA completo en nifios y adolescentes con la evaluacion que realizaron
los 5 expertos, todos ellos pusieron 1. Ademas, se muestra la razon de validez de contenido
(CVR) con un total de 1.00, del mismo modo el estado final de todos los items se encuentra

validos por ello se obtuvo un indice de validez de contenido (CVI) de 1.00.
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3.5.  Descripcion del Analisis de datos y prueba de hipétesis

La informacion recolectada a través de los instrumentos descritos fue ingresada y
procesada en el programa estadistico Spss Version 24. Los resultados hallados se presentaron
en tablas de una y doble entrada, de forma numérica y porcentual asimismo se utilizé grafico
de barras. Para determinar si existe 0 no correlacion entre las variables de estudio se empleo
tablas de contingencia y la prueba estadistica de Pearson. Para las hip6tesis especificas primero
se realizo la prueba de normalidad de los datos con la prueba de Kolmogorov Smirnov para
determinar si los datos son normales luego de ello se utilizaron estadigrafos no paramétricos

en este caso las pruebas Kruskal-Wallis, de Pearson y Rho de Spearman.



Capitulo IV

Resultados y discusion
4.1. Resultados y analisis del tratamiento

Los resultados como menciona Hernandez, et al. (2014) “son producto del anélisis de
los datos. Compendian el tratamiento estadistico que se dio a los datos” (p. 343), es por ello,
que en ésta seccion se detalla los resultados hallados en la investigacion. Primero estaran los
resultados de la muestra de estudio, segundo acerca de las variables y sus dimensiones y por

altimo sobre la constatacion de las hipdtesis tanto generales como especificas.
4.1.1. Resultados de la muestra de estudio.

Tabla 7

Grado Escolar

Grado Frecuencia Porcentaje
Primero 62 20,1
Segundo 62 20,1
Tercero 62 20,1
Cuarto 62 20,1
Quinto 61 19,7

Total 309 100,0
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En la Tabla 7 se muestra el nUmero de unidades de analisis por cada grado de la
poblacidn, teniendo igual cantidad en los grados de primero a cuarto grado con la diferencia
que en quito grado de secundaria existe una menos. Ademas, indica que el total de la muestra

es de 309 estudiantes de la institucién evaluada.

Tabla 8
Edad.
Edad Frecuencia Porcentaje
12 32 10,4
13 64 20,7
14 66 21,4
15 68 22,0
16 66 21,4
17 13 4,2
Total 309 100,0

En Tabla 8 tenemos a la muestra clasificada por su edad, las estudiantes de 12 afios son
32, las de 13 afios son 64, las de 14 afos son 66, las de 15 afios son 68 las de 16 afios 66 y las

de 17 afos son 13 estudiantes, haciendo un total de 309.
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Figura 1. Edad de la muestra.
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En la Figura 2 se observa que las estudiantes de 15 afios representan 22% de la muestra
siendo el mayor y las de 17 afios con el menor que es de 4,2%, del total de 309 participantes

que enmarcan el 100%.

Tabla 9

Residencia

Residencia Frecuencia Porcentaje
Huancayo 93 30,1
El Tambo 104 33,7
Chilca 62 20,1
Otro 50 16,2
Total 309 100,0

En la Tabla 9 se tiene la clasificacion de las unidades de analisis por el lugar de
residencia, se considerd cuatro, las cuales son Huancayo, EI Tambo, Chilca y otros distritos de
la provincia de Huancayo. Obteniendo en el primero 93 estudiantes, en el segundo 104, en el

tercero 62 y en el cuarto 50 estudiantes.
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Figura 2. Residencia de la muestra.
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La Figura 3 presenta al distrito de EI Tambo con el mayor porcentaje siendo el 33,7%

y de otros distritos de la provincia de Huancayo con el menor que es el 16,2% del total la

muestra.

Tabla 10
Tipologia Familiar

Tipo de familia Frecuencia Porcentaje
Nuclear 186 59,9
Extensa 68 22,0
Monoparental 53 17,2
Reconstituida 3 1,0
Total 309 100,0

En la Tabla 10 se muestra la tipologia familiar de las estudiantes, que para la

investigacion se ha escogido, siendo éstos los siguientes tipos: familia nuclear, extensa,

monoparental y reconstituida. El primero obtuvo 186, el segundo 68, el tercero 53 y el cuarto

3 estudiantes.
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Figura 3: Tipologia Familiar.
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En la Figura 4 se muestra que las estudiantes con una tipologia familiar nuclear
representan el mayor porcentaje con 59,9%, por otro lado, la familia reconstituida con el 1%

que es la menor.

Tabla 11

Numero de personas con las que vive

NUmero de persona  Frecuencia Porcentaje

con las que vive

1 11 3,6
2 55 17,8
3 111 35,9
4 55 17,8
5 33 10,7
6 23 7,4
7 5 1,6
8 7 2,3
9 5 1,6
10 2 ,6
12 1 3
15 1 3
Total 309 100,0

En la Tabla 11 se muestra el nimero de las personas con las que vive cada estudiante
evaluada, 11 estudiantes viven solo con una persona, con dos personas 55, con tres personas
11, con cuatro personas 55, con cinco personas 33, con seis personas 23, con siete personas 5,
con ocho personas 7, con nueve personas 5, con diez personas 2, con doce personas 1y con

quince personas 1 estudiante.



Tabla 12

NUmero de hermanos

NUmero de Frecuencia Porcentaje

hermanos
0 52 16,8
1 115 37,2
2 82 26,5
3 39 12,6
4 15 49
5 4 1,3
7 2 6

Total 309 100,0
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En la Tabla 12 se observa el nUmero de hermanos que tienen cada estudiante evaluada,

con ningun hermano existen 52 estudiantes que representan el 16,8%, con un hermano son 115

que es el 37,2%, con dos hermanos se obtuvo 82 que son el 26,5%, con tres hermanos son 39

representado el 12,6%, con cuatro hermanos existen 15 que son el 4,9%, con cinco hermanos

son 4 que representan el 1,3% y las que tienen siete hermanos son 2 que enmarcan el 0,6% de

la muestra.

Tabla 13

Numero de Medios Hermanos

NUmero de ) _
medios Frecuencia Porcentaje
hermanos

0 197 63,8
1 65 21,0
2 29 9,4
3 14 45
4 4 13
Total 309 100,0
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En la Tabla 13 se tiene al nimero de medios hermanos de la muestra, siendo la mayor
cantidad las estudiantes que no tienen medios hermanos las cuales son 197 representando el
63,8%, con un medio hermano se obtuvo 65 que son el 21%, con dos medios hermanos son 29
que representa el 9,4%, con tres medios hermano existen 14 que son el 4,5% y con cuatro

medios hermanos son 4 que son 1,3% de las evaluadas.

Tabla 14

Civil de los Padres

Estado civil Frecuencia Porcentaje
Casados 150 48,5
Convivientes 86 27,8
Divorciados 63 20,4
Viudos 7 2,3
Separados 3 1,0
Total 309 100,0

En la tabla 14 se presenta el estado civil de los padres de las estudiantes evaluadas,
considerando los siguientes: casados, convivientes, divorciados, viudos y separados.
Obteniendo a las estudiantes con padres casados 150, que son convivientes 86, divorciados 63,

viudos 7 y separados 3.
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Figura 4: Estado Civil de los Padres.
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En la Figura 5 se muestra el porcentaje acerca del estado civil de los padres de las
estudiantes evaluadas, el 48.5% de ellas tienen padres casados, el 27,8% convivientes, el 20,4%

divorciados, el 2,3% viudos y el 1% representa a las estudiantes que tienen padres separados.

4.1.2. Resultado de las variables de estudio con sus dimensiones

En esta seccion de la investigacion se detalla los resultados encontrados acerca de las
variables de estudio con sus respectivas dimensiones, primero estaran las dimensiones de

funcionalidad familiar luego de ellas las de inteligencia emocional.

Tabla 15

Tipo de Cohesion Familiar

Tipo de Cohesion Frecuencia Porcentaje
Familiar

Desligada 72 23,3
Separada 180 58,3
Conectada 46 14,9
Amalgamada 11 3,6
Total 309 100,0

La Tabla 15 se muestra el tipo de Cohesion Familiar, dentro de ella la Separada se
encuentra con el mayor nimero, siendo 180 estudiantes que pertenecen a éste tipo, ésta se
describe como una familia moderadamente independiente; luego esta el tipo Desligada con 72
estudiantes, este tipo se caracteriza por un predominio en la individualidad y escaza unién
familiar; le sigue el tipo Conectada con una frecuencia de 46 estudiantes, este tipo es una
familia moderadamente dependiente; por Gltimo se encuentra el tipo Amalgamada con 11
estudiantes, son familias con una sobre identificacion indicando un escaso desarrollo individual

de los miembros de la familia.
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Figura 5: Tipo de Cohesion Familiar

En la Figura 6 se muestra los porcentajes acerca del tipo de cohesion familiar que tienen
las estudiantes evaluadas obteniendo un 58,30% a las familias separadas, un 23,3% a familias

desligadas, 14,9% a conectadas y un 3,6% a las amalgamadas.

Tabla 16

Tipo de Adaptabilidad

Tipode Frecuencia Porcentaje
Adaptabilidad

Rigida 8 2,6
Estructurada 22 7,1
Flexible 193 62,5
Cadtica 86 27,8
Total 309 100,0

En la Tabla 16 se muestra el tipo de Adaptabilidad Familiar, con mayor frecuencia se
encuentra el tipo Flexible con 193 estudiantes, éste hace referencia que en la familia existe un
liderazgo igualitario; Seguidamente se encuentra el tipo Cadtica con 86 estudiantes
caracterizandose por un limitado liderazgo o ineficaz dentro de la familia; Luego esta el tipo
Estructurada con 22 estudiantes donde el liderazgo es autoritario en principio pero en algunas
veces es igualitario; Finalmente esta el tipo Rigida con 8, se caracteriza por un liderazgo

autoritario con reglas y roles rigidos en la familia.
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En la Figura 7 se muestra los porcentajes acerca del tipo de Adaptabilidad Familiar que

tienen las estudiantes evaluadas obteniendo un 2,6% las familias rigidas a las que pertenecen,

un 7,1% familias estructuradas, 62,5% familias flexibles y un 27,8% familias cadticas.

Tabla 17

Funcionalidad familiar
Funcionalidad Frecuencia Porcentaje
Familiar
Balanceada 167 54,1
Rango Medio 120 38,8
Extremo 22 7,1
Total 309 100,0

En la Tabla 17 se presenta los resultados acerca de la variable Funcionalidad Familiar

mostrando que 167 estudiantes tienen familias de tipo balanceado, es decir, se encuentran con

una funcionalidad familiar adecuada; 120 tienen familias en rango medio, esto quiere decir que

se pueden desestabilizar pero también se encuentra en la categoria de familia funcional, y 22

tienen un tipo extremo siendo familias que presentan disfuncionalidad familiar.
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7.10%

® Extremo

En la Figura 8 se muestra los porcentajes respecto a la funcionalidad familiar de las

estudiantes, en el tipo balanceado se encuentra el 54,1%, en las de tipo rango medio el 38,8%

y en el tipo extremo el 7,1%.

Tabla 18
Dimension Intrapersonal

Dimension

Frecuencia Porcentaje
Interpersonal
Adecuada 92 29,8
Muy Desarrollada 217 70,2
Total 309 100,0

En la tabla 18 se muestra la dimensidn interpersonal, teniendo a 217 estudiantes con un

nivel muy desarrollado en ésta dimension que representa el 70,2%, por otro, lado a 92

estudiantes con un nivel adecuado representado el 29,8%.

Tabla 19

Dimensién Interpersonal

Dimension

Frecuencia ~ Porcentaje
Interpersonal
Por Mejorar 43 13,9
Adecuada 232 75,1
Muy Desarrollada 34 11,0
Total 309 100,0
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En la Tabla 19 se puede observar los resultados obtenidos en la dimension interpersonal,
43 estudiantes tienen un nivel por mejorar que representan el 13,9%, a 232 con un nivel

adecuado que enmarcan el 75,1% y a 34 con un nivel muy desarrollado que son el 11% de la

muestra.

Tabla 20

Dimension Adaptabilidad
Dimension Frecuencia Porcentaje
Adaptabilidad
Por Mejorar 42 13,6
Adecuada 217 70,2
Muy Desarrollada 50 16,2
Total 309 100,0

En la Tabla 20 se detalla acerca de los resultados de la dimension adaptabilidad
mostrando a 42 evaluadas que tienen un nivel por mejorar, que representan el 13,6%, a 217 con
un nivel adecuado correspondiente al 70,2% y 50 con nivel muy desarrollado que enmarcan el

16,2% de la muestra.

Tabla 21

Manejo de Estrés
Manejo de Estrés Frecuencia Porcentaje
Por Mejorar 14 4,5
Adecuada 146 47,2
Muy Desarrollada 149 48,2
Total 309 100,0

En la Tabla 21 se observa los resultados de la dimension manejo de estrés, 14
estudiantes tienen un nivel por mejorar que representan el 4,5%, 146 con un nivel adecuado

que corresponde al 47,2% y a 149 con un nivel muy desarrollado siendo el 48,2%.
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Tabla 22

Estado de Animo

Estado de Animo Frecuencia Porcentaje
Por Mejorar 106 34,3
Adecuada 203 65,7
Total 309 100,0

En la tabla 22 se muestra la dimension Estado de &nimo, teniendo a 106 estudiantes con

un nivel por mejorar, éste representa el 34,3%, por otro lado, a 203 estudiantes con un nivel

adecuado representado el 65,7%.

Tabla 23

Impresion Positiva

Impresion Positiva

Frecuencia Porcentaje

Por Mejorar 28 9,1
Adecuada 228 73,8
Muy Desarrollada 53 17,2
Total 309 100,0

En la Tabla 23 se puede observar los resultados obtenidos en la dimension impresion

positiva, 28 estudiantes tienen un nivel por mejorar y representan el 9,1%, 228 con un nivel

adecuado que enmarcan el 73,8% y a 53 con un nivel muy desarrollado que son el 17,2% de la

muestra.

Tabla 24

Coeficiente Emocional

Coeficiente

X Frecuencia Porcentaje
Emocional
Por Mejorar 21 6,8
Adecuada 257 83,2
Muy Desarrollada 31 10,0
Total 309 100,0
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En la Tabla 24 se muestra los resultados del Coeficiente Emocional, 21 estudiantes
tienen un nivel por mejorar que son el 6,8%, 257 tienen un nivel adecuado y representan el

83,2% y 31 con nivel muy desarrollado representando el 10% de la muestra.
4.1.3. Resultados de constatacion de la hipotesis general

En ésta parte de la tesis se expone la tabla de contingencia de las variables de estudio
ademas de la tabla del estadistico que valida a la hipétesis general.

Tabla 25
Tabla de Contingencia: Coeficiente Emocional y Funcionamiento Familiar

Funcionamiento Familiar

Coeficiente Total
Emocional Balanceada Rango Medio  Extremo

Por Mejorar 2 13 6 21
Adecuada 152 94 11 257
Muy Desarrollada 13 13 5 31
Total 167 120 22 309

En la Tabla 25 se muestra la contingencia del Coeficiente Emocional y el
Funcionamiento Familiar, obteniendo que dentro de las estudiantes con un nivel por mejorar
existen 2 con un tipo de familia balanceada, 13 con un rango medio y 6 con extremo haciendo
un total de 21. De las estudiantes que tienen un nivel adecuado de inteligencia emocional 152
estan en una familia balanceada, 94 en una de rango medio y 11 en una extrema teniendo como
total a 275. 'Y por dltimo de las estudiantes con un nivel desarrollado de coeficiente emocional
13 tienen una familia balanceada, 13 una de rango medio y otras 5 una extrema siendo un total

de 31 de evaluadas.
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Figura 8: Funcionalidad Familiar e Inteligencia Emocional.

En la figura 9 se presenta la relacion existente entre la funcionalidad familiar y la

inteligencia emocional. La primera variable se divide en tres tipos; balanceada donde existe

0,6% de estudiantes con un nivel de inteligencia emocional por mejorar, 49,2% tienen un nivel

adecuado y 4,2% obtuvieron un nivel muy desarrollado; en el tipo Rango Medio existe un 4,2%

de estudiantes con nivel por mejorar, 30,4% con nivel adecuado y 4,2% con un nivel muy

desarrollado; en el tipo Extremo el 1,9% de las estudiantes tienen un nivel de inteligencia

emocional por mejorar, el 3,6% un nivel adecuado y el 1,6% obtuvieron un nivel muy

desarrollado.

Tabla 26

Prueba de Rho de Spearman de la Hipdtesis General

Coeficiente
Emocional
Rho de Spearman Funcionamiento Coeficiente de ,249
Familiar correlacién
Sig. (bilateral) ,000
N 309

En la Tabla 26 se muestra la prueba de Rho de Spearman que se empled para constatar

la hipotesis general. Teniendo como coeficiente de correlacidn, entre las dos variables, el
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resultado de 0,249, asimismo una significancia asintética de 0,000. Concluyendo que existe
una relacion estadisticamente significativa entre el funcionamiento familiar y la inteligencia
emocional en las estudiantes de secundaria de la institucion educativa Nuestra Sefiora del
Rosario, porque el nivel de significancia (p=0,000) es menor a 0,05; la relacion es directamente

proporcional (positiva).
4.1.4. Resultados de constatacion de las hipotesis especificas

En ésta seccion se muestra los resultados acerca de la constatacion de las hip6tesis
especificas, primero se sefiala acerca de la prueba de Kolmogorov-Smirnov para saber si los
datos de las variables sociodemograficas y de las variables de estudio son normales o no lo son
y luego de ello se mostrara las tablas para la verificacion de las hipotesis especificas.

Tabla 27

Prueba de Kolmogorov-Smirnov

Prueba de Kolmogorov-Smirnov

Variables Z de Sig.

Sociodemograficas N Kolmogorov-  asintét.
Smirnov  (bilateral)

Edad 309 0,152 0,000

Grado 309 0,160 0,000

Residencia 309 0,222 0,000

Tipologia Familiar 309 0,318 0,000

Numero de personas 309 0,230 0,000

con las que vive

Ndmero de hermanos 309 0,226 0,000

Namero de medios 309 0,374 0,000

hermanos

Estado civil de los 309 0,294 0,000

padres

Funcionalidad 309 0,340 0,000

Familiar

Coeficiente 309 0,431 0,000

Emocional
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En la Tabla 27 se muestra la prueba de Kolmogorov-Smirnov para las variables, tanto
las sociodemogréficas y las variables de estudio, asimismo se muestra cada una de ellas con su
respectiva Z de Kolmogorov-Smirnov y la significancia asintota que en este caso es de 0,000
por lo cual se concluye que la prueba de normalidad refleja que los datos no son normales, lo
que indica que se empled un estadigrafo no paramétrico en este caso se utilizo la prueba de
Kruskai-Wallis en las dos primeras hipétesis especificas y las prueba de Rho de Spearman en
las otras dos.

Tabla 28

Relacion de Variables Sociodemograficas con la Funcionalidad Familiar

Variables Prueba de Kruskai-Wallis
Sociodemogréficas

Chi-cuadrado Gl Sig. asintot.

Edad 2,722 2 0,256
Grado 1,463 2 0,481
Residencia 2,634 2 0,268
Tipologia Familiar ,240 2 0,887
Numero de personas con las

] 2,570 2 0,277
que vive
NUmero de hermanos 5,499 2 0,045
Numero de medios hermanos 0,732 2 0,034
Estado civil de los padres 1,468 2 0,040

En la Tabla 28 se muestra la relacion de las variables sociodemogréaficas con la
funcionalidad familiar. Cada una de aquellas tiene Chi-cuadrado respectivo, todas con 2 grados
de liberta y su significancia asintota. La tabla refleja que solo existe diferencias significativas
en las variables sociodemogréafica de: nimero de hermanos, nimero de medios hermanos y
estado civil de los padres con relacion al funcionamiento familiar ya que su significancia
asintota es menor a 0,05 y en las otras variables no existe diferencias significativas porque son

mayores a 0,05.
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Tabla 29
Relacion de Variables Sociodemogréficas con la Inteligencia Emocional
Prueba de Kruskai-Wallis

Variables Sociodemogréficas

Chi-cuadrado Gl  Sig. asintét.
Edad 2,528 2 0,010
Grado 1,222 2 0,045
Residencia 2,672 2 0,262
Tipologia Familiar 174 2 0,916
N_l’Jmero de personas con las que 5,188 2 0,266
\IG:]/renero de hermanos 1,482 2 0,075
Numero de medios hermanos ,755 2 0,686
Estado civil de los padres 1,468 2 0,480

En la Tabla 29 se muestra la relacion de las Variables Sociodemogréaficas y la
Inteligencia Emocional. Cada una de las sociodemogréaficas tiene Chi-cuadrado respectivo,
todas con 2 grados de libertad y su significancia asintota. En este caso dos variables
sociodemograficas las cuales son la edad y el grado de las estudiantes tienen una significancia
menor o igual a 0,05 por otro lado las otras variables no tienen una significancia menor o igual
a 0,05. Con ello se concluye que solo existen diferencias significativas en las variables
sociodemografica mencionadas con relacion al nivel de coeficiente emocional mientras que en
las otras variables no encontramos diferencias significativas.

Tabla 30

Contingencia entre el Coeficiente Emocional y la Cohesion Familiar

Cohesion Total

Desligada Separada Conectada Amalgamada

Por Mejorar 9 9 0 3 21
Coeficiente  Adecuada 57 150 42 8 257
Emocional M

uy 6 21 4 0 31

Desarrollada
Total 72 180 46 11 309
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En la Tabla 30 se muestra la contingencia del Coeficiente Emocional y la Cohesion
Familiar, obteniendo que dentro de las estudiantes con un nivel por mejorar existen 9 con un
tipo de cohesion desligada, 9 con una cohesion separada, 0 cohesion conectada y 3 con
cohesion amalgamada haciendo un total de 21. De las estudiantes que tienen un nivel adecuado
de inteligencia emocional 57 tienen una cohesién desligada, 150 con una cohesion separada,
42 una cohesion conectada y 8 con cohesién amalgamada teniendo como total 275. Y por
altimo de las estudiantes con un nivel desarrollado de coeficiente emocional 6 tienen una
cohesién desligada, 21 cohesion separada, 4 cohesidn conectada y 0 con cohesion amalgamada
siendo un 31 evaluadas.

Tabla 31
Prueba de Rho de Spearman entre el Coeficiente Emocional y la Cohesion Familiar

Cohesion

Rho de Coeficiente Coeficiente de 0,117
Spearman Emocional correlacién

Sig. (bilateral) 0,046

N 309

En la Tabla 31 se muestra la prueba de Rho de Spearman que se emple6 para constatar
la hipdtesis especifica acerca de la relacion del Coeficiente Emocional y la Cohesion Familiar.
Teniendo como valor de la significancia bilateral de 0,046 y coeficiente de correlacion de
0,117. Concluyendo que existe relacion estadisticamente significativa entre la cohesion
familiar y la inteligencia emocional en las estudiantes de secundaria de la institucién educativa
Nuestra Sefiora del Rosario, porque el nivel de significancia (p=0,046) es menor a 0,05 ademas

la relacion es directamente proporcional positiva.



83

Tabla 32
Contingencia entre el Coeficiente Emocional y la Adaptabilidad Familiar

Adaptabilidad Total

Rigida Estructurada Flexible Cadtica

Por Mejorar 3 0 4 14 21
Coeficiente  Adecuada 5 22 175 55 257
Emocional

Desarrollada 0 0 14 17 31
Total 8 22 193 86 309

En la Tabla 32 se muestra la contingencia del Coeficiente Emocional y la Adaptabilidad
Familiar, obteniendo que dentro de las estudiantes con un nivel por mejorar existe 3 con
adaptabilidad rigida, O estructurada, 4 tienen una adaptabilidad flexible y 14 adaptabilidad
cadtica haciendo un total de 21. De las estudiantes que tienen un nivel adecuado de inteligencia
emocional 5 tienen una adaptabilidad rigida, 22 adaptabilidad estructurada, 175 una
adaptabilidad flexible y 55 una adaptabilidad cadtica teniendo como total a 275. Y por ultimo
de las estudiantes con un nivel muy desarrollado de coeficiente emocional ninguna tiene una
adaptabilidad rigida ni estructurada, 14 tienen una adaptabilidad flexible y otras 17 tienen una
adaptabilidad cadtica siendo un total de 31 de las evaluadas.

Tabla 33

Prueba de Chi-Cuadrado entre el Coeficiente Emocional y la Adaptabilidad Familiar.

Adaptabilidad

Rho de Coeficiente Coeficiente de correlacion 0,236
Spearman Emocional

Sig. (bilateral) 0,000

N 309
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En la Tabla 33 se muestra la prueba de Rho de Spearman que se empled para constatar
la hipdtesis especifica acerca de la relacion del Coeficiente Emocional y la Adaptabilidad
Familiar. Teniendo como valor de significancia bilateral 0,000 y un coeficiente de correlacion
de 0,236. Concluyendo que existe una relacion estadisticamente significativa entre la
adaptabilidad familiar y la inteligencia emocional en las estudiantes de secundaria de la
institucién educativa Nuestra Sefiora del Rosario, porque el nivel de significancia (p=0,000) es

menor a 0,05; la relacion es directamente proporcional positiva.
4.2.  Discusion de resultados

En esta parte de la tesis se expone la discusion de resultados que consistira en la
presentacion de los datos obtenidos en contraste con el marco teorico.

En la investigacion se tuvo como hipotesis general la existencia de una relacion
estadisticamente significativa entre la funcionalidad familiar e inteligencia emocional en las
estudiantes correspondientes a la poblacion. Al recopilar, procesar y analizar la informacion,
coincidiendo con la hipotesis, obtuvimos que el estadistico de prueba dio como resultado
P=0,000 < 0,05 lo que evidencia la correlacion estadisticamente significativa entre las dos
variables de estudio. Este resultado se asemeja a la investigacion hecha por Parraga (2016)
quién concluye que la funcionalidad familiar influye en la inteligencia emocional, pero resalta
que la dimension de manejo de estrés, correspondiente a la segunda variable, no guarda relacion
con la primera variable. Del mismo modo, Espinoza (2016) en su investigacion afirma que el
funcionamiento familiar tiene gran importancia en el desarrollo de la inteligencia emocional
del adolescente. Por el contrario, Ruiz (2015) sefiala que relacion entre la funcionalidad
familiar y el afrontamiento en su poblacion no es estadisticamente significativa.

Dentro de la definicidén que tienen Minuchin y Fishman (2004) acerca de la familia se
encuentra relacionada como los miembros de ésta dotan de capacidades emocionales en cada

uno de sus integrantes para tener un adecuado comportamiento entre ellos mismos y hacia su



85

entorno. Lo cual indica la importancia que tiene la familia en la formacion de capacidades para
fomentar una adecuada inteligencia emocional de los integrantes de ésta. Asimismo, esto se
refuerza con lo dicho por Zavala (2001) y Shaffer y Kipp (2007) donde argumentan que la
familia tiene como funcidn principal dotar de componentes emocionales.

Con respecto a la primera hipo6tesis especifica la cual asevera, que existe una relacién
estadisticamente significativa entre la funcionalidad familiar de las estudiantes y las variables
sociodemograficas, en la investigacion se considera a la edad, grado, lugar de residencia,
namero de integrantes de la familia, nimero de hermanos, nimero de medios hermanos y
estado civil de los padres, obteniendo con la prueba de Kruskai-Wallis que en las tres Gltimas
existe una relacion con la primera variable, con significancia asintota de 0.045, 0.034 y 0.040
respectivamente. Los resultados coinciden con Villarreal-Zegarra y Paz-Jesus (2015) quienes
indican que la relacion entre hermanos esta relacionado con el sistema familiar. Ademas los
hallazgos encontrados se comparan con lo mencionado por Godoy (2017) en cuanto a la
variable sociodemografica nimero de integrantes en una familia, no guarda relacion con la
funcionalidad familiar. Por el contrario, Higuita y Cardona (2016) mencionan que existe una
prevalencia de disfuncionalidad familiar en hogares que presentan una tipologia familiar
diferente a la nuclear.

En la segunda hipotesis especifica que consiste en determinar si existe relacion
estadisticamente significativa entre la inteligencia emocional de las estudiantes y las variables
sociodemograficas ya mencionadas con anterioridad, con la prueba Kruskai-Wallis en los
resultados, se obtuvo que solo existe relacion en la edad y grado de las estudiantes con
significancia asintota de 0.010, y 0.045 respectivamente. Ysern (2016) y Rojas (2017) afirman
que existe relacion entre la inteligencia emocional y la edad, sin embargo el primer autor
manifiesta que a mayor edad ésta disminuye, en oposicion el segundo autor asevera que es de

forma contraria es decir el nivel de inteligencia emocional aumenta. Por otro lado, Bardales
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(2005) menciona que existe una relacién entre la tipologia familiar y la inestabilidad
emocional, afirmacion que no se evidencid en esta investigacion.

A raiz de los resultados se pudo comprobar la tercera hip6tesis especifica mediante el
estadistico de prueba Rho de Spearman, la cual menciona que existe una relacién
estadisticamente significativa entre la cohesion familiar y la segunda variable con una
significancia bilateral de 0,046. Esto es similar a lo que investigé Godoy (2017) al referirse que
existe una relacion en entre la cohesion y la inteligencia emocional en familias tanto numerosas
y no numerosas. Por otro lado, Olson (200) menciona que la cohesion familiar esta
estrechamente relacionada con los vinculos emocionales de los integrantes de cada familia que
poseen entre ellos. Asimismo, Aguilar (2017) resalta que la vinculacion emocional es el
indicador base de la cohesion familiar, entonces podemos decir que el primer laboratorio en el
descubrimiento y fortalecimiento de nuestras emociones se da en el entorno familiar.

En la cuarta y Gltima hipdtesis especifica al utilizar el estadistico de prueba Rho de
Spearman se considera la existencia de una relacion estadisticamente significativa entre la
adaptabilidad familiar y la inteligencia emocional de las estudiantes con significancia bilateral
de 0,000. Esto se asemeja a los resultados hallados en Parraga (2016) quién afirma que hay una
relacion entre la adaptabilidad familiar y la inteligencia emocional, esto a su vez guarda
relacion con lo que menciona Olson (2000) que la adaptabilidad es como la familia maneja sus
emociones frente a situaciones que puedan generar estrés en su entorno. Ademas, Aguilar
(2017) describe como dimension de la adaptabilidad familiar el manejo de las capacidades de
los integrantes de la familia para la resolucién de problemas, esto a su vez coincide con lo
planteado por Bar-On (1997) sobre la inteligencia emocional quién resalta el componente
adaptabilidad donde indica que es la habilidad para reconocer una dificultad en el entorno para

generar soluciones efectivas.



Conclusiones

Al terminar el trabajo de investigacion se pudo llegar a las siguientes conclusiones:
Existe una relacion estadisticamente significativa en la funcionalidad familiar y la
inteligencia emocional de las estudiantes de secundaria de la institucion educativa Nuestra
Sefiora del Rosario. Asimismo, esti relacion es directamente proporcional con un
coeficiente de correlacion de 0,249 de la prueba Rho de Spearman.
Existe una relacion estadisticamente significativa entre la funcionalidad familiar de las
estudiantes de secundaria de la institucion educativa Nuestra Sefiora del Rosario solo en
las variables sociodemograficas: estado civil de los padres, el nimero medios hermanos y
namero de hermanos. Pero no se encontrd relacion en las variables sociodemogréficas:
edad, grado, lugar de residencia y nimero de integrantes de la familia.
Existe una relacion estadisticamente significativa entre la inteligencia emocional en las
estudiantes de secundaria de la institucion educativa Nuestra Sefiora del Rosario solo en
las variables sociodemograficas: edad y grado. Sin embargo, en las otras variables no se
encontro relacion.
Existe relacion estadisticamente significativa entre la cohesion familiar y la inteligencia
emocional en las estudiantes de secundaria de la institucion educativa Nuestra Sefiora del
Rosario. Ademas, de un coeficiente de correlacion de 0,117 de la prueba Rho de Spearman.
Existe relacion estadisticamente significativa entre la adaptabilidad familiar y la
inteligencia emocional en las estudiantes de secundaria de la institucién educativa Nuestra
Sefiora del Rosario. Asimismo, se obtuvo un coeficiente de correlacion de 0,236 de la
prueba Rho de Spearman.
La investigacion aporta al conocimiento cientifico en brindar un marco teodrico,
metodologia, resultados de la aplicacion acerca de las variables de estudio en el medio

local con ello futuras investigaciones tendran un referente para profundizar el tema de



inteligencia emocional y la funcionalidad familiar e interrelacion entre ellas o con otras

variables.



Recomendaciones

A partir de la elaboracion de los resultados, discusiones y conclusiones se hace las

siguientes recomendaciones:

1.

Implementar en los colegios programas que promuevan la union familiar y las capacidades
emocionales que involucren a la comunidad educativa. Dentro ellas, se recomienda realizar
talleres con los temas de pauta de crianza, comunicacion asertiva, reglas y normas dentro
del hogar.

Implementar en los colegios programas sobre inteligencia emocional como: comunicacion
asertiva, manejo del stress, control de impulsos, empatia, asertividad, autoconocimiento
emocional, escucha activa, resolucion de las dificultades emocionales, y optimismo de
acuerdo a la edad de los estudiantes, con evidencias de la investigacion se puede corroborar
que el desarrollo de las competencias emocionales varian de acuerdo a la edad cronolégica.
Con base en la investigacion, los colegios en las escuelas de padres, deben poner énfasis
en temas que prioricen la buena relacion entre los integrantes de la familia, a partir de ello,
el desarrollo de la inteligencia emocional en los estudiantes serd optimo, ya que su relacion
directamente proporcional entre las dos variables de estudio, evidencia la importancia que
requiere su tratamiento.

En la investigacion se encontré que el estado civil de los padres tiene relacion con la
funcionalidad familiar, por ende se recomienda que los padres definan su situacion
amorosa o en caso requieran ayuda profesional, sugerir que asistan a terapias de pareja con
un enfoque sistémico.

Desarrollar una investigacion que permita conocer si existe una relacion directa o inversa
entre la funcionalidad familiar y el nimero de hermanos, medios hermanos y el estado
civil de los padres. Para realizar una intervencién psicoldgica adecuada a base a datos

cientificos



6. Desarrollar una investigacion que permita profundizar si existe una relacion directa o
inversa entre la inteligencia emocional con la edad y el grado de estudios. Con el propésito

de realizar talleres personalizados para obtener los resultados deseados.
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Anexo 01. Matriz de Operacionalizacion de Variables
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TITULO PRELIMINAR:

FUNCIONALIDAD FAMILIAR E
EMOCIONAL EN ESTUDIANTES DE SECUNDARIA DE LA
EDUCATIVA NUESTRA SENORA DEL ROSARIO

INTELIGENCIA
INSTITUCION

VARIABLES DE ESTUDIO:
v Funcionalidad Familiar
v"Inteligencia Emocional

CONCEPTUALIZACION DE LA VARIABLE FUNCIONALIDAD FAMILIAR:

“Es un sistema de intercambio en las interacciones familiares, especificamente a través de
los lazos emocionales que los miembros de la familia tienen entre si, y el grado de
autonomia individual que una persona experimenta en la familia (cohesion), asi como la
habilidad del sistema familiar para combinar su estructura de poder, sus roles, sus reglas
de relacion en respuesta al estreés situacional y de desarrollo (adaptabilidad)” Olson en 2014
(citado en Chavez, Limaylla, & Maza, 2018, p. 8)

DIMENSIONES INDICADORES ITEMS ESCALA DE
MEDICION
Cohesion Vinculacion 11,19,1, 17 e Escala de
emocional Cohesion y
Limites familiares 7,5 Adaptabilidad
Tiempo y amigos 9,3 llzlall;.““ar (FACES
Intereses y recreacion | 13, 15
Adaptabilidad Liderazgo 6, 8
Control 12,2
Disciplina 4,10
Roles y reglas 8, 16, 20, 14

CONCEPTUALIZACION DE LA VARIABLE INTELIGENCIA EMOCIONAL:

“Un conjunto de habilidades emocionales, personales e interpersonales que influyen en
nuestra habilidad general para afrontar las demandas y presiones del medio ambiente. Como
tal muestra inteligencia emocional es un factor importante en la determinacion de nuestra
habilidad para tener éxito en la vida. Directamente influye en nuestro bienestar emocional

general”. BarOn en 1997 (citado en Ugarriza & Pajares, 2005, p. 17)

DIMENSIONES INDICADORES ITEMS ESCALA DE
MEDICION
Intrapersonal Comprension 7, 17, 28, 31, | e Inventario de
emocional de si mismo 43, 53 Inteligencia

Emocional Bar-On
ICE: NA- Completo

Asertividad

Autoconcepto
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Autorrealizacion

Independencia

Interpersonal Comprension 2, 5, 10, 14, 20,
emocional de si mismo
Asertividad 24, 36, 41, 45,
Autoconcepto 51, 55, 59
Adaptabilidad Solucion de | 12, 16, 22, 25,
problemas
Prueba de la realidad 30, 34, 38, 44,
48, 57
Flexibilidad
Manejo del estrés Tolerancia al estrés 3, 6,11, 15, 21,
Control de los 26, 35, 39, 46,
impulsos 49, 54, 58
Estado de animo en | Felicidad 1, 4, 9, 13, 19,
general 23, 29, 32, 37,
Optimismo 40, 47, 50, 56,

60

en nifio

adolescentes




Anexo 02. Matriz de consistencia
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secundaria de la institucion educativa Nuestra Sefiora del Rosario”

Titulo preliminar: “Funcionalidad Familiar e Inteligencia Emocional en estudiantes de

familiar  de
las
estudiantes
de secundaria
del

Nuestra

colegio

funcionalidad
familiar de las
estudiantes de
secundaria del
colegio

Nuestra

entre la
funcionalidad

familiar de las
estudiantes de
secundaria del

colegio

Problemas Objetivos Hipotesis Variables Disefio
metodoldgico
Problema Objetivo Hipotesis Poblacion:
general general general Fue de 1563
;Qué  relacion | Determinar 2 | EXi relacion .
¢Queé elacio ete ar que ste  relacio estudiantes del
existe entre la | relacion existe | estadisticamente nivel
funcionalidad entre la | significativa e Funciona secundario,
familiar la | funcionali ntr I i .
amiliar 'y la | funcionalidad entre a lidad matriculadas
inteligenci familiar la | funcionali ili .
teligencia amiliar 'y la | funcionalidad Familiar en el periodo
mocional en | inteligenci familiar | -
emocional en las | inteligencia amiliar 'y la académico
estudiantes  de | emocional en las | inteligencia e Inteligen | 5419
secundaria  del | estudiantes  de | emocional en las cia Muestra:
colegio Nuestra | secundaria  del | estudiantes  de Emocion | 309
Sefiora del | colegio Nuestra | secundaria  del al .
estudiantes
Rosario? Sefiora del | colegio Nuestra
Rosario. Sefiora del
Rosario.
Problemas Objetivos Hipotesis
especificos especificos especificas
o ;Qué e Determin |e Existe una Técnica y
relacion ar qué relacion tipo de
existe entre la relacion existe estadisticamen muestreo:
funcionalidad entre la| te significativa la técnica de

muestreo fue
probabilistico
estratificado,

posteriorment
e se aplicd la

técnica
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Sefiora  del
Rosario y las
variables

sociodemogr
aficas (edad,
grado, lugar
de residencia,
nimero  de
integrantes de
la  familia,
estado civil
de los padres,
namero  de
hermanos vy
namero  de
medios
hermanos)?
e (Qué
relacion
existe entre la
inteligencia
emocional de
las
estudiantes
de secundaria
del  colegio
Nuestra
Sefiora  del
Rosario y las
variables
sociodemogr
aficas (edad,

grado, lugar

Sefora del
Rosario y las
variables

sociodemogra
ficas  (edad,
grado, lugar
de residencia,
ndmero de
integrantes de
la familia,
estado civil de
los  padres,
namero de
hermanos vy
namero de
medios
hermanos).
Determinar
qué relacion
existe entre la
inteligencia
emocional de
las
estudiantes
de secundaria
del  colegio
Nuestra
Sefiora  del
Rosario y las
variables
sociodemogr
aficas (edad,

grado, lugar

Nuestra Sefiora
del Rosario y
las  variables
sociodemogréaf
icas (edad,
grado, lugar de
residencia,
ndmero de
integrantes de
la familia,
estado civil de
los padres,
namero de
hermanos vy
ndmero de
medios
hermanos).

e Existe una
relacion
estadisticame
nte
significativa
entre la
inteligencia
emocional de
las estudiantes
de secundaria
del  colegio
Nuestra
Sefiora  del
Rosario y las
variables

sociodemogra

aleatoria
simple para la
eleccion de las
estudiantes
que fueron
evaluadas.
Técnica de
recoleccion
de datos:
Técnica  de
observacion
mediante
encuesta.
Instrumentos
de
recoleccion:
e Escala de
Cohesion
y
Adaptabil
idad
Familiar
(FACES
).
o el
Inventari
0 de
Inteligenc
ia
Emocion
al Bar-On
ICE: NA-

Completo
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de residencia,
namero  de
integrantes de
la familia,
estado civil
de los padres,
namero  de
hermanos vy
namero  de
medios
hermanos)?
¢Qué relacion
existe entre la
cohesion
familiar y la
inteligencia
emocional en
las
estudiantes
de secundaria
del  colegio
Nuestra
Sefiora  del
Rosario?
¢Qué relacion
existe entre la
adaptabilidad
familiar y la
inteligencia
emocional en
las
estudiantes

de secundaria

de residencia,
nidmero  de
integrantes de
la  familia,
estado civil

de los padres,

namero  de
hermanos vy
namero  de
medios

hermanos).
Determinar
qué relacion

existe entre la
cohesion
familiar y la
inteligencia
emocional en
las
estudiantes
de secundaria
del  colegio
Nuestra
Sefiora  del
Rosario
Determinar
qué relacion
existe entre la
adaptabilidad
familiar y la
inteligencia
emocional en

las

ficas (edad,
grado, lugar
de residencia,
nidmero  de
integrantes de
la familia,
estado civil de
los  padres,
nimero  de
hermanos vy
namero  de
medios
hermanos).
Existe una
relacion
estadisticame
nte
significativa
entre la
cohesion
familiar y la
inteligencia
emocional en
las estudiantes
de secundaria
del  colegio
Nuestra
Sefiora  del
Rosario.
Existe una
relacion
estadisticame

nte

en nifio y
adolescen

tes.
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del  colegio estudiantes significativa
Nuestra de secundaria entre la
Sefiora  del del  colegio adaptabilidad
Rosario? Nuestra familiar y la
Sefiora  del inteligencia
Rosario. emocional en

las estudiantes

de secundaria

del  colegio
Nuestra
Sefiora  del
Rosario.
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Anexo 03. Validez por criterio de jueces

Universidad
= Continental

'FACULTAD DE HUMANIDADES
ESCUELA ACADEMICO PROFESIONAL DE PSICOLOGIA
INFORME DE JUICIO DE EXPERTOS

TITULO DE LA INVESTIGACION:
“FUNCIONALIDAD FAMILIAR E INTELIGENCIA EMOCIONAL EN ESTUDIANTES DE
SECUNDARIA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA NUESTRA SENORA DEL ROSARIO”

INSTRUMENTOS DE VALIDACION:
e Escala de Cohesion y Adaptabilidad Familiar (FACES 1)

e Inventario deInteligencia emocional Bar-On ICE: NA- Completo en nifios y adolescentes

DATOS DEL EXPERTO
APELLIDOS Y NOMBRES - CGY\O \j%‘('ff‘ o Plar (Guedcloge
N° COLEGIATURA . &ING

GRADO ACADEMICO/ ESPECIALIDAD :T‘\Mo prok»f\aml de '\Ds‘ﬁcz}\o%

CARGO O INSTITUCION QUE LABORA : MRyt de JsMice




propésito de la medicion

10. SIGNICATIVIDAD

es atil y adecuado para la
investigacion

vi. RESUMEN DE LOS ASPECTOS A EVALUAR DEL PRIMER TEST
CRITERIOS VALORACION OBSERVACIONES
Sl NO
1. CLARIDAD Esta formulado con lenguaje claro
y apropiado X
2. OBIJETIVIDAD Esta expresado en conductas
observables X
3. PERTINENCIA Adecuado al avance de la ciencia
pedagdgica >§
4. ORGANIZACION | Exige una organizacion I6gica ><
5. SUFICIENCIA Comprende los aspectos en
calidad y cantidad >g
6. ADECUACION Adecuado para valorar el
constructo o variable a medir x
7. CONSISTENCIA Basado en aspectos tedricos
cientificos %
8. COHERENCIA Entre las definiciones,
dimensiones e indicadores X
9. METODOLOGIA La estrategia responde al X

Vil RESUMEN DE LOS ASPECTOS A EVALUAR DEL PRIMER TEST
CRITERIOS VALORACION OBSERVACIONES
St NO

1. CLARIDAD

Esta formulado con lenguaje claro
y apropiado

2. OBIJETIVIDAD Estd expresado en conductas
observables ><-
3. PERTINENCIA Adecuado al avance de la ciencia
pedagégica x
4. ORGANIZACION Exige una organizacién légica ><
b Comprende los aspectos en
5 SUFICIENCIA calidad y cantidad >{
6. ADECUACION Adecuado para valorar el
constructo o variable a medir X ~
7. CONSISTENCIA Basado en aspectos tedricos
cientificos X
Entre las definiciones,
8. (COMERENCIA dimensiones e indicadores ><
9. METODOLOGIA | Laestrategia responde al
propésito de la medicién ><
10. SIGNICATIVIDAD | es Gtil y adecuado para la
investigacién y
Vill.  CRITERIO DE VALORACION DE EXPERTO

PROCEDE SU APLIACION 4

NOQ PROCEDE SU APLICACION ()

Flar

\

Guadalype Cano Vg

e PSICOIL OGA

% C.Ps.P. 30149
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Universidad
= Continental

FACULTAD DE HUMANIDADES
ESCUELA ACADEMICO PROFESIONAL DE PSICOLOGIA
~ INFORME DE JUICIO DE EXPERTOS

TITULO DE LA INVESTIGACION:
“FUNCIONALIDAD FAMILIAR E INTELIGENCIA EMOCIONAL EN ESTUDIANTES DE
SECUNDARIA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA NUESTRA SENORA DEL ROSARIO”

INSTRUMENTOS DE VALIDACION:
e Escala de Cohesion y Adaptabilidad Familiar (FACES I11)

e Inventario de Inteligencia emocional Bar-On ICE: NA- Completo en nifios y adolescentes

DATOS DEL EXPERTO

APELLIDOS Y NOMBRES c_VASoer codper , MAMA A zvcoua

N° COLEGIATURA : 742 2

GRADO ACADEMICO/ ESPECIALIDAD : /4 guster cox Bopalsgin vt p 2. b St /(Z:}/ ek

CARGO O INSTITUCION QUE LABORA : _ Aocpizue £-d -c- & D #- cdrpioo




VI RESUMEN DE LOS ASPECTOS A EVALUAR DEL PRIMER TEST ( FAces Tlit)

CRITERIOS VALORACION OBSERVACIONES
Si NO
1. CLARIDAD Estd formulado con lenguaje claro
y apropiado [/ : = p,t ucz"(
2. OBIJETIVIDAD Estd expresado en conductas
observables V K T,
3. PERTINENCIA Adecuado al avance de la ciencia
~| pedagégica v Vi G — 2
4. ORGANIZACION Exige una organizacién légica 1/
LB pogzycron.
5. SUFICIENCIA Comprende los aspectos en /
calidad y cantidad
MO R&RLNEe R
6. ADECUACION Adecuado para valorar el
constructo o variable a medir v & it
AR ¢ &
7. CONSISTENCIA Basado en aspectos tedricos
cientificos v
8. COHERENCIA Entre las definiciones,
dimensiones e indicadores V
9. METODOLOGIA La estrategia responde al
propésito de la medicion /
10. SIGNICATIVIDAD | es util y adecuado para la
investigacién 1/

sezos/be
VI RESUMEN DE LOS ASPECTOS A EVALUAR DEL PRIMERTEST ( 84 R —0»4) .

CRITERIOS VALORACION | OBSERVACIONES
N SI NO
1. CLARIDAD Esta formulado con lenguaje claro

i i E L& PRueRA
2. OBIJETIVIDAD Estd expresado en conductas

observables v ce EMCUC 2%
3. PERTINENCIA Adecuado al avance de la ciencia

pedagdgica 1 \/A I—I(S ALd —
4. ORGANIZACION Exige una organizacion logica

v Lb  PoBrLAgeY

5. SUFICIENCIA Comprende los aspectos en

calidad y cantidad Vv Mo reEQut

cec

6. ADECUAC|ON Adecuado para valorar el

constructo o variable a medir )/ s .

CP RRC Coel@aszl

7. CONSISTENCIA Basado en aspectos tedricos /

cientificos
8. COHERENCIA Entre las definiciones,

dimensiones e indicadores V
9. METODOLOGIA | Laestrategiarespondeal -

proposito de la medicion (/
10. SIGNICATIVIDAD | esutil y adecuado para fa

5 investigacion 1/

VIIl.  CRITERIO DE VALORACION DE EXPERTO

PROCEDESUAPLACION (i

NO PROCEDE SU APLICACION ()

PRICOLOGA- PS
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Universidad
§ Continental

FACULTAD DE HUMANIDADES
ESCUELA ACADEMICO PROFESIONAL DE PSICOLOGIA
INFORME DE JUICIO DE EXPERTOS

TITULO DE LA INVESTIGACION:
“FUNCIONALIDAD FAMILIAR E INTELIGENCIA EMOCIONAL EN ESTUDIANTES DE
SECUNDARIA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA NUESTRA SENORA DEL ROSARIO”

INSTRUMENTOS DE VALIDACION:
e Escala de Cohesidn y Adaptabilidad Familiar (FACES I11)

e Inventario de Inteligencia emocional Bar-On ICE: NA- Completo en nifios y adolescentes

DATOS DEL EXPERTO

APELLIDOS Y NOMBRES : 5"'?&0‘0 Orthude  Silvena
Scel

N° COLEGIATURA 3

GRADO ACADEMICO/ ESPECIALIDAD : Ts recloge

CARGO O INSTITUCION QUE LABORA : ?5“"310‘5"’ ald  GR)




VI RESUMEN DE LOS ASPECTOS A EVALUAR DEL PRIMER TEST

CRITERIOS

VALORACION

@

NO

OBSERVACIONES

1. CLARIDAD

Estd formulado con lenguaje claro
y apropiado

2. OBJETIVIDAD

Estd expresado en conductas
observables

3. PERTINENCIA ~

Adecuado al avance de la ciencia
pedagdgica

4. ORGANIZACION

Exige una organizacion logica

5. SUFICIENCIA

Comprende los aspectos en
calidad y cantidad

6. ADECUACION

Adecuado para valorar el
constructo o variable a medir

7. CONSISTENCIA

Basado en aspectos tedricos
cientificos

8. COHERENCIA

Entre las definiciones,
dimensiones e indicadores

9. METODOLOGIA

La estrategia responde al
propdsito de la medicion

10. SIGNICATIVIDAD

es Util y adecuado para la
investigacion

N RN

Vil. RESUMEN DE LOS ASPECTOS A EVALUAR DEL PRIMER TEST

CRITERIOS

VALORACION

NO

OBSERVACIONES

1. CLARIDAD

Estd formulado con lenguaje claro
y apropiado

2. OBIJETIVIDAD

Estd expresado en conductas
observables

3. PERTINENCIA

Adecuado al avance de la ciencia
pedagégica

4. ORGANIZACION

Exige una organizacion logica

5. SUFICIENCIA

Comprende los aspectos en
calidad y cantidad

6. ADECUACION

Adecuado para valorar el
constructo o variable a medir

7. CONSISTENCIA

Basado en aspectos tedricos
cientificos

8. COHERENCIA

J

Entre las definiciones,
dimensiones e indicadores

9. METODOLOGIA

La estrategia responde al
proposito de la medicion

10. SIGNICATIVIDAD

es Util y adecuado para la
investigacion

NN NNNSN

VIIIL. CRITERIO DE VALORACION DE EXPERTO

PROCEDE SU APLIACION ‘/)

NO PROCEDE SU APLICACION ()

2SN

@Sﬂmnu Salg

ado Orihuela

PSICOLOGA

C.Ps.P.

35662
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Universidad
= Continental

FACULTAD DE HUMANIDADES
ESCUELA ACADEMICO PROFESIONAL DE PSICOLOGIA

INFORME DE JUICIO DE EXPERTOS

TITULO DE LA INVESTIGACION:
“FUNCIONALIDAD FAMILIAR E INTELIGENCIA EMOCIONAL EN ESTUDIANTES DE
SECUNDARIA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA NUESTRA SENORA DEL ROSARIO”

INSTRUMENTOS DE VALIDACION:
e Escala de Cohesién y Adaptabilidad Familiar (FACES Il1})

e Inventario de Inteligencia emocional Bar-On ICE: NA- Completo en nifios y adolescentes

DATOS DEL EXPERTO

APELLIDOS Y NOMBRES . s Corbas [ﬂ oz /ééﬁ/a

N° COLEGIATURA . #3320

GRADO ACADEMICO/ ESPECIALIDAD : Do{f 02 e @Smf(ag/lﬁ

CARGO O INSTITUCION QUE LABORA <[/ (7 mfmg/




VI. RESUMEN DE LOS ASPECTOS A EVALUAR DEL PRIMER TEST

CRITERIOS

VALORACION

Sl NO

OBSERVACIONES

1. CLARIDAD

Estd formulado con lenguaje claro
y apropiado

2. OBIJETIVIDAD

Estd expresado en conductas
observables

3. PERTINENCIA

Adecuado al avance de la ciencia
pedagogica

4. ORGANIZACION

Exige una organizacion logica

5. SUFICIENCIA

Comprende los aspectos en
calidad y cantidad

6. ADECUACION

Adecuado para valorar el
constructo o variable a medir

7. CONSISTENCIA

Basado en aspectos tedéricos
cientificos

8. COHERENCIA

Entre las definiciones,
dimensiones e indicadores

9. METODOLOGIA

La estrategia responde al
propésito de la medicion

10. SIGNICATIVIDAD

es (til y adecuado para la
investigacién

N4
L4
W%
<
o
[
~L
L
N
g

Vil. RESUMEN DE LOS ASPECTOS A EVALUAR DEL PRIMER TEST

CRITERIOS

VALORACION

Sl NO

OBSERVACIONES

1. CLARIDAD

Estd formulado con lenguaje claro
y apropiado

2. OBIJETIVIDAD

Esta expresado en conductas
observables

3. PERTINENCIA

Adecuado al avance de la ciencia
pedagdgica

4. ORGANIZACION

Exige una organizacién légica

5. SUFICIENCIA

Comprende los aspectos en
calidad y cantidad

6. ADECUACION

Adecuado para valorar el
constructo o variable a medir

7. CONSISTENCIA

Basado en aspectos tedricos
cientificos

8. COHERENCIA

Entre las definiciones,
dimensiones e indicadores

9. METODOLOGIA

La estrategia responde al
propésito de la medicién

10. SIGNICATIVIDAD

es util y adecuado para la
investigacion

R[] AP A=K~

Vil CRITERIO DE VALORACION DE EXPERTO

PROCEDE SU APLIACION (4)

NO PROCEDE SU APLICACION ( )
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Universidad
E Continental

FACULTAD DE HUMANIDADES
ESCUELA ACADEMICO PROFESIONAL DE PSICOLOGIA

INFORME DE JUICIO DE EXPERTOS

I. TITULO DE LA INVESTIGACION:
“FUNCIONALIDAD FAMILIAR E INTELIGENCIA EMOCIONAL EN ESTUDIANTES DE
SECUNDARIA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA NUESTRA SENORA DEL ROSARIO”

1. INSTRUMENTOS DE VALIDACION:
e Escala de Cohesion y Adaptabilidad Familiar (FACES Ill)

e Inventario de Inteligencia emocional Bar-On ICE: NA- Completo en nifios y adolescentes

. DATOS DEL EXPERTO

i : | .
APELLIDOS Y NOMBRES . >0T0 Ulum\uamw (Qicrine Recect
N° COLEGIATURA : 23925
2 O . s
GRADO ACADEMICO/ ESPECIALIDAD : [ic . Psicootlia

3 g il -
CARGO O INSTITUCION QUE LABORA :?SIOOUQGO DEL LoBieenio Regionsst Tuwin/



VI, RESUMEN DE LOS ASPECTOS A EVALUAR DEL PRIMER TEST

CRITERIOS

VALORACION

2]

NO

OBSERVACIONES

1. CLARIDAD

Estd formulado con lenguaje claro
y apropiado

2. OBIJETIVIDAD

Esta expresado en conductas
observables

3. PERTINENCIA

Adecuado al avance de la ciencia
pedagdgica

4. ORGANIZACION

Exige una organizacion légica

5. SUFICIENCIA

Comprende los aspectos en
calidad y cantidad

6. ADECUACION

Adecuado para valorar el
constructo o variable a medir

7. CONSISTENCIA

Basado en aspectos teéricos
cientificos

8. COHERENCIA

Entre las definiciones,
dimensiones e indicadores

9. METODOLOGIA

La estrategia responde al
propdsito de la medicién

10. SIGNICATIVIDAD

es Util y adecuado para la
investigacion

NSNS NSNS

VIl RESUMEN DE LOS ASPECTOS A EVALUAR DEL PRIMER TEST

CRITERIOS

VALORACION

@a

NO

OBSERVACIONES

1. CLARIDAD

Estd formulado con lenguaje claro
y apropiado

2. OBIJETIVIDAD

Esta expresado en conductas
observables

3. PERTINENCIA

Adecuado al avance de la ciencia
pedagogica

4. ORGANIZACION

Exige una organizacion logica

5. SUFICIENCIA

Comprende los aspectos en
calidad y cantidad

6. ADECUACION

Adecuado para valorar el
constructo o variable a medir

7. CONSISTENCIA

Basado en aspectos tedricos
cientificos

8. COHERENCIA

Entre las definiciones,
dimensiones e indicadores

9. METODOLOGIA

La estrategia responde al
propdsito de la medicion

10. SIGNICATIVIDAD

es util y adecuado para la
investigacion

SN NSNS N

VIl CRITERIO DE VALORACION DE EXPERTO

PROCEDE SU APLIACION %)

NO PROCEDE SU APLICACION ()
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Anexo 04. Instrumento de medicion de funcionalidad familiar

FACES ITI
Cuamtos amios tiewes?

;En qua grado estas y cuzl es tu seccion” :

Donde vive:? [ Fuancayo |E1Tambo |kaa |0|ro |

i losdos con_ con_ abuelos nos hmmmos i
padres | pap2 | mama

:Con cuantas persona: vives?

Cuantos hermanos tiewes? _ ;Cu2nto: medios hermanos tienes? :

(Cuiles el estado civil de tus padres? [ Casados | Camvivietses | Divorciados | Viados | OFor___

A CONMEUACION, ENCONMATA UNA fene G2 AMMAC0Ne: ACEIC2 G2 Como :on [as amilias, nmzuna ge aickas frase: es falsa o
verdadera, pues vana de familia en familia. P«esounedencomm'&cincoponwidades de respussta para cada prezunta Le

padiremo: 2 wsted que e sirva a leer con detenpmiento cada una de las

proposicions: 3
marcando con un &3pa (X) 12 altemativa QUE SEGUN USTED REFLEJA COMO VIVE O DESCRIBA MEJOR A SU
FAMILIA Pa:e 2 las sizuiente: afirmacione: v responda:

v comtestar 2 ellas sinceramente

e

‘Eilasolucmdepmblanassenglmhs sugerencias de los
atjos.

‘Nosotros aprobamos loz 2mizos que cad2 uro tiere.

Los hijoz expresan su opiion 2cerca da »1 disciplina

Nos gusta hacer cosas zolo con nuestra familia mas cercana

' Diferentes perzonas de Ja familia actuan 2n ella como hderes.

o = P L

Los miembroz de J2 familia 52 sienten ma: cerca entre 51 que
2 personas extemas 2 2 familia.

Rk Lad Lk e Laa

E S S e

En nuestra familia hacemos cambios en 12 forma de gjecutar
los

Las

e

guehaceres.
A Tos miembros da [2 familia les gusta pasar juntos su tizmpo

aa

10

11
o

libre.

Padr las .
D L —

m

Lk aa

B

Los kijo: toman deciziones en la familia

Cuando en nuestra familia compantimo: actividades, todos
estamo:

e L

"

presentes.
La: rezlas cambian en nuestra familia

Lk s

R e

Facilmente 52 nos ocuren las cosas qua podamos hacer en
familia.

16

“Nos turnamos [2: responzabilicade: de [z casa.

17

Los mismbros de 12 2milia s2 corsultan enfre 31 :1:
Sacisi

L Laa

O

18

E: difici] identificar quien s o quienes son los haeres en
nuestra familia

1%

Laumion familiar ez

20

3 Iy mportante.
E: difici] decadir quien 2e encarza de cuales labores del
hogar

el L

Gracias por complstar el cuestionario
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Anexo 05. Instrumento de medicidn de inteligencia emocional

BARON -ICE

INSTRUCCIONES
Lea cada oracion ¥ elige 1a rezpuesta que mejor te describe, hay cuatro posibles respusstas:

1. Muy rara vez
2. Rara vez

3. A menudo

4. Muy a menudo

Dinos como te sientes, piensas o 2cmuas LA MAYOR PARTE DEL TIEMPO EN LA MAYORIA DE
LUGARES. Elige una, ¥ solo UNA respuesta para cada oracion ¥ coloca un ASPA (X) zobre el mmero que
corre:ponde a tu respussta. Por ejemplo, si tu respuesta e “Rara vez™, haz un ASPA (X) sobra el mimero 2
en 2 misma lmea de [2 oracion. Esto no 23 un examen; no xisten rezpuestas buanas o maks. Por fvor haz
u ASPA (X) en 2 respuesta de cada oracion

2

e e A e B

— et ot
OO O L e

bl b R

16
17
18
%
30

il

TTEMS Muy Ranvex A Muy s
T4ra vez menndo  memndo
Me zusta divertmme.
- Soy muy bueno (2) para comprander comso 12 gente se 1 ) 3 -
| slente.
 Puedo mamtaner l2 calma cuando estoy molesto. 1 2 3 4
Soy feliz 1 2 3 B
- Me importa lo que les sucede 2 [as parsonas, 1 2 3 4
e 23 dificil controlar mi colera. 1 2 3 4
 Ez facil decirle a 2 gente como me siento. 1 2 3 4
- Me zustan todas las personas gue conozco. 1 ) 3 B
_Menm;egm(a)demlmg(a) 1 2 3 4
| Se como e sienten la: personas. 1 2 3 4
‘S como mantererme tranquilo (2} 1 2 3 4
Intento usar diferentes formas de responder 1a: preguntas 1 ) 3 B
- Pienso que la: cozas salen been. 1 2 3 4
wﬁum?m 1 P 3 4
- Me molesto demasiado de cualquier cosa 1 2 3 -
| E: facil para pn comprender [2s cosas nuevas. 1 p! 3 4
- Puedo hablar facilments obre mi: sentimientos. 1 2 3 4
Pienso bien de toda: 12z perzonaz. 1 2 3 -
Ezpero lomejor. 1 2 3 4
Tener amigos es impartante. 1 ) 3 -
- Peleo con la gente. 1 3! 3 4
Puedocomprenderpregtm&ﬁcﬂes 1 2 3 <
Me 2zrada sonrenr 1 2 3 4
‘Inmemomlmmfossmnmmosdelaspasom 1 p| 3 4
- No me doy por vencido (2) ante un problema hasta que lo 1 2 3 4
- resuelvo.
Tenzo mal | 1 2 3 B
V'Nﬁmemolmm 1 v 3 4
E: difici] hablar sobre mis :entimientos mas mtimos. 1 2 3 4
Se que las cosas saldran bien. 1 2 3 4
Puado dar buenas respusstas a prezuntas dificile:. 1 2 3 <
Puedo faciimente descnibir mis sentimientos. I 2 3 4
32 | Se como divertime 1 ad 3 4

CONTINUA CON LA SIGUIENTE HOJA POR FAVOR
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N

3
3
3
3

oo

B
B

4]
0
3

4

§

3

§
5
3
54
)]
5

3
3

ITEMS

- Dbo decir siempre 2 verdad.

Puedo tener muchas maneras de responder w2 pregunta
dificil, cuando yo quiero.

Me molesto facilment.

M 2zrada hacer cosas para los demas,

Nome ziznto sy feliz

Pruedo usar faciiments diferentes modos de resolver loz
 problemas.

Demoro en molestarmie.

Me siento bien conmizo mizmo (3),

 Hago amizos faciimente

- Phenso que soy el (1a) mejor en todo Jo que hago.

Prara mu s facil decirle 2 23 personas como me siento.
 Cuando respondo preguntas dificles trato de pensar en
muchas solucions:,

e sieeto mal cuamd 23 personas son benidas en sus
sentimientos

- Cuando estoy molesto (2) con 2lguien, me sento molesty
(2) por mucho tiempo

Me siento faliz con la claze de persona que oy,

 Soy bueno (o) esovendo protlnas.

Para my es dific esperar i furmy,
M divierte Las cosas que hago

- Me agradan mis amigos

No tengo dias malo:.

Me e difical decirle a los demas mi: sentimientos.
Me fastidio facilments,

Puedo darmne cuenta cuando m amizo se sente tite.

M gusta mi cuepo.

| Aun cuando [2s cosas sean iiciles, o me doy por vencido,

Cuando me molesto 20t sm

' Semmdohmsmwkmpﬁmdomhcmm
Me gusta Ja forma como me veo,

raravez
R
l 1
l l
l 1
l ]
l l
l l
l 1
l 1
l 1
1 ]
l 1
! y
l 1
l l
l 1
l l
l l
l 1
1 l
l l
l l
: 3
l 1
l 1
1 1
l 1
l l

Gracias por compitar e cuestionario

A

_uldo.

e s

e e N e Lk s fax e e e

s

L

TR R R R R R R R Rl R AL faE Nar e

Muy s

menndo

e B B B ol B B B B s .

B

[ N S U S S DA S T TR SR SR S S
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Anexo 06. Consentimiento informado

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Por medio de la presente yo: en mi

condicion de: autorizo a Edison Zulyram Boza Ordoiez y Leonardo Antonio

Rojas quienes pertenecen a la Escuela Académico Profesional de Psicologia de la Universidad
Continental a administrar dos test psicoldgicos a:

estudiante de la “Institucion educativa

Nuestra Sefiora del Rosario”. Estoy informado(a) que este estudio se realizard con 309
estudiantes elegidos al azar, con el objetivo de realizar una investigacion para poder conocer
qué tipo de cohesion y adaptabilidad familiar existe en la Institucion Educativa, asi como el
nivel de Inteligencia Emocional. Los resultados de este estudio seran parte de una Tesis que
a la vez servirdn para ayudar a mejorar el plan escolar con respecto a la dimensién psicoldgica

de las estudiantes.

Por lo tanto, firmo al pie de la pagina en conformidad con lo mencionado.

Fecha:

Firma:




Anexo 06. Evidencias de la aplicaciéon de instrumentos

s

Figura 11: Administracion del Inventario de Inteligencia Emocional Bar-On ICE:
Completo en nifio y adolescentes un salon de la muestra

120
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Figura 12: Respuesta a las dudas de las estudiantes durante la administracion de los tests.
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Anexo 07. Solicitud para la investigacion

\ 4\ DEL RUSARIO
MES TES

[ 090CT 2018

loew....... 37222

|iows. 422! 2 sesan /L
SOLICITO: INFORMACION Y

AUTORIZACION PARA INVESTIGACION.

Hermana:

Directora Lola Felicita Cuadros Salazar
I. E. Nuestra Senora del Rosario
CIUDAD

Tengo a bien dirigirme a usted a fin de manifestarle que por motivo de obtener
el titulo profesional de Licenciado en Psicologia, me veo en la necesidad de aplicar
la investigacion que lleva por titulo “La Influencia de los tipos de funcionalidad
familiar en los niveles de inteligencia emocional en las estudiantes de nivel
secundario de la Institucion Educativa Nuestra Senora del Rosario de la
ciudad de Huancayo - 2018", dirigida por los Bachilleres en Psicologia Edison
Zulyram Boza Ordofiez y Leonardo Antonio Rojas por lo que solicito a su digno
despacho me brinden |3 siguiente informacion: cantidad de estudiantes por grado,

seccion y horas de tutoria
Asimismo, solicito la autorizacion para el ingreso a las aulas de cada grado y
seccion para la aplicacion de los instrumentos de recoleccion de datos, necesarias

para la investigacion.

Esperando su pronta respuesta, hago propicia la ocasion para expresarle las

muestras de mi consideracion y estima.

Atentamente,

== v
0 —;7K3:—§
=& {
Edison Zulyram Boza Ordonez
Bach. en Psicologia

DNI: 47693479

Jr. San Judas Tadeo N° 255

47693479 @continental.edu.pe

930254684
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Anexo 08. Permiso para la aplicacion de los instrumentos

en los que se realizara [a aplicacion de tesis

L ni

: Huancayo, 25 de octubre del 2018

el saludo de paz y bien, el presente es para hacerle saber los salones en los qt Tpﬁﬁgié
os bachilleres en psicologia Edison Zulyram Boza Orc{o‘ﬁez y Leonarde Antonio Raj/as;

ntes de la Universidad Continental, los cuales son:
I | L

DIA Y HORAS DE TUTORIA ; TUTOR [
Miércoles Sta y 6ta hora (4:00- | PEDRO MIGUEL MONROY ASTETE .
5:20)
Lunes 6ta y 7ma (4:40-6:00) YDA MABEL ARANDA VEGA
Jueves 6ta y 7ma (4:40-6:00) RENATO POMPILIO ESPINOZA YANGALI
Viernes 1ra y 2da (1:00-2:20) MAXIMILIANA TORRE MUNOZ
N Martes 4ta y 5ta (3:00-4:40) MARCO ANTONIO MALLMA SALDANA

Esp 0 le sirva la informacién para poder dar pase a la aplicacion de la misma.

ue informar me despido de usted.



tesis en las aulas mencionadas en las h
nto:
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MIERCOLES 14/11

JUEVES 15/11

20 II'B/I
3raydta
(8:50-10:10)

la IIGII
lray 2da
(7:30-8:50)

5 o IIEII
3ray4ta
(8:50-10:10)

Sraydta
(8:50-10:10)

Huancayo, 05 de noviembre del 2018

COORDINACION DE TUTORIA

SECCION

TUTOR(A)

G

Rosaura Benedicta Cassana Lazo

H

Yanisa Edith Molina Orellana

B

Doris Betty Alania Gavilan

Rosario Baquerizo Diaz




