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Resumen

Las contrataciones realizadas por el Estado son llevadas a cabo por los Gobiernos
Nacionales, Regionales y Locales, no siendo ajeno a esto la Municipalidad
Provincial de Churcampa - Huancavelica. En la cual dichas contrataciones estan
orientados a maximizar el valor del dinero del contribuyente, de manera que éstas
se efectuen en forma oportuna y bajo las mejores condiciones de precio y calidad
(OSCE, 2012).

Las contrataciones estan reguladas por la Ley de Contrataciones del Estado y su
Reglamento, en el que se regula los plazos y los procedimientos de contratacidon
de las tres fases que son los actos preparatorios, procedimientos de seleccion y

ejecucion contractual (Organismo Supervisor de Contrataciones del Estado, 2012).

Los procedimientos de seleccién se realizan segun el objeto de contratacion
bienes, servicios, ejecucion de obras y consultoria de obras y segun el tipo de
procedimiento de seleccion como son las Adjudicaciones Simplificadas, Subasta
Inversa Electronica, Comparacién de Precios, Seleccion de Consultores

Individuales, Contratacién Directa Concursos Publicos y Licitaciones Publicas.

En el desarrollo de los procedimientos de contratacion en la Municipalidad
Provincial de Churcampa se identificaron diferentes problemas en las tres fases de
la contratacion, tanto como en los procedimientos, en la preparacion del personal
involucrado en las contrataciones y los instrumentos de gestion de la Entidad como
el Manual de Organizacion y Funciones (MOF) y los lineamientos internos en
materia de contrataciones, a través de la metodologia de Kast y Rosenzweig desde
un enfoque interno basados en cinco subsistemas; asi como, desde el enfoque del

entorno organizacional con la metodologia de Collerettte y Schneider.

Por ende, para solucionar dichas deficiencias se elaboraron diferentes productos

gue no solo solucionan los problemas, sino que disminuyen las brechas a fin de
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alcanzar la situacion ideal o deseada de nuestra institucion. Dichos Productos son:
los Lineamientos Internos (directiva) en materia de contrataciones que contiene los
diagramas de los procedimientos que permiten el flujo correcto y simplificando de
cada una de las fases de las contrataciones; Resolucion de Delegacion de
Facultades; Reformulacion del Manual de Organizacion y Funciones; el Plan de
Desarrollo de Personas Quinquenal y Anual que incluye Programas de Induccion,
Capacitacion y Entrenamiento para el Personal que Interviene en las

Contrataciones de la Entidad.

Por lo que se concluye que, ante la situacion en la que la Municipalidad Provincial
de Churcampa no se viene maximizando el valor del dinero del contribuyente por
las deficientes contrataciones incluyendo las tres fases de las contrataciones, se
recomienda implementar los productos propuestos para una contratacion agil,
simplificada, eficiente, de calidad y oportuna, que permitan a la Institucion alcanzar
las metas y objetivos, de esa manera contribuir a mejorar la calidad de vida de la

poblacion.

Palabras claves: Contrataciones Estatales, Procedimientos de Seleccion, Fases

de Contrataciones, Capacitacién, Lineamientos Internos.
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Abstract

Procurement by the state are carried out by national, regional and local
governments, not being oblivious to this the Provincial Municipality of Churcampa -
Huancavelica. Where such contracts are aimed at maximizing the value of
taxpayers' money, so that they are made in a timely manner and under the best

possible price and quality.

The contracts are regulated by the Law on Government Procurement and its
Regulations, in which the terms and procurement procedures of the three phases

that are preparatory acts, selection procedures and contract execution is regulated.

The selection procedures are performed according to the subject goods
procurement, services, works and consultancy works and the type of selection
procedure such as the Simplified Contracts, Electronic Reverse Auction, Compare
Prices, Selection of Individual Consultants, Recruitment Public direct public bids.

In the development of procurement procedures in the Provincial Municipality of
Churcampa different problems were identified in the three phases of hiring as well
as in the procedures, the training of personnel involved in procurement and
management tools of the company and the Manual of Organization and Functions
(MOF) and internal guidelines on procurement, through methodology Kast and
Rosenzweig from an internal approach based on five subsystems; and, from the

perspective of organizational environment and methodology Collerettte Schneider.

Therefore to solve these shortcomings different products that not only solve
problems, but also decrease the gaps in order to achieve the ideal or desired
position of our institution were developed. These products are: Internal Guidelines
(Policy) in recruitment containing diagrams of procedures that allow the correct flow
and simplify each stage of the procurement; Designation of Powers Resolution;

Reformulation of the Manual of Organization and Functions; the People
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Development Plan Five-Year and Annual Programs including induction, education

and training for personnel involved in Procurement Entity.

So it is concluded that, given the situation in which the Provincial Municipality of
Churcampa is not maximizing the value of taxpayers' money by poor recruitment
including the three phases of hiring, it is recommended to implement the proposed
products for agile hiring simplified, efficient, quality and timely information to enable
the institution to achieve the goals and objectives, thus contributing to improve the

quality of life of the population.

Keywords: State Hiring, Selection Procedures, Hiring Stages, Training, Internal

Guidelines.

Xiv



Introduccién

En la gestion de recursos publicos, en las organizaciones del Estado llevan a cabo
practicas derivadas de normas que buscan favorecer el beneficio social y
maximizar el valor del dinero del contribuyente. La estructura de normas, procesos,
personas y demas recursos que intervienen en las contrataciones son
determinantes en sus resultados mostrados, por lo que las contrataciones de
bienes y servicios son relevantes en la gestion de una institucién, por ser pilar en
la generacion de infraestructura y brindar servicios a la sociedad, por su
participacion dentro de la ejecucion del presupuesto, la calidad del servicio y por la

imagen de la organizacion hacia la sociedad.

El presente Trabajo de Investigacion intitulada “Analisis, Evaluacion y Propuesta de
Mejora de las Contrataciones de Bienes y Servicios en la Municipalidad Provincial
de Churcampa, Region Huancavelica. Periodo 2017-2019” esta orientado a mejorar
las contrataciones de bienes y servicios en la Municipalidad y optimizar los recursos
del estado a través de la formulacion de los diferentes productos que solucionen

cada uno de los problemas.

La presente investigacion consta de nueve capitulos los mismos que estan

distribuidos de la siguiente forma:

El primer capitulo contempla el Planteamiento del Problema, en la cual se delimita
la realidad problema, se detallan los problemas que se encuentran en las
contrataciones del estado dentro de la Municipalidad Provincial de Churcampa,
basadas en las tres fases de las contrataciones como son: los actos preparatorios
que aborda desde la formulacion del Plan Anual de Contrataciones hasta la
aprobacion de los documentos del procedimiento de seleccidn, la siguiente fase se
lleva a cabo la seleccion de postor que ofrece un mejor precio y la mejor calidad

iniciando esta etapa con la convocatoria y que concluye con la suscripcion del
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contrato y la ultima etapa que es la ejecucion contractual que concluye con la

conformidad y pago en caso de bienes y servicios.

En el segundo capitulo se aborda el diagndstico organizacional, la cual permite
entender el funcionamiento de la Municipalidad visualizandose la realidad
problema, para lo cual se utiliza la metodologia de Kast y Rosenzweig desde un
enfoque interno basados en cinco subsistemas que son: su razén de ser,
tecnologico, estructural, psicosocial y gestion; asi como, desde el enfoque del
entorno organizacional con la metodologia de Collerettte y Schneider que se
analiza el entorno a través de tres elementos que son: entorno inmediato,

intermedio y las tendencias globales.

En el tercer capitulo se trata el Marco Teodrico, basado en bases tedricas de las
contrataciones que incluye teorias que explican el problema y sus soluciones y
permiten contrastar el conocimiento que se tiene empiricamente de la realidad
problema con el conocimiento actual del mismo, situacién ideal o soluciones
propuestas y validadas; analizandose contrataciones estatales a nivel América
Latina como es el caso de Bolivia, Chile, México, Panama y Peru y se define los
términos basicos que permiten dilucidar mejor la realidad problema. Asi mismo, se
determina el objetivo general como los especificos que se persigue alcanzar con el

presente trabajo de investigacién, las estrategias y los productos.

El capitulo cuatro se desarrolla la propuesta de implementacion del Trabajo de
Investigacion identificandose los recursos criticos que pudieran impedir la
aplicacion del Trabajo de Investigacion identificandose los recursos criticos a nivel
de recursos humanos, financieros, logisticos y de tiempo, los actores, las alianzas
estratégicas como son el Organismos Supervisor de las Contrataciones del Estado
y la Contraloria General de la Republica y se propone un cronograma de
actividades para la implementacion en el periodo de 2017 al 2019 y el presupuesto

que es necesaria para su implementacion.
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En el quinto capitulo se trata de la viabilidad técnica de la implementacion de la
propuesta, la factibilidad financiera y politica. A través de la metodologia del
Sistema de Analisis de Capacidad Institucional SADCI y MACTOR.

El sexto capitulo aborda el control de la implementacion a través de seguimientos
periodicos de las acciones propuestas en el plan de implementacion, asi como, la
evaluacion de los indicadores y metas trimestrales, semestrales y anuales, para lo

cual se ha identificado indicadores en las tres fases de las contrataciones.

El capitulo séptimo que contiene la sintesis del Trabajo de Investigacion, desde los
objetivos que se ha propuesto alcanzar, asi como, los Productos desarrollados para
lograr estos obijetivos, luego contrastar las propuestas para su solucién en bases
del conocimiento cientifico existente sobre el tema y brindar las conclusiones a las
que se arribaron en el Trabajo de Investigacion y las recomendaciones a nivel de

las tres fases de las contrataciones como de los productos propuestos.

Los autores.
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Capitulo |

Generalidades

En el presente capitulo se plantea el problema en las contrataciones del estado
llevados a cabo por la Municipalidad Provincial de Churcampa, y se identifica tanto
las deficiencias como los problemas en dichas contrataciones, asimismo, se
establece los objetivos de la presente investigacion y se plantean los productos que
permitiran solucionar los problemas identificados, esto dentro del alcance de la Ley

de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

1.1. Antecedentes
Los gobiernos locales promueven el desarrollo y la economia local, y la
prestacion de los servicios publicos de su responsabilidad, en armonia con
las politicas y planes nacionales y regionales de desarrollo segun (Vasquéz
Rios , Garcés Manyari, Zabala Mora, & Angelino Perez, 2016, p.160), en ese
sentido los gobiernos locales deberan contratar bienes, servicios u obras
necesarios para la prestacion de servicios publicos y promover el desarrollo y

la economia local.

En la gestion de recursos publicos, las organizaciones del Estado llevan a
cabo practicas derivadas de normas que buscan favorecer el beneficio social.
La estructura de normas, procesos, personas y demas recursos son

determinantes en sus resultados mostrados.

Por lo tanto, la Municipalidad Provincial de Churcampa debe de realizar
contrataciones dentro del marco de la Ley de Contrataciones del Estado y su
Reglamento vigente a través de la Sub Gerencia de Logistica incluido los otros
actores involucrados en la contratacion, pudiendo ser las areas usuarias, la
unidad que aprueba el expediente de contratacidn, entre otros que intervienen

en las contrataciones de bienes y servicios.
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1.2.

La atencion inoportuna de los requerimientos y las deficientes contrataciones
que vienen ocurriendo aproximadamente hace seis afos debido al cambio de
la normativa de contrataciones y cambio tecnoldgico el mismo que trae
consigo la desactualizacion de los involucrados en las contrataciones y la

deficiente contratacion de bienes y servicios.

Para la cual se propone elaborar un Trabajo de Investigacion de Mejora de
las Contrataciones de bienes y servicios en la Municipalidad Provincial de
Churcampa que permitira las contrataciones eficientes, entregas oportunas,
coadyuvando a la prestacion adecuada de servicios prioritarios a la

comunidad y el desarrollo de la poblacién Churcampina.

Determinacion del problema

El Perd en estos ultimos afos esta logrando un crecimiento economico
sostenido, por la situacion econdmica favorable que atraviesa mejorando las
condiciones de bienestar para sus habitantes, por o que se hace necesario
contar con una administracion estatal eficiente, eficaz y transparente apoyada
en la buena gestion de las contrataciones publicas, que constituye una pieza
medular de toda institucion, pues involucra el conjunto de acciones que
permiten la obtencion de bienes, servicios u obras necesarios para la

comunidad bajo niveles 6ptimos.

El Estado Peruano ha establecido un proceso de descentralizacion politica y
administrativa que logre un acercamiento del Estado a la comunidad, por lo
que una condicion importante para el éxito de la descentralizacion es disponer
de herramientas que faciliten las compras publicas con la finalidad de que
puedan cumplir eficazmente su misidon, que tengan el minimo riesgo de
corrupcion y a la vez pueden ser total y permanentemente vigiladas por los

ciudadanos.
La demanda de bienes, servicios y obras que requiere el Estado para su

funcionamiento, se realiza a través de funcionarios y/o servidores publicos

que deben promover los principios de eficacia, eficiencia, economia,
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imparcialidad, transparencia y honradez en la administracién de los recursos

publicos.

Esto con el fin de garantizar la libre y leal competencia, la calidad en la
seleccidn de las ofertas y la prevencion de la corrupcidn en las contrataciones
publicas, para satisfacer los objetivos a los que estén destinados los recursos
y asegurar las mejores condiciones disponibles en cuanto a precio, calidad,

financiamiento y oportunidad.

En ese contexto, la entrada en vigencia de la Ley de Contrataciones del
Estado Ley N° 30225, en adelante “Ley”, y su Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, en adelante “Reglamento”, aprobado mediante
Decreto Supremo N° 344-2018-EF, se enmarca dentro de las acciones con
las que se pretende avanzar hacia la consolidacion del sistema de
contrataciones publicas, a través de un esquema que, ademas de incorporar
mejoras al régimen clasico de contratacion, promueva la consolidacion de
modalidades como el Acuerdo Marco y la Subasta Inversa Electrénica, a fin

de lograr que la contratacion sea oportuna y eficiente.

Las entidades del Estado adquieren bienes, contratan servicios y obras para
poder cumplir con sus objetivos institucionales el cual se cifien a un marco de
los procedimientos establecidos en la Ley, por lo tanto, es preciso mencionar
que en concordancia al articulo 21° de la Ley, se sefialan los tipos de
procedimientos de seleccion tales como: Licitacion Publica, Concurso Publico,
Adjudicacion  Simplificada, Seleccion de Consultores Individuales,
Comparacién de Precios, Subasta Inversa Electronica y Contratacion Directa;
sin embargo, debido al desconocimiento de los procedimientos normativos o
a la gestién inadecuada, es frecuente que las entidades publicas presenten
un sin numero de problemas al realizar dichas contrataciones de bienes y

servicios.

Tal situacién ocasiona que las necesidades de esta entidad no se satisfagan

adecuadamente en términos de calidad, cantidad, oportunidad, y precios
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competitivos; o que también acarrea responsabilidades administrativas en el
personal involucrado en la contratacion. Por ello, es de suma importancia que
todas las entidades publicas cuenten con personal técnicos y profesionales
debidamente capacitados para la aplicacion de la normativa de las

Contrataciones del Estado.

Asimismo, se percibe que la Ley parte de un enfoque controlista y no de un
enfoque para generar un mercado eficiente, en la cual la entidad publica
pueda realizar compras de calidad, y al precio optimo, y que el proveedor

sienta que ha obtenido una rentabilidad satisfactoria.

En ese sentido, los mecanismos de contratacion de la administracion publica
deben ser eficaces y transparentes por tratarse de recursos del estado cuyo

objetivo principal es el beneficio colectivo.

Por lo tanto, es necesario reconocer que el sistema de contrataciones del
Estado ha sido ineficiente a la hora de convertir los presupuestos en servicios
para la comunidad, dado que la ejecucidén es minima al comienzo del ejercicio
fiscal y apresurado al final del mismo, con el perjuicio de que una parte del
presupuesto se queda sin ejecutar en el ejercicio fiscal previsto y no siempre
se obtiene la mejor relacion precio - calidad, dichos acciones perjudican a la

poblacion beneficiaria.

Es asi, que las compras que realizan las entidades del Estado estan
inadecuadamente gestionadas, se observa el Estado cadtico en el manejo de

las normas que son engorrosas, complicadas y muy cambiantes.

La Ley esta muy centrada en los procedimientos como la elaboracion de los
documentos de los procedimientos de seleccidon, las especificaciones
técnicas, la fijacion del valor referencial, etc., que pueden ocasionar serios
errores por desconocimiento de todos ellos, pero el personal técnico y
profesional en compras publica no deben esperar contar con normas que

especifiquen al detalle cada paso a seguir, sino aplicar el buen criterio y la
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transparencia. Y, para esto ultimo, es esencial contar con funcionarios y
servidores probos y con experiencia en el area de abastecimiento publico y la

capacitacion necesaria.

Es por ello, que los procesos de compras estan calificados de poco
transparente, esto debe ser erradicado por completo si en verdad se desea la
reforma del Estado. Se han dado algunos avances con la Ley de
Transparencia, cuya instalacion ha costado tanto esfuerzo, pero aun no se ve

los resultados de eficiencia en el tema de las compras estatales.

Antecedentes de las Contrataciones Estatales de la Municipalidad

Provincial de Churcampa.

La Municipalidad Provincial de Churcampa, en adelante “Entidad”, es un
organo de gobierno local con personeria juridica de derecho publico;
asimismo, es autbnomo en el ejercicio de sus competencias y funciones, de
acuerdo a lo establecido en la Constitucion Politica del Peru y la (Ley N°
27972 - Ley Organica de Municipalidades, 2007, p.3) tiene por finalidad
representar al vecindario, promover la adecuada prestacion de los servicios
publicos locales, fomentar el bienestar de los vecinos y el desarrollo integral

y armonico de su localidad.

Al respecto, las contrataciones estatales por parte de la Entidad en
contrataciones de bienes y servicios son deficientes, inoportunos, con baja

calidad y precios altos. Debido a las siguientes causas identificadas:

1.2.1. Deficiencias encontradas.
- Deficiente planificaciéon de las contrataciones de bienes y
servicios.
- Deficiente formulacién de los actos preparatorios relacionados a
las contrataciones estatales realizadas por la Entidad.
- Inadecuada organizacién y conduccion de los procedimientos de

seleccion.
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1.2.2.

- Inadecuado control de la ejecucidn contractual de las
contrataciones de bienes y servicios.

- Inadecuada preparacion en materia de contrataciones y control
del Estado del personal técnico y profesional encargados de las

contrataciones estatales.

Identificacion problemas.

Para la realizacion del presente Trabajo de Investigacion se han
identificado el siguiente problema general: Inadecuada Gestion de las
contrataciones de bienes y servicios en la municipalidad provincial de

Churcampa, Regién Huancavelica.

Asi como los siguientes problemas especificos en las tres fases de
las contrataciones estatales, como la intervencién del personal de la
Municipalidad Provincial de Churcampa quienes conducen las

contrataciones como en el proceso de contratacion:

. Fase de actos preparatorios.
- Deficiente formulacion del Plan Anual de Contrataciones.
- Incumplimiento en la programacion del Plan Anual de
Contrataciones.
- Deficiente elaboracién de los requerimientos de bienes y
servicios.
- Inadecuada elaboracién de los estudios de mercado de

bienes y servicios.

. Fase del procedimiento de seleccion.
- Deficiente organizacion, conduccion y ejecucion de los

procedimientos de seleccion de bienes y servicios.
° Fase de ejecucién contractual.

- Deficiente supervision y control de la ejecuciéon contractual

de las contrataciones de bienes y servicios.
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- Inaplicacion de penalidades por términos de referencia o
especificaciones técnicas mal formuladas vy el

desconocimiento de la normativa de contrataciones.

1.3. Justificacion del trabajo de investigacion

La justificacion del presente Trabajo de Investigacion se determina en tres

aspectos siendo estos desde el punto de vista tedrico, metodolégico y

practico.

1.3.1.

Justificacion tedrica.

El Trabajo de Investigacién de mejora en las contrataciones de bienes
y servicios es un proceso que nos permite la evaluacion de los
sistemas de contrataciones en la municipalidad, como un elemento
de suma importancia dando énfasis en su desarrollo por su grado de

importancia.

La claridad de lo que se quiere alcanzar se lograra con la adecuada

integracion de la metodologia y los elementos que se identifique.

La identificacion de los elementos cuantitativos y cualitativos
coadyuvara a mejorar el desempefo en las contrataciones en la
municipalidad, asi lograr los objetivos de los programas, proyectos y/o
actividades institucionales, a través de los cuales dan cumplimiento a
su mision y proporcionan informacion para tomar decisiones relativas

a las acciones y asignacién presupuestal.

Del mismo modo, la metodologia contribuye establecer elementos de
autocontrol en la municipalidad permitiendo evaluar con objetividad
los resultados obtenidos en su desempefio en la gestidn; por ende,
permiten:

- Promover la optimizacion de recursos.

- Medir la efectividad en el uso de los recursos publicos.
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1.3.2.

1.3.3.

- Medir el cumplimiento de las tareas institucionales, vinculando
sus resultados con la satisfaccién de las demandas sociales.

- Proporcionar informacion para una eficiente y eficaz toma de
decisiones.

- Detectar y/o prevenir desviaciones de las actividades
institucionales, que puedan impedir el logro de los objetivos
planteados.

- Permitir la autoevaluacion y la mejora de los servicios en la

operacion diaria; y

Justificacion metodologica.

El Trabajo de Investigacion de mejora de las contrataciones de bienes
y servicios en la Municipalidad Provincial de Churcampa implica llevar
a cabo un proceso en el cual, bajo un entendimiento progresivo de la
situacidn de la institucidn, y de las expectativas sobre una situacion
que se busca, se establece el Trabajo de Investigacion de mejora de
las contrataciones de procesos interconectados que permitan

encaminar a la organizacion hacia la situacion deseada.

El primer paso para realizar el disefio de procesos es el diagndstico
de procesos de una muestra de procesos de contratacion del Estado
de bienes y servicios el cual comprende el mapeo de procesos y la
medicion de la performance de cada proceso; a continuacion, se debe
plantear los resultados deseados en forma global e individual, para

plantear el disefio mejorado.

Justificacion practica.

El Trabajo de Investigacién de mejora de las contrataciones de bienes
y servicios en la Municipalidad Provincial de Churcampa permitira
orientar los procesos de las contrataciones hacia la eficiencia y
eficacia integral, considerando la participacion activa de los
involucrados vy los factores del entorno sobre el cual se desenvuelve

la institucion.
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Asimismo, permitira la optimizacion de los recursos y cumplimiento de

objetivos organizacionales, permitiendo la reduccidén de pérdidas en

la paralizacién de procesos y pérdidas de recursos. La comprension

de los efectos de los tiempos de paralizacidon y el desperdicio de

recursos sobre la eficiencia permitira llevar a cabo acciones para

incrementar la eficiencia de la institucidon con conocimiento de causa

en busqueda de mayor competitividad de la Entidad.

1.4. Objetivos generales y especificos

Es por ello que se buscara alcanzar los siguientes objetivos:

1.4.1. Objetivo general.

Mejorar las contrataciones de bienes y servicios en la

Municipalidad Provincial de Churcampa, Regién Huancavelica

1.4.2. Objetivo especifico.

Redisefar y mejorar los procedimientos de las contrataciones
para la optimizacién de los procesos de las contrataciones de
bienes y servicios en la Municipalidad Provincial de Churcampa.
Fortalecer el nivel de conocimiento en las tres fases de las
contrataciones del estado y control de los servidores
involucrados en las contrataciones en la Municipalidad
Provincial de Churcampa.

Disefiar y redistribuir las funciones en la Sub Gerencia de

Logistica de acorde al Sistema de Abastecimiento.

1.5. Descripcion del producto propuesto

Para solucionar estos problemas y lograr los objetivos propuestos se buscara

desarrollar los siguientes productos:

o Redisefio de procedimientos para la optimizacion de los procesos de las

contrataciones de bienes y servicios en la Municipalidad Provincial.
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Luego de un analisis de los procedimientos desarrollados en la
Municipalidad Provincial de Churcampa en sus tres fases de las
contrataciones nos permite plantear procesos en la cual se establece la
secuencia de cada una de las tareas, acciones y/o actividades a
desarrollar en cada una de las fases, el mismo que permite el redisefio
de los procedimientos y la simplificacién administrativa sin que este
vulnere o afecte las leyes que regulan los procedimientos administrativos

y las contrataciones del estado.

Lineamientos internos (directiva y resolucion de delegacion de
facultades) para las Contrataciones de bienes y servicios en la
Municipalidad provincial de Churcampa.

La directiva que tiene por objetivo regular, uniformizar, dinamizar los
criterios y actos administrativos del 6rgano encargado de las
contrataciones sin dejar de lado la simplificacion en cada uno de los

tramites correspondientes.

Por otro lado, la resolucion de delegacion de facultades en materia de
contrataciones como una herramienta que permite agilizar las
contrataciones y cuyo objetivo es mejorar la eficacia, eficiencia y la

optimizacion de los procedimientos de la Entidad.

Manual de Organizacién y Funciones reformulado de la Sub Gerencia

de Logistica.

El Manual de Organizaciones y Funciones de la Sub Gerencia de
Logistica se ha rediseiado teniendo en consideracion la realidad actual

y el Sistema de Abastecimiento.
En dicha propuesta se ha establecido el perfil minimo requerido del

personal para desempefiar en dicho puesto como se ha establecido sus

funciones.
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1.6.

o Plan de Desarrollo de Personas que incluya Programas de Induccion,
Capacitacion y Entrenamiento para el Personal que Interviene en las

Contrataciones de la Entidad.

El Plan de Desarrollo de Personas tanto quinquenal como el anual es un
Trabajo de Investigacidn que permite mejorar acciones de capacitacion
y evaluacién de las personas, en este caso se enfoca a las

capacitaciones en materia de contrataciones y control.

Alcances y limitaciones del trabajo de investigaciéon
Entre las limitaciones que se pueden presentar en el desarrollo del presente

Trabajo de Investigacion de Mejora tenemos:

o El diagnéstico materia de la investigaciéon so6lo se desarrolla en las
contrataciones realizadas por la Municipalidad Provincial de Churcampa
durante el afio 2014 y 2017.

o El desarrollo de la investigacion esta centrado en las contrataciones de
bienes y servicios realizadas por la Municipalidad Provincial de
Churcampa.

o El Trabajo de Investigacion se desarrolla dentro de los alcances de la
Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

o Puede haber un efecto reactivo en un primer momento ante la
implementacion de los productos establecidos; o sea la actitud de
aceptaciéon o rechazo de los involucrados en la implementacién de los
lineamientos.

o El financiamiento para la implementacion y la actitud al cambio de los

involucrados en las contrataciones.
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Capitulo I

El Diagnéstico

En este presente capitulo se inicia con el diagndstico de la Municipalidad Provincial

de Churcampa en el que se visualiza y delimita la realidad problema, para lo cual

se utiliza un enfoque de analisis interno con la metodologia de Kast y Rosenzweig

basandose en cinco subsistemas que son: su razén de ser, tecnoldgico, estructural,

aspecto psicosocial y de gestidon; asi como, desde el enfoque del entorno

organizacional con la metodologia de Collerette y Schneider analizandose las tres

elementos que son: entorno inmediato e intermedio y las tendencias globales.

2.1. Propésito del trabajo de investigacion

2.2.

Contribuir a mejorar las contrataciones de bienes y servicios en la

Municipalidad Provincial de Churcampa, para hacerlas eficientes y bajo las

condiciones establecidas en el Ley de Contrataciones del Estado, el mismo

permitira promover la adecuada prestacion de servicio publicos, lo cual

contribuira directamente en el bienestar de la poblacion y en su calidad de

vida.

Diagnéstico organizacional

2.21.

La organizacion.

La Municipalidad Provincial de Churcampa, representa al vecindario
y promueve el desarrollo local, con personeria juridica de derecho
publico y con plena capacidad para el cumplimiento de sus fines; goza
de autonomia politica, econdmica y administrativa en los asuntos de
su competencia, ejerce actos de gobierno, administrativos y de
administracion, con sujecién al ordenamiento juridico para la
adecuada prestacion de los servicios publicos locales, fomenta el
bienestar de los vecinos y el desarrollo integral y armodnica de la
Provincia de Churcampa; tiene competencia para instalar los servicios

basicos de agua, desague, salud, educacion y cultura en lugares
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2.2.2.

donde carecen de estos servicios (Ley N° 27972 - Ley Organica de
Municipalidades, 2007, p. 3)

La Municipalidad Provincial de Churcampa, (2013). Tiene como
finalidad de representar al vecindario del Distrito Capital de la
Provincia de Churcampa, promover la eficiente prestacion de los
servicios publicos locales y el efectivo desarrollo integral, sostenible,
participativo y armédnico de la Provincia de Churcampa para contribuir
al mejoramiento de la calidad de vida de su poblacion, en armonia
con el Plan de Desarrollo Provincial Concertado enmarcados a los

Planes Regionales y Nacionales.

Asimismo, la Municipalidad Provincial de Churcampa, (2013). dentro
de sus funciones sefala que: Tiene las competencias y ejerce las
atribuciones y funciones que le atribuye la Constitucion Politica del
Peru, Ley Organica de Municipalidades y demas disposiciones
vigentes que le concierne; ningun poder publico o autoridad ajena al
gobierno local puede interferir en el cumplimiento de las funciones de
la Municipalidad, salvo los casos de sentencia judicial, Resolucion del
Jurado Nacional de Elecciones, en materia de eleccion y separacion
de sus integrantes, la intervencién de la Contraloria General y la

normatividad que en materia tributaria tiene el Codigo Tributario.(p.5)

Analisis interno.

A fin de analizar la Institucion a nivel interno, utilizaremos la
Metodologia propuesta por Modelo de Kast y Rosenzweig, en esta
metodologia se propone que una institucion puede ser vista como un
Sistema conformado por subsistemas, que son: el sub sistema razén
de ser, el subsistema tecnoldgico, el sub sistema Estructural, el

subsistema psicosocial y el subsistema de gestion.

En la cual el subsistema razon de ser permite determinar la mision de

la Municipalidad, el sub sistema tecnolégico que permite identificar la
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forma como se trabaja los procesos en la realidad problema, la
eficiencia y eficacia en las que se encuentran los procesos, las
técnicas y las competencias y capacidades de los recursos humanos,
siendo en esta caso el alcance dentro de la Ley de Contrataciones del
Esto y su Reglamento como el uso de la herramienta del Sistema
electronico de Contrataciones del Estado (SEACE), el sub sistema
estructural la estructura y funciones con que cuenta para cumplir con
la mision a través del Manuel de Organizacion y Funciones (MOF) que
cuenta la Municipalidad, el subsistema psicosocial que permite ver el
clima organizacional, los conflictos y colaboraciones que se
encuentran en las contrataciones con la participacién del area usuaria
y los otros involucrados en las contrataciones y finalmente el
subsistema de Gestion sobre las decisiones y acciones de la
administracion, en este caso recayendo directamente a los Gerentes
y la maxima autoridad como es el Alcalde de la Municipalidad, como

a continuacion se detalla:

A. Subsistema Razén de Ser de la Institucion:
Municipalidad Provincial de Churcampa (2013) tiene como
Mision de promover la adecuada prestacion de los servicios
publicos locales, fomentar el bienestar de los vecinos y el

desarrollo integral y armonico de la localidad.

Para el cumplimiento de la mision de la municipalidad uno de los
pilares son las contrataciones adecuadas y oportunas, sin
embargo estas contrataciones tienen deficiencias, por lo cual
traen consigo una percepcion de malestar y carencia de la

presencia del estado.

En ese sentido, se propone elaborar un Trabajo de Investigaciéon
de propuesta de mejora de las contrataciones de bienes y
servicios en la Municipalidad Provincial de Churcampa que

permitira la atencidn oportuna de requerimientos vy
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contrataciones eficientes, que coadyuven a la prestacion
adecuada de servicio publicos y fomentar el bienestar de los
vecinos y el desarrollo integral y armonico de la de la poblacion
Churcampina (Ley N° 27972 - Ley Organica de Municipalidades,
2007, p. 3)

El presente Trabajo de Investigacion se enmarca en la actual
mision establecida por la Municipalidad Provincial de
Churcampa debido al enfoque de la actividad al que se dedica y

sus funciones que debe desempefiar con la sociedad.

Subsistema Tecnoldgico:

La Municipalidad Provincial de Churcampa, a través de la Sub
Gerencia de Logistica adquiere bienes, contrata servicios y
obras para poder cumplir con sus objetivos y su razon de ser
dentro del marco de la Ley de Contrataciones del Estado y su
Reglamento; las actuaciones realizadas son publicadas a través
del Sistema Electrénico de Contrataciones del Estado (SEACE),
la misma que guarda interconexion con el Sistema Integrado de

Administracién Financiera (SIAF)

El SEACE es el principal mecanismo de “publicidad” en el cual
todas las entidades publicas deben brindar informacién de todos
los procedimientos de contrataciones, para realizar un
procedimiento de contratacion la entidad debe recurrir al
sistema de contrataciones el cual esta constituido por tres (3)
grandes fases: actos preparatorios, seleccion y la de ejecucion
contractual, dentro de estas fases la entidad se encuentra
obligada de publicar y brindar informacion en el SEACE; la
informacion registrada en el SEACE también es util para la
Contraloria General de la Republica al momento de verificar si
la Entidad esta siguiendo los procedimientos establecidos en la

normativa de contrataciones del Estado, ademas existen otras
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personas que también pueden beneficiarse de la informacion en
el mencionado sistema electronico como por ejemplo los
proveedores el cual permite incrementar la transparencia

durante el procedimiento de contratacion.

Las tres (3) fases y/o etapas de las contrataciones en el Estado
son: los actos preparatorios, seleccién y ejecucion contractual,

tal como se detalle a continuacion:

Ejecucién
Actos Preparatorios Seleccién Contractual

Figura 1: Fases y/o etapas de las Contrataciones del Estado

Fuente: Elaboracién Propia

Suscripcién de contrato

Dooume_ntode
S Actos _ s Proceso de Ejecucion
preparatorios seleccion contractual |[—

pago

Bienylo
servicio
ejecutado

Figura 2: Mapeo de las Faces de las Contrataciones

Fuente: Elaboracién Propia

Considerando para este equipo de trabajo que una de las mas
importantes fases de las contrataciones son los actos

preparatorios, debido a que en él se identifica y dimensiona la
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necesidad y se plasma lo que realmente la entidad requiere y se
preveé el presupuesto para dicha contratacion; a continuacion, se
detalla cada una de las etapas describiéndose a detalle cada
una de ellas, los procesos y las brechas identificadas en la

municipalidad provincial:

- Desarrollo de la fase de los Actos Preparatorios realizados
por la Municipalidad Provincial.

- Desarrollo de la fase de Seleccién para la contratacion de
bienes y servicios realizados por la Municipalidad
Provincial de Churcampa.

- Desarrollo de la fase de ejecucion Contractual realizados
por la Municipalidad Provincial de Churcampa para la

contratacion de bienes y servicios.

Diagnostico situacional de los actos preparatorios.

El diagnéstico se desarrollara en base a los actos y/o
procedimientos establecidos en la Ley de Contrataciones del
Estado y su Reglamento, iniciando con el requerimiento hasta la
aprobacion del documento del procedimiento de seleccion,

como se muestra en los siguientes graficos:
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Figura 3: Elaboracion del Plan Anual de Contrataciones

Fuente: Elaboracién Propia
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Segun el Organismo Supervisor de Contrataciones del Estado,
(2017) como se muestra en el grafico la elaboracién del Plan
Anual de Contrataciones inicia con la definicion de las
necesidades y culmina con la publicacion en el Sistema
Electronico de contrataciones del Estado (SEACE) como se
establece en el Reglamento. EI mismo que podra ser modificado
segun la asignacion presupuestal o en caso de reprogramacion

de las metas institucionales (p.3)

Procedimienta
- Comparacidn

de Precios
Formulacién Estudio de Lertlﬂc_amnn de Mo
del Crédito _
: Mercado
reguerimiento Presupuestario

Aprobacion de
Expediente de
Contratacion

Incluida en el
PACT

Modificacian
del PAC

Elaboracion de
documentos de
seleccion

Aprobacidn de
documentos de
seleccion

Designacion de
comite de
seleccion

Actos preparatorios de procedimiento de seleccion

Figura 4: Procedimientos de los actos preparatorios

Fuente: Elaboracion Propia

El Grafico muestra todos los procedimientos que se llevan a
cabo en los actos preparatorios de una contratacion Organismo

Supervisor de Contrataciones del Estado, (2015)

En caso no esté incluido en el Plan Anual de contrataciones se
incrementa un proceso adicional después de otorgada la

Certificacion de Crédito Presupuestario.

o Procedimiento de los actos preparatorios en la
Municipalidad Provincial de Churcampa durante el ejercicio
fiscal 2017.

Organismo Supervisor de Contrataciones del Estado,
(2015). El Proceso inicia con la determinacion de Plan

Estratégico Institucional (PEI), la elaboracién del Plan
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Operativo Institucional (POI), el cual permite elaborar el
cuadro de necesidades o determinacion de necesidades
de la institucion en funcién al Presupuesto Institucional y
en consecuencia la elaboracion del Plan Anual de

Contrataciones.

Respecto a las contrataciones, los actos preparatorios
permiten entender la necesidad de que contratar, los
potenciales postores, el valor de la contratacién y el como

contratar.

El expediente de contratacion se inicia con el requerimiento
del Area Usuaria el mismo debe de contener la informacion
referida a las caracteristicas técnicas de lo que se va a
contratar, el estudio de mercado, sobre la base de las
caracteristicas técnicas definidas por el Area Usuaria, el
Organo Encargado de las contrataciones tiene la
obligacion de evaluar las posibilidades que ofrece el
mercado para determinar el valor referencial, la existencia
de pluralidad de marcas y/o postores la posibilidad de
distribuir la Buena Pro, entre otros aspectos necesarios
que tengan incidencia en la eficiencia de la contratacion, a
efectos de establecer el valor referencial, el estudio tomara
en cuenta, cuando exista la informacion y corresponda,
entre otros, los siguientes elementos: presupuestos y
cotizaciones actualizados, los que deberan provenir de
personas naturales o juridicas que se dediquen a
actividades materia dela convocatoria, incluyendo
fabricantes cuando corresponda, a través de Portales y/o
paginas Web, catalogos, entre otros, debiendo emplearse
diferentes fuentes. También tomara en cuenta cuando la
informacion esté disponible: precios histéricos, estructuras

de costos, alternativas existentes segun el nivel de
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comercializacion, descuentos por volumenes,
disponibilidad inmediata de ser el caso, mejoras en las
condiciones de venta, garantias y otros, la disponibilidad
presupuestal, el tipo de procedimiento de seleccién, la
modalidad de seleccidn, el sistema de contratacién, la
modalidad beneficios adicionales, asi como también la
vigencia tecnoldgica del objeto de la contratacion de las
Entidades, la disponibilidad presupuestal se realiza una
vez que se determine el valor referencial de la contratacion,
se debe solicitar a la Gerencia de Planificacion vy
Presupuesto o la que haga sus veces, la certificaciéon de
disponibilidad presupuestal a fin de garantizar que se
cuenta con el crédito presupuestario suficiente para
comprometer un gasto en el afio fiscal correspondiente.
Para su solicitud, debera sefalarse el periodo de
contratacion programado y la aprobacién de los
documentos de los procedimientos de seleccidén los
mismos seran aprobadas por el Titular de la Entidad, el
mismo que podra delegar expresamente y por escrito dicha

funcion.

Segun estas consideraciones expuestas la Municipalidad
Provincial de Churcampa viene realizando los actos
preparatorios de las contrataciones en el marco de la Ley
de Contrataciones del Estado, con mayor participacion de
la Sub Gerencia de Logistica, seguido por la Gerencia de
Administracion y Finanzas, el Comité de Seleccion, el area
Usuaria quien da origen a las contrataciones, sustenta y
dimensiona la verdadera necesidad a contratar, y los otros
actores que participan en ello , como se aprecia en el

siguiente mapa de procesos.
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Figura 5: Diagrama de las contrataciones de los actos preparatorios de la Municipalidad Provincial de Churcampa

Fuente: Elaboracion Propia
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Del cuadro anterior se desprende que en la fase de actos
preparatorios participan el Area Usuaria, Sub Gerencia de
Logistica, Gerencia de Planeamiento y Presupuesto, Gerencia

de Administracién y Finanzas y Gerencia Municipal.

A continuacién, se detalla cada uno de los procedimientos y el
diagnostico de los actos preparatorios de las contrataciones

realizadas durante el ejercicio fiscal 2017.

Especificaciones Técnicas y/o términos de referencia

El Organismo Supervisor de Contrataciones del Estado (2015)
en su articulo 8 sefala que el area usuaria es la responsable
de definir con precisién las caracteristicas, cantidad y calidad
de los bienes, servicios u obras que requiera para el
cumplimiento de sus funciones, debiendo desarrollar esta
actividad de acuerdo a lo indicado en el articulo 13° de la Ley.
El Organo Encargado de las Contrataciones, con la
autorizacién del area usuaria y, como producto del estudio de
las posibilidades que ofrece el mercado, podra ajustar las

caracteristicas de lo que se va a contratar.

Al respecto, evaluado los expedientes de contratacion de los

procedimientos de seleccion se encuentran ciertas

deficiencias tanto en los documentos de los procedimientos

de seleccion, los términos de referencia y/o especificaciones

técnicas como se indica:

- Finalidad publica: no cuenta con finalidad publica la
contratacion siendo este el motivo principal de la

contratacion
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Plazo de entrega: No se especifica el inicio del plazo de
entrega o prestacion del servicio, para mayor precision
no se indica desde que momento se computa los plazos
de incio de la prestacién, siendo esta por ejemplo
cumputado desde el dia siguiente de la suscripcidon del
contrato y/u otra condicion establecida en los
documentos del procedimiento de seleccion.

Garantia Comercial: No se establece el momento de
incio de computo de plazos.

Responsabilidad del contratista: las contrataciones no
cuentan con la responsabildiad del contratista sefialado
en el articulo 40 de la Ley de Contratacines del Estado,
si bien es cierto la Ley establece que la responsabilidad
del contratista es como minimo un afo, sin embargo, en
algunos bienes y servicios se requiere por un plazo
mayor a fin de garantizar la contratacion, el mismo que
no contiene algunos expedintes revisados.

Solicitud de requerimiento en la que describen en las
especificaciones tecnicas (bienes) y/o terminos de
referencia (servicios) orientadas a la adquisicion vy
contratacion determinados proveedores o0 marcas.
Especifiacion del bien: las especifiaciones tecnicas en
caso de bienes no establece como por ejemplo la
medida, el espesor y otras caracteristicas que permitan
adquirir acorde a la necesidad del area usuaria,
conllevando a adqusiciciones innecesarias e incurrir en
mayores gastos.

Conformidad: no se establece del responsable de

otorgar la conformidad de la prestacion.

41



120
100.00

100 87.50
80 68.97 68.97 68.97
58 62.50 62.50
60 51.72
40 34.48
20 . 1 50 17.24
0.00
N I I
0
&05 \\(:b @oéb é.}q} \&O‘a & ~\E>'Z’b
& O N & 0 &P <
& N ) & o P S
> 2 & < .0° &8 &
00‘2’ & o N 4\(’\ & o
N & N & D R
® e S <&
> o &
,\0& ’—)'b '\(/\
o &
N o
2014 m 2017

Figura 6: Deficiencias mas comunes en los requerimientos en la Municipalidad
Provincial de Churcampa en contrataciones de los afios 2014 y 2017

Fuente: Elaboracion Propia

En las contrataciones efectuadas el afio 2014 y 2017 segun los
términos de referencia y/o especificaciones técnicas se advierten
diferentes errores siendo en general que el 68.97% de las
contrataciones en el afio 2014 presentan deficiencias y en un 100%

durante el ejercicio fiscal 2017.

En tal sentido, dentro de la formulacién del requerimiento por parte
del Area Usuaria se evidencian estas deficiencias, los mismos que
no permiten contrataciones de buena calidad, los mismos conllevan
a contrataciones deficientes e inoportunas con lo cual no se llega

alcanzar la finalidad publica establecida para la contratacion.

o Plan Anual de Contrataciones.
En la fase de programacion y formulacion del Presupuesto

Institucional, cada una de las dependencias de la Entidad
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determinara, sus requerimientos de bienes, servicios y obras,
en funciébn de sus metas presupuestarias establecidas,
sefalando la programacion de acuerdo a sus prioridades. Las
contrataciones durante el afo fiscal correspondiente a realizar
son programadas al inicio del afo, previendo el mes a

convocar el procedimiento de seleccion.

Organismo Supervisor de Contrataciones del Estado, (2015).
Asi como, una vez aprobado el Presupuesto Institucional
revisara, evaluara y actualizara el proyecto de Plan Anual de
Contrataciones sujetandolo a los montos de los créditos
presupuestarios establecidos en el citado Presupuesto

Institucional.

Consulta de Planes Anuales (2014) en esa medida la
Municipalidad provincial de Churcampa ha elaborado un Plan
Anual de contrataciones con 68 procesos de seleccion a
ejecutar durante el ejercicio fiscal 2014, incluyendo las once
modificaciones realizados a dicho Plan Anual. Y segun la
Consulta de Planes Anuales (2017) la Municipalidad provincial
de Churcampa ha elaborado un Plan Anual de contrataciones
con 11 procedimientos de seleccion a ejecutar durante el
ejercicio fiscal 2017, incluyendo las seis modificaciones

realizados a dicho Plan Anual de Contrataciones.
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Figura 7: Plan Ejecucién del Anual de Contrataciones de la Municipalidad
Provincial de Churcampa periodo 2014 y 2017

Fuente: Elaboracion Propia

La deficiente programacién de necesidades, el Presupuesto
Institucional de Apertura y el Plan de Anual de Contrataciones,
no condicen con la ejecucion del Plan Anual de
Contrataciones de la Municipalidad Provincial de Churcampa,
el mismo hecho no permite alcanzar el cumplimiento de la
ejecucion de dicho Plan, asi como, alcanzar las metas y

objetivos de la Municipalidad durante dicho ejercicio fiscal.

44



12

- PAC 2017

PAC total PAC ejecutado dentro del
mes previsto

o N B O

Figura 8: Ejecucion del Plan Anual de Contrataciones del afio 2017

Fuente: Elaboracién Propia

Como se aprecia en el grafico anterior sélo el 12% de las
contrataciones se ejecutaron dentro del mes previsto de su

convocatoria.

Estudio de posibilidades que ofrece el mercado
El valor referencial es el monto determinado por la Sub
Gerencia de Logistica, de acuerdo a lo establecido en el

Articulo 18 de la Ley, como resultado del estudio de mercado.

EL Organismo Supervisor de Contrataciones del Estado,
(2015). establece en el articulo 12° del Reglamento de la Ley
de Contrataciones del Estado establece que en la contratacion
de bienes y servicios, el valor referencial se determina
conforme a lo previsto en el articulo 11° del Reglamento y para

su célculo debe incluirse todos los tributos, seguros,
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transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos
laborales respectivos conforme a la legislacién vigente, asi
como cualquier otro concepto que le sea aplicable y que
pueda incidir sobre el valor de los bienes y servicios a

contratar.

Al respecto, el érgano encargado de contrataciones (Sub
Gerencia de Logistica) de la municipalidad Provincial de
Churcampa para la determinacién del valor referencial ha

utilizado las siguientes fuentes:
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Figura 9: Fuentes utilizadas para la determinacion del valor referencial de
las contrataciones ejecutadas en la Municipalidad Provincial de
Churcampa en el periodo 2017

Fuente: Elaboracion Propia

Del grafico anterior se desprende que el 89.3% de las
contrataciones cuentan con cotizaciones, siendo este el mas

utilizado como fuente para determinar el valor referencial.

Asimismo, durante el ejercicio fiscal 2017 el 87.5% de las

contrataciones fueron determinados el valor referencial con la
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fuente de cotizaciones y el 12.5% con la fuente de precios

historicos.

Por lo tanto, del grafico se evidencia que para la determinacion
del valor referencial se toma en cuenta como factor
determinante la fuente de cotizaciones. Por lo que se esta
cumpliendo la normativa y se entenderia que se esta
garantizando que al revisar dos o mas fuentes que ese es el

valor referencial de la contratacion.

Por otro lado, revisado los expedientes de contratacion
ninguna contratacion cuenta con validacion de las

cotizaciones por parte del area usuaria.

Plazos en los procedimientos de los actos preparatorios.

El tiempo promedio de procedimiento de los actos
preparatorios desde el ingreso de requerimiento a la Sub
Gerencia de Logistica, en caso este incluido en la contratacion
esté incluida en el Plan Anual de contrataciones es de 25 dias
habiles y en caso no esté incluido es de 31 dias habiles
aproximadamente, teniendo en consideracion de que la
elaboracion de bases y su aprobacién se realiza el mismo dia,

como se detalla en la tabla siguiente.

Tabla 1

Computo de plazos de los actos preparatorios

Accién y/o tarea Pla:‘géﬁzsc)lias
Inclusion en el PAC 5
Estudio de mercado 10
Disponibilidad presupuestal 5
Aprobacion del expediente de contratacion 4

47



Accioén y/o tarea Plaﬁgéﬁzsc;ias
Designacion del comité 4
Elaboracion de bases 2
Aprobacion de bases 1
Total de plazo promedio de actos preparatorios 30

Fuente: Expedientes de contratacion de la municipalidad Provincial
de Churcampa periodo 2014 y 2017.

10 dias 5dias 4dias 4dias 2dias 1da
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Aprobacion .
Estudio de - Disponibilidad - del expediente Designacion L Elaboracion de| | Aprobacion de
mercado presupuestal de del comité bases bases
contratacion
| N

25 dias habiles
Figura 10: Tiempo promedio para los actos preparatorios (cuando la
contratacién estd incluida en el PAC)

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 11: Tiempo promedio para los actos preparatorios (cuando la
contratacién no esta incluida en el PAC)
Fuente: Elaboraciéon Propia

Por lo que, se evidencia que la modificacion del Plan Anual de
Contrataciones demora en la aprobacion del expediente de
contratacion, el mayor tiempo de demora se da en el estudio
de mercado y que la elaboracion y su aprobacién de las bases

se realiza en el mismo dia; si bien es cierto no contraviene la
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Ley de Contrataciones del Estado, sin embargo, la demasiada
celeridad en la elaboraciéon y aprobacién trae consigo un

mayor riesgo en incurrir en errores y/u omisiones.

Asimismo, indicar que los errores incurridos en la fase de
actos preparatorios (términos de referencia, especificaciones
técnicas y la elaboraciones de las bases de los
procedimientos de seleccidn) se reflejan en las consultas y
observaciones durante loa procedimientos de seleccion,
conduciendo a retraso en la culminacion de los
procedimientos de seleccidon, demora injustificada en la
prestacion por el contratista por errores derivados de los
procedimientos de seleccion, inaplicacién de penalidades por
no haberse establecido claramente en los términos de
referencia por ende en las bases del procedimiento de
seleccidon y/o estas se encuentran ambiguas, el mismo se
detalla en los literales c. y d. del Subsistema Tecnoldgico.

Del mismo modo, indicar que la simplificacion administrativa
en los procedimientos de la modificacién de Plan Anual de
Contrataciones, aprobacion de expedientes de contratacion,
designacion de los comités de seleccién y la aprobacion de
documentos del procedimiento de seleccidn permitiria reducir

los plazos para la contratacion.
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D.

Fase de Procedimientos de Seleccion en

Provincial de Churcampa.

Licitacion Publica

Concurso Publico

la Municipalidad

Bienes

Obras

Servicios

Adjudicacion

Bienes

Simplificada

Subasta Inversa
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Procedimiento de seleccion

Seleccion de
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Servicios
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Individuales

Comparacién de
Precios

Contratacion Directa

Servicios

Bienes

Servicios

Bienes

Servicios

Figura 12: Tipos de procedimientos de seleccion
Fuente: Elaboracion Propia

° Procesos de los procedimientos de

Obras

seleccion en la

Municipalidad Provincial de Churcampa durante el ejercicio

fiscal 2017.

En el Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado

establecen para los procedimientos de seleccidon diferentes

etapas segun el tipo siendo estas: la convocatoria, registro de
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participantes, formulacion y absolucién de consultas y
observaciones, Integracion de las Bases, Presentacion de
propuestas y otorgamiento de la Buena Pro, a excepcion de
procedimientos que el reglamento permite su fusion de

algunas etapas.

Al respecto en esta etapa se escoge al postor que presenta la
mejor oferta, principalmente se evalua es la mejor calidad y el

mejor precio.

Inicia con la convocatoria y finaliza con el consentimiento de
la Buena Pro, cuya conduccion es realizada por el Comité de
Seleccion o el Organo Encargado de las Contrataciones
segun establece el Reglamento, en caso de haber consultas
y/u observaciones referentes al requerimiento tendra que
realizar coordinaciones con el Area Usuaria y en el caso se
relaciona al valor referencial tendra que hacer con el Organo

Encargado de las contrataciones.
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Figura 13: Diagrama de los procedimientos de seleccién en la Municipalidad Provincial de Churcampa sin observaciones

y/u consultas
Fuente: Elaboracién Propia
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Diagnostico situacional de los procesos de seleccién en la

Municipalidad Provincial de Churcampa.

Aprobado el Expediente de Contratacion y los documentos
del procedimiento de seleccion el Comité de selecciéon o el
Organo Encargado de las Contrataciones conduciran los
diferentes procedimientos de seleccion como son
Adjudicaciones Simplificadas, Contrataciones Directas,
Comparaciones de Precios, Seleccion de Consultores
Individuales, Subastas Inversas Electronicas, Concursos

Publicos y Licitaciones Publicas.

Las contrataciones se realizaron por diferentes objetos
como son bienes, servicios, consultoria de obras y la

ejecucion de obras.
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Figura 14: Procesos y/o procedimientos de selecciéon convocados
durante el ejercicio fiscal 2014 y 2017 en la Municipalidad Provincial
de Churcampa

Fuente: Elaboracion Propia

Del grafico anterior se desprende que el total de

convocatorias realizadas en la Municipalidad Provincial de
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Churcampa durante el ejercicio fiscal 2014 fue de 58
contrataciones equivalente al 51.72% en bienes del total
de contrataciones, seguido del 25.86% en consultoria de

obras.

Respecto a los procedimientos de seleccion realizados el
ano 2017 fueron ocho (08) de ellos en un 37.5%
representan a contrataciones de bienes y obras

respectivamente.

Evaluado los expedientes de contrataciones desde la
convocatoria del proceso y/o procedimiento se seleccion
hasta la devolucion al 6rgano encargado de contrataciones
se encontraron ciertas deficiencias frecuentes como el
cumplimiento de los cronogramas del proceso Yy/o
procedimiento de seleccion, solicitud de acreditaciéon de los
requerimientos técnicos minimos, determinacién de los
factores de evaluacion y ponderacion, calificando en
algunos casos el cumplimiento de los requerimientos
técnicos minimos, la proforma de contrato no se encuentra
acorde a la contratacién, la calificacion segun los factores
de evaluacion y la documentacién presentada por el postor

difieren con el puntaje otorgado.
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Figura 15: Errores frecuentes durante los procesos y/o procedimientos
de seleccion realizados por la Municipalidad Provincial de Churcampa
en los ejercicios fiscales 2014 y 2017

Fuente: Elaboracién Propia

El grafico anterior muestra que los errores mas frecuentes
durante el ejercicio fiscal 2017 fueron en la admisibilidad y
calificacion de propuestas; y en caso de ejercicio fiscal
2014 fueron la calificacion seguido de la admisibilidad; sin
embargo, en mas del 50% de las contrataciones no se
realizaron en el cronograma inicial establecido por el

Comité Especial y/o Comité de Seleccion.

Si bien es cierto el Organo de Control Institucional de la
municipalidad viene advirtiendo sobre dichas deficiencias
e incluso se inicid procesos administrativos disciplinarios,
sin embargo, por el cambio constante siempre se viene

postergando las implementaciones de cada deficiencia.

Diagnostico situacional de los procesos y/o procedimientos
de seleccidn en la region

En los ultimos afios la Ley de Contrataciones del Estado
viene siendo modificando constantemente tal es caso del

tipo de procedimientos de seleccion, topes entre otros; por
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ello la cantidad de procedimientos de seleccion que vienen

realizando las municipalidades es mucho menor en los

ultimos anos.
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Figura 16: Procesos y procedimientos de seleccion de los ultimos seis
afos

Fuente: Elaboracién Propia

Como se aprecia en la figura anterior el promedio de
contrataciones de los afios 2012 al 2015 es de 182
procesos de seleccion y de los afios 2016 al 2017 es de 45
procedimientos de seleccion; quiere decir que las
contrataciones a través de procedimientos de seleccion o
en marco de la Ley de Contrataciones del Estado se ha

reducido en 75.07% aproximadamente.

Ahora respecto a la Municipalidad Provincial de
Churcampa el promedio de contrataciones de los afios
2012 al 2015 es de 51 procesos de seleccion y de los afos
2016 al 2017 es de 11 procedimientos de seleccion; el cual
representa el 21.57 contrataciones de los ultimos dos afos;
del cual se infiere que se ha reducido las contrataciones en
un 78.43% aproximadamente a través de la Ley de

Contrataciones del Estado.
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Diagnostico situacional de los procesos y/o procedimientos
de seleccion de los ultimos cuatro afos.

La municipalidad Provincial de Churcampa realiz6
diferentes procedimientos y/o procesos de seleccion; el
numero de procesos y el valor referencial difieren
anualmente debido a la necesidad, metas y objetivos de la
entidad.
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6,000,000.00

4,000,000.00

0.00
2014 2015 2016 2017
M Valor Referencial / Valor Estimado  15,477,167.83 2,220,503.18 = 6,680,402.77 1,796,184.17

B Monto de contratacion 15,797,806.91 2,207,315.84 6,679,981.84 1,770,734.92

Figura 17: Contrataciones por procesos y/o procedimientos de
seleccion de los ultimos cuatro afos

Fuente: Elaboracién Propia

En la figura anterior se aprecia que el monto de
contratacion en el marco de la Ley de Contrataciones del
estado viene siendo menor debido al cambio de la citada
Norma. Asimismo, en los ultimos tres afos el promedio de
la diferencia del monto de contratacion y el valor referencial

y/o estimado es de 0.67%.
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12,000,000.00
10,000,000.00
8,000,000.00
6,000,000.00
4,000,000.00
2,000,000.00

0.00

2014 2015 2016 2017
M Valor Referencial 13,382,179.54 1,114,986.91 4,994,441.36 1,209,832.66
M Monto de contratacién 13,846,340.39 1,114,911.27 4,994,441.36 1,204,188.52
N2 obras 8 3 1 3

Figura 18: Contrataciones de ejecuciones de obra por procesos y/o
procedimientos de seleccion de los Ultimos cuatro afnos de

Fuente: Elaboracién Propia

El grafico anterior evidencia que las contrataciones de
obras en los ultimos tres afos se adjudicaron a un 99.84%

respecto al valor referencial.

Etapa de Ejecucién Contractual.

Luego de consentida la Buena Pro a los postores ganadores de
los procedimientos de seleccidon se pasa a comunicar de lo
hecho para la respectiva suscripcion del contrato, para lo cual
debera adjuntar la documentacién establecida en los

documentos del procedimiento de seleccion.

Celebrado la suscripcién del contrato o recepcién de la orden de
compra o servicio se procede a cumplir conforme a ella,
culminando con la conformidad y el pago en caso de bienes,

servicios y la liquidacion en caso de obras.
Durante la ejecucion contractual de las contrataciones, el 6rgano

encargado de las contrataciones de la municipalidad no cuenta

con un personal para tal fin, el mismo no permite tener el control
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de las entregas, la culminacion de la prestacion del servicio, la
conformidad entre otros.

Es la fase en la cual se entrega los bienes, se efectua la
prestacion del servicio o se ejecuta las obras, se da
cumplimiento al contrato y se efectua el pago correspondiente.

Segun la Ley de Contrataciones del Estado el plazo maximo
para otorgar la conformidad de bienes y servicios es de diez (10)

dias calendario y para el pago de quince (15) dias calendario.

e ol e S )
o N b O O O

O N b O

2014 2017

M Plazo Promedio de conformidad M Plazo promedio de pago

Figura 19: Plazo promedio de conformidad y pago en las contrataciones
durante el afio 2014 y 2017
Fuente: Elaboracién Propia

Como se aprecia en el grafico anterior el plazo que otorgan la
conformidad y efectuan pago es mayor de lo establecido en la
Ley de Contrataciones del Estado pudiendo este hecho generar
perjuicios econdmicos hacia el estado y generar mayores gastos
a los contratistas siendo ellos los socios estratégicos de las
entidades.

La ejecucién contractual a la actualidad se encuentra a cargo de

la Sub Gerencia de Logistica, sin embargo, no se cuenta con
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personal para dicha funcién por lo que dentro del Trabajo de

Investigacion nuestra propuesta es la de modificar el cuadro de

asignacion de personal el manual de organizacion y funciones

con el perfil del profesional dedicado a la ejecucion contractual.
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Figura 20: Procedimiento actual de solicitud de adelantos

Fuente: Elaboracién Propia

Gerenca Municipal |

Figura 21: Procedimiento de la solicitud de adicional y/o reduccion por el

area usuaria

Fuente: Elaboracién Propia
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Figura 22: Procedimiento actual de ampliaciones de plazo solicitados por el
contratista
Fuente: Elaboracién Propia
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Figura 23: Procedimiento actual de Contratos complementarios

Fuente: Elaboracién Propia

Como se aprecia en las figuras del 17 al 20, la Gerencia
Municipal es quien toma la decisién final, pudiendo ser por la

Gerencia de Administracion y Finanzas u otra dependencia;
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motivo por el cual genera un mayor plazo para la decision final
generando un riesgo para la entidad.

Por otro lado, la mala programacion y la demora en las
contrataciones son algunos de los factores que no permiten
lograr la ejecucion presupuestal previsto para ele ejercicio fiscal

correspondiente como se aprecia en la sigueinte figura:

82.00% 84.10%

90.00% 77.50%
80.00%
70.00% 54.70%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00%

0.00%

2014 2015 2016 2017

B % de ejecucion

Figura 24: Porcentaje de ejecucion presupuestal de los ultimos afios

Fuente: Elaboracién Propia

El promedio de los ultimos cuatro afos de PIM de la
Municipalidad Provincial de Churcampa es de S/ 17,910,899.00
y el promedio de ejecucién presupuestal es de 74.58%, quiere
decir que aproximadamente S/ 4,552,950.00 no son ejecutados
anualmente.
o Diagnostico situacional de las contrataciones por ejercicio
fiscal a nivel de bienes y servicios
Las contrataciones se efectuan dentro del marco de la Ley
de Contrataciones del Estado salvo los supuestos

excluidos en la mencionada Ley.
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12,000,000.00

10,000,000.00
8,000,000.00
6,000,000.00
4,000,000.00
2,000,000.00 ‘_'
0.00
Monto de Monto de Monto de Monto total
contratacion contratacion contratacion de
de BB/SS x de BB/SS - de obras x contratacion
LCE Sin Proceso LCE es

W 2015 1,092,404.57 @ 2,154,988.43 = 1,114,911.27  4,362,304.27
B 2016 1,685,540.48 @ 4,259,309.52 | 4,994,441.36 10,939,291.36
2017 566,546.40 5,949,564.60 @ 1,204,188.52 = 7,720,299.52

Figura 25: Porcentaje de ejecucion presupuestal de los ultimos afios
Fuente: Elaboracién Propia

El promedio de las contrataciones de bienes, servicios,
consultorias y obras es de S/ 7,673,965.05, siendo solo el
46.30% se realiza a través de la Ley de Contrataciones del

Estado y la diferencia en el supuesto excluido en dicha Ley.

Asimismo, se ha detectado que un solo proveedor (Empresa
Huauco Uchuy Cruz EIRL) ha realizado contrataciones por
servicio de mantenimiento y obras de arte por el monto de
S/. 611,316.41 el mismo dia, a través de trece (13) contratos
(Contrato de Servicios N° 031 al 043-2017-IVP-CH/GG) de ellos

tres (3) contratos superan las 8 UIT).

o Diagnostico situacional de las contrataciones segun el

numero de obras a nivel de inversion
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Figura 26: Ejecucion de proyectos a nivel de inversion en los ultimos afios

Fuente: Elaboracion Propia

De la figura anterior se desprende que el 52.94% de las
ejecuciones de obras a nivel de inversion de los afos 2015 -
2017 se efectuaron por la modalidad de administracion directa.
Asimismo, 88.23% de las obras ejecutadas anualmente son
obras que no fueron programados. Para mayor detalle se
adjunta la relacion de obras a nivel de inversidn segun el afio de

inicio:

Tabla 2
Presupuesto de la Municipalidad Provincial de Churcampa para
el gjercicio fiscal 2014 - 2017

Proyecto ANO PIA PIM Certificacion

2164505: Mejoramiento del
Servicio de Prevencion ante
Fendmenos Naturales del
Distrito de Churcampa,
Provincia de Churcampa -
Huancavelica

2223170: Mejoramiento de los
Servicios Comunitarios en el
Centro Poblado Santa Rosa
de Paccay Distrito De
Churcampa, Provincia de
Churcampa - Huancavelica
2258075: Creacion del Salén
de Usos Multiples en el Centro

2015 201,427 77,282 77,102

2015 0 406,313 402,185

2015 0 491,163 490,971
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Proyecto

PIA PIM

Certificacion

Urbano de Anco, Distrito de
Anco, Provincia de
Churcampa - Huancavelica
2266872: Ampliacion y
Mejoramiento de Pistas vy
Veredas en el Jr. Antonio
Raymondi, Tramo: Av.
Torongana - Jr. Pachamarca,
del Barrio de Miraflores, en la
Localidad de Churcampa,
Distrito de Churcampa,
Provincia de Churcampa -
Huancavelica

2295526: Creacion del Centro
Cultural y Religioso en la
Localidad de Ccotccoy,
Distrito de Churcampa,
Provincia de Churcampa -
Huancavelica

2192918: Mejoramiento del
Servicio de Agua Potable e
Instalacion del Servicio de
Alcantarilado y Planta de
Tratamiento de Aguas
Servidas en los Anexos de
Ccaccena, Maraypata, Acco,
Paccay, Totora Chinchin,
Huallccay y Ccotccoy del
Distrito de Churcampa
2220781: Instalacion  del
Servicio de Agua para Riego
en el Centro Poblado de
Manzanayocc, Distrito de
Anco, Provincia de
Churcampa - Huancavelica
2242035: Construccion del
Camino Vecinal del Tramo
Tullpacancha - Huallccay del
Distrito de Churcampa,
Provincia de Churcampa -
Huancavelica

2248580: Creacion del Salén
de Usos Multiples en el Barrio
de Arcopampa, Distrito de
Churcampa, Provincia de
Churcampa - Huancavelica
2310203: Creacion de Pistas y
Veredas con Tratamiento
Ornamental de las Principales
Calles de los Barrios del
Centro Urbano de
Churcampa, Distrito de
Churcampa, Provincia de
Churcampa - Huancavelica
2313118: Creacion de la
Infraestructura del Instituto
Vial - IVP de Churcampa,
Distrito de Churcampa,

2015

2015

2016

2016

2016

2016

2016

2016

0 551,617

0 350,000

0 200,000

0 415,365

1,671,250 983,362

0 282,130

0 5,104,856

0 307,006

551,502

241,327

200,000

309,643

628,433

274,358

5,104,000

215,372

65



Proyecto ANO PIA PIM Certificacion

Provincia de Churcampa -

Huancavelica

2316505: Mejoramiento de la

Promocion y Comercializacion

de los Productos 2016 0 450,369 449,933
Agropecuarios en la, Provincia
de Churcampa - Huancavelica
2246779: Ampliacion y
Mejoramiento del Parque
Principal, en el Centro Urbano
del Distrito de San Pedro de
Coris, Provincia de
Churcampa - Huancavelica
2313677: Creacion del Campo
Deportivo con Grass Sintético
en la Localidad de Locroja, 2017 0 325,439 301,066
Distrito de Locroja, Provincia
de Churcampa - Huancavelica
2336742: Mejoramiento vy
Ampliacion del Sistema de
Agua Potable, Sistema de
Alcantarillado Sanitario y de la
Disposicién Final de Aguas
Residuales en el Centro
Urbano de Churcampa,
Distrito de Churcampa,
Provincia de Churcampa -
Huancavelica

2340348: Mejoramiento de la
Prestacion de Servicios
Pdblicos en la Municipalidad
Distrital de San Miguel de 2017 0 486,773 484,611
Mayocc, Distrito de San
Miguel de Mayocc -
Churcampa - Huancavelica
2341375: Mejoramiento de las
Matrices Principales de Agua
Potable y Desagtie y Creacion
de Conexiones Nuevas en
Algunas Calles de los Barrios
de Miraflores, Atoccasa vy
Arcopampa en la Localidad de
Churcampa, Distrito de
Churcampa, Provincia de
Churcampa

2017 0 470,694 453,494

2017 0 191,000 191,000

2017 0 545,184 525,943

Fuente: Transparewncia economica - Ministerio de Economia y
Finanzas

Elaboracion: Propia
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Subsistema Estructural.
La Municipalidad Provincial de Churcampa (2013) para el
cumplimiento de sus funciones y responsabilidades cuenta con

la siguiente estructura organica:

Organos de gobierno

- Concejo Municipal

. Organo de alta direccién
- Alcaldia
- Gerencia Municipal

- Ejecutoria Coactiva

° Organos de coordinacién y de participacion
- Comision de Regidores
- Comité de Desarrollo Sostenible de la Provincia de
Churcampa
- Consejo de Coordinacion Local Provincial - CCLP
- Comité de Vigilancia del Presupuesto Participativo
- Comité Provincial de Defensa Civil
- Comité Provincial de Seguridad Ciudadana
- Comité de Gestion Local Provincial
- Comité de Organizaciones Sociales

- Comité Ambiental Municipal

e  Organo de control

- Organo de Control Institucional — OCI

° Organo de defensa judicial

- Procuraduria Publica Municipal

. Organo de apoyo que reporta a alcaldia

- Secretaria General
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Organo de asesoramiento
- Gerencia de Planeamiento y Presupuesto
- Sub Gerencia de Programacién de Inversiones

- Gerencia de Asesoria Juridica

Organos de apoyo que reportan a Gerencia Municipal
- Gerencia de Administracion y Finanzas

- Sub Gerencia de Recursos Humanos

- Sub Gerencia de Contabilidad

- Sub Gerencia de Tesoreria

- Sub Gerencia de Logistica

- Sub Gerencia de Control Patrimonial
- Gerencia de Administracion y Fiscalizacion

Tributaria

Organos de linea
- Gerencia de Desarrollo Urbano e Infraestructura
- Sub Gerencia de Obras y Proyectos de Inversion
- Sub Gerencia de Supervisiéon, Evaluacion y
Liquidacion de Obras
- Sub Gerencia de Planeamiento Urbano y Catastro
- Sub Gerencia de Estudios y Proyectos
- Gerencia de Desarrollo Econémico
- Sub Gerencia de Desarrollo y Promocion
Empresarial
- Sub Gerencia de Proyectos Productivos y
Sociales
- Gerencia de Desarrollo Social y Servicios Publicos
- Sub Gerencia de Educacién, Recreacion y Cultura
- Sub Gerencia de Programas Sociales
- Sub Gerencia de Salud Publica y Medio Ambiente
- Sub Gerencia de Servicios Publicos, Transito y

Transporte
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- Sub Gerencia de DEMUNA y OMAPED

. Organos desconcentrados

- Instituto Vial Provincial — IVP

° Organos descentralizados

- Empresa Municipal.

( CONCEJO MUNICIPAL )—C Comisién de Regidores )

omité de Desarrollo Sostenible de la Provincia de
Churcampa
GRGANO DE CONTROL INSTITUC\ONA)—( ALCALDIA }

PROCURADURIA PUBLICA MUNICIPAL  }— — — — — —

I
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I
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Figura 27: Estructura Organica de la Municipalidad Provincial de Churcampa

Fuente: Elaboracion Propia

Para el andlisis especifico de este Trabajo de Investigacion se
abarcara de la estructura organica de la Municipalidad, se abordara
s6lo algunas unidades debido a la participacion directa o indirecta en

las contrataciones, como se indica a continuacion:
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o La Gerencia Municipal.

o La Gerencia de Planeamiento y Presupuesto.

o La Gerencia de Administracién y Finanzas

o El Organo de Apoyo de la Sub Gerencia de Logistica

o Las areas usuarias (es la dependencia de la Entidad cuyas
necesidades pretenden ser atendidas con determinada
contratacion, o que, dada su especialidad y funciones, canaliza

los requerimientos formulados por otras dependencias).

Las cuales fueron resaltadas en el detalle de la estructura organica
de la Municipalidad Provincial de Churcampa; siendo estas unidades
las directas involucradas en las contrataciones que efectuan dentro
de la Municipalidad, como es el caso de la elaboracion de los
requerimientos técnicos (bienes y servicios) por parte de las areas
usuarias, la preparacion y custodia de los expedientes de
contratacion y elaboracion del estudio de posibilidades que ofrece el
mercado por parte de la Sub Gerencia de Logistica, la asignacién
presupuestal por parte de la Gerencia de Planeamiento y
Presupuesto, la aprobacion de expedientes de contrataciones y bases
administrativas por parte Gerencia Municipal y Gerencia de
Administracion y Finanzas y la participacion de los miembros del
Comité en los procesos de seleccion; a continuacion se analizaran las

brechas en estas areas:

1.  Gerencia Municipal.
Municipalidad Provincial de Churcampa, (2013). La Gerencia
Municipal es el érgano de primer nivel jerarquico administrativo
de la Alta Direccidn responsable de la Planificacion, ejecucion,
control y evaluacion de la gestion municipal; esta a cargado de
un funcionario de confianza de Gerente Municipal, quién
depende funcional y jerarquicamente del Alcalde y ejerce

autoridad directa sobre los 6rganos de asesoramiento, apoyo y
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linea; y tiene las siguientes funciones relacionados a las

contrataciones segun:

Proponer normas, directivas e instrumentos de gestion
para la mejor marcha institucional al Alcalde y Concejo
Municipal, asi como la presentacion del Presupuesto
Municipal, Cuenta General o el Balance Contable del
ejercicio fenecido y la memoria anual de la gestion edil.
Aprobar el Plan Anual de Adquisiciones en coordinacion
con los gerentes y sub gerentes, dando cuenta a la Alta
Direccion.

Aprobar las propuestas econdmicas en los procesos de
seleccidon cuando estas excedan el valor referencial en no
mas del diez por ciento, conforme a Ley; aprobar las
prestaciones adicionales y/o reducciones o deducciones
en cuanto a montos y/o plazos que se deriven de las
licitaciones publicas, concursos publicos y adjudicaciones
directas publicas.

Velar por el cumplimiento de las disposiciones aprobadas
por  Resolucion de Alcaldia, que  deleguen
responsabilidades en los funcionarios de la Municipalidad
en materia de procesos de adquisiciones de bienes y
contrataciones de servicios y obras.

Firmar los contratos en general a celebrarse por la
Municipalidad Provincial de Churcampa, con arreglo a las
Disposiciones legales aplicables a cada caso concreto y
previo las visaciones de los organos administrativos
competentes

Y aprobar el expediente de contratacion y bases del
proceso de seleccion y designacion de los comités
especiales y permanentes (Resolucion de Alcaldia de

designacion de facultades).
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Segun las funciones establecidas para la Gerencia General
deberian proponer normas, directivas e instrumentos de
gestion para la mejor marcha institucional al titular de la
entidad y Concejo Municipal, sin embargo, durante el
ejercicio fiscal 2014 no se formuld ninguna norma, directiva

o instrumento en materia de contrataciones.

Es de indicar que el monitoreo y evaluacion constante de
la ejecucion del Plan Anual de Contrataciones permite
identificar las deficiencias en su cumplimiento y la oportuna

entrega de bienes y servicios a las areas usuarias.

Es de indicar que el monitoreo y evaluacion constante de
la ejecucion del Plan Anual de Contrataciones permite
identificar las deficiencias en su cumplimiento y la oportuna

entrega de bienes y servicios a las areas usuarias.

Gerencia de Planeamiento y Presupuesto.

La Gerencia de Planeamiento y Presupuesto, es un 6rgano de
asesoramiento cuyo ambito de competencia funcional
comprende el asesoramiento a la Alta Direccion en materia de
planeamiento estratégico, lineamientos de politica institucional;
y del desarrollo del proceso presupuestario de acuerdo a la

normatividad vigente.

Asimismo, esta a cargo de un Gerente quién depende funcional
y jerarquicamente de la Gerencia Municipal, es un funcionario
designado por el Alcalde a propuesta del Gerente Municipal; el
mismo que asume las siguientes funciones en materia
relacionado a contrataciones:

o Dirigir, formular, supervisar y evaluar el Plan Operativo

Institucional
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o Dirigir, formular y programar el proyecto y Presupuesto
Institucional de Apertura.

o Emitir opinién sobre modificaciones presupuestarias de
acuerdo a la normatividad vigente. Mediante el adecuado
registro en el Sistema Integrado de Administracion
Financiera para el Sector Publico — Médulo de Gobiernos
Locales (SIAF-SP).

o Conducir el proceso de formulacion, ampliacion y control
del Calendario de Compromisos, para la ejecucion de los
créditos presupuestarios y su respectiva aprobacién ante

el Titular del Pliego.

Los instrumentos de gestion como el Plan de Desarrollo
Concertado de la Provincia de Churcampa 2012 — 2021, Plan
Operativo Institucional, Presupuesto Institucional de Apertura,
Plan Estratégico Institucional, entre otros no condicen con la
Ejecucion del Plan Anual de Contrataciones, el mismo que
afecta en la ejecucion presupuestal de la municipalidad y el
objetivo de la Institucion. Asi mismo, esto genera esfuerzos
infructuosos y pésima atencion en el servicio a la poblacion.

La adecuada formulacion del Plan Operativo y el Presupuesto
Institucional de Apertura permitiran identificar las necesidades a

contratar para alcanzar el objetivo institucional.

Gerencia de Administracién y Finanzas

La Gerencia de Administracion y Finanzas es el 6rgano de
apoyo cuya mision es administrar con transparencia, eficiencia,
eficacia y austeridad los recursos humanos, materiales y
financieros de la Municipalidad; responsable de planear,
organizar dirigir, coordinar y controlar los recursos econémicos,
financieros, humanos y servicios generales que permitan el
eficiente y eficaz funcionamiento del aparato administrativo de la

Municipalidad. Para cumplir con sus atribuciones y funciones
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ejerce mando y direccidbn sobre las siguientes unidades
organicas: Sub Gerencia de Recursos Humanos; Sub Gerencia
de Contabilidad; Sub Gerencia de Tesoreria; Sub Gerencia de
Logistica y Sub Gerencia de Control Patrimonial (Municipalidad

Provincial de Churcampa, 2013).

Asimismo, esta a cargo de un Gerente y depende funcional y
jerarquicamente del Gerente Municipal; es un funcionario
designado por el Alcalde y cumple las siguientes funciones en

materia de contrataciones:

o Formular y monitorear politicas y estrategias para la
correcta y oportuna ejecucibn de los sistemas
administrativos de Recursos Humanos, Contabilidad,
Tesoreria, Logistica y Administracion y Fiscalizacion
Tributaria, y Bienes Patrimoniales; que permitan a la
Municipalidad impulsar y ejecutar con transparencia,
eficiencia y eficacia las acciones conducentes al desarrollo
de la economia local sostenible, y la prestacion de los
servicios publicos de calidad.

o Programar, coordinar, ejecutar y controlar las actividades
de los sistemas administrativos de Personal, Contabilidad,
Tesoreria y Abastecimiento.

o Evaluar las acciones de abastecimiento, relacionadas con
los procesos técnicos de adquisiciones en sus diversas
modalidades, de servicios generales, de mantenimiento y
conservacion de equipos, maquinarias e instalaciones, y
de control patrimonial y seguros.

o Administrar los recursos econdémicos y financieros en
concordancia con el Plan Estratégico y los Planes
Operativos de la Municipalidad Provincial de Churcampa.

o Programar, organizar, dirigir y controlar los procesos

técnicos de los sistemas administrativos de personal,
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contabilidad, tesoreria, ejecucion presupuestal vy
abastecimientos, de conformidad con las disposiciones
legales y normas técnicas vigentes.

° Proponer a la Gerencia Municipal, el Plan Anual de
Adquisiciones de Bienes y Contrataciones de Servicios y
supervisar el cumplimiento de éste.

o Proponer a la Gerencia Municipal, las modificaciones del

Plan Anual de Contrataciones.

Dentro de las funciones del Gerente de Administracién vy
Finanzas se encuentran diversos funciones relacionados a las
contrataciones como programar, organizar, dirigir, monitorear,
evaluar, administrar los recursos econdmicos y financieros,
como se aprecia tiene una gama de funciones sin embargo, no
cuenta con un instrumento de apoyo que le permita evaluar las
etapas del proceso de seleccidon, por lo que se propone
implementar con un conjunto de indicadores de gestion mas

importantes en cada una de las etapas del proceso de seleccion.

Sub Gerencia de Logistica

Municipalidad Provincial de Churcampa, (2013). La Sub
Gerencia de Logistica es la Unidad Organica encargada de las
funciones relacionadas con los recursos financieros para la
adquisicion y contrataciones de la Municipalidad y encargado de

dar cumplimiento al Sistema Administrativo de abastecimientos

Asimismo, esta a cargo de un Sub Gerente y depende funcional
y jerarquicamente de la Gerencia de Administracion y Finanzas,
es un funcionario designado por el Alcalde y tiene a su mando a
los servidores asignados a su despacho y es responsable por el
desempeno laboral de los mismos y cumple las siguientes

funciones:
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Proponer las politicas y normar los procesos técnicos de
Abastecimiento y Servicios Auxiliares de la Municipalidad
en todas sus fases.

Organizar, programar, dirigir, coordinar, ejecutar y evaluar
las actividades relacionadas con el Sistema Administrativo
de Abastecimiento y los Servicios Auxiliares, en
concordancia con la politica institucional y dispositivos
legales vigentes.

Programar, adquirir, almacenar y distribuir los recursos
materiales y servicios que requieren las unidades
organicas de la Municipalidad con criterios técnicos de
economia y racionalidad en el uso de los recursos y
aplicacion adecuada de la normatividad legal vigente.
Suscribir contratos para la adquisicibn de bienes y
servicios debidamente autorizados o delegados por el nivel
jerarquico de la institucion (Alcalde o Personal
Administrativo).

Participar como secretaria técnica de los Comités de
Procesos de Seleccion para las distintas modalidades de
adquisicioén y otros de su competencia.

Mantener actualizado el Registro de Procesos de
Seleccion, con indicacion de la situacion actual en que se
encuentren los mismos.

Formular, ejecutar y controlar el Plan Anual de
Contrataciones de la Municipalidad.

Administrar y supervisar la actualizacion permanente del
registro de proveedores, asi como del catalogo de bienes
y servicios.

Revisar, controlar y custodiar los expedientes de los
procesos de seleccidn, elaborar los contratos y efectuar las
liquidaciones respectivas.

Coordinar oportunamente con las diferentes unidades

organicas sus necesidades y especificaciones técnicas
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para la adquisicidn y contratacion de bienes, servicios y
obras, segun el plan vigente.

o Velar por el cumplimiento de las disposiciones internas y
externas sobre adquisicion de bienes, servicios y sobre el
proceso de almacenamiento.

o El Sub Gerente tiene a su cargo a los servidores asignados
a su despacho y es responsable por el desempefio laboral
de los mismos (Cuadro para Asignacién de Personal -
CAP), a los siguientes:

o Especialista en SIAF.

o Especialista en adquisiciones.

o Especialista SEACE — PAC

o Técnico en Almacén

o Guardian

° Auxiliar de Limpieza

o Chofer |

Municipalidad Provincial de Churcampa, (2013). Segun las
funciones descritas en Manual de Organizacién y Funciones —
MOF referidos a la Sub Gerencia de Logistica, establecen como
funcién todo lo relacionado al Sistema Administrativo de
Abastecimiento, el mismo que incluye la programaciéon de
necesidades, elaboracion del Plan Anual de Contrataciones,
ejecucion de procesos de seleccidn, ingreso a almacén,
Valorizacién de las existencias de almacén, inventario fisico,
Ajuste del valor monetario, segun Decreto Ley N° 22056 -

Sistema de Abastecimiento desde enero de 78, 1977.

En tal sentido, las funciones establecidas se encuentran de
manera general, sin embargo, en la distribucion de funciones y
la cantidad de personal que se aboca a cumplir dichas fucniones
no se abastecen por lo que se requiere una redistribucion y/o

reasignacién de funciones e incluir mayor cantidad de personal.
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En cuanto al perfil y requisitos establece lo siguiente:

o Sub Gerente de Logistica

Perfil / requisitos minimos:

Titulo Universitario en Economia,

Administracion o afines.

Alternativa:

Estudios superiores en Economia,
Administracién o afines.

Capacitacion especializada en el Sistema
Nacional de Abastecimientos.

Capacitacion en SIAF- SP.

Amplia experiencia en labores de

Abastecimientos

Funciones especificas

Elaborar el Plan Anual de Adquisiciones, en
base a los cuadros de necesidades de bienes y
servicios reportados por las unidades organicas.
Proponer las politicas y normar los procesos
técnicos de Abastecimiento y Servicios
Auxiliares de la Municipalidad Provincial de
Churcampa.

Organizar, programar, dirigir, coordinar, ejecutar
y evaluar las actividades relacionadas con el
Sistema de Abastecimiento y los Servicios
Auxiliares, en concordancia con la politica
institucional y dispositivos legales vigentes.
Elaborar expedientes de contrataciones para los
respectivos procesos de seleccion.

Elaborar estudios de las posibilidades que
ofrece el mercado, aplicable en los procesos de

seleccion.
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- Realizar el proceso de adjudicacion de bienes y
servicios conforme a Ley.

- Revisar, controlar y custodiar los expedientes de
contratacion de los procesos de seleccion,
elaborar los contratos y efectuar las
liquidaciones respectivas.

- Participar como secretario técnico de los
Comités a cargo de los Procesos de Seleccion
por las distintas modalidades de adquisicion y
otros de su competencia.

- Mantener actualizado el Registro de Procesos
de Seleccidon, con indicacién de la situacion
actual en que se encuentren los mismos.

- Velar por el cumplimiento de las disposiciones
internas y externas sobre adquisicion de bienes,
servicios 'y sobre el proceso de
almacenamiento.

- Evaluacion del expediente administrativo para la
anulacion de Ordenes de Compra y Ordenes de
Servicio.

- Supervisar y controlar el ingreso y salida de los
bienes que adquiere la Institucion.

- Formular y evaluar su Plan Operativo
institucional del sistema de logistica.

- Otras que le correspondan de acuerdo a su
naturaleza y competencia y que su inmediato

superior le encargue.

Especialista en SIAF.
- Perfil / requisitos minimos:
- Titulo o estudios universitarios, o Técnicos en

areas afines.
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Conocimiento del manejo del SIAF — SP y
sistemas informaticos, Experiencia minima 06
meses en el area.

Experiencia laboral en Contrataciones publicas

o en logistica privada.

Funciones especificas

Realizar la fase de compromisos ademas de
ingresarlos al Sistema Integrado de
Administracion  Financiera  SIAF-SP, de
Funcionamiento e inversiones.

Programar, coordinar, supervisar y ejecutar, los
requerimientos de la Institucion en base al
cuadro de necesidades de cada dependencia y
unidades operativas de la Municipalidad.
Planear, organizar y controlar el suministro de
bienes en funcion de las necesidades de las
diferentes dependencias de la Instituciéon en
coordinacion con el Sub Gerente de Logistica.
Disponer la elaboracion de las cotizaciones,
ordenes de compra y servicios.

Efectuar el compromiso de las Ordenes de
Trabajo y Ordenes de Compra en el SEACE.
Elaborar contratos de todas las unidades
organicas de la Municipalidad, Sub Gerencias,
Gerencias, asi como las adendas.

Elaborar las érdenes de Compra y/o Servicios
de las unidades organicas requirentes, y llevar
el control cronolégicamente.

Coordinar con la Gerencia de Planeamiento y
Presupuesto para modificaciones 0
ampliaciones presupuestales.

Registro y formalizacion de los contratos a nivel

de funcionamiento e inversiones y llevar el
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control de Contratos de todo tipo que la
Municipalidad suscriba.

- Verificar los saldos con el Area de Integracion
contable segun reporte del SIAF- SP y tener
actualizado la base de datos.

- Reportar la informacion de gastos por partidas
especificas de bienes, servicios y bienes de
capital.

- Formular y realizar el seguimiento de la
ejecucion de la programacion de obtencion de
bienes y prestacion de servicios.

- Velar por la conservacion y seguridad de los
bienes a su cargo.

- Otras que el Sub Gerente de Logistica le asigne.

Segun los requerimientos técnicos minimos establecidos en el
Manual de Organizaciones y Funciones establece que el
especialista debe de contar con experiencia en Contrataciones
publicas o en logistica privada, sin embargo, no se establece el

tiempo de dicha experiencia.

Dentro de las funciones asignadas al especialista en mencion se
indica que debera elaborar contratos de todas las unidades
organicas de la Municipalidad y la formalizacion de los contratos
a nivel de funcionamiento e inversiones vy llevar el control de
contratos de todo tipo que la Municipalidad suscriba, el cual en
el ambito de la Ley de Contrataciones del estado y su

Reglamento esta seria parte de la ejecucion contractual.

Ademas, en la Directiva N° 021-2012-OSCE/CD, establece que
los servidores que participan en la ejecucion contractual deberan
estar certificados por el Organismo Supervisor de las

Contrataciones del Estado (OSCE), en esa medida corresponde
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reformular el perfil del profesional o en su defecto las funciones

asignadas para el especialista.

° Especialista en Adquisiciones.

Perfil / Requisitos Minimos:

Formacion universitaria o técnica afines al
Cargo.

Cursos de Capacitacion en elaboracion de
documentos del Sistema de Logistica.

Experiencia laboral a fin al Cargo.

Funciones especificas

Asegurar el abastecimiento oportuno en funcion
a las demandas de las diferentes dependencias
de la Organizacion Municipal de acuerdo a la
disponibilidad presupuestal y liquidez financiera.
Planificar, coordinar y controlar el proceso de
abastecimiento de la Municipalidad.

Plantear directivas internas sobre
adquisiciones, verificaciones y control de bienes
y servicios no personales.

Programar, coordinar el proceso de adquisicion
de bienes o insumos conforme a disposiciones
legales vigentes.

Elaborar el Programa y su Plan de Trabajo
referente a las adquisiciones de bienes y
Servicios.

Participar en la elaboracion del Plan Operativo
Institucional POI y evaluar las metas al final de
cada mes.

Participar en el proceso administrativo para la
anulacion de Ordenes de Compra y Ordenes de

Servicio.
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- Supervisar y coordinar con proveedores del
sector publico y/o privado respecto a
Adquisicion de materiales, maquinaria, equipos,
bienes y servicios.

- Verificar que el abastecimiento de las
adquisiciones se realice de acuerdo al
presupuesto y fuentes de financiamiento
establecidos por unidad organica, al menor
costo posible y con la calidad 6ptima requerida.

- Disponer la elaboracion de las cotizaciones,
ordenes de compra y servicios.

- Integrar la Comision Especial y/o Permanente
dirigidos por la superioridad para los procesos
de seleccion.

- Formular Cuadros Comparativos y otros
documentos que originen adquisiciones, de
acuerdo a la Ley de Contrataciones vy
Adquisiciones vigente.

- Velar por el aprovisionamiento oportuno de los
materiales, y repuestos para la reparacion de
magquinarias y vehiculos.

- Otras funciones que estime convenientes Sub

Gerencia de Logistica.

Los requisitos solicitados contravienen la (Directiva
N° 021-2012-OSCE/CD, 2014) del Organismo
Supervisor de las Contrataciones del Estado, por lo

que requiere ser reformulada.

Especialista SEACE

- Perfil / requisitos minimos:
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Instruccion superior o técnica en contabilidad,
administracion, economia y Computacion e
Informatica u otras afines al cargo.
Capacitacion técnica en contrataciones publica
o gestion logistica en general.

Experiencia laboral en materia de
Contrataciones publicas o en logistica privada.

Experiencia acreditada afin al Cargo.

Funciones especificas

Realizar, modificacion, inclusion y exclusion de
los procesos contenidos en el PAC.

Publicar los procesos en el Sistema Electronico
de Adquisiciones y Contrataciones del Estado
SEACE.

Elaborar el Plan Anual de Adquisiciones en
coordinacion con el Sub Gerente de Logistica.
Brindar apoyo operativo a los Comités
Especiales y al Comité Permanente.

Registrar y actualizar la informacion sobre
Procesos de Seleccion, en el SEACE.

Enviar notificaciones via correo electrénico y/o
faxear documentos al OSCE.

Recepcionar o distribuir documentos del Comité
Especial Permanente.

Elaborar Actas y cuadros comparativos para la
evaluacion técnica y econdmica de los
Procesos.

Participar en la consolidacién de los cuadros de
necesidades para el afio fiscal siguiente.

Velar por la conservacion y seguridad de los

bienes a su cargo.
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- Elaborar proyectos del Plan Anual de
contrataciones.

- Registrar los contratos, O/S, O/C en el SEACE.

- Mantener en custodia la documentacion de los
procesos de seleccidon realizada por la
Municipalidad, debidamente clasificadas.

- Mantener en archivo los documentos impresos
del SEACE de cada etapa o proceso realizado
en cada convocatoria.

- Registrar la venta de bases por adjudicacion
segun sea el caso.

- Otras funciones que le encargue el Sub Gerente

de Logistica.

Los requisitos minimos solicitados para la
especialidad contravienen la (Directiva N° 021-2012-
OSCE/CD., 2014) del Organismo Supervisor de las
Contrataciones del Estado, por lo que requiere ser
reformulada, asi como dentro de las funciones se
encuentran asignados funciones del comité de

seleccion.

El personal que labora en la municipalidad como
Gerente Municipal, Gerente de Planeamiento y
Presupuesto, Gerente de Administracion y Finanzas
y del Organo Encargado de las Contrataciones
cumplen con el perfil solicitado en el MOF, sin
embargo, de acuerdo al analisis realizado se observa
que el perfil/requisitos minimos, asi como, las
funciones asignadas no guardan relacion al
cumplimento del plan a desarrollar por ello se
propone actualizar y modificar el Manual de

Organizaciones y Funciones, con los perfiles y
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requisitos minimos, como la asignacion de nuevos

cargos acorde con la tendencia actual.

Respecto a las funciones del personal en la Sub
Gerencia de Logistica no esta acorde a la normativa

vigente en materia de contrataciones del estado.

Subsistema Psicosocial

Para el analisis especifico de este Trabajo de Investigacion se
viene analizando el perfil profesional de la Sub Gerencia de
Logistica quienes intervienen de manera directa en las
contrataciones de bienes y servicios de la municipalidad. La
influencia con el capital humano con la que cuenta la
Municipalidad Provincial de Churcampa del cien por ciento
(100%) de los cargos directivos y técnicos especialistas en
contrataciones el noventa por ciento (90%) son foraneos a la
Provincia de Churcampa, quienes son profesionales
provenientes de la ciudad de Huancayo de departamento de
Junin y la Provincia de Huanta del departamento de Ayacucho.
Razon por la cual encontrar empleados competentes y bien
formados para desempefiar cargos directivos y técnicos
especialistas en contrataciones es dificultoso por la ubicacion de
la Provincia de Churcampa en territorio rural y de poco acceso a
los servicios de internet y/o de estudios de actualizacion con las
ultimas tendencias acorde a la administracién Publico por lo

mismo que existe demasiada desercion laboral.

La rotacién del personal dentro de la Sub Gerencia de Logistica
especificamente en lo concerniente a contrataciones es de 75%,
ademas durante el ejercicio fiscal 2014 cambiaron cuatro veces
al Sub Gerente de Logistica, tres veces al especialista en SIAF
y al especialista en SEACE, de forma similar durante el ano
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2017, el mismo hecho genera dentro de la Sub Gerencia una

inestabilidad laboral y poco compromiso con la Municipalidad.

Asi mismo, la rotacion y/o cambio de personal dentro de los
organos que intervienen en la contrataciéon como es el caso del
Gerente de Planeamiento y Presupuesto, Gerente de
Administracion y Finanzas y el Organo Encargado de las
Contrataciones no permite consolidar un tipo y/o mecanismo de
trabajo, el mismo hecho se ve reflejado en la ejecucién del Plan
Anual de Contrataciones y la demora en cada una de las etapas

del proceso y/o procedimiento de contratacion.

Una de las causas principales que dan a lugar a la rotacién del
personal es debido a las oportunidades laborales, ya que esta
provincia como se manifestaba se encuentra en un ambito rural,
con poco acceso a medios de comunicacion como transporte
vial e internet, instituciones educativas de formacién vy
especializacion en diversas materias. Otro factor que se ha
identificado es la decision politica debido a que algunos cargos

son de confianza.

Otro hecho que se percibe dentro del 6rgano encargado de las
contrataciones es el malestar por las constantes modificaciones
en el Plan Anual de Contrataciones, esto debido a la mala

programacion de POI.

Asimismo, se ha identificado un fastidio entre el o6rgano
encargado de las contrataciones con las areas usuarias debido
a las observaciones a los términos de referencia y/

especificaciones técnicas.

Por otro lado, existe un malestar de los profesionales y/o

técnicos de la localidad de Churcampa asia con los servidores
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provenientes de otro lugar debido a que en un 90%
aproximadamente el personal que labora con los cargos de

Especialistas, Sub Gerentes y Gerentes no son del lugar.

Asimismo, otro de los factores es el aspecto remunerativo
debido a que la remuneracion del Sub Gerente de Logistica es

poco acorde con el mercado actual, como se indica:
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Figura 28: nivel Remunerativo del Sub Gerente de Logistica o quien haga
sus veces

Fuente: Elaboracion Propia

Del grafico anterior se desprende que el nivel remunerativo es
uno de las mas bajos de la region, por cierto, por muy debajo de
las remuneraciones en el gobierno central como de los jefes de

logistica, analistas y/o especialistas.

En consecuencia, la alta tasa de rotaciéon del personal, la
remuneracion, la mala programacion del Plan Anual de
Contrataciones y la ausencia de trabajadores del lugar en la
Municipalidad Provincial de Churcampa, no coadyuvan al mejor

trabajo en équido de los involucrados en las contrataciones.
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Subsistema Gestion

El Plan Anual de Contrataciones esta formulada en base al
Presupuesto Institucional de Apertura (PIA) que es aprobado
como maximo el 31 de diciembre del ejercicio fiscal (Ministerio
de Economia y Finanzas, 2015) en el se consigna tanto las
gastos corrientes como de inversion, asi como es modificado
dicho presupuesto por el Presupuesto Institucional Modificado
(PIM) (Ministerio de Economia y Finanzas, 2015), el mismo le
permitid a la Municipalidad a ejecutar mayor cantidad de

inversion.

Tabla 3
Presupuesto de la Municipalidad Provincial de Churcampa para
el gjercicio fiscal 2014 - 2017

Afio PIA PIM

2014 8,152,337 21,821,007
2015 7,880,389 15,824,631
2016 6,914,592 16,589,688
2017 6,922,352 17,408,269

Fuente: Ministerio de Economia y Finanzas
Elaboracion: Propia

Si bien es cierto el cliente Principal de la Municipalidad son los
Vecinos de la Provincia y los clientes principales para la Sub
Gerencia de Logistica objeto del presente analisis son las areas
usuarias estas dependen de la atencion de las contrataciones
de bienes y servicios oportunas por el Organo Encargado de
Contrataciones, tiene como meta la ejecucién del Plan Anual de

Contrataciones dentro de la programacioén prevista.

Dentro del sistema de gestion que para la elaboracion del plan
anual de contrataciones y la realizacion de del cuadro de
necesidades de las areas usuarias se observa que la

Municipalidad no evidencia que cuenta con el Plan Operativo

89



Institucional (POI) acorde a su necesidad; asimismo se
evidencia que, los instrumentos de gestion como el Plan de
Desarrollo Concertado de la Provincia de Churcampa 2012 —
2021, Presupuesto Institucional de Apertura, Plan Estratégico
Institucional, entre otros no condicen con la Ejecucién del Plan
Anual de Contrataciones, el mismo que afecta en el ejecucion
presupuestal de la municipalidad y el objetivo de la Institucién.
Asi mismo, esto genera esfuerzos infructuosos y pésima

atencion en el servicio a la poblacion.

En el Reglamento de la Ley de Contrataciones del estado sefnala
que el Titular de la Entidad evaluara la ejecucion del Plan Anual
de Contrataciones debiendo adoptar las medidas correctivas
pertinentes para alcanzar las metas y objetivos previstos en el
Plan Operativo Institucional y, de corresponder, disponer el
deslinde de las responsabilidades respectivas. Ello sin perjuicio
de las evaluaciones peridédicas que cada Entidad considere
pertinente efectuar, el mismo que no se realizé6 durante el
ejercicio fiscal 2014 y 2017, dicha omisién no permitié tomar
decisiones que permitan cumplir con los objetivos establecidos

en el Plan Operativo Institucional (POI)

Durante el ejercicio fiscal 2014 el Plan Anual de Contrataciones
fue formulado segun el Plan Operativo Institucional (POIl) el cual
fue modificado en nueve (09) oportunidades incorporando
nuevas necesidades de lo previsto inicialmente, y no
necesariamente por mayores ingresos de crédito presupuestario

y durante el ejercicio fiscal 2017 en cinco oportunidades.
Del mismo modo las contrataciones realizadas durante el afio

2014 en un 60% aproximadamente no fue acorde al cuadro de

necesidades programado al inicio del afio, hecho que conlleva a
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2.2.3.

contrataciones publicados como no programados dando lugar a

modificacion del plan anual.

Al no contar con Plan Operativo Institucional (POI), Plan
Institucional de Apertura acorde a la necesidad de la institucion
y contar con indicadores de medicion no permite la constante
evaluacion del avance programado por ende se desconoce el

logro de metas y objetivos previstos.

Entorno organizacional.
Para la realizacion del entorno organizacional se utiliza, el Modelo de
Collerete y Schneider, quien divide el entorno en tres niveles,

inmediato, intermedio y de tendencias globales.

El entorno inmediato con el que la Municipalidad se relaciona como
es el caso de la poblacién beneficiaria y los proveedores, el entorno
intermedio que trata el andlisis de las relaciones o influencias criticas
de las organizaciones, leyes y reglamentos como es el caso en
materia del presente estudio la Ley de Contrataciones del Estado y su
Reglamento y regulado por el Organismo Supervisor de las
Contrataciones del Estado (OSCE) y como agencia de Control la
Contraloria General de la Republica, finalmente las tendencias
globales como son las influencias probables en tecnologia, la

economia, demografia, como a continuacion se detalla:

A. Entorno inmediato.
Poblacion beneficiaria: Si bien es cierto que el cliente principal
de la Municipalidad Provincial de Churcampa, son los
pobladores de la Provincia de Churcampa; dentro del analisis de
la Sub Gerencia de Logistica, como 6rgano encargado de las
contrataciones el cliente principal son las areas usuarias de la
municipalidad, quienes dependen de la atencion de las

contrataciones de bienes y servicios oportunas para el
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cumplimiento del plan anual de contrataciones, por ello es
necesario precisar el incumplimiento en la ejecucion del plan
anual de contrataciones, conllevara a una mala Gestion de la
autoridad de turno, ello sera percibida por la poblacién como
incapacidad de gestion creando disconformidad ante la
prestacion de servicios por la Municipalidad Provincial de

Churcampa.

Respecto a la oferta de personal calificado en materia de
contrataciones y gestion Publica dentro de la Provincia de
Churcampa no se encuentra con mucha oferta por ello se
recurres a las provincias y/o regiones colindantes como son la
Provincia de Huanta, Ayacucho, Huancayo, entre otros, como se

detalla también en el Subsistema Psicosocial.

Proveedores: en relacion a la Ley de Contrataciones del Estado
y su Reglamento, para ser participante, postor y/o contratista se
requiere estar inscrito en el Registro Nacional de Proveedores
(RNP) y no estar impedido, sancionado ni inhabilitado para
contratar con el Estado. En ese sentido la municipalidad por ser
una entidad Publica cuenta con una gran variedad de
Proveedores quien se encuentran informados sobre la
adquisicion de bienes y servicios de la municipalidad a través del
portal del SEACE: los proveedores si pueden influir en la
municipalidad para la correcta prestacion de servicios a los
vecinos, por ello es preciso mencionar que dentro de |la etapa del
estudio de mercado la Sub Gerencia de Logistica, debe de tener
en cuenta la pluralidad de postores y pluralidad de marcas asi
como precios histéricos de la misma entidad y precios SEACE
de aquellas entidades publicas colindante para asi poder
determinar con mayor certeza el valor referencial y una correcta

eleccion de proveedores de bienes y servicios.
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Por otro lado, el literal a) del articulo 5° de la Ley de
Contrataciones del Estado prevé supuestos excluidos del ambito
de aplicacibn supuestos a supervision de la Ley de

Contrataciones del Estado.

En consecuencia, los proveedores son socios estratégicos para
las contrataciones ya que ellos coadyuvaran a contrataciones
eficientes a través de sus mejores ofertas técnicas, econdémicas

y en un plazo oportuno.

Entorno intermedio.

Leyes y reglamentos: el Organismo Supervisor de las
Contrataciones regula las compras de bienes y servicios
mayores a las 8 UIT, mediante la Ley de Contrataciones del
Estado y su Reglamento dentro de sus funciones principales
tiene la de “Supervisar y fiscalizar, de manera selectiva y/o
aleatoria, los procedimientos de contratacién que se realicen al
amparo de la Ley su Reglamento y suspender los procesos de
contratacién, en los que como consecuencia del ejercicio de sus
funciones observe transgresiones a la normativa de
contrataciones publicas, siempre que existan indicios
razonables de perjuicio econdémico al Estado o la comision de
delito, dando cuenta a la Contraloria General de la Republica,
sin perjuicio de la atribucion del Titular de la Entidad que realiza
el proceso, de declarar la nulidad de oficio del mismo. Asi como
también regula a través de directivas los procedimientos de

contratacion.

Del andlisis el OSCE supervisa de oficio de forma aleatoria y/o
selectiva los procesos de seleccion realizados por la
Municipalidad Provincial de Churcampa, a través de elevacion
de observaciones y/o denuncias formuladas por los

participantes, en esa medida la Municipalidad Provincial de
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Churcampa durante los ejercicios fiscales 2014 y 2017 no
tuvieron ninguna supervision por parte del Organismo

Supervisor de las Contrataciones del Estado.

El otro actor que interviene es el Organo de Control Institucional
(OCl) es el o6rgano conformante del Sistema Nacional de
Control, encargado de ejecutar el Control Gubernamental
interno y permanente, segun sus planes y programas; tiene
como mision promover la correcta y transparente gestion de los
recursos y bienes de la entidad, cautelando la legalidad y
eficiencia de sus actos y operaciones, asi como el logro de sus
resultados mediante la ejecucion de acciones y actividades de
control (Organo de Control Institucional (OCI), 2015), el mismo
que participa en calidad de veedor en algunos procedimientos

de seleccion.

Si bien es cierto la responsabilidad de los servidores,
funcionarios velar por el correcto uso de los recursos y bienes
del estado, sin embargo, el Organismo Supervisor de
Contrataciones del Estado (OSCE) deberia tener mayor
supervisidon en los procesos de seleccion, como por ejemplo en
un 30% de los procedimientos de seleccion sin importar el
importe de los procedimientos de seleccion, otro 30% de
participacion por parte del Organo de Control Institucional en

calidad de preventivo.

Asimismo, es de indicar el Organo de Control Institucional de la
Municipalidad Provincial de Churcampa ejecutan control
gubernamental interno, enfocandose la mayoria de su
capacidad operativa a ejecutar controles posteriores
(Examenes especiales) y dejando de lado el control simultaneo
(Riesgos). De esta manera no estaria contribuyendo en

promover la correcta y transparente gestion de los recursos y
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bienes de la entidad, porque solo realizan sus acciones y
actividades ha hechos que ya han pasados y no en hechos en
curso tales como la contraccion de bienes y servicios a través

de procedimientos de seleccion.

Entorno de tendencias globales.

Los paises de Latinoamérica estan adoptando politicas
nacionales de compras y contrataciones buscando preservar la
probidad, mejorar el ahorro y la gestion e incentivar un mercado
competitivo y transparente como mecanismo para obtener los
mejores productos y servicios a los menores precios; La
transparencia es fundamental para la competencia (divulgacion
intenciones de compras) y también para controlar y evaluar los
resultados (menores precios con la mejor calidad) desarrollando
indicadores y estadisticas y dando publicidad en Internet y
publicaciones en general. Desde la requisicién y la orden de

compra, hasta la entrega y el pago.

En el Peru se realiza las compras estatales a través del Sistema
Electréonico de Contrataciones del Estado (SEACE), tomando
como principio de eficiencia, economia y transparencia en las
compras, en el vecino pais de Brasil se realizan las compras a
través del sistema comprasnet (http://www.comprasnet.gov.br),
el cual es un sistema de informacion de las compras estatales,
en México realizan a través de comprasnet
(http://compranet.gob.mx) y en chile realizan las compras a
través de chile compras; todos estos sistemas de compras tienen
como finalidad agilizar y dar transparencia a las contrataciones,
como es el caso del Sistema Electronico de Contrataciones del
Estado — SEACE, que es un sistema integral, compuesto por
politicas, procedimientos, normas y software basado en el uso

del internet, con el fin de dar transparencia, optimizar,
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2.2.4.

modernizar y generar ahorros en las contrataciones publicas del
Peru (Aspectos generales del SEACE, 2015).

Las tendencias mundiales de cada estado y/o gobierno es
implementar sus propias leyes segun los cambios econdmicos,
la realidad coyuntural, las necesidades y otras condiciones que

suscitan en el mundo.

En ese sentido, el presente el trabajo de Investigacion de
Analisis, Evaluacion y PROPUESTA de mejora de las
Contrataciones de Bienes y Servicios en la Municipalidad
Provincial de Churcampa, Regién Huancavelica. Periodo 2017-
2019, se encuentra enmarcado con las tendencias
internacionales, con la finalidad de fomentar la transparencia de

las contrataciones y agilizar las contrataciones.

Alianzas estratégicas.

Como alianza estratégica de la Municipalidad Provincial de
Churcampa se tomara en cuenta al Organismo Supervisor de las
Contrataciones (OSCE), como ente supervisar y fiscalizar, de los
procedimientos de contratacién que se realicen al amparo de la Ley
de Contrataciones del Estado y su Reglamento y a través de las

capacitaciones que Organiza dicho rector.

Organo de Control Institucional, (2015). La Contraloria General de la
Republica a través del Organo de Control Institucional dentro del
ambito de su competencia, sujeta a los principios y facultades
establecidas en la Ley del Sistema Nacional de Control efectuar
control preventivo con el propdsito de optimizar la supervision y
mejora de los procesos, practicas e instrumentos de control interno,
sin que ello genere prejuzgamiento y opinion que comprometa el

ejercicio de su funcion, via el control posterior.
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2.2.5.

La municipalidad cuenta con un Organo de Control Institucional, pero
no cuenta con algun convenio con la Contraloria General de la
Republica y/o el Organismo Supervisor de las Contrataciones del
Estado (OSCE).

Siendo las dos instituciones érganos supervisores y fiscalizadores que
en cumplimiento en sus funciones buscan prevenir las distorsiones en

las contrataciones.

Las coordinaciones y gestiones se realizaran durante la ejecucion de
Trabajo de Investigacion y en la medida que se requiera su apoyo

técnico en el ambito de competencia.

Diagnéstico de la realidad problema.

En el diagnostico realizado dentro de la municipalidad Provincial de

Churcampa en las contrataciones realizadas durante el ejercicio fiscal

2014 y 2017 se identificaron los siguientes:

o En el subsistema razén de ser de la Institucién, la misidon
establecida por la Municipalidad Provincial de Churcampa se
enmarca en el presente Trabajo de Investigacion.

o En el subsistema estructural, se ha identificado como actores
directos involucrados dentro de la institucion al Gerente
Municipal, Gerencia de Planeamiento y presupuesto, Gerencia
de Administracion y Finanzas, Sub Gerencia de Logistica y las
areas usurarias.

En la cual los involucrados de las contrataciones no vienen
cumpliendo sus funciones asignadas y en el caso de las
funciones y el perfil determinado al personal dentro de la Sub
Gerencia de Logistica establecidos en el Manual de
Organizacion y Funciones — MOF de la Municipalidad no es
acorde a la realidad, normas vigentes y a la necesidad para
desempenar dichas funciones, por lo que se requiere la

modificacion de la misma.
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En el subsistema tecnoldgico, La Municipalidad de Provincial de
Churcampa, realiza las contrataciones mayores a las 8 UITs a
través del Sistema Electronico de Contrataciones del Estado
(SEACE) y en marco a la Ley de Contrataciones del Estado y su
Reglamento.

Por lo que se encontré una deficiente formulacién de los actos
preparatorios, deficiente conduccion de procesos y/o
procedimientos de seleccion por parte de los comités especiales
y comités de seleccion, y un deficiente control de la ejecucién
contractual de las contrataciones.

En el subsistema psicosocial, se identific6 que el clima
organizacional de la municipalidad no es el adecuado por lo que,
existe conflicto entre el area usuaria y el 6érgano encargado de
las contrataciones, por las deficiencias existentes en los
requerimientos de bienes, servicios solicitadas por las usuarias
las mismas que se analizé dentro del Sub Sistema Tecnoldgico
actos preparatorios, las especificaciones técnicas y términos de
referencia cuentan con deficiencias.

Problemas en el subsistema gestion.

Si bien es cierto el cliente Principal de la Municipalidad son los
Vecinos de la Provincia y los clientes principales para la Sub
Gerencia de Logistica objeto del presente analisis son las areas
usuarias estas dependen de la atencion de las contrataciones
de bienes y servicios oportunas por el érgano Encargado de
Contrataciones, tiene como meta la ejecucion del Plan Anual de
Contrataciones dentro de la programacion prevista.

Dentro del sistema de gestion que para la elaboracion del plan
anual de contrataciones y la realizacion de del cuadro de
necesidades de las areas usuarias se observa que la
Municipalidad no cuenta o no se evidencia que cuenta con el
Plan Operativo Institucional (POI); asimismo se evidencia que,
los instrumentos de gestion como el Plan de Desarrollo

Concertado de la Provincia de Churcampa 2012 - 2021,
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2.2.6.

Presupuesto Institucional de Apertura, Plan Estratégico
Institucional, entre otros no condicen con la Ejecucién del Plan
Anual de Contrataciones, el mismo que afecta en el ejecucion
presupuestal de la municipalidad y el objetivo de la Institucion.
Asi mismo, esto genera esfuerzos infructuosos y pésima

atencién en el servicio a la poblacion.

Problemas institucionales.
El problema general y especifico en el marco en materia de
contrataciones en la municipalidad Provincial de Churcampa es como
se detalla:
A. Problema general.
o Inadecuada Gestion de las contrataciones de bienes y
servicios en la municipalidad provincial de Churcampa,

Region Huancavelica.

B. Problemas especificos.

o Inadecuados procedimientos de las contrataciones de
bienes y servicios en la Municipalidad Provincial de
Churcampa.

o Limitado conocimiento en materia de contrataciones del
estado y control de los servidores involucrados en las
contrataciones en la Municipalidad Provincial de
Churcampa.

o Inadecuada distribucién de funciones en la Sub Gerencia

de Logistica en materia de contrataciones.

Respecto al primer problema especifico con el Trabajo de
Investigacion se solucionaran los problemas sobre los procedimientos
gue se siguen en las contrataciones del estado en sus tres fases, en
razon al segundo problema especifico se busca solucionar los
problemas sobre el conocimiento en materia de contrataciones del

personal involucrado en dicho fin y para el tercer problema se busca
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una adecuada distribucion de funciones y competencias dentro de la
Sub Gerencia de Logistica.

Por otro lado, La Municipalidad Provincial de Churcampa para
resolver el problema de las contrataciones deficientes de bienes y
servicios en primer lugar tiene que reconocer que las contrataciones
que realiza son deficientes los mismos que influyen en gran medida

en el logro de los objetivos y metas institucionales.
Otro factor que impide resolver el problema es el sistema y/o aparto

administrativo que influye en contratacion del personal. Asi como, la

voluntad politica y la Resistencia al cambio.
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Capitulo Il

La Formulacion

El presente capitulo contempla un marco tedrico basado en bases tedricas de las
contrataciones que explican los problemas y soluciones y se proponen los
productos que solucionaran el problema, asi como, se definen términos basicos

que permitan entender y dilucidar mejor la realidad problema.

3.1. Marco tedrico
El Marco Tedrico basado en bases tedricas de las contrataciones incluye
teorias que explican el problema y sus soluciones y permiten contrastar el
conocimiento que se tiene de la realidad problema; analizandose
contrataciones estatales a nivel América Latina como es el caso de Bolivia,
Chile, México, Panama y Peru, en el caso de nuestro pais los diferentes
momentos y sus tres fases segun el marco de la Ley de Contrataciones del

Estado y su Reglamento.

3.1.1. Bases teoricas.
Las contrataciones Estatales
A. Las Contrataciones Estatales en América Latina
1. Las Contrataciones Estatales en Bolivia

Segun Documento Referencia de las Contrataciones en
América Latina elaborado por Grupo de trabajo de la
maestria en contrataciones del Estado U.S.M.P. -
O.S.C.E. conformado por Ivan Pereyra Villanueva,
abogado por la universidad de Lima; Victor Hugo Quijada
Tacuri, abogado por la universidad de San Martin de
Porres; Guillermina Pacompea Rivera, abogada por la
universidad de San Martin de Porres, Maria Claudia Legua
Pérez, abogada por la universidad San Luis Gonzaga
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Gonzaga. Ao 2010, describe las contrataciones estatales

en Bolivia que se detalla a continuacion:

Las entidades publicas en el caso de la Republica de
Bolivia estan sometidas al ambito de aplicacion del Decreto
Supremo N° 181, promulgado el 28 de junio de 2009 que
ha creado las Normas Basicas del Sistema de
Administracion de Bienes y Servicios (NB-SABS), en base
al cual elaboran su propio Reglamento Especifico del
Sistema de Administracion de Bienes y Servicios
(RESABS), por cada entidad publica. Esta norma tiene por
objeto establecer los aspectos especificos que no estén
contemplados en las NB-SABS. El mismo debe ser
compatibilizado por el Organo Rector (Ministerio de
Economia y Finanzas Publicas) y aprobado de manera
expresa por la maxima autoridad de la entidad; el monto de
los topes para las contrataciones esta establecido dentro
de la propia norma. Sin embargo, para Municipios con
elevados indices de pobreza, se establecen topes

especiales.

De acuerdo a estas normas, las compras de bienes
deberan ser dirigidas en primer lugar a bienes producidos
en el pais, y solo en caso de que no se produzcan en el
pais, la entidad podra realizar la contratacion de bienes

importados.

Existen impedimentos expresos que las Entidades
Publicas deben acatar. Los impedimentos para poder
contratar con el Estado boliviano, en algunos casos, se
rigen por factores no solo, por el desempefioc como
proveedor frente al Estado, sino a factores de orden

economicos del propio proveedor, como es el caso en que
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el proveedor se encuentre en quiebra o tenga deuda
pendiente con el Estado, establecidas mediante notas o
pliegos de cargo ejecutoriados y no pagados, o tengan
sentencia ejecutoriada, con impedimento para ejercer el

comercio en su pais.

También se impide contratar con el Estado, aquel
proveedor que haya sido sentenciado por delitos de
corrupcion o aquellos ex servidores publicos que ejercieron
funciones en la entidad convocante, hasta un (1) afio antes
de la publicacion de la convocatoria, alcanzando inclusive

a las entidades dirigidas o controladas por éstos.

Por otro lado, es indispensable la utilizacion del
Documento Base de Contratacion (DBC) debe ser
elaborado por las entidades publicas, utilizando de manera
obligatoria los modelos de DBC elaborados y aprobados
por el érgano rector. Cuando no exista un modelo de DBC,
la entidad elaborara y aprobara de manera expresa el
documento bajo su exclusiva responsabilidad, debiendo
publicar la aprobacion en el SICOES (Sistema electrénico

de contrataciones)

Considera compras directas por Emergencia y Desastres
que permite a las entidades publicas contratar bienes y
servicios, unica y exclusivamente para enfrentar los
desastres y/o emergencias nacionales, departamentales y
municipales, declaradas conforme a la Ley N° 2140, para
la reduccidn de riesgos y atencion de desastres se exige
en el desarrollo del proceso de seleccion normal que el
proveedor presente tres tipos de garantias. La maxima
autoridad de la Entidad, es responsable de todos los
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procesos de contratacibn desde su inicio hasta su

culminacion.

Las Contrataciones Estatales en Brasil

Segun Arozamena Leandro y Weinschelbaum Federico.
Compras publicas: Aspectos conceptuales y buenas
practicas. Programa ICT4GP - Documento de Trabajo N° 1
Buenos Aires, mayo de 2010. p. 44 — 46 describe las
contrataciones estatales en Brasil que se detalla:

En el caso Brasilefio, un drgano central ejerce la
supervision normativa de las actividades de compra y
contratacion y administra ComprasNet, que es un simple
canal de informacién sobre compras vy licitaciones. Un
portal web creado en el ano 1997 y relanzado en el afo
2000. La mayoria de los estados ha optado por la
utilizacién del sistema de la administracion federal en lugar
de desarrollar sistemas propios de operacion de las
subastas. Se presenta entonces aqui una caracteristica
diferente de las que caracterizan al caso chileno: la
interaccion en una misma plataforma de compras de
diferentes niveles de gobierno en el marco de un sistema

federal.

En Brasil estda muy extendido el empleo de las subastas
inversas electronicas. Este sistema esta basado en una
competencia entre los oferentes que transcurre en tiempo
real, al estiio de los remates mas popularmente
empleados, con la salvedad que para ello se utiliza una
plataforma electrénica. La competencia en este caso es a
la baja del precio, adjudicandose en lo general, la
contratacion a aquellos competidores que ofrecieron el

precio mas bajo.
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En las compras estatales en el Brasil tienen un peso
importante la promocién de las PyMEs, en tanto que las
pequefias y medianas entidades representan casi el 70%
del personal ocupado y generan aproximadamente el 20%
del PIB brasilefio. En este caso, la promocién de las PyMEs
no se agota en la transformacion del sistema en su
conjunto, sino que se ha optado por una intervencién mas
activa. En 2007, se dicté un Decreto Federal sobre PyMEs
que, entre otras cosas, contemplaba; exclusividad en las
contrataciones publicas de bienes, servicios y obras por
valor de hasta 80 mil reales, preferencia para las PyMEs
en caso de paridad en las licitaciones, la posibilidad de que
las PyMEs sean subcontratadas por entidades de mayor
tamafno ganadoras de licitaciones publicas hasta por un
30% del valor total del contrato. Asimismo, esta norma
dispuso expresamente la prohibicibn de considerar
especificaciones que restrinjan la participacion del

segmento PyME en el proceso licitatorio.

Otro aspecto interesante de las compras publicas
brasilefias reside en que recientemente se reglamenté la
utilizacion de ciertos criterios en la adquisicion de bienes y
contratacion de obras y servicios para los érganos del
gobierno federal. Estas reglas abarcan procesos de
extraccidén, fabricacion, utilizacion y/o desecho de
productos y materias primas. Estas nuevas normas exigen
una readecuacion del mercado, exigiendo a los
proveedores incorporar nuevos procesos para adecuarse
a las nuevas exigencias. Con estas medidas el gobierno
estimula a las entidades, y a la sociedad en general a
incorporar una vision de sustentabilidad en los procesos de

produccion.
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Las Contrataciones Estatales en Chile

Segun Arozamena Leandro y Weinschelbaum Federico.
Compras publicas: Aspectos conceptuales y buenas
practicas. Programa ICT4GP - Documento de Trabajo N° 1
Buenos Aires, mayo de 2010. p. 41 — 44 describe las

contrataciones estatales en Chile que se detalla:

En Chile las compras estatales se caracterizaban por ser
altamente descentralizadas, no solamente desde el
aspecto operacional sino también desde la formulacion de
las politicas y con escasa presencia de funcionarios
formados en materia de compras gubernamentales (Meyer
et al. 2000); situacion que motivé que en el afio 2003 se
iniciara una reforma. Esta reforma apunt6 a aumentar la
eficacia y la eficiencia de las operaciones de compras
publicas; al mismo tiempo introdujo la utilizacién del
Internet para incrementar la transparencia y la

competencia entre proveedores.

Como resultados de la reforma, en primer término, se
procedid a centralizar en un organismo las operaciones de
compras publicas a través de la Direccion de Compras y
Contratacién Publica (DCCP) y en segundo término se
procedioé a la promocion de la eficiencia, entendida como
un ahorro para el Estado; menos tramites y mejoras en los
tiempos, asi como de acceder a precios mas competitivos

en el mercado.

De esta manera se instituyd el sistema ChileCompra; un
sitio en Internet para facilitar que el encuentro de la
demanda del Estado con la oferta de los privados sea

publico y accesible. Sumado a esto, se cred un registro
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nacional de proveedores. Dado que en muchos casos los
organismos demandantes se ven en la necesidad de
solicitar antecedentes, se intenté que la documentacion
sea presentada en esta dependencia por unica vez y luego
gquede almacenada de forma permanente para cualquier
organismo publico que la necesite; para comprar 4.500
millones de ddélares en productos y servicios, y segun los
resultados preliminares de su estudio la reduccion de
precios fue de 2.56% vy la reduccion de costos
administrativos de entre 0,28 y 0,38% entre 2006 y 2007.
Ademas de la reduccion sustantiva de los gastos
administrativos por la realizacién de procesos de seleccion.
Consecuentemente se instalo a la licitacion publica como
unica institucidon para las adquisiciones publicas y se
establecié que las mismas debian efectuarse a través de
este medio electronico, independientemente del monto
involucrado. Una caracteristica distintiva del caso chileno
ha sido la promocion de los convenios marco. Estos
convenios se definen de acuerdo con los productos y
servicios de demanda mas frecuente por los Organismos

Publicos.

Por otro lado, se aplicaron medidas especificas para
promocionar la participacion de las MYPES en las compras
estatales y se reconocid legalmente la posibilidad de
asociacion entre proveedores para participar
conjuntamente en procesos a los que individualmente, por

su magnitud o complejidad, se les dificultaria postular.

Las Contrataciones Estatales en México
Segun Castro Rojas, Marco Antonio, Director General
Adjunto Direccion Nacional de Normatividad de Obras

Publicas. Las Contrataciones del Estado - México “La
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Contratacién Estatal. Propuesta de Estrategias para
impulsar el Desarrollo con Transparencia y Equidad”. Aho
2003. p. 1 — 4, detalla las contrataciones estatales en
México:

En caso mexicano, la adquisicibn de bienes,
arrendamientos y servicios del sector publico, como de
obras publicas y servicios relacionados con las mismas, a
partir del afio 2000, se regulan bajo sistemas legales
autonomos e independientes en atencion a la materia, que
antes de su entrada en vigencia se regularon por un solo
ordenamiento: la Ley de Adquisiciones y Obras Publicas.
De este modo, la Ley de Obras Publicas y Servicios
Relacionados con las mismas, como la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, expedidas y publicadas en el Diario Oficial de la
Federacion, el 4 de enero de 2000, asi como las normas
reglamentarias del articulo 134 de la Constitucién Politica
del Estado Libre y Soberano de México, se ocupan de
regular, entre otros, los procedimientos de contratacion.
Esta ultima norma ha dispuesto que la licitacion publica, se
realizara previa convocatoria publica para que liboremente
se presenten propuestas solventes en sobre cerrado, que
seran abiertos publicamente para asegurar al Estado las
mejores condiciones respecto a precio, calidad,

financiamiento, oportunidad entre otros.

Ademas, se ha legislado que las Secretarias de Hacienda
y Crédito Publico, de Economia; y, especialmente, la de
Contraloria y Desarrollo Administrativo, ahora Secretaria
de la Funcion Publica, estaran facultadas para interpretar

sus disposiciones para efectos administrativos.
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Ambos ordenamientos otorgan a la Secretaria de la
Funcion Publica, como dependencia del Poder Ejecutivo
Federal, el caracter de autoridad normativa, estableciendo
que dicha Secretaria de la Funcion Publica dictara las
disposiciones administrativas que sean estrictamente
necesarias para el adecuado cumplimiento de ambas

leyes.

La Direccion General de Administraciéon a través de la
Direccidén de Recursos sera la responsable de llevar a cabo
los procesos de Adquisicion de Bienes y/o de Contratacion
de Servicios que se requieran para el desarrollo de los

programas institucionales encomendados a la CRE.

En este contexto, tanto la Ley de Obras Publicas y
Servicios Relacionados con las Mismas (LOPSRM), como
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico (LAASSP), establecen los presupuestos
que se requieren para las licitaciones publicas nacionales
y para las licitaciones publicas internacionales. Esto se
produce un poco después de la entrada de México al
concierto del comercio internacional y al mercado

globalizado.

Asimismo se determiné la necesidad de disefiar un sistema
electronico que permitiera poner a disposicion publica la
informacion existente en su base de datos, tales como las
convocatorias y bases de licitacion expedidas por las
convocantes en sus procedimientos de contratacion; actas
de juntas de aclaraciones y visitas a las instalaciones;
actas de presentacion y apertura de proposiciones; fallos
de licitaciones y cancelacion de procedimientos; asi como

de los datos relevantes de los contratos adjudicados, ya
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sea por licitacidn publica, invitacion o adjudicacion directa
y toda informacion relacionada. Este sistema esta
compuesto por; medios remotos de comunicacion
electrénica, Compranet, programa informatico, medio y

certificacion de identificacion electronica.

Las Contrataciones Estatales en Panama

Segun Documento Referencia de las Contrataciones en
América Latina elaborado por Grupo de trabajo de la
maestria en contrataciones del Estado USMP. — OSCE.
conformado por Ivan Pereyra Villanueva, abogado por la
universidad de Lima; Victor Hugo Quijada Tacuri, abogado
por la universidad de San Martin de Porres; Guillermina
Pacompea Rivera, abogada por la universidad de San
Martin de Porres, Maria Claudia Legua Pérez, abogada por
la universidad San Luis Gonzaga. Afo 2010, describe las
contrataciones estatales en Panama que se detalla a

continuacion:

En el caso panameno, las compras estatales estuvieron al
igual que muchos paises del orbe regulado por el Cédigo
Fiscal. En el marco de esta norma las compras estatales
estaban centralizadas, situacion que persistio hasta la
aprobacion de la Ley N° 56 de 1995, primera ley sobre
Contratacién Publica en Panama. Esta disposicion
introdujo la descentralizacion del sistema de contratacion
publica, permitiendo a las diferentes instituciones
programar y realizar sus contrataciones con relativa
independencia. Sin embargo, esta descentralizacion del
sistema no vino acompafiada de una debida coordinacion
entre el Ministerio de Economia y Finanzas y las diferentes
instituciones lo que generd, durante los diez afos de

aplicacion de esta Ley, falta de uniformidad en diferentes
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materias. Tampoco se acompafnoé de la capacitacion que
requerian los operadores de las areas de compras publicas
de las distintas entidades, haciendo que esta norma

deviniera en ineficiente.

Comprobada la ineficiencia de la Ley N° 56 de 1995 y
debido a la gran presién publica por reducir los riesgos de
corrupcién, asi como la existencia de procesos de
seleccion muy largos que produjo la utilizacion excesiva de
la contrataciéon directa por parte de las instituciones
contratantes, se emitié la Ley No. 22 en el aio 2006, esta
norma no representd una reforma integral del sistema sino
una reforma parcial del sistema introducido por la Ley 56
de 1995, dado que se mantuvo la misma estructura y

esquema.

Introdujo algunas modificaciones referidas a; nuevos
procedimientos de seleccion de contratista: La subasta en
reversa y los convenios marco. También introdujo cambios
en la denominacién de los procedimientos. Asimismo,
dispuso la creacibn de Ila Direccion General de
Contrataciones Publicas como una entidad autbnoma con
la facultad de regular, interpretar, fiscalizar y asesorar la
seleccion de contratistas y la creacion del Tribunal
Administrativo de Contrataciones Publicas. La Ley N° 22
sobre Contratacion Publica establece las reglas y
principios basicos que rigen los siguientes procedimientos:
o La adquisicion o arrendamiento de bienes por parte
del Estado.
o La ejecucion de obras publicas.
o La disposicion de bienes del Estado, incluyendo su
arrendamiento.

o La prestacion de servicios.
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o La operacién o administracion de bienes.
o Las concesiones o cualquier otro contrato no

regulado por ley especial.

También comprendid; la incorporacion y regulacion del
sistema electronico de contrataciones publicas
“‘PanamaCompra”. Acceso gratuito a pliegos a través del
portal electronico, la creacion del Catalogo Electrénico de
Bienes y Servicios, una vitrina virtual que contiene todos
los productos que utilizan las entidades de forma masiva y
cotidiana, la posibilidad de adjudicar con la presentacion
de una unica propuesta, la posibilidad de adjudicar con la
presentacion de una unica propuesta y la eliminacion

progresiva de procedimientos especiales, entre otros.

A partir del afio 2008 la ley N°. 22 ha sufrido varias
modificaciones la principal a través de la Ley No. 41, de 10
de Julio de 2008, luego la Ley N° 69, de 6 de noviembre de
2009, el Decreto Ejecutivo N°. 165 de 23 de octubre de
2009 y por ultimo fue modificada por el Decreto Ejecutivo
N° 188 de 27 de noviembre de 2009, por el cual se
reglamentan los procedimientos de seleccion de contratista
via electronica, en el Sistema Electrénico de

Contrataciones Publicas "PanamaCompra".

En este contexto se puede advertir que las compras
electronicas tienen un desarrollo muy desigual en los
distintos paises de América Latina y el Caribe. En términos
generales, los mecanismos electronicos, bien empleados,
mejoran la informacion disponible sobre y durante los
procesos de compra Yy, sobre todo, promueven la
transparencia, favoreciendo el cumplimiento de las normas

legales vigentes.
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Segun Arozamena Leandro y Weinschelbaum Federico.
Compras publicas: Aspectos conceptuales y buenas
practicas. Programa ICT4GP - Documento de Trabajo N° 1
Buenos Aires, mayo de 2010. p. 37 — 39, detalla lo

siguiente:

La busqueda de eficiencia en las contrataciones estatales
se da con la utilizacién de tecnologia informatica. En un
grupo de paises, no existe un portal de compras; estos son
Guyana, Haiti, Surinam, Trinidad y Tobago, las Bahamas,
Belice y Barbados. En un segundo grupo, los portales
existentes cumplen solo tareas informativas: Republica
Dominicana, Ecuador, El Salvador, Paraguay, Venezuela,
Colombia y Jamaica. Un tercer grupo, conformado por
Uruguay, Guatemala, Nicaragua, Honduras Bolivia y
Panama, posee portales que permiten cierto nivel de
interaccién (por ejemplo, la descarga de documentacion).
Por ultimo, se halla el grupo de paises cuyos portales son
los mas desarrollados, Ilamados “transaccionales”,
algunos de los cuales llevan mas de diez afios de
operacion. En este conjunto se encuentran Chile, Brasil,
México, Peru, Argentina y Costa Rica. Debe destacarse,
de todas formas, que, ademas de evaluar la madurez de
los portales de compras electrénicas, es necesario tener
en cuenta su grado de cobertura: para qué porcentaje de
las compras publicas se los emplea. La experiencia es muy
dispar en la region, y llega desde un grado de cobertura
muy considerable, como ocurre en Chile, a uno
significativamente menor, tal como sucede, por ejemplo, en

Costa Rica.
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Las Contrataciones del Estado en el Peru

Evolucion

Segun documento El Laberinto Estatal: Historia, Evolucion vy
Conceptos de la Contratacion Administrativa en el Peruq,
elaborado por el Dr. Richard J. Martin Tirado, Abogado. Magister
en Administracion Publica y en Derecho Internacional
Econdmico. Profesor de Derecho Administrativo en la Pontificia
Universidad Catdlica del Peru, Universidad Nacional Mayor de
San Marcos, Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas,
Universidad de Lima, Universidad San Ignacio de Loyola. P. 50
- 55, describe la evolucion de las contrataciones estatales en el

Peru que se detalla a continuacion:

v" Primer Periodo.-
El primer periodo de este proceso se inicia por los afios
1950 y se extiende hasta poco antes de 1980, época en la
que nuestro ordenamiento juridico se caracterizaba por la
existencia de una dispersion absoluta respecto a las
normas que regulaban las diversas modalidades de
contrataciones celebradas por el Estado. No existia en este
periodo, una disposicion legal especifica que regulara la
contratacion administrativa con caracter general y que sea
aplicable a todos los organismos del sector publico o al
régimen de los contratos de adquisiciones de bienes y
servicios o de obra publica por parte de las entidades

estatales en general.

Por aquel entonces, en nuestro ordenamiento existian
escasas reglas en materia de contratacion publica,
referidas casi exclusivamente, a los procedimientos
administrativos de seleccién (licitaciones y concursos

publicos) vy, principalmente, de caracter presupuestario y
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asistematico. En la practica, la mayoria de las entidades
del sector publico tenian sus propios reglamentos de

adquisiciones.

Los primeros intentos fragmentarios correspondieron a los
formulados por el Ministerios de Hacienda y Comercio
(D.S. de 3.FEB.1950) y, posteriormente, por el Ministerio
de Fomento y Obras Publicas (D.S. de 23.2.1950), normas
que sirvieron de “sustento legal” para dar inicio al festin de
las grandes obras publicas y compras del “gobierno de

facto” del Presidente Manuel A. Odria.

Es importante sefalar, que el Presidente Odria goberné el
pais entre los afos 1948 y 1956, periodo durante el cual se
ejecutaron obras vinculadas, en su mayoria, con el sector
educacién, dando paso a la construccion de “grandes
unidades escolares” en las principales ciudades del pais.

Asimismo, durante dicho periodo se construyd una serie de
hospitales, asi como unidades vecinales e, incluso, el
estadio nacional. Todo este “boom” de obras continto
hasta el mes de diciembre del afio 1977, cuando se expidio
el Decreto Ley N° 22056, norma que instituyo para la
Administracion Publica el sometimiento de dichos
mecanismos de seleccidn y contratacion al Sistema

Administrativo de Abastecimiento.

Este sistema fue creado con la finalidad dar unidad,
racionalidad y eficiencia a los procesos técnicos de
abastecimiento de bienes y servicios no personales, a la
luz de una serie de principios como el de moralidad y

austeridad.
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Con el referido maco legal se pretendia que las
adquisiciones de las entidades publicas, que ocasionaban
hasta ese momento compras indiscriminadas, stocks
innecesarios y gastos indebidos, mejoraran,
implementando para ello un orden en el proceso de
adquisicion de bienes y de servicios en las entidades

publicas.

No obstante, el régimen legal que se establecié en materia
de contrataciones y en el caso de sectores especificos de
la economia como fue el caso de las concesiones
(especialmente las referidas a la explotacién de recursos
naturales, como es el caso de la mineria), las medidas
adoptadas solo se limitaron a la dacion de algunas leyes
sectoriales, careciendo de un minimo denominador comun

sobre la materia.

Segundo Periodo.-

El segundo periodo de este régimen surge con la entrada
en vigencia de la Constitucién Politica de 1979 y con la
dacion de un conjunto de normas dirigidas a simplificar
(cada una en su ambito especifico) la regulacion de los
procedimientos de contratacion para las adquisiciones de
bienes y servicios y la contratacion de obras publicas por

parte de las entidades estatales.

Tal como se puede advertir, este periodo comienza poco
después de la entrada en vigencia de la Constitucion
Politica de 1979 a través de la cual se consagré a nivel
constitucional la obligacion del Estado de contratar
servicios, obras y suministros mediante procedimientos

administrativos de licitacion y concurso publico, con el
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propdsito de garantizar la eficiencia y el manejo

transparente de los recursos publicos.

El referido precepto constitucional sirvié como base para la
adopcioén de un conjunto de normas —como el Reglamento
Unico de Licitaciones y Contratos de Obras Publicas,
conocido como RULCOP, el cual fue aprobado mediante
Decreto Supremo N° 034-50-VC para la contratacion de
obras publicas; el Reglamento Unico de Adquisiciones,
conocido como RUA, que fue aprobado mediante Decreto
Supremo N° 065-85-VC para la adquisicion de bienes,
servicios y suministros, y la Ley N° 23554 para la
contratacion de actividades de consultoria y su
Reglamento general, conocido como REGAC—, cuya
finalidad principal se encontraba orientada a simplificar los
procedimientos de adquisicion de bienes y servicios u

obras publicas.

El conjunto de normas antes sefialadas, no establecié una
diferenciacion objetiva entre los contratos administrativos y
contratos estatales sujetos al derecho privado, limitandose
a regular los procedimientos administrativos de
adjudicacidon o seleccion de contratistas y crear asi, por
primera vez en este ambito, instancias administrativas
encargadas de resolver las controversias que se
generaban durante la fase precontractual o de seleccion.

Este fue el caso de los Consejos de Adquisiciones
Departamentales para los procedimientos administrativos
regulados por el (Reglamento Unico de Adquisiciones —
RUA-) RUA y del Consejo Superior de Licitaciones y
Contratos de Obras Publicas, conocido como
CONSULCORP para obras publicas; este ultimo, ademas,

se configuré como un verdadero Tribunal Administrativo
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facultado para resolver en sede administrativa las
controversias que se generasen durante la ejecucion del
contrato entre la entidad administrativa contratante y la
contratista privada, sin perjuicio de que cualquiera de las
partes en caso de disconformidad con el fallo (resolucion)
pueda cuestionarlo en aquel entonces, ante el Poder
Judicial a través de la via del proceso contencioso

administrativo.

No obstante, el progreso advertido durante esta etapa en
materia de contratacién de servicios, obras y bienes, el
régimen legal de concesiones, no experimentod
modificaciones importantes; sino que, por el contrario, su
regulacion se mantuvo concentrada exclusivamente en
materia de concesiones para la explotacion de recursos
naturales, los cuales fueron regulados por leyes

sectoriales.

Tercer Periodo.-

Antes de la década de 1990, el Peru se encontraba
enfrentando una de las peores épocas de su historia
reciente, caracterizada por un proceso hiperinflacionario y
recesivo, que legitimoé aquellos argumentos referidos a la

ineficiencia de la actividad empresarial del Estado.

El consenso generalizado en torno a la idea que la
privatizacion de empresas publicas acabaria con la
inflacion, con la crisis del sector externo, el exceso de
burocracia y la falta de productividad, dio lugar a que dicho

proceso se implementara sin mayor resistencia.

En funcién a ello, el proceso de privatizaciones constituyo

un componente esencial en el programa de reformas
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estructurales del Estado y la modernizacion de la
economia en el pais, en base al modelo econdémico
mundial que defendia la apertura de los mercados a la
competencia, la eliminacién de restricciones a la inversion
al sector privado, la reduccion del aparato del Estado y la
reorientacion de sus competencias, para concentrarlo

Unicamente en las funciones basicas o esenciales.

Los resultados de estas reformas estructurales fueron,
entre otros, la transferencia al sector privado, mediante
procesos de privatizacion (venta de activos y acciones), de
la propiedad de empresas publicas que, hasta ese
momento, se encargaban, exclusivamente, de la gestion
de la produccion de bienes y la prestacién de servicios; v,
el otorgamiento de concesiones a empresas privadas para
la prestacion de actividades calificadas juridicamente como
servicios publicos y para la explotacién de obras publicas

de infraestructura.

Sin perjuicio de lo expuesto, los resultados expuestos, no
solo constituyeron componentes fundamentales del
programa de reformas y modernizacion economica del
pais, sino también, dos de los mecanismos mas

importantes para promover la inversion privada.

Si bien en materia de contrataciones de bienes, servicios y
obras, la Constitucion de 1993, al igual que su
predecesora, la Constitucion de 1979, establecié el marco
de referencia para las adquisiciones de bienes, servicios y
suministros y la contratacion de obras por parte de las
entidades administrativas — disponiendo que las
entidades estatales se encontraban obligadas a sujetarse

a los procedimientos administrativos de licitacion o
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concurso publico que establezcan las leyes respectivas,
con la finalidad de garantizar la correcta utilizacion de los
recursos publicos y permitir la libre concurrencia de
postores, el cambio real se dio con la unificacidén normativa
o legal sobre esta materia, pues hasta dicha fecha, tal
como se ha indicado en las lineas precedentes, la
normativa existente se encontraba dispersa (RULCOP, el
RUA 'y el REGAC).

En el contexto descrito, el 27 de julio de 1997 se promulga
la Ley de Contrataciones y Adquisiciones del Estado -Ley
N° 26850, la cual integro en un solo cuerpo legal, el
régimen aplicable a los procesos de contrataciones de
todas las entidades administrativas incluidas las empresas
del Estado, para la adquisicion de bienes y servicios y para

la contratacion de obras.

Esta ley se enfocd, principalmente, en la fase
precontractual, es decir, en la regulacion de los
procedimientos administrativos de seleccion de
contratistas (concursos, licitaciones y otros especificados
en la misma) y establecio, cuantitativamente, pocas
normas aplicables a la fase de ejecucion de los contratos.
Uno de los aportes que se puede identificar con la
promulgacion de la Ley N° 26850, fue la creaciéon del
Consejo Superior de Contrataciones y Adquisiciones —
CONSUCODE (actualmente denominado Organismo
Supervisor de las Contrataciones del Estado — OSCE)
como organismo rector del nuevo Sistema de
Adquisiciones del Estado, asi como la configuracion de un
nuevo Tribunal Administrativo encargado de resolver en
ultima instancia administrativa, las controversias que se

generen entre los postores y las entidades administrativas
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convocantes durante los procedimientos administrativos
de seleccion de contratistas, sin perjuicio que sus
resoluciones puedan ser cuestionadas ante el Poder

Judicial a través del proceso contencioso-administrativo.

Sin lugar a dudas, el aporte fundamental de la referida Ley
N° 26850, fue la implementacién del Arbitraje en materia
de contrataciones publicas, como un mecanismo
obligatorio de solucién de las controversias que pudieran
surgir a posteriori de la adjudicacion y celebracion del
contrato, etapa basicamente conocida como la Fase de

Ejecucion”.

No obstante, durante éste periodo, la propia Ley N° 26850
fue sometida a diversas modificaciones, siendo las mas
relevantes: (i) la del afio 2000 introducida por la Ley N°
27330; v, (i) la del afo 2004, introducida con la Ley N°
28267.

Si bien las Leyes N° 27070 y N° 27148, introdujeron una
serie de modificaciones a la Ley N° 26850, la primera gran
modificacion surge como resultado de la dacion de la Ley
N° 27730, publicada el 26 de julio del afio 2000, la misma
que modificd cuarenta y un articulos de la Ley original,
consolidando asi, la reforma inicialmente establecida por

ésta.

Esta norma, ademas, encomendo6 al Poder Ejecutivo la
labor de consolidar todos los cambios introducidos a la Ley
N° 26850 en un Texto Unico Ordenado de la Ley de
Contrataciones y Adquisiciones, asi como elaborar un
nuevo Reglamento, disposicion que se materializoé en los
Decretos Supremos N° 012-2001-PCM y N° 013-2001-
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PCM, respectivamente, que entraron en vigencia el 15 de

marzo del ano 2001.

A nivel formal, estas modificaciones implicaron cambios
sustanciales respecto a temas como los vinculados con el
Plan Anual de Contrataciones, las Garantias
Contractuales, el contenido conceptual de los Principios

rectores de la Contratacion Publica.

La segunda gran modificacion se introdujo con la dacion de
la Ley N° 28267, publicada el 3 de julio de 2004, la misma
que reformo treinta y ocho articulos e incorporé cuatro
articulos mas a la Ley N° 26850. Estos cambios motivaron,
finalmente, la promulgacién de un nuevo Texto Unico
Ordenado de la Ley de Contrataciones del Estado y un
nuevo Reglamento, los mismo que fueron aprobados por
los Decretos Supremos N° 083-2004-PCM y N° 084-2004-
PCM, respectivamente, los que entraron en vigencia a
partir del 29 de diciembre de 2004.

Los objetivos de estas modificaciones eran similares a las
introducidas en el ano 2001, solo que en este caso se
enfatizaron tres grandes lineas de accion: la introduccion
de nuevas tecnologias de informacion transaccion de los
procesos de seleccion, el establecimiento de un sistema de
acreditacion de proveedores y la modernizacion de

mecanismos de compras publicas.

Cuarto Periodo.-

Durante los ultimos afios, el gobierno peruano ha venido
impulsando su participacion en procesos de integracion
econdmica y comercial, lo que se ha traducido en una

activa participacion en organismos internacionales, tales
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como la Organizacion Mundial del Comercio (OMC), el
Area de Libre Comercio de las Américas (ALCA), el Foro
de Cooperacion Econdmica del Asia-Pacifico (ASPEC), la
Comunidad Andina (CAN) vy la Asociacion Latino
Americana de Integracion (ALADI) - en cuyo contexto
nuestro pais ha suscrito Acuerdos de Complementacion
Econdmica con diversos paises de la regién, asi como con
el Mercado Comun del Sur (MERCOSUR), entre otros.

Durante el gobierno del presidente Alan Garcia Pérez y, de
acuerdo con la Hoja de Ruta 2004 - 2006, se considerd que
la suscripcion de acuerdos de integracién bilaterales eran
de suma importancia para el pais, puesto que con la
suscripciéon de Tratados de Libre Comercio - entre los que
podemos sefalar los suscritos con Estados Unidos,
Tailandia y Singapur - se permitia liberalizar los mercados
de las contrataciones publicas, creando asi espacios para
los proveedores de todos los paises y generando una
creciente inclusion en materia de contrataciones
gubernamentales a través de estos instrumentos de

integracion econémica y comercial.

Esta liberalizacion deriva, precisamente, del
reconocimiento de la importancia estratégica que las
contrataciones estatales tienen para el desarrollo
econdmico y social de los paises, y del papel clave de
éstas en sectores de la economia como los referidos a
construccion, obras publicas, energia, transportes,

telecomunicaciones e industria.
Es asi que con fecha 07 de agosto de 2007, mediante

Oficio N° 157-2007-PR, el Ejecutivo remitié al Congreso de

la Republica un proyecto de Ley que, el Régimen Legal
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establecido por el Decreto Supremo N° 083-2004-PCM,
Texto Unico Ordenado de la Ley de Contrataciones del
Estado, y el Decreto Supremo N° 084-2004- PCM,
Reglamento del referido TUO.

La referida propuesta contenia una serie de disposiciones
cuyo objeto era regular los procesos a través de los cuales
el Estado elegia a sus co-contratantes, asi como la
consecuente ejecucion de los contratos que se derivan de

dicha seleccion.

Inicialmente, la intencidn principal de quienes desarrollaron
dicho proyecto, radicaba unica y exclusivamente en la
necesaria “renovacion” y/o “actualizacién” del régimen

instaurado por la Ley N° 26850.

Sin perjuicio de lo expuesto, algunos meses después,
concretamente, el 20 de diciembre del afio 2007, se publico
en el Diario Oficial “El Peruano” la Ley N° 29157, “Ley que
delega en el Poder Ejecutivo la Facultad de Legislar sobre
diversas materias relacionadas con la implementacion del
acuerdo de Promocién Comercial Peru-Estados Unidos y
con el apoyo a la competitividad econdmica para su

aprovechamiento”.

Como se puede advertir, en virtud de la referida Ley el
Poder Legislativo delega en el Ejecutivo facultades para
que éste, en un plazo de ciento ochenta (180) dias
calendario, legisle sobre las materias referidas en dicha
norma, entre las que se encontraban: la mejora del marco
regulatorio, el fortalecimiento institucional, la simplificacion

administrativa y la modernizacion del Estado.
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No obstante, debe tenerse en cuenta que la referida Ley
habia sido emitida en atencion a las necesidades
advertidas por el Poder Legislativo de establecer un marco
legal que permitiese facilitar la implementacion del Acuerdo
de Promocion Comercial Peru-EE.UU y su protocolo de
enmienda, asi como apoyar a la competitividad econdmica.
Como consecuencia de ello, el 4 de junio de 2008 se
publico el Decreto Legislativo N° 1017, Ley de
Contrataciones del Estado (en adelante LCE), disposicion
que establece, exclusivamente, el régimen aplicable a las
adquisiciones de bienes, suministros, consultoria vy
ejecucion de obras que realiza toda entidad del Estado de
cualquiera de los tres niveles de Gobierno (Nacional,
Regional y Local), asi como aquellas realizadas por

empresas estatales.

Cabe precisar que la referida norma establecia una serie
de principios que debian ser observados por cada entidad
al momento de contratar y, a su vez, promovia una
contratacion oportuna, eficiente, transparente y libre de

corrupcion.

Asimismo, en aras de reglamentar la Ley de
Contrataciones con el Estado, se aprobd el Decreto
Supremo N° 184-2008-EF, Reglamento de la Ley de

Contrataciones del Estado.

Si bien esta normativa marca la pauta de la contratacion
publica para abastecimiento de bienes y servicios del
Estado, hasta la actualidad, es de indicarse que ésta
norma no ha estado exenta de modificaciones, siendo la
mas importante, la que se suscitase hace apenas un afo
atras, el 01 de junio de 2012, a través de Ley N° 29873.
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Igual suerte corrio el Reglamento de la Ley de
Contrataciones con el Estado, que fuera modificado
mediante Decreto Supremo N° 138-2012-EF el 07 de
agosto de 2012.

Entre las principales modificaciones incorporadas por
dicha norma, tenemos que ésta dispuso expresamente que
dicho régimen no era aplicable a los Contratos
Administrativos de Servicios o al régimen que haga sus
veces, asi como tampoco a los Contratos de Locacion de
Servicios celebrados con los presidentes de directorios,
que desempefien funciones a tiempo completo en las
Entidades o empresas del Estado; entre otras

modificaciones e incorporaciones.

Nueva Ley de Contrataciones del Estado y de su

reglamento

* Vigencia de la nueva ley y su reglamento:
Como se recordard, el 11 de julio 2014 se publico la
Organismo Supervisor de Contrataciones del Estado,
(2014), regulando que esta ley entrara en vigencia a los
30 dias calendario posterior a la publicacion de su
reglamento. El 10 de diciembre de 2015 se ha publicado
el DS N° 350-2015-EF, con el cual se reglamenta la Ley
30225. En consecuencia, la nueva Ley de
Contrataciones del Estado y su reglamento estaran

vigentes desde el sabado 09 de enero de 2016.

Por ende la (Organismo Supervisor de Contrataciones
del Estado, 2014) y (Organismo Supervisor de
Contrataciones del Estado, 2015) establecen los

siguientes:
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* Objetivo de la Ley:
Contar con un régimen de contratacién publica orientado
hacia la gestion de resultados, que promueva y facilite
las inversiones, de modo transparente, basado en la
rendicion de cuentas, permitiendo a los organos de
supervision y control, concentrarse en la eficiencia del
proceso de compra, liberandolos de verificar
formalidades que impidan o distraigan la finalidad de

tales acciones.

* Principios que rigen la contratacion publica:
Se consideran entre otros, los principios de libertad de
concurrencia, igualdad de trato, transparencia,
publicidad, eficiencia y eficacia, competencia, vigencia

tecnoldgica, sostenibilidad ambiental y social y equidad.

« Organo encargado de las contrataciones:
Cada entidad debe contar con un 6rgano encargado de
las contrataciones, gestion, abastecimiento vy
administraciones de contratos. El reglamento precisa
que este organo se encargara de gestionar el
perfeccionamiento de los contratos, aplicar las
penalidades, los procedimientos de pagos y demas
actividades administrativas. La supervision de la
ejecucion de los contratos es de competencia del area

usuaria o del 6érgano encargado de la contratacion.

* Encargo de los procedimientos de seleccion:
La ley elimina la opcién de encargar los procedimientos
de seleccién a los organismos internacionales. Sin
embargo, podra encargarse a otras Entidades, el
desarrollo de la programacion y planificacion de la

compra, asi como el procedimiento de seleccion.
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* Prohibicion de fraccionamiento:
EL reglamento menciona que tanto el area usuaria como
el 6rgano encargado de las contrataciones y/u otras
dependencias de la Entidad, cuya funcion esté
relacionada con la correcta planificacion de los recursos,
son responsables del incumplimiento de la prohibicién
de adquirir bienes fraccionados, salvo que se trate de

los siguientes supuestos:

Cuando se contrate bienes o servicios idénticos a los
contratados anteriormente durante el mismo ejercicio
fiscal, ya que en determinado tiempo no se contaba con
recursos suficientes para realizar la contratacion
completa, o que surja una necesidad imprevista. La
contratacion se realice por medio de Catalogos

Electrénicos de Acuerdo Marco.

* Procedimientos de seleccion:
Una Entidad puede contratar por medio de licitacion
publica, concurso publico, adjudicacién simplificada,
seleccion de consultores individuales, comparacioén de
precios, subasta inversa electronica, contratacion
directa y los demas procedimientos de seleccion de

alcance general que contempla el reglamento.

v Licitacion publica y concurso publico:
La licitacion publica se utiliza para la contratacion de
bienes y obras; el concurso publico para la
contratacion de servicios, cuyo valor estimado o
valor referencial, segun corresponda, se encuentre
dentro de los margenes que establece la ley del

presupuesto publico.
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v Adjudicacion simplificada:
La adjudicacion simplificada se utiliza para la
contratacion de bienes y servicios, con excepcion de
los servicios a ser prestados por consultores
individuales, asi como para la ejecucion de obras,
cuyo valor estimado o valor referencial, segun la ley

del presupuesto publico.

v’ Seleccion de consultores individuales:
Se utiliza para la contratacién de servicios de
consultoria en los que no se necesita equipos de
personal ni apoyo profesional adicional, y en tanto
que la experiencia y las calificaciones de la persona
natural que preste el servicio son los requisitos
primordiales, siempre que su valor estimado o valor
referencial, se encuentre dentro de los margenes

que establece la ley del presupuesto publico.

v/ Comparacion de precios:
Puede utilizarse para la contratacion de bienes y
servicios de disponibilidad inmediata, distintos a los
de consultoria, que no sean fabricados o prestados
siguiendo las especificaciones o indicaciones del
contratante, siempre que sean faciles de obtener o
que tengan un estandar establecido en el mercado,
cuyo valor estimado debe ser inferior a la décima
parte del limite minimo establecido en la ley del

presupuesto publico.
v Subasta inversa electronica:

Se utiliza para la contratacion de bienes y servicios

comunes que cuenten con ficha técnica y se
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encuentren incluidos en el Listado de Bienes y

Servicios Comunes.

v’ Contrataciones Directas:
Excepcionalmente, las Entidades pueden contratar
directamente con un determinado proveedor en los

siguientes supuestos:

- Por razén de costos de oportunidad resulte mas
eficiente y técnicamente viable.

- Ante una situacion de emergencia derivada de
acontecimientos catastroficos, situaciones que
afecten la defensa o seguridad nacional,
situaciones que supongan el grave peligro de que
ocurra alguno de los supuestos anteriores, o de
una emergencia sanitaria declarada por el ente
rector del sistema nacional de salud.

- Ante una situacion de desabastecimiento
debidamente comprobada.

- Cuando las Fuerzas Armadas, la Policia Nacional
del Peru y los organismos conformantes del
Sistema Nacional de Inteligencia requieran
efectuar contrataciones con caracter secreto,
secreto militar o por razones de orden interno,
que deban mantenerse en reserva conforme a
ley, previa opinion favorable de la Contraloria.

- Servicios personalisimos, publicidad prestada al

Estado, entre otros.
» Compras corporativas:

El FONAFE, la Agencia de Compras de las FFAA y la

Central de Compras Publicas pueden realizar compras
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corporativas con administracion delegada y previa

suscripcion de convenios institucionales.

+ Contraloria:
La Contraloria General de la Republica y el MEF tendran
acceso a la base de datos de la informacion registrada
en el SEACE.

» Tratados internacionales:
En las contrataciones bajo el ambito de tratados y
convenios, que impliquen principios de trato nacional y
no discriminacion, las entidades deben conceder trato
similar o no menos favorable que el otorgado a los

proveedores peruanos.

» Contrataciones excluidas de la Ley:

v’ Las contrataciones iguales o inferiores a ocho UIT.

v’ La contratacién de servicios publicos, siempre que
no exista la posibilidad de contratar con mas de un
proveedor.

v’ Las contrataciones que realiza Relaciones
Exteriores para atender eventos de transmisioén de
mando o cumbres internacionales.

v’ Las contrataciones que se realizan de acuerdo a las
exigencias o procedimientos de una organizacién
internacional (Estados - Entidades cooperantes).

v’ Las contrataciones que realiza el Estado Peruano
con otro Estado.

v’ Las contrataciones con proveedores no
domiciliados, cuando se presente la imposibilidad de

aplicar la legislacién interna.

* Homologacion de requerimientos:
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Se aplicara en la contratacion de bienes y servicios en
los que participan varias entidades publicas. Las
Entidades del Poder Ejecutivo que formulen politicas
nacionales y/o sectoriales podran efectuar procesos de
homologacion, los cuales facilitan la implementacion de
dichas politicas mediante la uniformizacion de los
requerimientos de bienes y servicios que se encuentren
en el ambito de sus competencias. El reglamento
precisa que las entidades del Poder Ejecutivo que
adquieren bienes o servicios de modo recurrente o de
uso masivo, podran realizar tales adquisiciones a través
de la Central de Compras Publicas —- PERU COMPRAS.
Las fichas de homologacién aprobadas son de uso
obligatorio por parte de todas las Entidades del Estado,
a partir del dia siguiente de la publicacion en el Diario
Oficial “El Peruano”, siempre que no se haya convocado

al proceso de seleccion correspondiente.

 Valor estimado:

En la contratacion de bienes y servicios, se sustituye el
valor referencial por el “valor estimado” de los bienes y
servicios a adquirir. Solo sera aplicable el “valor
referencial” en caso de consultorias y ejecucion de
obras. Se elimina el uso del valor referencial para las
contrataciones de bienes y servicios a fin de evitar la
distorsion de los precios, reemplazandolo por un valor
estimado que puede ser publico, pero que no debe ser
la base para rechazar o aceptar ofertas. El reglamento
reitera que el valor referencial sélo se toma en cuenta
en la ejecucion de obras y consultoria de obras, bajo los
parametros y lineamientos que establecera cada
entidad.
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» Garantia por monto diferencial de propuesta:
La ley ha eliminado esta garantia, considerando que las
entidades publicas tendran la facultad de rechazar
ofertas cuando el monto ofrecido por el proveedor
resulta anormalmente bajo (se mantienen las garantias
por fiel cumplimiento y por adelantos). El reglamento
sefala que, para poder perfeccionar el contrato, es
necesario que el postor entregue a la entidad la garantia
de fiel cumplimiento, que es equivalente a 10 % del
monto del contrato original. Esta garantia debe
mantenerse vigente hasta la conformidad de la
recepcion de la prestacion a cargo del contratista.
Asimismo, el reglamento precisa que las garantias
pueden ser de fiel cumplimiento, por prestaciones
accesorias, garantias por adelantos y garantias a cargo
de la entidad en el caso de arrendamiento de bienes
muebles e inmuebles y que este caso, tal garantia no
cubre el lucro cesante ni dafio emergente que puedan

generar los contratos arrendamiento.

* Discrecionalidad de funcionarios:
La ley ha establecido que los funcionarios de la entidad
podran actuar discrecionalmente para optar por la
decision administrativa debidamente sustentada que se
considere mas conveniente, dentro del marco que

establece la ley.

« Consejo de Etica:
Las controversias que surjan durante la ejecucion
contractual, pueden ser resueltas mediante conciliacion
o arbitraje. El reglamento desarrolla los principios
rectores que deben observar todos los que participen en

arbitrajes en contrataciones con el Estado, teniendo en
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cuenta los deberes éticos, los supuestos de infraccion y
las sanciones que se deben aplicar a los involucrados.
Mediante directiva se aprobara la fecha desde la cual el
arbitraje institucional sera obligatorio so6lo en las
institucionales arbitrales debidamente reconocidas, en
caso contrario, no seran validos los arbitrajes sobre

contrataciones.

+ Junta de resolucién de disputas:
La ley introduce la posibilidad de que las partes puedan
utilizar como un medio de solucion de controversias la
“Junta de Resolucion de Disputas” durante la ejecucion
de obras de gran envergadura, a fin de lograr la solucion
de controversias. El reglamento precisa que la Junta
tiene por objeto prevenir y resolver eficientemente sus
controversias durante la ejecucion de las obras de gran
envergadura desde el inicio hasta la recepcion de la

obra.

* Eleccion del presidente y vocales:
Conforme al articulo 60 de la ley el presidente del
Tribunal es elegido por el Consejo Directivo del OSCE;
los vocales elegidos son designados por resolucion

suprema.

» Acuerdos de observancia obligatoria:
Se establece que el Consejo Directivo de OSCE
aprueba precedentes administrativos sobre
contrataciones del Estado que son de observancia

obligatoria desde su publicacion en El Peruano.
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» Sanciones a los proveedores:
Se incorpora como sancion, las multas entre el cinco por
ciento (5%) y el quince por ciento (15%) de la propuesta
econdmica o del contrato, segun corresponda. El
reglamento detalla cuales son las infracciones y las
sanciones a los proveedores. Las sanciones puedes ser
multas, inhabilitacion, detallandose las circunstancias

atenuantes, agravantes, asi como su gradualidad.

* Implementacion de Peru Compras:
La ley incorpora el mecanismo de “Agencia de
Compras”, que se encargara de la realizacion de
compras estratégicas. Peru Compras tiene como
funciéon promover la subasta inversa, determinando las
caracteristicas técnicas de los bienes o servicios para
esta modalidad, estableciendo metas anuales respecto
al numero de fichas técnicas de los bines o servicios a

ser contratados.

» Garantia por la interposicién del recurso de apelacion
El monto de la garantia por apelacion es de 3% del valor
estimado o valor referencial, segun corresponda a
compra de bienes y adquisicion de servicios o ejecucion

y/o consultoria de obras, respectivamente.

* Registro Nacional de Proveedores:
Se incluye como requisito para la inscripcién de las
personas juridicas no domiciliadas en el Registro de
Ejecutores de Obra, que su capital social sea acreditado
mediante un depdsito en cuenta abierta del sistema
financiero a nombre de su representante legal en el pais.
El reglamento precisa que el RNP tiene vigencia por un

anfo, puede ser renovado dentro de los 60 dias
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calendario a su vencimiento, estableciendo Ilos

requisitos para tal fin.

Nueva Infraccion y sancion administrativa:

La ley incluye como infraccion administrativa, la negativa
injustificada de cumplir con las obligaciones que deriven
del contrato cuando éstas deban verificarse con
posterioridad al pago o cuando el pago ya se hubiera
efectuado. El reglamento de contrataciones establece
que el Tribunal del OSCE es el encargado analizar y

sancionar estas infracciones.

Prescripcion de sanciones:

Se dispone la posibilidad de aplicar sanciones por
infracciones a la ley prescribe a los 3 afos; salvo
tratandose de presentacion de documentos falsos, que
prescribiran a los 7 afios. Asimismo, la ley establece los
casos en los que procede la suspension de los plazos

prescriptorios.

Consejo  Multisectorial de  Monitoreo de las
Contrataciones Publicas:

La ley crea el Consejo Multisectorial de Monitoreo de las
Contrataciones cuya funcién es poner en conocimiento
de las autoridades competentes los presuntos casos de
fraude, colusion y corrupcion en las contrataciones del
Estado. Este Consejo estara integrado por un
representante del MEF, un representante del OSCE, un
representante del INDECOPI y un representante de la
Direccion Contra la Corrupcion de la PNP, el reglamento

establece las funciones de este Consejo.
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Investigaciones Relacionadas con el Tema
Después de una busqueda bibliografica tanto en las bibliotecas
y en las paginas webs, se ha encontrado algunos antecedentes

similares con anterioridad a la presente tesis:

o Caroy Zelaya, Miguel Angel (2010), presentd la tesis

titulada “Analisis del efecto en la generacién de empleo, de
la politica de fomento de la pequena empresa a través de
las compras estatales”, para el grado de Magister en la
Pontificia Universidad Catdlica del Peru y llegé a la
siguiente conclusion:
El disefio de la politica del Estado estaba orientado a
favorecer mas a la microempresa, a fin de tener mayor
impacto sobre el empleo y la calidad del mismo, esta
tampoco ha podido acceder al mercado estatal, pues el
mecanismo de contratacion, al no hacer distingo entre la
micro y la pequefa empresa, establece barreras que la
imposibilitan participar con éxito, entre ellas, la experiencia
en ventas como factor de evaluacion.

o Avilés Ojeda, Luis Gualberto (2007), presentd la tesis
titulada “Analisis de la Corrupcién en la Adquisicion y
Contratacién del Estado Peruano”, para el grado de
Magister en la Universidad de San Martin de Porres y llegd
a la siguiente conclusion:

El fraccionamiento es la modalidad de corrupcién con mas
frecuencia en las adquisiciones que se utiliza para evitar
procesos mas complejos y transparentes, buscandose
adquirir a través de procesos pequefios y discretos, esto
les reditua a los actores algun beneficio que no le seria
posible si es que el acto fuese publico, ya que al hacer un
proceso complejo involucra mas actores por la importancia
del monto, y si se quiere obtener beneficios se tendra que

negociar con otros actores. Torricelli Farfan, Luis Orlando
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(2006), presento la tesis titulada “Influencia del curso de
capacitacion para el conocimiento de la nueva ley de
contrataciones y adquisiciones del estado, dirigido a los
empleados del Consejo Superior de Contrataciones y
Adquisiciones del Estado (CONSUCODE) en el afio 2005”,
para el grado de Magister en la Universidad de San Martin

de Porres y llegd a la siguiente conclusion:

Uno de los efectos positivos es que, la nueva ley de
contrataciones y adquisiciones del Estado reduce los
tramites porque permite a los usuarios simplificar y ser mas
agiles en sus adquisiciones con el Estado.

Alva Sanchez, C., Reyes Pérez, C., & Villanes Arroyo,
N.(2006) presento la tesis titulada “Propuesta de Mejora en
La Logistica de Entrada en Una Empresa
Agroexportadora” para optar el grado de Magister en la
Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas sefala la
importancia del uso de mapeo de procesos permite
conocer el flujo de la informacion e identificar los cuellos de
botella que se generan en cada una de las actividades (p.
74) e indica que el establecimiento de politicas y el manual
de procedimientos de la Logistica de entrada son
fundamentales para los procesos de la empresa, estos nos
permiten ahorrar tiempo y aprovechar los recursos
humanos y financieros con mayor efectividad.

Venegas Guerra, H. A. (2013). En la tesis titulada “Analisis
y Mejora de Los Procesos De Adquisiciones Y
Contrataciones De Una Empresa Del Estado En El Sector
Hidrocarburos” para optar el titulo como Ingeniero en la
Pontificia Universidad Catdlica del Peru sefiala en la P. 20
que le permitié reducir el nimero de reuniones del Organo
Ad-Hoc para los procesos por Competencia Mayor de 12

reuniones a 9 reuniones y Prever con anticipacion la
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determinacion del MER (monto estimado referencial)

(Venegas Guerra, 2013) indicando que:

“Una de las causas de la demora en la convocatoria de un
proceso era la determinacion del MER. Y propone
determinar el MER con 50 dias calendario de anticipacion
para las contrataciones por Competencia Mayor, 25 dias
calendario para los de Competencia Menor en donde se
requiera calcular el MER y 15 dias calendario para las
Contrataciones Directas en donde se requiera calcular
éste” (p. 71)

Permitiéndole que la “optimizacion de los procesos de
adquisiciones y contrataciones de la empresa en estudio,
contribuyendo a wuna reduccién del tiempo total de
ejecucion del proceso en 41% para el proceso por
Competencia Mayor, en 19% para el de Competencia
Menor y en 20% para el de No Sujeto a Reglamento”.
Arrieta Aldave, E. J. (2012) en la tesis titulada “Propuesta
de Mejora en un Operador Logistico: Analisis, Evaluacion
y Mejora de los Flujos Logisticos de su Centro de
Distribucién” para optar el Titulo de Ingeniero en la
Pontificia Universidad Catdlica del Perud recomienda
‘Implementar un sistema de indicadores de gestion que
permita medir adecuadamente la operacion y el
rendimiento de los recursos, de modo que se puedan
desarrollar cambios y mejoras que permitan ofrecer
mejores servicios a los clientes, cumpliendo y mejorando
los ANS contratados” (p. 101)

Zarpan Alegria, D. (12 de 2013). En la tesis titulada
Evaluacién del Sistema de Control Interno del Area de
Abastecimiento Para Detectar Riesgos Operativos En La

Municipalidad Distrital de Pomalca - 2012” para optar el
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titulo de Contador Publico en la Universidad Catdlica en la
que recomienda que asignar personal capacitado en las
diversas areas para evitar el deficiente desempefio del
personal en sus actividades laborales.

Garcia Abando, A. P. (2013) en la tesis titulada “Analisis de
la Gestidon del Recurso Humano por Competencias y su
incidencia en el desempefio laboral del personal
administrativo y de servicios del Instituto Superior
Pedagogico Ciudad de San Gabriel” para obtener el titulo
de Ingeniero concluye que “no se han definido planes de
capacitaciéon y desarrollo acordes a las necesidades
institucionales que favorezcan a consolidar los
conocimientos especificos para el desarrollo de
actividades", asi como para el fortalecimiento de
habilidades”. En ese contexto se entiende que las
capacitaciones acordes a la necesidad de la institucion
favorecen a consolidar conocimientos especificos para un
buen desarrollo de actividades.”

Sotomayor Casas, J. A. (2009) en la tesis titulada “El
Control Gubernamental y el Sistema de Control Interno en
el Peru: andlisis critico” para optar grado de Doctor
concluye que: “las autoridades, funcionarios y servidores
del Estado peruano desconocen que son los responsables
directos de ejecutar el control gubernamental, y no tienen
claro que son ellos los responsables de la implementacion
del Sistema de Control Interno en sus propias
organizaciones publicas, este problema se solucionara con
el eje principal de la competencia que es la motivacion, con
esta actitud se logra que los trabajadores publicos den un
gran salto para fortalecer el sistema de control interno y por
ende el control gubernamental en las organizaciones
publicas” e indica que es importante y de necesidad que

las Organizaciones publicas aprueben e implementen el

140



Programa de Capacitacion Permanente en Control
Gubernamental con la finalidad de contribuir en el
fortalecimiento de su sistema de control interno para
beneficio del Estado peruano.

Barbaran Barragan, G. M. (2013) en su tesis titulada
‘Implementacion del Control Interno en La Gestion
Institucional Del Cuerpo General De Bomberos Voluntarios
Del Peru” para optar el titulo el grado de Maestro en la
Universidad de San Martin de Porres indica que “las
ejecuciones de las acciones de control interno logran la
eficiencia y eficacia institucional. Y la Accion de control es
la herramienta esencial del Sistema, por la cual el personal
técnico de sus organos conformantes, mediante la
aplicacion de las normas, procedimientos y principios que
regulan el control gubernamental efectua la verificacion y
evaluacion, objetiva y sistematica, de los actos y resultados
producidos por la entidad en la gestidon y ejecucion de los
recursos, bienes y operaciones institucionales”.

Obando Torresano, S. (2011) en la tesis titulada
‘Incidencia de la ley organica del sistema nacional de
contratacion publica desde su promulgacion en la
optimizacidon del gasto de los recursos del Estado
Ecuatoriano y en la estructura social y administrativa de
sus entidades” para optar el titulo de ingeniero recomienda
que “ElI INCOP (Instituto Nacional de Contratacion Publica)
debe crear una gran campafa de concientizacion al
personal que trabaja en el sector publico sobre el Sistema
de contratacion publica y los objetivos que este persigue,
ya que solamente cambiando la mentalidad de la gente se
podra en algun tiempo realizar procesos con total
transparencia sin que sean manejados a convenienciay en

funcion de intereses particulares” (p. 202)
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o Bardales Correa, G. S. (2013) en su tesis titulada
‘Evaluacion De Puestos De Los Trabajadores De La
Municipalidad Provincial San Miguel — Cajamarca De
Acuerdo Al Manual Normativo De Clasificacion De Cargos”
para optar el grado de Licenciado en la Universidad
Privada Antenor Orrego recomienda “conformar un equipo
dentro el area de personal que sea responsable de la
implementacion, monitoreo y evaluacion de las acciones y
estrategias que implican el desarrollo del Plan de
capacitacién orientado a la profesionalizacion de los

empleados y trabajadores (...)". (p. 143)

3.1.2. Definicion de términos basicos.
Los términos basicos han sido obtenidos del Anexo Unico- Anexo de
Definiciones, de la Ley N° 30225 — Ley de Contrataciones del
Estado y su Reglamento aprobado por el Decreto Supremo N° 350-
2015-EF.

e  Area Usuaria:
Es el area cuyas necesidades requieren ser atendidas con
determinada contratacion, o que, dada su especialidad y
funciones, canaliza los requerimientos formulados por otras
dependencias.

o Bases:
Documento del procedimiento de Licitacion Publica, Concurso
Pdblico, Adjudicacion Simplificada y Subasta Inversa
Electronica que contiene el conjunto de reglas formuladas por la
Entidad para la preparacién y ejecucion del contrato.

o Bases integradas:
Documento del procedimiento de Licitacion Publica, Concurso
Publico y Adjudicacién Simplificada que contiene las reglas
definitivas del procedimiento de seleccidon cuyo texto incorpora

las modificaciones que se hayan producido como consecuencia
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de las consultas, observaciones, la implementacién del
pronunciamiento emitido por el OSCE, asi como las
modificaciones requeridas por el OSCE en el marco de sus
acciones de supervision, segun sea el caso; o, cuyo texto
coincide con el de las Bases originales en caso de no haberse
presentado consultas y/u observaciones, ni se hayan realizado
acciones de supervision.

Bienes:

Son objetos que requiere una Entidad para el desarrollo de sus
actividades y el cumplimiento de sus funciones y fines.

Bienes o servicios comunes:

Son bienes y servicios comunes aquellos que, existiendo mas
de un proveedor en el mercado, cuentan con caracteristicas o
especificaciones wusuales en el mercado, o han sido
estandarizados como consecuencia de un proceso de
homogeneizacion llevado a cabo al interior del Estado, cuyo
factor diferenciador entre ellos es el precio en el cual se transan,
siendo que la naturaleza de los mismos debe permitirles cumplir
sus funciones sin requerir de otros bienes o servicios conexos,
por ende esta en capacidad de desarrollar las mismas como una
unidad. La Central de Compras Publicas — PERU COMPRAS los
incorpora, mediante la aprobacion de fichas técnicas, dentro del
Listado de Bienes y Servicios Comunes.

Calidad:

Se cumple con la calidad requerida cuando un conjunto de
caracteristicas inherentes al bien o al servicio cumple con los
requisitos del grado de satisfaccion esperados.

Cantidad:

Representada por la porcion de una magnitud o un numero de
unidades de bienes y servicios requeridos.

Calendario del procedimiento de seleccion:
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El cronograma de la fecha de convocatoria en el que se fijan los
plazos de cada una de las etapas del procedimiento de
seleccion.

Certificado SEACE:

Mecanismo de identificacion y seguridad conformado por un
coédigo de usuario y una contrasefa, que es otorgado por el
OSCE a solicitud de una Entidad, proveedor, arbitro u otro
usuario autorizado y que permite acceder e interactuar con el
SEACE.

Comité Especial:

Es el encargado de conducir el proceso encargandose de su
ejecucion, desde la preparacion de las bases hasta BUENA
PRO. Es el encargado de seleccionar al proveedor sujetando su
accionar a las normas de contrataciones.

Consorcio:

El contrato asociativo por el cual dos (2) o mas personas se
asocian, con el criterio de complementariedad de recursos,
capacidades y aptitudes, para contratar con el Estado.
Consultoria en general:

Servicios profesionales altamente calificados.

Consultoria de obra:

Servicios profesionales altamente calificados consistentes en la
elaboracion de expediente técnico de obras o en la supervision
de obras.

Tratandose de elaboracion de expediente técnico la persona
natural o juridica encargada de dicha labor debe contar con una
experiencia especializada no menor de 1 afo; en el caso de
supervisiones de obra la experiencia especializada debe ser no
menor de 2 afos.

Contrato:

Es el acuerdo para crear, regular, modificar o extinguir una
relacion juridica dentro de los alcances de la Ley y del presente

Reglamento.
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Contrato original:

Es el contrato suscrito como consecuencia del otorgamiento de
la buena pro en las condiciones establecidas en las Bases y la
oferta ganadora.

Contrato actualizado o vigente:

El contrato original afectado por las variaciones realizadas por
los reajustes, prestaciones adicionales, reduccion de
prestaciones, o por ampliacion o reduccion del plazo, u otras
modificaciones del contrato.

Contratista:

El proveedor que celebra un contrato con una Entidad de
conformidad con las disposiciones de la Ley y el Reglamento.
Estandarizacion:

Proceso de racionalizacion consistente en ajustar a un
determinado tipo o0 modelo los bienes o servicios a contratar, en
atencién a los equipamientos preexistentes.

Expediente de Contratacion

El Expediente de Contratacion es el conjunto de documentos en
el que aparecen todas las actuaciones referidas a una
determinada contratacién, desde la decision de adquirir o
contratar hasta la culminacion del contrato, incluyendo la
informacion previa referida a las caracteristicas técnicas, valor
referencial, la disponibilidad presupuestal y su fuente de
financiamiento. El Expediente de Contratacién se inicia con el
requerimiento del area usuaria.

Fases de las contrataciones:

Las fases de las contrataciones del estado comprenden los
actos preparatorios, seleccion y ejecucion contractual.

Fase de actos preparatorios

Esta fase corresponde a las acciones previas a la realizacion del
proceso de seleccion en el que se planifica y programa las
contrataciones que se realizan en cada ejercicio presupuestal.

Guarda coherencia con la programacion presupuestal.
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Comprende las siguientes acciones: Determinacion de
necesidades, verificacion de presupuesto institucional, plan
anual de adquisiciones, expediente de contratacién, designacion
del comité especial y elaboracién y aprobacion de bases.

Fase de Ejecucion Contractual

Esta fase comprende cada una de las acciones que se realizan
desde la formalizacion de la relacion contractual con el
proveedor hasta la efectivizarian de su pago, después haber
manifestado satisfaccion y conformidad en la entrega de los
bienes, servicios u obras encargadas al proveedor o contratista.
Comprende las siguientes acciones: Firma del contrato,
ejecucion de la prestacion, declaracion de conformidad,
liquidacion y pago.

Fase de Seleccién

Esta fase se realiza inmediatamente después en se hayan
culminado las acciones previas de la etapa de planificacién y
programacion y comprende la realizaciéon de cada una de las
fases establecidas en las normas de contrataciones del Estado,
se inicia con la convocatoria y concluye con el otorgamiento de
la Buena Pro. Comprende las siguientes fases: Convocatoria,
registro de participantes, presentacion de consultas vy
observaciones, absolucion de consultas y observaciones,
integracion de bases, presentacion de propuestas, evaluacion y
calificacion de propuestas, adjudicacion de buena pro y
perfeccionamiento del contrato.

Mora:

El retraso parcial o total, continuado y acumulativo en el
cumplimiento de prestaciones consistentes en la entrega de
bienes, servicios en general, consultorias o ejecucion de obras
sujetos a cronograma y calendarios contenidos en las Bases y/o

contratos.
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Operacion asistida:

Operacion por el contratista de una obra ejecutada bajo la
modalidad de llave en mano, que puede incluir, ademas, el
mantenimiento, reparacion, capacitacion, entre otros aspectos,
en atencién y cumplimiento a los términos de referencia y
condiciones establecidas en el contrato. Esta operacion asistida
implica la puesta en marcha de la instalacion construida, asi
como la transferencia de tecnologias, conocimientos, procesos,
entrenamiento del personal, entre otros, hasta que la Entidad
toma el control definitivo de las instalaciones.

Plan Anual de Contrataciones (PAC)

Documento que comprende los requerimientos de bienes,
servicios y obras, en funcion de las metas presupuestarias
establecidas, sefialando la programacion de acuerdo a sus
prioridades.

Paquete:

Conjunto de bienes, servicios en general o consultorias distintas
pero vinculados entre si, o de obras de naturaleza similar.
Participante:

Proveedor que ha realizado su registro para intervenir en un
procedimiento de seleccion.

Postor:

La persona natural o juridica que participa en un procedimiento
de seleccién, desde el momento en que presenta su oferta.
Precio:

Considerada como "la cantidad de dinero que debe pagar un
cliente para obtener el producto”, en este caso los bienes,
servicios u obras. Es un elemento esencial en las contrataciones
del estado, en tanto da lugar a la generacion del valor

referencial.
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Principios de las Contrataciones del Estado

Los principios que rigen las contrataciones son los establecidos
en su norma regulatoria, sin perjuicio de la aplicacién de otros
principios generales del derecho publico. Estos principios
serviran también de criterio interpretativo e integrador para la
aplicacion de las Normas de Contrataciones del Estado.
Procedimiento de seleccion:

Es un procedimiento administrativo especial conformado por un
conjunto de actos administrativos, de administracion o hechos
administrativos, que tiene por objeto la seleccién de la persona
natural o juridica con la cual las Entidades del Estado van a
celebrar un contrato para la contratacion de bienes, servicios en
general, consultorias o la ejecucion de una obra.

Proveedor:

La persona natural o juridica que vende o arrienda bienes,
presta servicios en general, consultoria en general, consultoria
de obra o ejecuta obras.

Requerimiento:

Solicitud del bien, servicio en general, consultoria u obra
formulada por el area usuaria de la Entidad que comprende las
Especificaciones Técnicas, los Términos de Referencia o el
Expediente Técnico de obra, respectivamente. Puede incluir,
ademas, los requisitos de calificacion que se considere
necesario.

Servicio:

Actividad o labor que requiere una Entidad para el desarrollo de
sus actividades y el cumplimiento de sus funciones y fines. Los
servicios pueden clasificarse en servicios en general,
consultoria en general y consultoria de obra. La mencion a
consultoria se entiende que alude a consultoria en general y

consultoria de obras.
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o Servicio en general:
Cualquier servicio que puede estar sujeto a resultados para
considerar terminadas sus prestaciones.

o Sistema Electréonico de Contrataciones del Estado (SEACE)
Es el sistema electronico que permite el intercambio de
informacion y difusion sobre las contrataciones del Estado, asi
como la realizacion de transacciones electrénicas.

o Términos de referencia:
Descripcion de las caracteristicas técnicas y las condiciones en
que se ejecuta la contratacion de servicios en general,
consultoria en general y consultoria de obra. En el caso de
consultoria, la descripcidon ademas incluye los objetivos, las
metas o resultados y la extensién del trabajo que se encomienda
(actividades), asi como si la Entidad debe suministrar
informacion basica, con el objeto de facilitar a los proveedores
de consultoria la preparacion de sus ofertas.

o Trabajo similar:
Trabajo o servicio de naturaleza semejante a la que se desea
contratar, independientemente de su magnitud y fecha de
ejecucion, aplicable en los casos de servicios en general y de

consultoria.

3.2. Objetivos del trabajo de investigaciéon
3.21. General.
e Mejorar la gestidon de las contrataciones de bienes y servicios en la

Municipalidad Provincial de Churcampa, Regién Huancavelica.

3.2.2. Especifico.
- Redisenar y mejorar los procedimientos de las contrataciones para
la optimizacion de los procesos de las contrataciones de bienes y
servicios en la Municipalidad Provincial de Churcampa.
- Fortalecer el nivel de conocimiento en las tres fases de las

contrataciones del estado y control de los servidores involucrados
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3.3.

3.4.

en las contrataciones en la Municipalidad Provincial

Churcampa.

de

- Disenar y redistribuir las funciones en la Sub Gerencia de Logistica

de acorde al Sistema de Abastecimiento.

Estrategias

Ante el problema que presenta La Municipalidad provincial de
Churcampa, en relacion a la elaboracion adecuada de los requerimientos
técnicos minimos para los procesos de contrataciones estatales, han

surgido las siguientes estrategias.

- Formulando un Trabajo de Investigacion que mejora la eficiencia de
las contrataciones de bienes y servicios en la Municipalidad
Provincial de Churcampa.

- Determinando las brechas que hay entre la realidad actual de la
gestion de las contrataciones en Churcampa y la realidad ideal a la
que se requiere arribar para mejora las contrataciones de bienes y
servicios.

- Elaborando Productos con los cuales, se disminuyan las brechas
encontradas, permitan solucionar los problemas identificados y
alcanzar los objetivos propuestos.

- Elaborando lineamientos, plan de capacitaciones y definiciéon de
perfiles, el cual, permitira generar las eficientes contrataciones
estatales, mejorando el desempefio de la oficina de Logistica.

- Realizando el andlisis de viabilidad y factibilidad de la propuesta que
se presenta en nuestra Tesis o Proyecto de Investigacion Aplicada

- Analizando gerencialmente las propuestas dadas y contrastandolas
con experiencias nacionales e internacionales. A fin de generar

conocimiento nuevo respecto del tema del Trabajo de Investigacion.

Productos

Para solucionar estos problemas y lograr los objetivos propuestos se

desarrollar los siguientes productos:
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Redisefio de procedimientos para la optimizacion de los procesos de las
contrataciones de bienes y servicios en la Municipalidad Provincial.

El manual de procedimientos e indicadores de gestién permitira medir
las etapas de las contrataciones para la optimizacién de los procesos de
las contrataciones de bienes y servicios en la Municipalidad Provincial,
en la cual se establece la secuencia de procedimientos de los actos
preparatorios, procedimientos de seleccién y la ejecucion contractual y
se propone nueve (9) indicadores, asi como, se reduce los plazos de
los actos preparatorios de veinticinco (25) dias habiles a nueve (9) dias
habiles.

Este redisefio a través del El manual de procedimientos permitira
determinar la secuencia como se desarrolla y/o tramita cada una de las
tareas, acciones y/o actividades desde el inicio de la contratacion hasta
la culminacion de la ejecucion contractual que corresponde al pago por

la contraprestacion al contratista.

Lineamientos internos (directiva y resolucion de delegaciéon de
facultades) para las Contrataciones de bienes y servicios en la

Municipalidad provincial de Churcampa

- La Directiva para la Contratacion de Bienes y Servicios en la
Municipalidad Provincial de Churcampa.
Que, para lograr Mejorar las etapas de las contrataciones de bienes
y servicios de la Municipalidad provincial de Churcampa se ha
disefiado la Directiva para la Contratacion de Bienes y Servicios, con
el objetivo de uniformizar, dinamizar los criterios y  actos
administrativos del 6rgano encargado de las contrataciones (Sub
Gerencia de Logistica) y las areas usuarias en la formulacién de las
especificaciones técnicas y/o términos de referencia de las compras
de bienes y servicio dentro del ambito de la ley de contrataciones y
su reglamento, precisando las obligaciones del 6rgano encargado
de las contrataciones (Sub Gerencia de Logistica) y de las areas

usuarias de la Municipalidad Provincial de Churcampa, asi como, en
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el cumplimiento de los plazos previamente establecidos y de esta
manera contribuir con mejorar su gestion y los niveles de

satisfaccion de los usuarios/beneficiarios.

Con una metodologia corporativa y disciplina de gestion, cuyo
objetivo es mejorar la eficacia, eficiencia y la optimizacién de los
procedimientos de la Entidad, a través de organizacién de procesos

y uniformizacion de cada uno de ellos en las fases de la contratacion.

Resolucion de delegacion de facultades en materia de

contrataciones.

La delegacién de facultades en materia de contrataciones del estado

se propone al Gerente de Administracion y Finanzas de la

Municipalidad Provincial de Churcampa para la simplificaciéon

administrativa los mismos que se encuentran facultados en la Ley

de Contrataciones del Estado y su Reglamento a excepcion de:

e Declaracion de nulidad de oficio de los procedimientos de
seleccion

e Aprobacion de contrataciones directas salvo numerales €), 9), j),
k), I) y m) segun el articulo 27 de la Ley de Contrataciones del
Estado

e Aprobacion, modificacion y exclusion de ficha de homologacion

Las delegaciones de facultades propuestas son en las tres fases de
las contrataciones tal es asi la aprobaciéon de expedientes de
contratacion, bases de procedimiento de seleccion, ampliaciones de
plazo entre otras facultades.

Tal es asi, que diferentes instituciones publicas vienen delegando

facultades como se puede citar alguna de ellas:

- La (Superintendencia Nacional de Migraciones, 2015) a través
de la Resolucion de Superintendencia N° 00000392-2015-
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MIGRACIONES del 31 de diciembre de 2015 delega en el
Director General de Administracion y Finanzas la aprobacion
de expedientes, aprobacion de bases, entre otras facultades
detalladas en el Articulo dos de la parte resolutiva.

El Ministro de Trabajo y Promocion del Empleo con (Ministerio
de Trabajo y Promocion del Empleo, 2015), delega facultades
en materia de contrataciones en el Jefe de la Oficina General
de Administracion en las tres fases de las contrataciones como
se evidencia en el articulo 2 de la parte resolutiva.

El (Sistema Nacional de Evaluacion, acreditacion vy
Certificacion de la Calidad Educativa, 2016), delega facultades
en materia de contrataciones en el Jefe de la Oficina de
Administracion del SINEACE, tanto en la fase de actos
preparatorios, seleccion y ejecucion contractual.

La (Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral, 2016)
a través de la Resolucion de Superintendencia N° 001-2016-
SUNAFIL del 05 de enero de 2016, delega facultades
relacionados a contrataciones del estado en el Jefa de la
Oficina General de Administracion y en Secretario General, en
sus tres fases de las contrataciones.

Asi se pueden citar mas instituciones a nivel de gobierno
central, regional y local, por lo general la delegacion de
facultades se puede ver en sus tres fases de las
contrataciones, los mismos no difieren sustancialmente de una

a la otra.

En consecuencia, este producto sera un instrumento que simplifique los

procedimientos de las contrataciones en la Municipalidad Provincial de

Churcampa ya que a delegacién recae en el Gerente de administracion

y Finanzas; siendo este el inmediato superior del érgano encargado de

las contrataciones.
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Plan de Desarrollo de Personas que incluya Programas de Induccion,
Capacitacion y Entrenamiento para el Personal que Interviene en las

Contrataciones.

Para lograr los objetivos del Trabajo de Investigacion se ha elaborado
un plan de Desarrollo de Personas Quinquenal y anualizado, asi como,
el plan de capacitaciones en materia de contrataciones y control, en ese
contexto se define los siguientes:

El Plan de Desarrollo de las Personas (PDP) es un Trabajo de
Investigacion que busca entre otros, mejorar las acciones de
capacitacion y evaluacion; y que tiene la finalidad establecer las reglas
para la capacitacion y evaluacién de personal al servicio del estado,
como parte del Sistema de Gestion de Recursos Humanos propuesto

por el Organo rector del Gobierno.

En ese contexto, el plan de desarrollo de personas incluye
capacitaciones en materia de contrataciones y control ya que la
Municipalidad Provincial de Churcampa es aquejada con ese problema
y en cierta medida al conocer el sistema de control y contrataciones el
funcionario o servidor mejorara su desempefio y sus funciones seran

acorde a dicho marco legal.

La estructura del curso en materia de contrataciones del estado, las
actividades y cronograma se encuentra detallados en el “Plan de Trabajo
del Curso en contrataciones” que forma parte del Trabajo de
Investigacion en el numeral 4.4 — aspectos administrativos del presente

Trabajo de Investigacion.

Por otro lado, la capacitacion busca mejorar la actitud, conocimiento,
habilidades o conductas del personal los mismos deberan estar acorde
a la necesidad y/u objetivos que persigue el mismo; en este caso se
propone la capacitacion en materia de contrataciones del estado y

control.
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Asimismo, a la capacitacion se puede entender como una adquisicion y/
0 mejoramiento de conocimientos técnicos, tedrico y practicos que
contribuya al desarrollo de cada persona como puede ser en este caso
en la formulacion de requerimientos, manejo del SEACE vy el control y/o
administracion de los contratos derivados de las contrataciones

realizados por la Municipalidad Provincial de Churcampa.

En esa medida, el presente plan de desarrollo que incluye la
capacitacién en materia de contrataciones en sus tres fases siendo estos
los actos preparatorios, procedimientos de seleccion y ejecucion
contractual, como el de control ya que las contrataciones y las medidas
de control interactua en cada uno del desarrollo de las contrataciones.

Finalmente, la implementacién, monitoreo y evaluacion de plan de
desarrollo de personas y capacitacion en materia de contrataciones y
control recaera en el Sub Gerente de Recursos Humanos y el monitoreo

y evaluacién a cargo del equipo de los tesistas.

Por lo expuesto, habiéndose identificado deficiencias en capacitacion
del personal involucrado en las contrataciones en la Municipalidad
provincial de Churcampa en materia de contrataciones y control, los
mismos que repercuten para alcanzar el objetivo de este Trabajo de
Investigacion se ha elaborado un Plan de Desarrollo de Personas
Quinquenal y anualizado asi como el Plan de Capacitaciones en materia
de contrataciones y control, que sera supervisado por el Sub Gerente de
Recursos Humanos y el monitoreo y evaluacién a cargo del equipo de
los tesistas.

Manual de Organizacién y Funciones reformulado de la Sub Gerencia
de Logistica.

El manual de Organizacion y Funciones (MOF) es un documento que las
organizaciones han previsto y sirve como guia del personal e

instrumento de gestion de la Entidad. Este contiene esencialmente la
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estructura organica a través de un organigrama, la descripcion de
funciones, el perfil minimo requerido para todos los puestos de la

organizacion.

En la actualidad este instrumento de gestibn se ha hecho muy
importante y necesario porque el uso interno y diario, en la cual se
minimiza los conflictos en cada una de las dependencias, ya que
determina las responsabilidades, delega funciones y fomenta mayor

orden entre otras bondades que se pueden obtener con ello.

Este instrumento se puede considerar como una piedra angular para
implementar otros sistemas que fomenten la evaluacion de desempefio,

escalas salariales y el desarrollo de carreras.

En este instrumento la deficiente definicion de del perfil requerido para
el puesto nos trae consigo un mal desempefio en el desarrollo de sus

funciones del servidor.

Por las consideraciones expuestas y habiéndose identificado que el
Manual de Organizacion de Funciones de la Sub Gerencia de Logistica
no esta acorde a la normativa vigente en materia de contrataciones,
ademas de ello, requiere la restructuracion de dicha Sub Gerencia,
debido a la carga laboral que desempefia y la importancia de su
participacion de cada uno de ellos en las diferentes etapas del proceso
se contratacion, se implementara un Manual de Organizacion vy

Funciones modificado.

Por lo tanto, el Manual de Organizacién y Funciones de la Sub Gerencia
de Logistica modificado lograra mejorar las contrataciones en sus tres
etapas ya que se esta proponiendo una redistribucién de funciones y un

perfil acorde a la actualidad y la Ley de Contrataciones del Estado.
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Capitulo IV

La propuesta de implementacion

En este capitulo se identificaran los recursos criticos que pudieran impedir la

aplicacion del Trabajo de Investigacién desde el rol de actores la flexibilidad y/o

adaptabilidad ante las soluciones propuestas y las alianzas que se requieran para

la implementacion, pudiendo ser el Organismos Supervisor de las Contrataciones

del Estado y la Contraloria General de la Repubilica.

Asimismo, se desarrolla las actividades, acciones y tareas que permiten alcanzar

el logro de los objetivos, en los tres afios y con un presupuesto determinado para

alcanzar tal fin.

41.

Identificacion de recursos criticos

Las identificaciones de los recursos criticos seran desarrolladas a partir del

analisis de los cuatro (04) recursos siendo estos: recursos humanos,

financieros, logistico y el tiempo.

41.1.

Recursos humanos.

Los recursos humanos es un conjunto de personas con las que cuenta
la Municipalidad Provincial de Churcampa para desarrollar y ejecutar
de manera correcta las acciones, actividades, metas y tareas que

deben realizarse para lograr los objetivos institucionales.

En esta medida, se ha identificado los recursos humanos que
intervendran en las contrataciones con escaso y/o deficiente
conocimiento en materia de contrataciones y control en la
Municipalidad Provincial de Churcampa por lo que se busca reforzar
los conocimientos del personal involucrado tanto en materia de

contrataciones y control, siendo las areas involucras los siguientes:
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41.2.

o Las Areas usuarias
o Gerente de Administracion y Finanzas
o Gerente de Planeamiento y Presupuesto
o Sub Gerente de Logistica
- Especialista en contrataciones
- Especialista en programacion
- Especialista en ejecucion contractual
- Responsable en adquisiciones

- Analista en contrataciones

En ese sentido, el recurso humano es critico, sin embargo, con la
distribucion y asignacién de funciones y la capacitacion continua se
superara dicha dificultad, teniendo en consideracion la pre

disponibilidad al cambio de los recursos humanos.

Recursos financieros.

Los recursos financieros son los activos que permitiran alcanzar el
objetivo del Trabajo de Investigacién de Mejora de las Contrataciones
de Bienes y Servicios en la Municipalidad Provincial de Churcampa,

Regién Huancavelica.

La Municipalidad para ejecutar el presente Trabajo de Investigacion
no cuenta con una asignacion presupuestal, debido a la baja cultura
de capacitacion al personal en dicha institucién y la no programacion
dentro de sus actividades, sin embargo, para los ejercicios 2019 y
2020 se buscara la asignacion presupuestal para la ejecucion del

Trabajo de Investigacion.

Asimismo, a fin de ejecutar el Trabajo de Investigacion se realizaran
gestiones ante diversas entidades como el Organismo Supervisor de
Contrataciones del Estado, la Contraloria General de la Republica
entre otros, con la finalidad de disminuir el consto de inversién del

plan de trabaja e interactuar con otras instituciones.
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4.1.3.

41.4.

Los recursos financieros no son criticos ya que la entidad cuenta con
una autonomia presupuestal y la predisposicién al cambio de cultura
de la alta direccion, como también el equipo de tesistas reforzara a

través de gestiones con los socios estratégicos.

Recursos logisticos.

Los recursos logisticos que se usaran para la implementacion del
Trabajo de Investigacion en la Municipalidad Provincial de
Churcampa, seran asumidos por la misma entidad pues no repercute
en mayor gasto referente a su presupuesto institucional, ya que la
Entidad cuenta con materiales de oficina y otras que se van a utilizar

durante la ejecucion.

Los recursos logisticos no son criticos para la implementacion del
Trabajo de Investigacion debido a que se utilizaran los materiales que

cuenta la entidad.

Recurso tiempo.

La importancia que tiene el tiempo, como recurso disponible al
alcance de cualquiera. El tiempo es uno de los recursos mas escasos
dentro de cualquier organizacion y a pesar de ello, uno de los que se

desperdician con mayor frecuencia.

En esa medida, con la finalidad de la retroalimentacién y fortalecer a
cada uno de los involucrados que participan en las contrataciones de
la Municipalidad Provincial de Churcampa se ha tomado el horizonte
de tres afos para alcanzar el objetivo del Trabajo de Investigacion de
Mejora de las Contrataciones de Bienes y Servicios en la
Municipalidad Provincial de Churcampa y como inicio en el afio 2016

este por ser inicio del ejercicio fiscal correspondiente.
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4.1.5.

Sin embargo, uno de los factores limitantes para la implementacion
es la disponibilidad de tiempo por parte de los ejecutores (tesistas),

como la distancia, el trabajo entre otros.

Por lo cual, para la implementacion del Trabajo de Investigacion se
ha previsto realizar en tres afos, con monitoreo trimestral durante la

ejecucion y la retroalimentacion.

En esa medida, si el Trabajo de Investigacion se realizar en 3 ainos,
el recurso tiempo no seria un recurso critico ya que la implementacion
del Trabajo de Investigacién contempla un periodo de tres (3) afos,
tiempo adecuado para el logro de los objetivos que persigue el

Trabajo de Investigacion.

Ejecucion del trabajo de investigacion en los tres anos.
El Trabajo de Investigacion esta disenado para la implementacién en
tres afos, como se detalla las actividades que se desarrollaran

durante dicho periodo.

o ARo 1 -2017

En el primer afo se realizaran las reuniones de coordinacion
necesarias con la alta direccion y el personal involucrado de la
entidad a fin de dar a conocer el Trabajo de Investigacion a
implementarse, senalando los beneficios que este trae para la
gestidon operativa contribuyendo de esta manera a que su
gestion sea mas eficiente y eficaz en sus contrataciones.

Una vez aceptado la aplicacién del Trabajo de Investigaciéon se
aprobaran los lineamientos de los procedimientos para las
contrataciones de bienes y servicios y se aprobaran la
modificacion de los instrumentos de gestibn Manual de

Organizacion y Funciones (MOF).
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Asi como, se realizaran las capacitaciones para el personal de
las areas involucradas en las contrataciones de bienes y

servicios y en materia de control.

o Ano 2 — 2018
En el segundo afio, se realizara un diagnostico al logro de los
objetivos del Trabajo de Investigacion con una visidn de mejora
continua, por lo que se reforzaran con capacitaciones, talleres
y/o grupos de trabajo y la retroalimentacion con los involucrados

tanto en materia de contrataciones y control.

o Ano 3 -2019
Asimismo, durante el tercer ano se seguiran fortaleciendo al
personal en materia de contrataciones y control a Logistica y las
areas usuarias esto debido a la rotacion de personal y
modificaciones y/o actualizaciones en las normas peruanas.
El tercero afno se lograra alcanzar el objetivo del Trabajo de
Investigacion a un 100%, el mismo que mediran a través de los

indicadores establecidos.

En esa medida, el recurso tiempo no es un recurso critico ya
que la implementacion del Trabajo de Investigacion contempla
un periodo de tres (3) afos, tiempo adecuado para el logro de

los objetivos que persigue el Trabajo de Investigacion.
4.2. Metas periodo de 3 anos

A continuacién, presentamos un cuadro conteniendo el detalle de las metas

propuestas a cumplir en los tres afos:
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Tabla 4

Elaboracion de los productos como su implementacion en los casos que se requiera se contara un personal especialista en la

materia.
1 Aho 2 Anho 3 Afo
Producto Objetivo Actividades Tareas Tiempo Tiempo Tiempo
(dias) (dias) (dias)
Reunién de coordinacién con la Alta Direccién 1 1 1
Elaboracion de Redisefio de procedimientos
(manual de procedimientos) en las 30 ) )
Actos contr_ata_ciones estatales en la Municipalidad
preparatorios para Provmc_@l dt'e’Churcampa .
la implementacion Sen3|b|I|z_aC|on al persongl mvolucrado en las 3 ) )
de redisefio de  contrataciones de la Municipalidad
procesos Presentacion y exposicién de la importancia del
Redisefio d redisefio de procesos para la optimizacion de 2 - -
pro?:elji?:igntis Optimizacion de los tiempos Yy recursos o
para la procesos de las Aprobacion del _manual de_ redisefio dg procesos 2 ) )
contratacion de cpntrataC|one§ .de en las conltfatamones delb!(?nes y servicios
bienes y Servicios. bienes y servicios 5 Presentacion y exposicion del manual de 5 ) )
Implementacion ~ procedimientos
de los Talleres de funcionamiento de redisefio de 10 ) _
lineamientos procesos
Implementacion de los lineamientos 15 - -
Evaluaciény Monitoreo y control del cumplimiento de la o, nonte Permanente Permanente
monitoreo de la  implementacion o
Implementacién  Evaluacion del cumplimiento de cada uno de los 3y luego Semestral  Semestral
de los procesos semestral
lineamientos Informe del resultado obtenido a la alta direccion 3 3 3
Lineamientos Implementar los Actos Reunién de coordinacion con la Alta Direccion 1 1 1
(directivainternay  lineamientos para o . Disefio de los lineamientos para las 20
resolucion de  establecer y definir Fa ir?’n Iementa?:ién contrataciones de bienes y servicios ) )
delegacion de  los procedimientos pde los Taller incluido todas las Gerencias sobre los
facultades en y control de las lineamientos  Peneficios de la implementacion de los 2 - -

materia de

fases de las

lineamientos
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Producto

contrataciones de
bienes y servicios)
para las
Contrataciones de
bienes y servicios

Plan de Desarrollo
de Personas que
incluya Programas
de Induccion,
Capacitacion y
Entrenamiento
para el Personal
que Interviene en
las Contrataciones
de la Entidad

Objetivo

contrataciones de
bienes y servicios

Fortalecer las
capacidades y
competencias en
materia de
contrataciones y
Control del
personal del
Organo Encargado
de Contrataciones
y a las areas
usuarias de la

Actividades

Implementacion
de los
lineamientos
internos (directiva
y resolucién de
delegacion de
facultades en
materia de
contrataciones de
bienes y servicios)

Evaluacién y
monitoreo de la
Implementacién

de los
lineamientos

Actos
preparatorios del
Plan de desarrollo
de personas

1 Aho 2 Anho 3 Ao
Tareas Tiempo Tiempo Tiempo
(dias) (dias) (dias)
Presentacion y exposicion de los lineamientos a
las areas involucradas y retroalimentacién por 3 - -
parte de los involucrados
Aprobaciéon con acto resolutivo de los y ) )
lineamientos
Publicacién en pagina web de la entidad 1 - -
Presentacion y exposicion de los lineamientos a 3 ) )
las areas involucradas
Comunicacion al personal en general del nuevo
lineamiento interno para las contrataciones de 3 - -
bienes y servicios
Implementacion de los lineamientos 15 - -
!\/Iomtoreo y ’control del cumplimiento de la Permanente Permanente Permanente
implementacion
Evaluacion de implementacion 2y luego Semestral  Semestral
semestral
Informe de los logros obtenidos 3 3 3
Reforzamiento en las deficiencias encontradas 3
en la implementacion
Reunion de coordinacién con la Alta Direccién 1 1 1
Elaboracion del Plan de Desarrollo de las 10 ) )
Personas (PDP) Quinquenal
Elaboracion del Plan de Desarrollo de las 10 10 10
Personas (PDP) Anualizado
Elaboracion del Plan de Capacitacion en 15 ) )
Contrataciones del Estado y Control
Presentacion y exposicion del Plan de Desarrollo
3 3 3
de Personas
Aprobacién con acto resolutivo del Plan de 2 ) )

Desarrollo de las Personas (PDP) quinquenal y

163



Producto Objetivo
Municipalidad
Provincial de
Churcampa.

Actualizar el
Manual de
Organizacion y
Funciones de la
Sub Gerencia de
Logistica con las
nuevas tendencias
que exige la Ley de
Contrataciones y
su Reglamento.

Manual de
Organizacién y
Funciones
reformulado de la
Sub Gerencia de
Logistica.

Actividades

Implementacién
del Plan de
Desarrollo de
Personas y
capacitacion

Evaluaciony
monitoreo de la
Implementacion

de los
lineamientos

Actos
preparatorios de
implementacién

del Manual de
Organizacion y
Funciones de la
Sub Gerencia de
Logistica

1 Aho 2 Anho 3 Afo
Tareas Tiempo Tiempo Tiempo
(dias) (dias) (dias)
Anual y el Plan de Capacitacion en
Contrataciones del Estado y Control
Exposicion del Plan de Desarrollo de las y 1 1
Personas (PDP) Quinquenal y Anual
Focus Group con los involucrados en las 4 4 4
capacitaciones
Implementacion de capacitaciones y talleres en
la fase de Actos preparatorios de contrataciones 15 15 15
de bienes y servicios
Implementacion de capacitaciones y talleres en
la fase de Procedimiento de Seleccion de 15 15 15
contrataciones de bienes y servicios
Implementacion de capacitaciones y talleres en
la fase de Ejecucion Contractual de 15 15 15
contrataciones de bienes y servicios
Implementacion de capacitaciones y talleres en 4 4 4
materia de Control
Monitoreo y control de los logros obtenidos Permanente Permanente Permanente
Evaluacion en conocimiento al personal 10y luego S
; . . emestral  Semestral
capacitado en materia de contrataciones semestral
Evaluacion en conocimiento al personal 10y luego s
: . emestral  Semestral
capacitado en materia de Control semestral
Informe de los logros obtenidos a la alta direccion 3 3 3
Reunién de coordinacién con la Alta Direccién 1 1 1
Elaboraciéon del Manual de Organizacion y
Funciones reformulado de la Sub Gerencia de 15 - -
Logistica
Presentacion y exposicion del Manual de
Organizacion y Funciones reformulado de la Sub 5 - -
Gerencia de Logistica
Aprobaciéon del Manual de Organizacion vy
Funciones reformulado de la Sub Gerencia de 3 - -

Logistica
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Producto Objetivo

1 Afo 2 Aro 3 Afo

Actividades Tareas Tiempo Tiempo Tiempo
(dias) (dias) (dias)
Monitoreo y Monitoreo Permanente Permanente Permanente
evaluacion de la  Eyaluacion del cumplimiento de funciones segin 10y luego
Implementaciéon  MOF reformulado semestral Semestral  Semestral
de los
Instrumentos de  Informe de logros obtenidos a la alta direccion 3 3 3
Gestidn

Fuente: Elaboracion propia.
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4.3. Metodologias

Dentro de las metodologias utilizadas para el presente trabajo se han usado

tres, las cuales detallamos a continuacion:

43.1.

4.3.2.

4.3.3.

Metodologia del analisis interno.

La metodologia de Analisis Interno nos permite analizar la Institucion
a nivel interno, esta metodologia fue propuesta por Kast y
Rossenzweig en el afo 1985, de acuerdo a estos autores, cada
empresa puede ser visualizada como un sistema, “un todo
organizado y unitario, compuesto de dos omas partes
interdependientes, componentes o subsistemas y delineado por
limites identificables que lo separan desu supra sistema,
permitiendo identificar los problemas que han sido sefialados en el

capitulo Il del presente trabajo.

Metodologia del analisis entorno.

La metodologia de analisis de entorno nos permite a analizar a la
institucion de acuerdo al modelo de gestién de Collerette y Schneider
estos autores proponen dividir el entorno en tres niveles: Entorno
inmediato, intermedio y de tendencias globales, esta metodologia nos
ha permitido identificar problemas, los mismos que han sido

desarrollados en el capitulo Il del presente trabajo.

Metodologia de MACTOR.

La metodologia MACTOR es una metodologia de andlisis de juego de
actores, que busca valorar las relaciones de fuerza entre los actores
y estudiar sus convergencias y divergencias con respecto a un cierto

numero de posturas y de objetivos asociados.

Se enfoca fundamentalmente en la determinacion de conflictos,
oposiciones a la implementacion de los productos propuestos y
posibilidades de estrategias a favor o en contra. Es una metodologia

prospectiva.
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4.3.4. Metodologia del diagnéstico de capacidades

institucionales.

La metodologia del Diagnostico de Capacidades Institucionales
conocido como la metodologia SADCI (Sistema de Analisis de
Capacidad Institucional) es un desarrollo conceptual realizado por el
Dr. Alain Tobelem, cuando se desempenaba como consultor del
Banco Mundial (BIRF). Ha sido aplicado en numerosos paises y en
diferentes tipos de proyectos, particularmente en Ameérica Latina. En
la Argentina, se ha utilizado en organizaciones tales como el Servicio
Nacional de Sanidad Animal (SENASA), Sanidad Vegetal (IASCAV),
Direccion Nacional de Pesca y Acuicultura, Instituto Forestal Nacional
(hoy Direccion Nacional de Desarrollo Forestal), Servicio Nacional de
Semillas, en las hoy desaparecidas Juntas Nacionales de Granos y
Carnes, Instituto Nacional de Tecnologia Agropecuaria, SIIAP
(Sistema Integrado de Informacion Agropecuaria y Pesquera),
Direccion General Impositiva, Vialidad Nacional y en gran numero de
proyectos desarrollados en las provincias. En la mayoria de los casos,
la metodologia se utilizé en proyectos con financiamiento del Banco

Interamericano de Desarrollo (BID) y del Banco Mundial (BIRF).

La metodologia SADCI se aplica en los casos en que se necesita
identificar el grado de capacidad institucional actual para llevar a cabo
determinadas acciones; evaluar los obstaculos y debilidades a
remover o eliminar y establecer las acciones y planes requeridos
para ello. En tal sentido, su dimension temporal de referencia es el
futuro y su aplicacion esta concebida particularmente para programas
y proyectos. La situacion tipica es el analisis del componente de
fortalecimiento institucional requerido para asegurar el éxito de un

proyecto.
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4.4. Aspectos Administrativos
A continuacion, presentamos un cuadro conteniendo el detalle de los

aspectos administrativos:
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Tabla 5

Aspectos administrativos sobre la Implementacion

- o Tiem Co
Producto Objetivo Actividades Tareas o  sto Responsable
. o . . 4 Tesistas, Alcalde
Reunién de coordinacion con la Alta Direccion - : ! y
horas funcionarios
Elaboracion de Redisefio de procedimientos 3, .
_ Tesistas con el apoyo de
(manual de procedimientos) en las 30 00 )
. o . un especialista en
. contrataciones estatales en la Municipalidad dias 0. L
Actos preparatorios o redisefio de procesos
para la Provincial de Churcampa 00
; . Sensibilizacién al personal involucrado enlas 3 Tesistas y las Gerencias
implementacion de : ST ; - :
redisefio de contrataciones de la Municipalidad dias y las sub gerencias
Presentacion y exposicion de la importancia . .
procesos o R 2 Tesistas y las Gerencias
del redisefio de procesos para la optimizacion . - !
. dias y las sub gerencias
de tiempos y recursos
Aprobacién del manual de redisefio de
procesos en las contrataciones de bienes y 1dia - Alcalde
servicios
Redisefo de Optimizacion de los 1, :
o . . Tesistas con el apoyo de
procedimientos para procesos de las Presentacion y exposicion del manual de 2 00 g
o ; o ; un especialista en
la contratacion de contrataciones de procedimientos dias 0. .
. - ) . redisefio de procesos
bienes y servicios. bienes y servicios 00
L . . o Tesistas con el apoyo de
Implementacion de Talleres de funcionamiento de redisefio de 10 &1 apoy
: ) ; - un especialista en
los lineamientos procesos dias e
rediseno de procesos
2, Gerente General,
- . . 15 00 tesistas con el apoyo de
Implementacién de los lineamientos . g
dias 0. un especialista en
00 redisefio de procesos
. - Perm
Monitoreo y control del cumplimiento de la .
. . . anent - Tesistas
Monitoreo y implementacion o
evaluacién de la 3
Implementacion de -, - y
. . Evaluacion del cumplimiento de cada uno de luego .
los lineamientos - Tesistas
los procesos seme
stral
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Producto Objetivo Actividades Tareas T;)eom sCtg Responsable
Ir?form_e, del resultado obtenido a la alta 3 ) Tesistas
direccion dias
Reunioén de coordinacion con la Alta Direccion 4 - TeS|sta§, AIc.aIde y

horas funcionarios
L . . 2, Tesistas con el apoyo de
Disefio de los lineamientos para las 20 00 .
: . g . un capacitador del
contrataciones de bienes y servicios dias 0. OSCE
00
A;::S preparaton(?z Taller incluido todas las Gerencias sobre los 010 Tesistas con el apoyo de
iF:n lementacion  de beneficios de la implementaciéon de los 1 dia 0 un capacitador del
P! ) lineamientos . OSCE
los lineamientos 00
Presentacion y exposicién de los lineamientos 3 026 Tesistas con el apoyo de
Lineamientos a las éareas involucradas y retroalimentacion dias 0 un capacitador del
(directiva interna y por parte de los involucrados Od OSCE
lucion de Implementar los N _
(rjeslo Or q lineamientos para Aprobaciéon con acto resolutivo de los 1 dia ) Alcalde
elegacion '© establecer y definir los lineamientos
facultades en materia L L - . .
: procedimientos y Publicacién en pagina web de la entidad 1dia - Gerente General
de contrataciones de s ,
bienes y servicios) control de las fases de Implementacion _de Presentacion y exposicion de los lineamientos 3 50 Tesistas con el apoyo de
ara las las contrataciones de los lineamientos las 4 ny I P d di 0. un capacitador del
gontrataciones 4o Dienesy servicios internos (directiva y @ 'asareasinvolucradaas 1as 9o OSCE
bienes s resolucion de Comunicacién al personal en general del
y servicios s ) ; . 3
delegacion de nuevo lineamiento interno para las dias - Gerente General
facultades en contrataciones de bienes y servicios
materia . de 2, Gerente General,
cpntratamone.s. de Implementacion de los lineamientos 15 00 tesistas con el apoyo de
bienes y servicios) P dias 0. un capacitador del
00 OSCE
. Monitoreo y control del cumplimiento de la Perm - 50 .
Monitoreo y . s anent O. Tesistas
P implementacion
evaluacién de la e 00
Implementacién de 2 25
los lineamientos Evaluacion de implementacion dias 0. Tesistas
y 00
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Producto Objetivo Actividades Tareas T;)eom sCtg Responsable
luego
seme
stral
Informe de los logros obtenidos di:;s - Tesistas
Reforzamiento en las deficiencias 3 Tesi
. s ; - esistas
encontradas en la implementacion dias
Reunion de coordinacion con la Alta Direccion N - TeS|sta§, AIc_aIde y
horas funcionarios
Elaboracion del Plan de Desarrollo de las 10 ) Tesistas
Personas (PDP) Quinquenal dias
Elaboracion del Plan de Desarrollo de las 10 ) Tesistas
Personas (PDP) Anualizado dias
Actos preparatorios Elaboracion del Plan de Capacitacion en 15 ) Tesistas
del Plan de Gestién Contrataciones del Estado y Control dias
de Capacitaciones Presentacion y exposicion de Plan de Gestion 2 10 ;
oL ; 0. Tesistas
Plan de Desarrollo Fortalecer las de capacitacion dias 00
de Personas que capacidades en s .
. : Aprobacién con acto resolutivo del Plan de
incluya Programas materia de .
. . Desarrollo de las Personas (PDP) quinquenal .
de Induccion, contrataciones al NS 1dia - Alcalde
o . y Anual y el Plan de Capacitacion en
Capacitacion y Organo Encargado .
) . Contrataciones del Estado y Control
Entrenamiento para de Contratacionesy a I
! : Exposicién del Plan de Desarrollo de las . .
el Personal que las areas usuarias de . 1dia - Tesistas
. L Personas (PDP) Quinquenal y Anual
Interviene en las la Municipalidad 10
Contrataciones de la Provincial de Focus Group con los involucrados en las 2 0 Tesistas y personal de la
Entidad Churcampa. capacitaciones dias 0(') MPCH
Implementacion del 18
Plan de Desarrollo Implementacién de capacitaciones y talleres 3 ,0
de Personas y en actos preparatorios de contrataciones de dias 00 OSCE y MPCH
capacitacién bienes y servicios .0
0
. o 9,
Implementacion de capacitaciones y talleres 3 00
en la etapa de procedimientos de seleccion de dias 0 OSCE y MPCH
contrataciones de bienes y servicios 0(')
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Producto Objetivo Actividades Tareas T;)eom sCtg Responsable
Implementacion de capacitaciones y talleres 3 (?0
en la etapa de ejecucion contractual de dias 0 OSCE y MPCH
contrataciones de bienes y servicios 0(')
9!
ImpIemer_1taC|on de capacitaciones vy talleres 2 00 OCl de la MPCH
en materia de Control dias 0.
00
Perm
Monitoreo y control de los logros obtenidos anent - Tesistas
e
10
dias 20
Evaluacion en conocimiento al personal y .
capacitado en materia de contrataciones luego 0. Tesistas
Monitoreo y P 9 g
e seme
evaluacion de la
. stral
Implementacion de 10
los lineamientos ;
dias 20
Evaluacion en conocimiento al personal vy .
; . 0. Tesistas
capacitado en materia de Control luego 00
seme
stral
Informe de los logros obtenidos a la alta 3 .
: - . Tesistas
direccion dias
. Reunion de coordinacién con la Alta Direccion 4 TeS|sta§, Alcglde y
Actualizar el Manual horas funcionarios
de Organizacion y Actos preparatorios Elaboracion del Manual de Organizacion y 15
Funciones de la Sub  de implementacion Funciones reformulado de la Sub Gerenciade . Tesistas
Manual de ; o oo dias
o R Gerencia de Logistica del Manual de Logistica
rganizacion y e - _
. con las nuevas Organizacion y Presentacion y exposicion del Manual de
Funciones de la Sub ) . ; A . 5 .
. - tendencias que exige Funciones de la Sub Organizacién y Funciones reformulado de la . Tesistas
gerencia de Logistica ! . o dias
la Ley de Gerencia de Sub Gerencia de Logistica
Contrataciones y su Logistica Aprobacion del Manual de Organizacion y
Reglamento. Funciones reformulado de la Sub Gerenciade 1dia - Alcalde

Logistica
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Producto Objetivo Actividades Tareas T;)eom sCtg Responsable
Perm
Monitoreo anent - Tesistas
Monitoreo y ©
- 10y
evaluacion de la ., . . 20
) Evaluacion del cumplimiento de funciones luego .
Implementacion de . 0. Tesistas
segun MOF reformulado seme
los Instrumentos de 00
. stral
Gestion 60
Informe de logros obtenidos a la alta direccion d’3 0. Tesistas
fas 00

Fuente: Elaboracion propia.
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Capitulo V
Analisis de viabilidad y factibilidad

Para realizar el analisis de viabilidad y factibilidad del presente trabajo de
investigacién, se ha tomado el Sistema de Analisis de Capacidad Institucional SADCI,
siendo esta una metodologia que se centra en la necesidad de identificar el grado de
capacidad institucional actual para llevar a cabo acciones futuras, evalua los
obstaculos y debilidades a remover o eliminar y establece las acciones y planes

requeridos para ello.

5.1 Sistema de analisis de capacidad institucional (SADCI)
Esta metodologia es un flujo de informacion que cualquier decisor puede
desarrollar, actualizar continuamente y luego institucionalizar, una vez tomada la
decision, o hacerlo mejor, o hacer ambas cosas. El SADCI ayuda a aclarar: a) lo
que fue definido como objetivo de desarrollo, b) los recursos requeridos para
alcanzar dichos objetivos, c¢) quién hace qué para alcanzar los objetivos
establecidos utilizando los recursos de manera efectiva, d) cuales son los DCI
potenciales y €) como corregir esos DIC con el tiempo. De acuerdo con su disefio

original el SADCI se lleva a cabo mediante siete pasos, etapas y/o momentos:

o Objetivo general de desarrollo del proyecto u organizacion.

o Objetivos particulares de cada componente del proyecto o la organizacién
analizada

o Actividades y recursos de cada objetivo.

J Tareas de cada actividad.

o Mapa de relaciones interinstitucionales.

. Identificacion del déficit

o Estrategia para superar la brecha de capacidad
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El momento de “Identificacion del déficit”, a su vez, da lugar a otras instancias de
analisis vinculadas a los factores y variables con los que potencialmente estan

relacionados:

o Leyes, normas y, en general, “reglas de juego”.

o Relaciones interinstitucionales.

o Estructura organizacional interna y distribuciéon de funciones.
o Capacidad financiera y fisica de las agencias ejecutoras.

o Politicas de personal y sistema de recompensas.

o Capacidad individual de los participantes.
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Tabla 6

Tareas con el Sistema de Anélisis de Capacidad Institucional

Caodigo o Ejecutor de .
g Descripcion de Tareas Resultados de Tareas J Observaciones
Prog. Proc Tareas la Tarea
o L Aprobacion y coordinacion de Tesistas,
Reunién de coordinacion con la Alta . - L .
1 1.1 01.141 Direccion referente a implementacion redisefio  Alcalde y Ninguna
de procesos. funcionarios
Elaboracion de Redisefno de
procedimientos (manual de Elaboraciéon manual de
01.1.2  procedimientos) en las contrataciones procedimientos en las contrataciones  Tesistas Ninguna
estatales en la Municipalidad Provincial de bienes y servicios
de Churcampa
Tesistas y
Sensibilizacion al personal involucrado  Exposicion del lineamiento para las las
01.1.3 en las contrataciones de la contrataciones de bienes y servicios Gerencias y Ninguna
Municipalidad a las gerencias. las sub
gerencias
L . . L Tesistas y
Presentacion y exposicién de la Presentacion, exposicion y las
importancia del redisefio de procesos retroalimentacion del lineamiento . .
01.1.4 L ; . . Gerencias y Ninguna
para la optimizacién de tiempos y para las contrataciones de bienes y las sub
recursos servicios a las areas involucradas. .
gerencias
Aprobacion del manual de redisefio de  Resolucién del manual de redisefio
01.1.5 procesos en las contrataciones de de procesos en las contrataciones de Alcalde Ninguna
bienes y servicios bienes y servicios
Tesistas y
-, . -, . las
Presentacion y exposicion del manual Presentacion y exposicion del . .
01.1.6 L . Gerencias y Ninguna
de procedimientos manual de procedimientos
las sub
gerencias
Tesistas y
. . L Obtener conocimientos por parte de las
Talleres de funcionamiento de redisefio ; ; . . .
01.1.7 los funcionarios y servidores dela  Gerencias y Ninguna
de procesos ’
entidad las sub
gerencias
- . . C . ; Gerente :
01.1.8 Implementacidn de los lineamientos Aplicacion de los lineamientos General Ninguna
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Cddigo

Ejecutor de

Descripcion de Tareas Resultados de Tareas Observaciones
Prog. Proc Tareas P la Tarea
Monitoreo y control del cumplimiento de Informe de monitoreo, supervision y . .
01.1.9 : - ) e Tesistas Ninguna
la implementacion control de la ejecucion del PIA
Evaluacién del cumplimiento de cada Informe de evaluacién de cada uno . :
01.1.10 Tesistas Ninguna
uno de los procesos de los procesos
Informe del resultado obtenido a la alta Informe de resultados de la . .
01.1.11 . . T Tesistas Ninguna
direccion aplicacion del PIA
., L, Aprobacion y coordinacion de Tesistas,
Reuniéon de coordinacion con la Alta . Iy .
2 21 0211 : e referente a implementacion del Alcalde y Ninguna
Direccion . . : ;
lineamiento. funcionarios
Disefio de los lineamientos para las Elaboracion del lineamiento para las . .
02.1.2 . : " ) ) . Tesistas Ninguna
contrataciones de bienes y servicios contrataciones de bienes y servicios
Tesistas y
Taller incluido todas las Gerencias Exposicién del lineamiento para las las
02.1.3 sobre los beneficios de la contrataciones de bienes y servicios Gerencias y Ninguna
implementacion de los lineamientos a las gerencias. las sub
gerencias
Presentacion y exposicion de los Presentacion, exposicién y
lineamientos a las areas involucradas y retroalimentacion del lineamiento , .
02.1.4 . - : . Tesistas Ninguna
retroalimentacion por parte de los para las contrataciones de bienes y
involucrados servicios a las areas involucradas.
., . Resolucion de Alcaldia de
Aprobacién con acto resolutivo de los - . . .
02.1.5 : , aprobacion de lineamiento para las Alcalde Ninguna
lineamientos . . .
contrataciones de bienes y servicios
Publicaciéon en pagina web de la Tener publicado los lineamientos en Gerente .
02.1.6 : . Ninguna
entidad la pagina web General
Presentacion y exposicion de los . . . . .
021.7 ; . Y exposic Presentacion de los lineamientos Tesistas Ninguna
lineamientos a las areas involucradas
Comunicacion al personal en general
; . ; . . . Gerente .
02.1.8 del nuevo lineamiento interno paralas  Conocimiento del nuevo lineamiento General Ninguna
contrataciones de bienes y servicios
. . . L, . . Gerente .
02.1.9 Implementacién de los lineamientos Aplicacion de los lineamientos General Ninguna
Monitoreo y control del cumplimiento de Informe de monitoreo, supervision . .
02.1.10 ye mp ) Sup y Tesistas Ninguna
la implementacion control de la ejecucion del PIA
., . ., Informe de evaluacién de . .
02.1.11 Evaluacion de implementacion Tesistas Ninguna

implementacion
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Cddigo
Prog. Proc Tareas

Ejecutor de

Observaciones
la Tarea

Descripcion de Tareas Resultados de Tareas

02.1.12 Informe de los logros obtenidos Informe_de r-(-?sultados dela Tesistas Ninguna
aplicacion del PIA

Reforzamiento en las deficiencias L . .
02.1.13 . - Reforzar las deficiencias encontradas  Tesistas Ninguna
encontradas en la implementacion

Reunion de coordinacion con la Alta Aprobacion y coordinacion de Tesistas,
3 3.1 03.1.1 Di e referente a implementacion del Alcalde y Ninguna
ireccion . . . ;
lineamiento. funcionarios
03.1.2 Elaboracion del Plan de Desarrollo de Elaboracion del Plan de Desarrollo Tesistas Ninguna
o las Personas (PDP) Quinquenal de las Personas (PDP) Quinquenal
03.13 Elaboracion del Plan de Desarrollo de Elaboracion del Plan de Desarrollo Tesistas Ninauna
" las Personas (PDP) Anualizado de las Personas (PDP) Anualizado 9
Elaboracion del Plan de Capacitacion Elaboracion del Plan de Capacitacion
03.1.4 . en Contrataciones del Estado y Tesistas Ninguna
en Contrataciones del Estado y Control Control
Presentacion, exposicion y
Presentacion y exposicion de Plan de retroalimentacion del lineamiento . :
03.1.5 o N . . Tesistas Ninguna
Gestion de capacitacion para las contrataciones de bienes y

servicios a las areas involucradas
Aprobacioén con acto resolutivo del Plan

de Desarrollo de las Personas (PDP) Resolucion de Alcaldia de

aprobacién del plan de capacitacion

03.1.6 quinquenal y Anual y el Plan de : : Alcalde Ninguna
o . en materia de contrataciones y
Capacitacion en Contrataciones del
control
Estado y Control

Exposicién del Plan de Desarrollo de

03.1.7 las Personas (PDP) Quinquenal y Obtencion de conocimientos Tesistas Ninguna
Anual

Focus Group con los involucrados en Participacion de las personas Tesistas y .

03.1.8 o . personal de Ninguna
las capacitaciones involucradas
la MPCH

Implementacion de capacitaciones y Actualizacion de conocimientos

03.1.9 talleres en actos preparatorios de referente a actos preparatorios de OSCE Ninguna

contrataciones de bienes y servicios contrataciones de bienes y servicios
Implementacion de capacitaciones y
talleres en la etapa de proceso de
seleccién de contrataciones de bienes
y servicios

Actualizacién de conocimientos
referente a la etapa de seleccion de OSCE Ninguna
contrataciones de bienes y servicios

03.1.10
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Cddigo

Ejecutor de

Prog. Proc Tareas Descripcion de Tareas Resultados de Tareas la Tarea Observaciones
Implementacion de capacitaciones y Actualizacion de conocimientos
03.1.11 talleres en la etapa d_e ejecucion referente a la etapa de ejecucion OSCE Ninguna
contractual de contrataciones de bienes contractual de contrataciones de
y servicios bienes y servicios
03.1.12 Implementacion de capacitaciones y Actualizacién de conocimientos OCl de la Ninguna
T talleres en materia de Control referente al control MPCH 9
03.1.13 Monitoreo y contr_ol de los logros Informe de monltpreo,_s’uperwsmn y Tesistas Ninguna
obtenidos control de la ejecucién del PIA
Evaluacién en conocimiento al personal Evaluacion personalidad por cada
03.1.14 capacitado en materia de P P Tesistas Ninguna
. personal
contrataciones
03.1.15 Evalua0|o_n en conomm@nto al personal  Evaluacion personalidad por cada Tesistas Ninguna
capacitado en materia de Control personal
03.1.16 Informe de los Iogros _qbtenldos ala Informe_de r_gsultados dela Tesistas Ninguna
alta direccion aplicacion del PIA
Aprobacion y coordinacion de .
. o ; Tesistas,
Reunién de coordinacién con la Alta referente a los instrumentos de .
4 41 04.11 . e iy . ; Alcalde y Ninguna
Direccién gestion relacionado a los perfiles del funci ;
uncionarios
personal
Elaboracion del Manual de Actualizar el Manual de Organizacioén
04.1.2 Organizacién y Funciones reformulado  y Funciones de la Sub gerencia de Tesistas Ninguna
de la Sub Gerencia de Logistica Logistica
Presentacion y exposiciéon del Manual
de Organizacion y Funciones . . : :
04.1.3 reformulado de la Sub Gerencia de Presentacion, exposicion y del MOF Tesistas Ninguna
Logistica
Aprobacién del Manual de e .
04.1.4  Organizacién y Funciones reformulado Resolumon_ (,je Alcaldia de Alcalde Ninguna
. . aprobacién del MOF
de la Sub Gerencia de Logistica
04.1.5 Monitoreo Informe de mon|tpreo,_§uperV|S|on y Tesistas Ninguna
control de la ejecucién del PIA
Evaluacién del cumplimiento de Informe de evaluacion del
04.1.6 ) . funcionamiento de los instrumentos Tesistas Ninguna
funciones segin MOF reformulado - X
de gestion para su mejora
04.1.7 Informe de logros obtenidos a la alta Informe de resultados de la Tesistas Ninguna

direccion

aplicacion del PIA

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 7

Formato D1: DCI desde el punto de vista de las reglas de juego

Cadigo o o _ _ Gravedad del DCI
Descripcion del DCI y Explicacion de sus impactos Negativos
Tareas 4 5
Los Funcionarios no ven la necesidad urgente en la mejora de las contrataciones de bienes y
01.1.1  servicios realizados por la Municipalidad, para lo cual se necesita la implementacién urgente de X
los lineamientos.
01.1.2 Predisposicién para elaborar el lineamiento para la mejorar de las contrataciones de bienes y X
o servicios.
01.1.3 Resistencia a la aplicacion del lineamiento para contratacién de bienes y servicios. X
01.1.4 Resistencia a la aplicacién del lineamiento para contratacion de bienes y servicios y X
T desmotivacion para el cambio propuesto por parte de las areas involucradas
El tramite de la Aprobacién es burocratico debido a que se realizara una vez se haya realizado
01.1.5 la sesion en el consejo municipal, el mismo que dependera de las sesiones programadas y las X
extraordinarias que coadyuven a su Aprobacion.
01.1.6 Resistencia a la aplicacién del lineamiento para contratacion de bienes y servicios y X
o desmotivacion para el cambio propuesto por parte de las areas involucradas
01.1.7 Resistencia a la aplicacion del lineamiento para contratacidn de bienes y servicios
01.1.8 Resistencia a la aplicacion del lineamiento para contratacién de bienes y servicios
01.1.9 Predisposicion para realizar los monitores y controles respectivos
01.1.10 Predisposicion para realizar las evaluaciones
01.1.11 La predisposicion de la Alta Gerencia para tomar las medidas necesarias de acuerdo a los
U informes realizados por el equipo técnico.
Los Funcionarios no ven la necesidad urgente en la mejora de las contrataciones de bienes y
02.1.1  servicios realizados por la Municipalidad, para lo cual se necesita la implementacién urgente de X
los lineamientos.
02.1.2 Predisposicidn para elaborar el lineamiento para la mejorar de las contrataciones de bienes y X
o servicios.
0213 Resistencia a la aplicacién del lineamiento para contratacion de bienes y servicios y por parte X
T de la alta direccion.
0214 Resistencia a la aplicacion del lineamiento para contratacion de bienes y servicios y X

desmotivacion para el cambio propuesto por parte de las areas involucradas

180



Cddigo Gravedad del DCI
Descripcion del DCI y Explicacion de sus impactos Negativos

Tareas 2 3 4 5
El tramite de la Aprobacion es burocratico debido a que se realizara una vez se haya realizado

02.1.5 la sesion en el consejo municipal, el mismo que dependera de las sesiones programadas y las X
extraordinarias que coadyuven a su Aprobacion.

02.1.6  Predisposicion para realizar la publicacién en la pagina web X

02.1.7 Resistencia a la aplicacion del lineamiento para contrataciéon de bienes y servicios X

02.1.8 Predisposicidn para realizar la comunicacion del nuevo lineamiento X

02.1.9 Resistencia a la aplicacion del lineamiento para contratacidon de bienes y servicios X

02.1.10 Predisposicion para realizar los monitores y controles respectivos

02.1.11 Predisposicién para realizar las evaluaciones

02.1.12 La predisposicion de la Alta Gerencia para tomar las medidas necesarias de acuerdo a los X

o informes realizados por el equipo técnico.

02.1.13 La predisposicion de realizar el reforzamiento de las deficiencias encontradas. X

03.1.1  Los Funcionarios no ven la necesidad urgente de contar con un plan de desarrollo de personas. X

03.1.2 Predisposicion para elaborar del Plan de Desarrollo de las Personas (PDP) Quinquenal

03.1.3 Predisposicion para elaborar del Plan de Desarrollo de las Personas (PDP) Anualizado

03.1.4 Predisposicion para elaborar del Plan de Capacitacion en Contrataciones del Estado y Control

03.1.5 Resistencia a la aplicacion del plan de gestion de capacitacion. X
El tramite de la Aprobacion es burocratico debido a que se realizara una vez se haya realizado

03.1.6 la sesidén en el consejo municipal, el mismo que dependera de las sesiones programadas y las X
extraordinarias que coadyuven a su Aprobacién

03.1.7 Resistencia a la aplicacién del lineamiento para contratacion de bienes y servicios y X

o desmotivacion para el cambio propuesto por parte de las areas involucradas.
03.1.8 La no participacion de las personas involucradas en Focus Group X
03.1.9 El financiamiento del curso se realizara en base al presupuesto institucional respecto a la parte X

Logistica y contar con la disposicion de los Funcionarios de OSCE para realizar la capacitacion
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Cddigo Gravedad del DCI
Descripcion del DCI y Explicacion de sus impactos Negativos
Tareas 2 3 4 5
El financiamiento del curso se realizara en base al presupuesto institucional respecto a la parte
03.1.10 . X ; ) . e X
Logistica y contar con la disposicion de los Funcionarios de OSCE para realizar la capacitacion
El financiamiento del curso se realizara en base al presupuesto institucional respecto a la parte
03.1.11 . : ; ) . L X
Logistica y contar con la disposicion de los Funcionarios de OSCE para realizar la capacitacion
El financiamiento del curso se realizara en base al presupuesto institucional respecto a la parte
03.1.12 Logistica y contar con la disposicion de los Funcionarios de OCI de la Municipalidad Provincial X
de Churcampa*
El financiamiento del curso se realizara en base al presupuesto institucional respecto a la parte
03.1.13 . ; | ) . - X
Logistica y contar con la disposicidon de los Funcionarios de OSCE para realizar la capacitacion
03.1.14 Predisposicion para realizar las evaluaciones
03.1.15 Predisposicion para realizar las evaluaciones
03.1.16 La predisposicidon de la Alta Gerencia para tomar las medidas necesarias de acuerdo a los X
o informes realizados por el equipo técnico.
04.1.1 Los Funcionarios no ven importante la modificacion de los instrumentos de gestién referente a X
T los perfiles propuestos por parte de la alta gerencia.
04.1.2 Predisposicion para reformular los instrumentos de gestion relacionado a los perfiles X
T propuestos.
04.1.3 Resistencia a modificar los instrumentos de gestion X
El tramite de la Aprobacion es burocratico debido a que se realizara una vez se haya realizado
04.1.4 la sesion en el consejo municipal, el mismo que dependera de las sesiones programadas y las X
extraordinarias que coadyuven a su Aprobacion.
04.1.5 Predisposicidon para realizar los monitoreo y controles respectivos X
04.1.6  Predisposicion para realizar las evaluaciones X
04.17 La predisposicion de la Alta Gerencia para tomar las medidas necesarias de acuerdo a los X

informes realizados por el equipo técnico.

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 8

Formato D2: DCI desde el punto de las relaciones interinstitucionales

Gravedad del

Codigo Descripcion del DCI y Explicacion de sus impactos Negativos DCI

Tareas 12 3 45
Reunion de coordinacion entre la Entidad y el OSCE para que los funcionarios realicen la capacitacion

03.1.9 referente a las contrataciones estatales. Lo ultimo que puede pasar es que no se tenga la participacién como X

ponentes funcionarios del OSCE.
Reunién de coordinacion entre la Entidad y el OSCE para que los funcionarios realicen la capacitacion

03.1.10 referente a las contrataciones estatales. Lo ultimo que puede pasar es que no se tenga la participacion como X
ponentes funcionarios del OSCE.
Reunién de coordinacion entre la Entidad y el OSCE para que los funcionarios realicen la capacitacion

03.1.11 referente a las contrataciones estatales. Lo ultimo que puede pasar es que no se tenga la participacion como X
ponentes funcionarios del OSCE.

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 9

Formato D3: DCI desde el punto de la organizacion y asignacion de funciones.

Codi L S . . G dad del DCI
T;)relgcs) Descripcién del DCI y Explicacion de sus impactos Negativos 1 5 rave a3 © 4 5

Elaborar el Redisefo de procedimientos (manual de procedimientos) en las contrataciones

01.1.2 estatales de bienes y servicios, cabe la posibilidad que se elaboren lineamientos en X
contravencién a la normativa vigente.
Aprobacién del lineamiento para la mejora de las contrataciones de bienes y servicios, que

01.1.5 se apruebe sin la emisién de un informe técnico, que incida en las contrataciones estatales X
de la Entidad.
0212 Elaborar el lineamiento para la mejorar de las contrataciones de bienes y servicios, cabe la X
T posibilidad que se elaboren lineamientos en contravencion a la normativa vigente.
Aprobacién del lineamiento para la mejora de las contrataciones de bienes y servicios, que
02.1.5 se apruebe sin la emisién de un informe técnico, que incida en las contrataciones estatales X
de la Entidad.
03.1.2 Elaborar el Plan de Desarrollo de las Personas (PDP) Quinquenal, cabe la posibilidad que X
T Se propongan cursos innecesarios para el personal.
03.1.3 Elaborar el Plan de Desarrollo de las Personas (PDP) Anualizado, cabe la posibilidad que X
T Se propongan cursos innecesarios para el personal.
03.1.4 Elaborar el Plan de Capacitacion en Contrataciones del Estado y Control, cabe la X
Y posibilidad que se propongan cursos innecesarios para el personal.
03.16 Aprobacién del plan de gestion de capacitaciones, que se apruebe sin la emision de un X

informe técnico, que incida en las contrataciones estatales de la Entidad.
Actualizar el Manual de Organizacién y Funciones de la Sub Gerencia de Logistica

04.1.2 relacionado a los perfiles propuestos, cabe la posibilidad que se formule un perfil muy alto.

Aprobacién del Manual de Organizacion y Funciones de la Sub Gerencia de Logistica
04.1.4 relacionados a los perfiles propuestos, que se apruebe sin la emision de un informe técnico, X
que incida en las contrataciones estatales de la Entidad.

Fuente: Elaboracién propia.
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Tabla 10

Formato D4: DCI desde el punto de las politicas del personal.

Caodigo

Tareas

Descripcion del DCI y explicacion de sus impactos negativos

Gravedad del

DCI
12 3 4

5

01.1.4

02.1.4

03.1.5

03.1.9

03.1.10

02.1.11

02.1.12

04.1.3

Capacitar a los funcionarios y servidores sobre la aplicacion el redisefio de procesos para la contratacion de
bienes y servicios, va tomar tiempo entre la etapa de capacitacién - adaptabilidad al nuevo proceso y distraccion
entre su quehacer cotidiano.

Capacitar a los funcionarios y servidores sobre la aplicacion del lineamiento para contrataciéon de bienes y
servicios, va tomar tiempo entre la etapa de capacitacion - adaptabilidad al nuevo proceso y distraccion entre
su quehacer cotidiano.

Capacitar a los funcionarios y servidores sobre la aplicacion del plan de gestiéon de capacitacion, va tomar
tiempo entre la etapa de capacitacion - adaptabilidad al nuevo proceso y distraccion entre su quehacer
cotidiano.

Capacitar a los funcionarios y servidores referente a actos preparatorios de contrataciones de bienes y
servicios, va tomar tiempo entre la etapa de capacitacion - adaptabilidad al nuevo proceso y distraccidén entre
su quehacer cotidiano.

Capacitar a los funcionarios y servidores referente a la etapa de seleccion de contrataciones de bienes y
servicios, va tomar tiempo entre la etapa de capacitacion - adaptabilidad al nuevo proceso y distracciéon entre
su quehacer cotidiano.

Capacitar a los funcionarios y servidores referente a la etapa contractual de contrataciones de bienes y
servicios, va tomar tiempo entre la etapa de capacitacion - adaptabilidad al nuevo proceso y distraccion entre
su quehacer cotidiano.

Capacitar a los funcionarios y servidores referente al control interno de contrataciones de bienes y servicios,
va tomar tiempo entre la etapa de capacitacién - adaptabilidad al nuevo proceso y distraccién entre su quehacer
cotidiano.

Capacitar a los funcionarios y servidores sobre los perfiles de los funcionarios responsables de las
contrataciones, va tomar tiempo entre la etapa de capacitacion - adaptabilidad al nuevo proceso y distraccion
entre su quehacer cotidiano.

X

Fuente: Elaboracién propia.
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Tabla 11

Formato D5: DCI desde el punto de insumos fisicos y recursos humanos.

Caodigo
Tareas

Descripcién del DCI y Explicacion de sus impactos Negativos

Gravedad del DCI

01.1.2

02.1.2

03.1.2

03.1.3

03.1.4

04.1.2

Elaboracion de Redisefio de procedimientos (manual de procedimientos) en las
contrataciones de bienes y servicios, va a generar suspicacias entre los
colaboradores de la entidad puesto que desconocen el tema.

Elaborar el lineamiento para la mejorar de las contrataciones de bienes y servicios,
va a generar suspicacias entre los colaboradores de la entidad puesto que
desconocen el tema.

Elaboracion del Plan de Desarrollo de las Personas (PDP) Quinquenal, va a generar
suspicacias entre los colaboradores de la entidad puesto que desconocen el tema.
Elaboraciéon del Plan de Desarrollo de las Personas (PDP) Quinquenal, va a generar
suspicacias entre los colaboradores de la entidad puesto que desconocen el tema.
Elaboracidon del Plan de Desarrollo de las Personas (PDP) Quinquenal, va a generar
suspicacias entre los colaboradores de la entidad puesto que desconocen el tema.
Reformular los instrumentos de gestion relacionado a los perfiles propuestos, va a
generar suspicacias entre los colaboradores de la entidad puesto que desconocen
del objeto de contratacién, asi como al acceso de la disponibilidad presupuestal.

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 12

Formato D6: DCI relativos a la capacidad individual de las personas intervinientes.

Caddigo

Numero y Condicién de

Descripcién de Déficit de Capacidad

Gravedad del Déficit de

Empleados habilidades indiv.

Tareas A B C D E F G Informacién Conocimiento KQS\\:VV_ 1 2 3 4 5
0111 1 Titular de la entidad y Con conocimientos

" Gerente Municipal relacionados a gestion publica. X

0115 1 Alcalde Con. conocimientos X
relacionados a gestion publica.
- Con conocimientos

0118 1 Gerente Municipal relacionados a gestion publica. X
0211 1 Titular de la entidad y Con conocimientos

T Gerente Municipal relacionados a gestion publica. X
Con conocimientos

0215 1 Alcalde relacionados a gestion publica. X
. Con conocimientos

0218 1 Gerente Municipal relacionados a gestion publica. X
. Con conocimientos

0219 1 Gerente Municipal relacionados a gestion publica. X
Titular de la entidad y Con conocimientos

03.1.1 1 e . N X
Gerente Municipal relacionados a gestion publica.
Con conocimientos

0316 1 Alcalde relacionados a gestion publica. X
Titular de la entidad y Con conocimientos

0411 1 gy : Rl X
Gerente Municipal relacionados a gestion publica.

0414 1 Alcalde Con conocimientos X

relacionados a gestién publica.

Fuente: Elaboracion propia.
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Se precisa que el analisis SADCI se ha realizado de manera conjunta con el
Alcalde el Sr. José Taipe Pacheco, gestion edil 2015 - 2018.

Ademas, indicar que luego de este analisis y de no haberse detectado deficiencias

no se plantea un Plan de Contingencia.

5.2 MACTOR
El siguiente analisis ha sido realizado de manera conjunta entre los autores
de la Tesis y el Gerencia Municipal y demas actores citados en el cuadro de
identificacion de actores, a quienes se del dio el detalle de los productos que
proponemos implementar en la Municipalidad y los problemas que con ello

se resolveran.

Con relacion al Analisis de actores, se determina primero la identificacién de
actores que tiene incidencia en el desarrollo e implementacion de los

productos.

Luego se determiné la relacion que existe entre cada uno de los actores con
los productos. Enlizandose si el actor estaria a favor o en contra de su

implementacion.

Posteriormente y de identificar actores que se opondrian (-1) o estarian nutro
(0) ante un determinado producto se analizé la posibilidad de asociar entre

ellos.
Finalmente, de existir estas sinergias se establecera un Plan de incidencia
para poder actuar sobre cada uno de ellos a fin de evitar que posteriormente

se opongan o limiten del desarrollo de los productos.

En ese sentido se desarrollaron las siguientes Fase:
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1.

Identificacion de Actores:

Actor N° 01
Actor N° 02
Actor N° 03

Actor N° 04
Actor N° 05
Actor N° 06
Actor N° 07

Actor N° 08
Actor N° 09

Actor N° 10
Actor N° 11

Actor N° 12
Actor N° 13
Actor N° 14
Actor N° 15
Actor N° 16
Actor N° 17
Actor N° 18
Actor N° 19
Actor N° 20
Actor N° 21

Productos:

Producto 1:

Producto 2:

Producto 3:

Producto 4:

Alcalde

Gerente Municipal
Gerente de Planeamiento y Presupuesto

Gerente de Administracion y Finanzas
Gerente de Desarrollo Urbano e Infraestructura

Sub Gerente de Obras y Proyectos de Inversion

Sub Gerencia de Supervision, Evaluacion vy
Liquidacién de Obras

Gerente de Desarrollo Social y Servicios Publicos

Sub Gerencia de Programas Sociales
Gerencia de Desarrollo Econémico
Sub Gerente de Proyectos Productivos y Sociales
Sub Gerente de Recursos Humanos
Sub Gerente de Contabilidad

Sub Gerente de Tesoreria

Sub Gerente de Logistica
Especialista en Contrataciones
Especialista en Programacién
Especialista en Adquisiciones
Ejecucion Contractual

Asistente Administrativo
Técnico en Almacén

Redisefio de los materia de
contrataciones.

Lineamientos internos (directiva y resolucion de
delegacion de facultades) para las Contrataciones de
bienes y servicios en la Municipalidad provincial de
Churcampa.

Plan de Desarrollo de Personas que incluya
Programas de Induccién, Capacitacion vy
Entrenamiento para el Personal que Interviene en las
Contrataciones de la Entidad.

Manual de Organizacion y Funciones reformulado de

la Sub Gerencia de Logistica.

procesos en
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3. Anadlisis de Productos y actores

El analisis permitira determinar y entender la interaccion de los actores y la implementacion de los
productos, los cuales ayudaran para determinar las acciones o medidas a adoptar con cada uno de ellos,

como por ejemplo la formacion de alianzas entre los actores, los rechazos.

Tanto los actores y los productos han sido citados en el literal a) del numeral 5.2 del presente capitulo.

Tabla 13

Formato D6: DCI relativos a la capacidad individual de las personas intervinientes.

Actor N° 01
Actor N° 02
Actor N° 03
Actor N° 04
Actor N° 05
Actor N° 06
Actor N° 07
Actor N° 08
Actor N° 09
Actor N° 10
Actor N° 11
Actor N° 12
Actor N° 13
Actor N° 14
Actor N° 15
Actor N° 16
Actor N° 17
Actor N° 18
Actor N° 19
Actor N° 20
Actor N° 21

PPl PP

A=
Al A
Al lala
Alalala
Alalala
Alalala
Al lala
PG IS [ G N
Al lala
Al lala
Al Al
Al A
Alalala
G IS G N
Al A
Alalala
Al A
Al A
Alalala
Al A
Al lala

Leyenda:
0: actores que estarian neutro
1: actores que estarian a favor

-1: actores que se opondrian
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Analisis de Actores:

Segun el cuadro anterior se desprende que ningun actor se
opondria a la implementacion de los productos teniendo en cuenta
que dicha implementaciéon beneficia tanto a la Entidad como a los
actores, de una forma directo o indirecta, como es el caso para el
logro de objetivos y metas institucionales, distribucion de funciones,
mejora de cada actor por la capacitacion brindada y otros beneficios.
Sin embargo, si durante la implementacion algunos actores
pudiesen cambiar de parecer, se esta previendo la sensibilizacion,
comunicacién constante con cada uno de los actores y de ser

necesario de forma personalizada.

Asimismo, se precisa que la validacion de la informacion de
MACTOR fue realizada con el Gerente de Administracion vy

Finanzas de la municipalidad.
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Capitulo VI

El control

En el presente capitulo se realiza los mecanismos de control, seguimiento y

evaluacion de las acciones presentadas para la implementacion, asi como se

plantea indicadores para la evaluacion.

6.1.

Mecanismos de monitoreo

Parte esencial del Trabajo de Investigacion es el establecimiento de
mecanismos para el seguimiento y desarrollo de los objetivos, asi como la
evaluacion de su implementacién mediante el cumplimento de una serie de

indicadores, cuantitativos y cualitativos, que midan los resultados.

El Seguimiento o monitoreo se efectuara de forma continua a lo largo de la
implantacién del Trabajo de Investigacion y nos va a permitir "controlar" y
"medir" en tiempo real la evolucién y el desarrollo de las actividades; pudiendo

corregir y subsanar posibles carencias en su implantaciéon a partir de los

resultados obtenidos.

Tabla 14

Mecanismos para el seguimiento y desarrollo de los objetivos

Tiempo
M Tri Se
Producto Actividades e me me Responsable
NSU- stra stra
al | |
Actos preparatorios para AIcaIde_,
) - Gerencias y Sub
la implementacién de X X - .

. redisefo de procesos Gerencias
Redisefno de encargadas
procedimientos para la L Gerencias y Sub
o : Implementacién de los .

contratacion de bienesy . . X X - Gerencias
o lineamientos
servicios. encargadas
Monitoreo y evaluacion de
la Implementacion de los - - X Tesistas
lineamientos
_Llneamlentos (dlre,ctlva Actos preparatorios para Alcalde_,
interna y resolucién de la impl ion de | X X Gerencias y Sub
delegacion de facultades a |mp_ementh|on € los " Gerencias
. lineamientos internos
en materia de Encargadas
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6.2.

Tiempo

o Me Tri Se
Producto Actividades me me Responsable
NSU- stra stra
al | |
contrataciones de bienes y Implementacién de los
servicios) para las lineamientos internos
Contrataciones de bienes (directiva y resolucién de Gerencias y Sub
y servicios delegacion de facultades X X - Gerencias
en materia de Encargadas
contrataciones de bienes
y servicios)
Monitoreo y evaluacion de
la Implementacion de los - - X Tesistas
lineamientos
Alcalde,

Actos preparatorios del

Plan de Desarr_ollo de Plan de Gestion de X X X Gerenc!as y Sub
Personas que incluya e Gerencias
- Capacitaciones
Programas de Induccién, Encargadas
Capacitacion y Implementacion del Plan Gerencias y Sub
Entrenamiento para el de Desarrollo de X X X Gerencias
Personal que Interviene  Personas y capacitacion Encargadas
en las Contrataciones de Monitoreo y evaluacion de
la Entidad la Implementacion de los - - X Tesistas
lineamientos
Actos prepgratorlos de Alcalde,
implementacién del Gerencias Sub
o Manual de Organizaciony X X X 1as -y
Manual de Organizacion y . Gerencias
. Funciones de la Sub
Funciones de la Sub Encargadas

Gerencia de Logistica
Monitoreo y evaluacién de
la Implementacién de los - - X Tesistas
Instrumentos de Gestion

Gerencia de Logistica

Fuente: Elaboracion propia.

La periodicidad del Monitoreo se realizara mensual, trimestral vy
semestralmente durante los tres anos de la ejecucidn del Trabajo de

Investigacion.

Evaluacién

La evaluacion es el proceso que permite medir los resultados, y ver como
estos van cumpliendo de los objetivos y lineas de actuacién planteados. La
evaluacion permite hacer un "corte" en un cierto tiempo y comparar el objetivo
planteado con la realidad.

La evaluacion del Trabajo de Investigacion sera un proceso casi continuo en
el que se iran introduciendo los datos relacionados con los indicadores y se
iran comparando los resultados obtenidos de la evaluacion del Trabajo de

Investigacion con las metas establecidas, para poder determinar de esta

193



manera las desviaciones que se van produciendo. La periodicidad de los
controles se realizara trimestralmente y un resumen del afio durante los tres

afnos de la ejecucion del Trabajo de Investigacion.

Para la realizacion de la evaluacion se ha establecido un sistema de
indicadores, que permitira realizar una mejor evaluacion de la evolucion del
Trabajo de Investigacion en cuanto a alcanzar los objetivos, asi como poder
determinar el grado de mejora conseguida mediante la aplicacion del Trabajo

de Investigacion, a continuacion, se sefiala los indicadores:

1. Indicadores actos preparatorios

a). Plan Anual de Contrataciones.

% procedimientos ejecutados =

N¢ de procedimientos ejecutados por mes

X100

Total procedimientos programados por mes.
La frecuencia de la evaluacion se puede realizar de manera
mensual o bimestral, el cual permitira evaluar la ejecucion de la
programacion del Plan Anual de Contrataciones establecidas al
iniciar el ejercicio fiscal, entendiéndose que el proceso se refiere a

los procedimientos de seleccion.

b). Requerimiento — aprobacion de documentos de procedimientos de
seleccion:
Tiempo promedio ingreso de requerimiento hasta aprobacion de

documento de procedimiento de seleccion.

Plazo de ingreso de requerimiento hasta la aprobacion de documentos de procedimiento de seleccion

total de documentos de procedimiento de seleccion aprobados
Este indicador permitira medir el tiempo promedio que se tramita

un requerimiento desde el ingreso al OEC, la indagacién de

mercado, certificacion presupuestal, aprobacion de Expediente de
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Contratacion, elaboracion de los documentos de procedimiento de

seleccion y su aprobacion.

Valor estimado

% de variacion de valor estimado y adjudicado =

valor estimado—monto adjudicado

x100

valor estimado

Este indicador permitira evaluar la eficiencia en la determinacion
del valor estimado a través de la indagacién del mercado, el mismo

que es efectuado por el OEC.

Indicadores procedimientos de seleccién

a).

b).

Porcentaje de procedimientos de seleccion observados:

% de procedimeitnos de seleccion observados =

procedimientos de selecciéon observados

x100

convocatorias (adjudicacion simplificada+ cp+ lp—subastas)

Este indicador permitira evaluar el porcentaje de procedimientos de
seleccion que cuentan observaciones, el mismo coadyuvara la
eficiencia en la formulacién de los términos de referencia o

especificaciones técnicas y la demora que ocasiona esta.

Porcentaje de convocatorias desiertas:

% de convocatorias desiertas

Procedimeintos de seleccion desiertos 100
= - X
total de convocatorias

Este indicador permitira evaluar el porcentaje de convocatorias de
procedimientos de seleccidon desiertas, en ese sentido, permitira
evaluar las causales y deficiencias encontradas en las diferentes

etapas de los procedimientos de seleccién y actos preparatorios.

Indicadores ejecucion contractual
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a). Porcentaje de contrataciones con adicionales o reducciones:

% de procesos adicionales/reducciones

contrataciones con adicionales /reducciones 100
= - X
total de contrataciones

Este indicador permitira evaluar el porcentaje de contrataciones

que cuentan con adicionales o reducciones.

b). Porcentaje de contrataciones con ampliaciones de plazo:

% de copntrataciones con ampliaciones de plazo

contrataciones con ampliaciones de plazo 100
= - X
total de contrataciones

Este indicador permitira evaluar el porcentaje de contrataciones que
se otorgaron ampliaciones de plazo, teniendo en consideracion que

el plazo determina el area usuaria.

c). Porcentaje de contrataciones con penalidades:
% de contrataciones con penalidades

contrataciones con penaliad

- x100
total de contrataciones

Este indicador permitira evaluar el porcentaje de contrataciones que
incurrieron en penalidad, y permitira medir si los plazos establecidos

para las entregas son correctos.

d). Plazo promedio de pago:

Plazo promedio de pago =

Fecha de emision de cheque—fecha de emision de conformidad

x100

total de cconformidades
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Este indicador permitira evaluar el tiempo promedio que demora la
entidad en efectuar el pago al contratista a partir de la emisién de

la conformidad.

Las conclusiones de estos controles se documentaran en un Registro de
Control y Seguimiento que reflejara el grado de cumplimiento de las
actuaciones realizadas y de los objetivos establecidos. Este registro se
realizara de forma que se pueda obtener informacién inmediata sobre las
posibles desviaciones o incumplimientos de lo inicialmente programado. El
objeto de corregir las desviaciones que vayan surgiendo, se establecera un
Sistema de Acciones de Mejora que permita corregir estas deficiencias. Los
resultados que se vayan obteniendo tras la introduccion de las mejoras y
correcciones complementarias, se podran documentar en el Registro de
Control y Seguimiento. Con la periodicidad establecida se iran emitiendo los
informes sobre la evolucidn del proyecto y sus desviaciones. A la vista de los
resultados obtenidos, y tras la aplicacion de las actuaciones de mejora, se
elaborara un informe final que contenga las conclusiones definitivas y que
permitira evaluar el grado de ejecucion del Trabajo de Investigacion. Por tanto,
con el programa de control y seguimiento establecido se lograra: 1. Analizar
en qué medida los objetivos establecidos permiten la resolucion (parcial o
total) de los problemas identificados, o dicho de otra manera, el grado de
adecuacion de los objetivos del Trabajo de Investigacion a los problemas
detectados en el diagndstico, 2. En el caso de que se estén produciendo
desviaciones con respecto a lo previsto en el Trabajo de Investigacién, se
puedan tomar medidas a tiempo, corrigiendo las desviaciones lo antes
posible, de tal manera que no repercuta en los objetivos del Trabajo de
Investigacion, 3. Evaluar si los recursos se estan utilizando correctamente, y
las inversiones se estan ejecutando en el plazo previsto.

La evaluacion sera semestral y anual, remitiéndose en cada caso un reporte

de evaluacion.
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Capitulo VI

Sintesis

El Analisis se efectuara en funcion a los objetivos establecidos en el Trabajo
de Investigacion tanto en el general como en los especificos, detallandose la
importancia, incidencia, los productos que hemos planteado para alcanzar los
objetivos especificos, contrastando todo este conocimiento con las tendencias

nacionales e internacionales.

1. Siendo el objetivo general del Trabajo de Investigacion Mejorar las
Contrataciones de Bienes y Servicios en la Municipalidad Provincial de
Churcampa y los objetivos especificos mejorar el procedimiento de las
tres etapas como son los actos preparatorios, procedimiento de seleccion
y ejecucién contractual, en el marco de la Ley de Contrataciones del
Estado y su Reglamento se propone los siguientes productos que

permitiran alcanzar dicho objetivo, como se detalla:

o Redisefio de procedimientos para la optimizacion de los procesos
de las contrataciones de bienes y servicios en la Municipalidad
Provincial.

o Lineamientos internos (directiva) para las Contrataciones de bienes
y servicios en la Municipalidad provincial de Churcampa.

o Resoluciéon de delegacion de facultades en materia de
contrataciones.

o Manual de Organizacion y Funciones reformulado de la Sub
Gerencia de Logistica.

o Plan de Desarrollo de Personas que incluya Programas de
Induccion, Capacitacion y Entrenamiento para el Personal que

Interviene en las Contrataciones de la Entidad.
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Con relacion al Objetivo General de Mejorar las Contrataciones,
debemos mencionar que:

De las contrataciones

Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE), (2012).
La Ley de Contrataciones del Estado tiene por objeto establecer las
normas orientadas a maximizar el valor del dinero del contribuyente en
las contrataciones que realicen las Entidades del Sector Publico, de
manera que éstas se efectuen en forma oportuna y bajo las mejores
condiciones de precio y calidad, a través del cumplimiento de los

principios sefialados en el articulo 4° de la citada norma.

En la cual la Ley de Contrataciones del Estado comprende tres etapas
y/o fases, siendo estas los actos preparatorios, procedimientos de

seleccion y la ejecucion contractual.

Silvia Ologuren (2009). El proceso de contratacion comprende las fases
de programacion y actos preparatorios, de seleccion y de ejecucion

contractual.

La Subdireccién de Capacitacion del OSCE (2015). El Expediente de
Contratacion reviste especial trascendencia, toda vez que constituye un
aspecto medular de la actuacion administrativa: la formulacién del mismo
determina en gran medida el resultado favorable o no de la contratacion.
Asi, en la fase inicial, si se presenta fallas en su elaboracion, es posible
la ocurrencia de diversas eventualidades en las siguientes fases de

contratacion.

Por tanto, el éxito de la contratacion dependera de una adecuada
formulacién del Expediente de Contratacion; tanto de una debida

definicion de las caracteristicas técnicas y demas requerimientos

199



minimos, como de un apropiado calculo del valor referencial e indica que

en su fase inicial el expediente de contratacion comprende:

El requerimiento del area usuaria con las respectivas caracteristicas
técnicas minimas (requerimientos técnicos minimos).

El estudio de mercado, que, entre otros datos, contiene el valor
referencial.

La certificacion presupuestal.

El tipo de procedimiento de seleccion, la modalidad de seleccidn, el
sistema de contratacion, la modalidad de contratacién a utilizarse y

la férmula de reajuste, de ser el caso (Art. 10° RLCE).

Por lo cual, los actos preparatorios comprenden la determinacién
de Necesidades, Verificacion de Presupuesto Institucional, Plan
Anual de Adquisiciones, Expediente de Contratacion, Designacion
del Comité Especial, Elaboracién y aprobacion de Bases, siendo
esta etapa muy importante ya que en ella se define el alcance de la
necesidad, las caracteristicas y el valor referencial de la

contratacion.

Zambrano Olivera, (2015). El Principio de Valor por Dinero parte de
considerar el éxito de una contratacion en funcion del trinomio:
Eficacia, Eficiencia y Economia. Asi, se busca dejar la falsa
creencia que el menor precio equivale a una mejor contratacion.

Dicho principio se encuentra presente con mayor intensidad en la
Fase de Actos preparatorios pues es en ella se determinara el

monto que permita considerar los demas factores

Al respecto, se ha identificado deficiencias en la etapa de los actos
preparatorios como en el Plan Anual de Contrataciones,

formulacién de los términos de referencia y/o especificaciones
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b)

técnicas minimos, estudio de posibilidades que ofrece el mercado y
la elaboracién de bases del proceso de seleccion y obteniéndose
como plazo promedio de treinta (30) dias habiles para la ejecucién

de esta etapa.

Por consiguiente, la primera etapa de los actos preparatorios se
considera una de las etapas mas importantes de la contratacion por
definirse en esta etapa las caracteristicas, alcances y valor de la
contratacion los mismos que seran reflejados en las siguientes
fases de la contratacion y que esta etapa en la Municipalidad
Provincial de Churcampa se viene llevando a acabo de una forma

deficiente.

Subdirecién de Capacitaciéon del OSCE, (2015). La segunda etapa
que comprende los procesos de seleccion segun sefala que es una
fase dentro del proceso de contrataciéon que tiene como finalidad
que la Entidad seleccione a la persona natural o juridica que
presente la mejor propuesta para la satisfaccion de sus
necesidades. Para ello debera seguirse el procedimiento

establecido en la normativa sobre contratacién publica.

Sobre el particular, corresponde senalar que el proceso de
seleccion implica el desarrollo del procedimiento administrativo
mediante el cual la Entidad publica invita a los proveedores que se
encuentran en el mercado a presentar sus propuestas para que,
luego de la evaluacion correspondiente, se elija a aquel con el que

la Entidad contratara.

El Organismo Supervisor de Contrataciones del Estado, (2012). en

su articulo 19 establece cuatro tipos de proceso de seleccion siendo
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estos las adjudicaciones de menor cuantia, adjudicaciones directas
(selectiva y Publica), licitaciones publicas y concursos publicos.

El Organismo Supervisor de Contrataciones del Estado, (2012). En
el Capitulo IV del citado reglamento detalla los plazos desde la
convocatoria hasta la publicacion de las bases integradas, en el
Capitulo V los plazos y procedimientos de la presentacién de
propuestas, en el Capitulo VI los procedimientos de la calificacion y
evaluacion de propuestas y en el Capitulo VIl del otorgamiento de

la buena pro.

Esta etapa se desarrolla en ocho etapas i) convocatoria; ii) registro
de participantes; iii) formulacion y absolucion de consultas; iv)
formulacién y absoluciéon de observaciones; v) integracion de
Bases; vi) presentacion de propuestas; vii) calificacion y evaluacion

de propuestas; v, viii) otorgamiento de la Buena Pro.

Hernandez Diez, (2014). La etapa del proceso de seleccion se inicia
con la convocatoria del proceso y culmina con el perfeccionamiento
del contrato, oportunidad en la cual también se inicia la etapa de

ejecucion contractual” (p.3).

Dichos procesos de seleccidon son conducidos por un comité
especial ad hoc o permanente, quienes tienen a su cargo la
elaboracién de las Bases y la organizacion, conduccion y ejecucién
del proceso de seleccion, hasta que la Buena Pro del proceso de
seleccion quede consentida o administrativamente firme, o se
cancele el proceso de seleccion, de conformidad al articulo 24
(Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado - OSCE,
2012, p.26)
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Al respecto, en esta etapa se identificaron diferentes deficiencias
como la conduccion, el cumplimiento de procedimientos (absolucion
de consultas y/u observaciones, calificacion, evaluacion) y plazos
establecidos en la Ley de Contrataciones del Estado, generando
contrataciones deficientes y retrasos injustificados en los procesos
de seleccion, el mismo que se refleja en el plazo oportuno de
entrega de bienes y servicios y la optimizacién del valor del dinero

del estado.

Por lo tanto, la etapa de proceso de seleccidon inicia con la
convocatoria y culmina con la formalizacion del contrato y se tiene
establecido en la Ley de Contrataciones del Estado y su
Reglamento el computo de plazos y procedimientos de cada uno de
las etapas que correspondan para los cuatro tipos de procesos de
seleccién, sin embargo, esta etapa es deficiente por la mala
organizacion y conduccién del Comité Especial ad hoc o
permanente, debido a la insuficiente preparacion en materia de

contrataciones y control.

Y la ultima etapa de las contrataciones es la ejecucidon contractual
que comprende desde la celebracién del contrato respectivo hasta
la conformidad y pago de las prestaciones ejecutadas, en el caso
de los contratos de bienes y servicios, y con la liquidacion y pago
correspondiente, tratdndose de contratos de ejecucion o consultoria

de obras.

En esta etapa se encuentra los adelantos, adicionales y/o
reducciones, contratos complementarios, ampliaciones de plazo,
liquidaciones y el pago correspondiente con el cual se cierra el

expediente de contratacion.

203



Asimismo, En esta etapa se identificaron deficiencias como en las

ampliaciones de plazo, los adicionales, contratos complementarios

y el pago.

Por lo tanto, la etapa de la ejecucion contractual es deficiente en la

Municipalidad Provincial de Churcampa.

Por las consideraciones expuestas, las contrataciones del estado
se encuentran regulados por la Ley de Contrataciones del Estado y
su Reglamento y estan orientadas a maximizar el valor del dinero
del contribuyente en las contrataciones que realicen las Entidades
del Sector Publico, de manera que éstas se efectuen en forma
oportuna y bajo las mejores condiciones de precio y calidad, las
contrataciones del estado consta de tres etapas, siendo estas los
actos preparatorios, proceso de seleccidon y la ejecucion
contractual, considerandose la etapa de los actos preparatorios es
el mas importante ya que en ella se define la necesidad, alcances,
caracteristicas y se determina el valor referencial de la contratacién
los mismos que repercuten en las otras dos fases siguientes. Y que
dichas contrataciones en la Municipalidad Provincial de Churcampa

son deficientes en sus tres etapas de las contrataciones.

Por lo tanto, en la Municipalidad provincial de Churcampa no se
viene maximizando el valor del dinero del contribuyente por las
deficientes contrataciones incluyendo las tres etapas de las

contrataciones.
En esa medida, los productos propuestos permitiran alcanzar los

objetivos especificos el objetivo establecido en este Trabajo de

Investigacion, como se detalla:
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Respecto al objetivo especifico de redisefar y mejorar los

procedimientos de las contrataciones para la optimizacion de los

procesos de las contrataciones de bienes y servicios en la

Municipalidad Provincial de Churcampa con los siguientes

productos:

Redisefio de procedimientos para la optimizacién de los
procesos de las contrataciones de bienes y servicios en la
Municipalidad Provincial

Asociacion Espanola para la Calidad, (2015). La gestién de
procesos o gestidn (en inglés: Business Process Management
o BPM) basada en procesos es uno de los 8 principios de la
gestion de la calidad. “Su importancia radica en que los
resultados se alcanzan con mas eficiencia cuando las
actividades y los recursos relacionados se gestionan como un

proceso.

Rey Peteiro, (2015). La Gestion por Procesos se basa en la
modelizacion de los sistemas como un conjunto de procesos
interrelacionados mediante vinculos causa-efecto. El
propésito final de la Gestion por Procesos es asegurar que
todos los procesos de una organizacién se desarrollan de
forma coordinada, mejorando la efectividad y la satisfacciéon
de todas las partes interesadas (clientes, accionistas,

personal, proveedores, sociedad en general).

Secretaria de Gestion Publica de la Presidencia de Consejo
de Ministros, (2015). Una secuencia de actividades que
trasforman una entrada o insumo (una solicitud de un bien o
un servicio) en una salida (la entrega del bien o el servicio),

anadiéndole un valor en cada etapa de la cadena (mejores
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condiciones de calidad/precio, rapidez, facilidad, comodidad,

entre otros).

E indica que La Politica Nacional de Modernizacion de la
Gestion Publica establece cinco pilares centrales y tres ejes
transversales. El tercer pilar es la Gestion por Procesos,

Simplificacién Administrativa y Organizacién Institucional.

Asimismo, ha desarrollado instrumentos metodologicos para
la implementacion de la Gestion por Procesos en las entidades
de la Administracién Publica, los mismos que serviran de
apoyo a las entidades que se encuentran en proceso de

implementacion de la Reforma del Servicio Civil. (p.1)

Siendo esta gestion de procesos una accion de mejora, accion
destinada a cambiar la forma en que se esta desarrollando un
proceso; se deben reflejar en una mejora de los indicadores del
proceso mediante aportaciones creativas, imaginacion y sentido
critico (Ministerio de Fomento, 2005), en esa media se identificaron
indicadores mas importantes en cada uno de las etapas del proceso

de seleccion.

Aguilar (2015). Para la mejora de gestion de procesos se ha
utilizado el diagrama de flujo que es la es la representacion grafica
del algoritmo o proceso. Se utiliza en disciplinas como
programacion, economia, procesos industriales y psicologia
cognitiva, en el que se ha representado el orden de las actividades

y como los puntos de decision afectan el flujo del proceso.

Definicion ABC (2015). Comunmente, se utiliza este tipo de

diagramas para detallar el proceso de un algoritmo vy, asi, se vale
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de distintos simbolos para representar la trayectoria de operaciones
precisas a través de flechas. Siempre que existe un diagrama de
flujo existe un proceso o sistema que pretende ser graficado a
través de simbolos visuales que, en vez de términos verbales,
simplifican el funcionamiento de dicho proceso y lo hacen mas claro

y evidente al lector.

Alva, Reyes, y Villanes (2006) le da importancia sefialando que “el
uso de mapeo de procesos y permite conocer el flujo de la
informacion e identificar los cuellos de botella que se generan en
cada una de las actividades e indica que el establecimiento de
politicas y el manual de procedimientos de la Logistica de entrada
son fundamentales para los procesos de la empresa, estos nos
permiten ahorrar tiempo y aprovechar los recursos humanos y

financieros con mayor efectividad.

Bohorquez y Puello (2013). La recoleccion de datos Permite disefar
la ruta por la cual la empresa deberia enfocarse de ahora en
adelante; la cual consiste en mejorar su gestion logistica y su
cadena de suministro mediante la modificacion de algunos de sus
procesos y la implementacion de nuevas herramientas de trabajo,
para lograr la eficiencia organizacional y por ende garantizar un

sostenimiento y permanencia en el mercado actual.

Venegas (2013). Permitid reducir el numero de reuniones del
Organo Ad-Hoc para los procesos por Competencia Mayor de 12
reuniones a 9 reuniones y prever con anticipacion la determinacién

del MER (monto estimado referencial)

Venegas (2013). Una de las causas de la demora en la convocatoria

de un proceso era la determinacion del MER. Y propone determinar
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el MER con 50 dias calendario de anticipacion para las
contrataciones por Competencia Mayor, 25 dias calendario para los
de Competencia Menor en donde se requiera calcular el MER y 15
dias calendario para las Contrataciones Directas en donde se

requiera calcular éste.

Permitiéndole que la optimizacién de los procesos de adquisiciones
y contrataciones de la empresa en estudio, contribuyendo a una
reduccion del tiempo total de ejecucion del proceso en 41% para el
proceso por Competencia Mayor, en 19% para el de Competencia

Menor y en 20% para el de No Sujeto a Reglamento.

Arrieta (2012). Implementar un sistema de indicadores de gestion
que permita medir adecuadamente la operacion y el rendimiento de
los recursos, de modo que se puedan desarrollar cambios y mejoras
que permitan ofrecer mejores servicios a los clientes, cumpliendo y

mejorando los ANS contratados (p.101)

En ese contexto, se propone un manual de procedimientos e
indicadores de gestidon que permite medir las etapas de las
contrataciones para la optimizacion de los procesos de las
contrataciones de bienes y servicios en la Municipalidad Provincial,
en la cual se establece la secuencia de procedimientos de los actos
preparatorios, procesos de seleccion y la ejecucion contractual y se
propone nueve (9) indicadores, asi como, se reduce los plazos de
los actos preparatorios de veinticinco (25) dias habiles a nueve (9)

dias habiles.

. Lineamientos internos (directiva) para las Contrataciones de
bienes y servicios en la Municipalidad provincial de

Churcampa.
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Las Directivas tienen por finalidad precisar politicas y
determinar procedimientos o acciones que deben realizarse
en cumplimiento de disposiciones legales vigentes, segun el

Ministerio de Economia y Finanzas (MEF)

En ese contexto, si bien es cierto las contrataciones mayores
a las ocho (8) UIT estan regulados por la Ley de
Contrataciones del Estado, sin embargo, en la mencionada
norma no se especifica algunos procedimientos, plazos y
regulaciones, por lo cual, a fin de agilizar y lograr una
contratacion eficiente se requiere un instrumento que regule

dichos parametros no previstos en la citada norma.

Asimismo, las contrataciones menores o iguales a ocho (8)
UIT se encuentran fuera del marco de la Ley de
Contrataciones del estado como se detalla en la opinién de
Seminario Zavala, (2017), que letra sefala:
“Si bien las contrataciones cuyos montos son iguales o
inferiores a ocho (8) UIT se encuentran fuera del ambito de
aplicacion de la normativa de contrataciones del Estado, las
Entidades que realicen dichas contrataciones deben
efectuarlas de acuerdo a los lineamientos establecidos en
sus normas de organizacion interna, en el marco de los
principios que regulan la contratacion publica, en razon de lo
cual determinaran los mecanismos apropiados para
garantizar la eficiencia y transparencia en el uso de los
recursos publicos. En consecuencia, las Entidades pueden
implementar mecanismos similares a los establecidos en la

normativa de contrataciones del Estado.” (p. 4)
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Este hecho genera con mayor razon regular los
procedimientos de las contrataciones menores o iguales a las
ocho (8) UIT a fin de alcanzar las contrataciones eficientes y

oportunas.

Ramos Apaza, (2018) en su tesis sobre la ejecucion del Plan
Anual de Contrataciones que forma parte de la fase de actos
preparatorios ‘recomienda a la municipalidad provincial de
Puno, implementar lineamientos de caracter normativo
funcional que determinen especificamente los procedimientos
y plazos para presentar sus requerimientos en el tiempo
oportuno” (p. 57), quiere decir que la regulacion a través de
lineamientos de la fase de actos preparatorios permitira una
adecuada ejecucidon de presupuesto y alcanzar el

cumplimiento de metas y objetivos.

Angeles Lazo, (2018). En su propouesta de modelo de de
Gestion publica recomienda “elaborar un Manual de
Procedimientos (Mapro), o algun otro instrumento y/o
lineamiento donde se detalle las etapas y procedimientos
desde el requerimiento del area usuaria hasta la conformidad
del bien o servicio; con la finalidad de mejorar el procedimiento
de adquisicion de bienes y servicios por parte del Banco de la
Nacioén-Macro Region V Arequipa” (p.47), con ello se puede
colegir que es necesario contar con un eficiente lineamiento
que regule las contrataciones menores o iguales a ocho (8)
UIT.

Paredes Silvera, (2013). En su proyecto de investigacion
concluye que “El Organismo Supervisor de las Contrataciones

del Estado (OSCE), al excluir de la Ley a las contrataciones
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directas por montos iguales o menores a tres unidades
impositivas tributarias (3) UIT-s, pone en riesgo la
transparencia de estas contrataciones, generando suspicacias
en el manejo de los recursos al no existir ningun procedimiento
general que regule este tipo de contrataciones dando lugar a
incurrir en corrupcion, (...)”. (p. 68), asimismo, recomienda “
(...) elaborar una directiva general sobre el total procedimiento
de las contrataciones directas de bienes y servicios por
montos iguales o menores a tres unidades impositivas
tributarias (3) UIT-s, con la finalidad de uniformizar criterios de
procedimientos a todas las entidades que se rigen por la Ley

de Contrataciones del Estado” (p. 69)

Mendez Huaman, (2017). En su investigacién concluye que
‘No se cuenta con formatos que permitan obtener
documentacion clara y ordenada en concordancia con la
normativa de las contrataciones publicas, durante todas las
etapas del procedimiento de atencion de los requerimientos”
(p. 102)

Rojas Carbajal, (2017). En su proyecto de investigacion
recomienda:

“Formular un manual para la elaboracion del cuadro de
necesidades de bienes, Servicios y obras, dirigida a todas las
unidades organicas para que les sirva como base para la
determinacion de los bienes, servicios y obras que se
requieren para la realizacion de las tareas, actividades y
proyectos, cuya finalidad tendria establecer los lineamientos,
acciones de monitoreo, plazos y responsabilidades que

deben observar las unidades organicas de la Municipalidad
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Distrital de Chavin de Pariarca para la elaboracion oportuna

y adecuada de sus cuadros de necesidades, (...)". (p. 64)

En consecuencia, formular lineamientos que regulen los
procedimientos de contrataciones tanto para los regulados por
la Ley de Contrataciones del Estado y los excluidos de ellos

es indispensable para lograr una contratacién eficiente.

Resolucién de delegacion de facultades en materia de
contrataciones.

Que, en su articulo 20°, numeral 20 de la Ley N° 27972 - Ley
Organica de Municipalidades, sefiala atribucion del Alcalde, la
facultad de delegar sus atribuciones politicas en un regidor

habil y las administrativas en el Gerente Municipal.

Asimismo, en el articulo 78 de la Ley N° 27444 — Ley del
Procedimiento Administrativo General sefala que “Las
entidades pueden delegar el ejercicio de competencia
conferida a sus 6rganos en otras entidades cuando existan
circunstancias de indole técnica, econémica, social o territorial
que lo hagan conveniente. Procede también la delegacion de
competencia de un organo a otro al interior de una misma
entidad.”

De la misma forma, en el Reglamento de la Ley de

Contrataciones del Estado (Organismo Supervisor de

Contrataciones del Estado, 2018) prevé la delegaciéon de las

siguientes facultades:

- 6.1. El Plan Anual de Contrataciones es aprobado por el
Titular de la Entidad o por el funcionario a quien se

hubiera delegado dicha facultad, de conformidad con las
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reglas previstas en la normatividad del Sistema Nacional
de Abastecimiento.

72.7. En caso el pliego de absolucion de consultas y
observaciones e integracion de bases incurra en alguno
de los supuestos previstos en el numeral 44.2 del articulo
44 de la Ley, corresponde al Titular de la Entidad declarar
la nulidad de este acto. Esta facultad es delegable.
224.2. Bajo responsabilidad, el Titular de la Entidad o el
servidor en quien este haya delegado tal funcién evaltua
la decisidn de conciliar o de rechazar la propuesta de
acuerdo conciliatorio considerando criterios de costo
beneficio y ponderando los costos en tiempo y recursos
del proceso arbitral, la expectativa de éxito de seguir el
arbitraje y la conveniencia de resolver la controversia a
través de la conciliacion. (...)

29.4. En la definicién del requerimiento no se hace
referencia a fabricacion o procedencia, procedimiento de
fabricacion, marcas, patentes o tipos, origen o
produccion determinados, ni descripcion que oriente la
contratacion hacia ellos, salvo que la Entidad haya
implementado el correspondiente  proceso de
estandarizacién debidamente autorizado por su Titular,
en cuyo caso se agregan las palabras “o equivalente” a
continuacion de dicha referencia.

65.2. Cuando un procedimiento de seleccion es
declarado desierto total o parcialmente, el o6rgano
encargado de las contrataciones o el comité de
seleccidn, segun corresponda, emite un informe al Titular
de la Entidad o al funcionario a quien haya delegado la
facultad de aprobacion del expediente de contratacion en

el que justifique y evalle las causas que no permitieron
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la conclusion del procedimiento, debiéndose adoptar las
medidas correctivas antes de convocar nuevamente. (...)
44.5. El Titular de la Entidad o el funcionario a quien se
hubiera delegado esta atribucién, designa por escrito a
los integrantes titulares y sus respectivos suplentes,
indicando los nombres vy apellidos completos, la
designacion del presidente y su suplente; (...)

44.4. Cuando la Entidad no cuente con especialistas con
conocimiento técnico en el objeto de la contratacion,
puede contratar expertos independientes o gestionar el
apoyo de expertos de otras Entidades a fi n de que
integren el comité de seleccion.

68.3. En el supuesto que la oferta supere el valor
estimado, para efectos que el comité de seleccién
considere valida la oferta econdmica, aquella cuenta con
la certificacion de crédito presupuestario correspondiente
y la aprobacion del Titular de la Entidad; (...)

68.5. Para que el comité de seleccion considere valida la
oferta econdmica que supere el valor referencial, hasta
el limite maximo previsto en el numeral anterior, se
cuenta con la certificacion de crédito presupuestario
suficiente y la aprobacion del Titular de la Entidad, en el
mismo plazo establecido en el numeral 68.3.

67.2. La resolucion o acuerdo que formaliza la
cancelacién esta debidamente motivada y es emitida por
el funcionario que aprobo el expediente de contratacion
u otro de igual o superior nivel.

136.2. La Entidad no puede negarse a contratar, salvo
por razones de recorte presupuestal correspondiente al
objeto materia del procedimiento de seleccion, por norma

expresa o0 por desaparicibn de la necesidad,
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debidamente acreditada. La negativa a hacerlo basada
en otros motivos, genera responsabilidad funcional en el
Titular de la Entidad y el servidor al que se le hubieran
delegado las facultades para perfeccionar el contrato,
segun corresponda. (...)

157.1. Mediante Resolucion previa, el Titular de la
Entidad puede disponer la ejecucién de prestaciones
adicionales hasta por el limite del veinticinco por ciento
(25%) del monto del contrato original, siempre que estas
sean necesarias para alcanzar la finalidad del contrato,
para lo cual corresponde contar con la asignacién
presupuestal necesaria. (...)

205.1. Solo procede la ejecucion de prestaciones
adicionales de obra cuando previamente se cuente con
la certificacién de crédito presupuestario o prevision
presupuestal, segun las reglas previstas en la
normatividad del Sistema Nacional de Presupuesto
Publico y con la resolucién del Titular de la Entidad o del
servidor del siguiente nivel de decision a quien se hubiera
delegado esta atribucién y en los casos en que sus
montos, restandole los presupuestos deductivos
vinculados, no excedan el quince por ciento (15%) del
monto del contrato original.

101.1. La potestad de aprobar contrataciones directas es
indelegable, salvo en los supuestos indicados en los
literales e), g), j), k), I) y m) del numeral 27.1 del articulo
27 de la Ley.

230.2. Tanto en el arbitraje institucional como en el ad
hoc la designacion del arbitro por parte de la Entidad es

aprobada por su Titular o por el servidor en quien este
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haya delegado tal funcion; sin perjuicio de la verificacion
oportuna que realice la institucion arbitral y el contratista.
158.3. La Entidad resuelve dicha solicitud y notifica su
decisién al contratista en el plazo de diez (10) dias
habiles, computado desde el dia siguiente de su
presentacion. De no existir pronunciamiento expreso, se
tiene por aprobada la solicitud del contratista, bajo
responsabilidad del Titular de la Entidad.

208.5. Bajo responsabilidad del Titular de la Entidad, en
un plazo no mayor de veinte (20) dias siguientes de
realizada su designacion, el comité de recepcion junto al
contratista y al inspector o supervisor verifican el
funcionamiento u operatividad de la infraestructura
culminada y las instalaciones y equipos en caso
corresponda. (...)

219.6. El titular de la Entidad puede delegar la facultad

de aprobar los expedientes técnicos.

Por tanto, la delegacién de facultades en materia de

contrataciones del estado se propone al Gerente de

Administracion y Finanzas de la Municipalidad Provincial de

Churcampa para la simplificaciéon administrativa los mismos

que se encuentran facultados en la Ley de Contrataciones del

Estado y su Reglamento a excepcidén de:

Declaracion de nulidad de oficio de los procedimientos
de seleccion

Autorizacion de prestacion adicional de obra
Aprobacion de contrataciones directas salvo numerales
e), g9), j), k), I) y m) segun el articulo 27 de la Ley de
Contrataciones del Estado

Aprobacion de ejecucion de obras por concurso oferta
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Aprobacion, modificacion y exclusion de ficha de

homologacion.

Tal es asi, que diferentes instituciones publicas vienen

delegando facultades como se puede citar alguna de ellas:

La Superintendencia Nacional de Migraciones (2015)
delega en el Director General de Administracion y
Finanzas la aprobacion de expedientes, aprobacion de
bases, entre otras facultades detalladas en el Articulo
dos de la parte resolutiva.

El Ministro de Trabajo y Promocién del Empleo con
Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo (2015),
delega facultades en materia de contrataciones en el
Jefe de la Oficina General de Administracién en las tres
fases de las contrataciones como se evidencia en el
articulo 2 de la parte resolutiva.

El Sistema Nacional de Evaluacion, acreditacion vy
Certificacion de la Calidad Educativa (2016), delega
facultades en materia de contrataciones en el Jefe de la
Oficina de Administracion del SINEACE, tanto en la fase
de actos preparatorios, seleccion y ejecucion contractual.
La Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral
(2016) a través de la Resolucién de Superintendencia N°
001-2016-SUNAFIL del 05 de enero de 2016, delega
facultades relacionados a contrataciones del estado en
el Jefa de la Oficina General de Administracion y en
Secretario General, en sus tres fases de las
contrataciones.

Asi se pueden citar mas instituciones a nivel de gobierno
central, regional y local, por lo general la delegacion de

facultades se puede ver en sus tres fases de las
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contrataciones, los mismos no difieren sustancialmente

de una a la otra.

Por lo tanto, es muy importante la implementacion debido a que con
ello se optimiza los tiempos de tramite y se da una simplificacién

administrativa en las contrataciones.

Respecto al objetivo especifico de fortalecer el nivel de
conocimiento en sus tres fases de las contrataciones del estado y
control de los servidores involucrados en las contrataciones en la

Municipalidad Provincial de Churcampa, se ha elaborado el

siguiente producto:

. Plan de desarrollo de personas que incluya programas de
induccion, capacitacién y entrenamiento para el personal que
interviene en las contrataciones.

Para lograr los objetivos del Trabajo de Investigacion se
elaborara un plan de Desarrollo de Personas Quinquenal y
anualizado, asi como el plan de capacitaciones en materia de
contrataciones y control, en ese contexto se define los
siguientes:

Autoridad Nacional del Servicio Civil (2011), Plan de
Desarrollo de las Personas (PDP) es un plan de gestiéon que
busca entre otros, mejorar las acciones de capacitacion y
evaluacion, conforme a lo establecido en la directiva y los
lineamientos emitidos por Servir. En el alcance (Decreto
Legislativo que aprueba normas de capacitacion y rendimiento
para el sector publico, 2008) tiene por finalidad establecer las
reglas para la capacitacion y evaluacién de personal al servicio
del estado, como parte del Sistema de Gestidon de Recursos

Humanos.
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Frigo (2015). La Capacitaciéon, o desarrollo de personal, es
toda actividad realizada en una organizacion, respondiendo a
sus necesidades, que busca mejorar la actitud, conocimiento,

habilidades o conductas de su personal.

La web de los recursos Humanos y el empleo, (2015). La
capacitacion es la adquisicion de conocimientos técnicos,
teoricos y practicos que van a contribuir al desarrollo de los
individuos en el desempefo de una actividad, teniendo como
uno de los beneficios incrementa la productividad y la calidad

en el trabajo.

Arpi Huarcaya (2017). Concluye que %(...) por la falta de
capacitacion del personal en el area de abastecimientos.
Provocando una demora en la ejecucion de compras y por
ende en el cumplimiento de metas y objetivos de la entidad,
esto debido a la falta de capacitacion del personal del area” (p.
158).

Angeles Lazo (2018). Recomienda en su investigacion:
“elaborar un programa interno de capacitaciones (minima de
seis (6) veces al ario) en el Banco de la Nacion-Macro Region
V, con la participacion conjunta de todos los trabajadores de
dicha institucion (sub gerentes, administradores y personal
de planta) donde los especialistas en la materia de
contrataciones difundan los principales conceptos y orienten
a las areas usuarias a la elaboracion de términos de
referencia y especificaciones técnicas para la contratacion de
bienes y servicios. Asimismo, se podra contar con la
participacion de un experto en contratacion pubica para

dichas capacitaciones” (p. 47)
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De ello se desprende que es necesario la capacitacion de todo
el personal involucrado en las contrataciones menores a o

iguales a ocho (8) UIT.

Dominguez Peche & Durand Miraval, (2015) en su proyecto de
investigacion concluye que “(...) Que las causas que generan
la deficiencia en el proceso de contratacion estatal surgen en
la fase de programacion y actos preparatorios por tanto la
solucion y mejora de la eficiencia en esta fase mejorara la
eficiencia a lo largo de todo el proceso; y que el aspecto
humano (desarrollo de capacidades) el mas relevante y en
donde se debe enfocar los esfuerzos para mejorar la eficiencia
del proceso de contratacion estatal” (p. 131); y recomienda
enfocarse en el desarrollo de capacidades para una eficiente

contratacion.

Meza Mendoza (2017). Recomienda en su proyecto de
investigacion capacitar y socializar a los funcionarios y
servidores que laboran en la Sub Gerencia de Logistica y
demas areas, con referencia a normas vigentes generales del
sector publico y asimismo normas internas aprobadas por la
entidad (p. 74).

Mendez Huaman (2017). En su investigacién recomienda
“brindar capacitacion al personal en temas relacionados a
contrataciones publicas a fin de que tengan mayor
participacion en el procedimiento de atencion de los

requerimientos” (p. 104)

Xie Qian, Zhou Li, y Yizhou Zhou (2015). Para las empresas u
organizaciones, la capacitacion del capital humano debe ser
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de vital importancia porque contribuye al desarrollo personal y
profesional de los individuos a la vez que redunda en

beneficios para la empresa.

Siendo la capacitacion una inversion a largo plazo, y una de
las mas rentables que puede emprender una organizacion. Si
a la empresa la hacen sus trabajadores, a estos los hace la
capacitacion. Aunque los trabajadores tengan maravillosas
aptitudes, si carecen de formacioén, son como diamantes en
bruto, que necesitan de la talla para mostrar su verdadero

valor.

Consultoria - Pyme (2015). La capacitacion del personal de
una empresa radica en las necesidades de la mejora continua
de la misma.

Zarpan Alegria (2013). Recomienda que asignar personal
capacitado en las diversas areas para evitar el deficiente

desempeno del personal en sus actividades laborales.

Garcia Abando (2013). No se han definido planes de
capacitacion y desarrollo acordes a las necesidades
institucionales que favorezcan a consolidar los conocimientos
especificos para el desarrollo de actividades, asi como para el

fortalecimiento de habilidades.

En ese contexto se entiende que las capacitaciones acordes
a la necesidad de la institucion favorecen a consolidar
conocimientos especificos para un buen desarrollo de

actividades.
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Sotomayor Casas, (2009). Las autoridades, funcionarios y
servidores del Estado peruano desconocen que son los
responsables directos de ejecutar el control gubernamental, y
no tienen claro que son ellos los responsables de la
implementacion del Sistema de Control Interno en sus propias
organizaciones publicas, este problema se solucionara con el
eje principal de la competencia que es la motivacion, con esta
actitud se logra que los trabajadores publicos den un gran
salto para fortalecer el sistema de control interno y por ende el

control gubernamental en las organizaciones publicas.

Asimismo, indica que es importante y de necesidad que las
Organizaciones publicas aprueben e implementen el
Programa de Capacitacion Permanente en Control
Gubernamental con la finalidad de contribuir en el
fortalecimiento de su sistema de control interno para beneficio
del Estado peruano.

Barbaran Barragan, (2013). La ejecucion de las acciones de
control interno logra la eficiencia y eficacia institucional. Y la
Accién de control es la herramienta esencial del Sistema, por
la cual el personal técnico de sus 6rganos conformantes,
mediante la aplicacion de las normas, procedimientos y
principios que regulan el control gubernamental efectua la
verificacién y evaluacién, objetiva y sistematica, de los actos y
resultados producidos por la entidad en la gestion y ejecucion

de los recursos, bienes y operaciones institucionales.

En ese contexto el plan de desarrollo de personas incluye
capacitaciones en materia de control ya que también la
Municipalidad Provincial de Churcampa es aquejada con ese

problema y en cierta medida al conocer el sistema de control
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el funcionario o servidor mejorara su desempefio y sus

funciones seran acorde a dicho marco legal.

Obando Torresano (2011). ElI INCOP (Instituto Nacional de
Contratacion Publica) debe crear una gran campana de
concientizaciéon al personal que trabaja en el sector publico
sobre el Sistema de contratacién publica y los objetivos que
este persigue, ya que solamente cambiando la mentalidad de
la gente se podra en algun tiempo realizar procesos con total
transparencia sin que sean manejados a conveniencia y en

funcion de intereses particulares.

En esa medida, el presente plan de desarrollo que incluye la
capacitacion también bien compuesto capacitaciones en
materia de contrataciones en sus tres etapas que son los actos

preparatorios, proceso de seleccion y ejecucion contractual.

Finalmente, para la correcta implementacion, monitoreo y
evaluacion de plan de desarrollo de personas que incluye
capacitacion en materia de contrataciones y control se

requiere designar un responsable.

Bardales Correa (2013). recomienda conformar un equipo
dentro el area de personal que sea responsable de la
implementacion, monitoreo y evaluacién de las acciones y
estrategias que implican el desarrollo del Plan de capacitacion
orientado a la profesionalizacion de los empleados vy
trabajadores, en esta medida la implementacién del plan de
desarrollo de personas respecto a las capacitaciones en

materia de contrataciones y control recaera en el Sub Gerente
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de Recursos Humanos y el monitoreo y evaluacion a cargo del

equipo de los tesistas.

Por lo tanto, habiéndose identificado deficiencias en
capacitacion del personal involucrado en las contrataciones en
la Municipalidad provincial de Churcampa en materia de
contrataciones y control, los mismos que repercuten para
alcanzar el objetivo de este plan de gestion se ha elaborado
se elaborara un Plan de Desarrollo de Personas Quinquenal y
anualizado, asi como el Plan de Capacitaciones en materia de

contrataciones y control.

Finalmente, para lograr el tercer objetivo especifico se ha propuesto
elaborar el Manual de Organizacion y Funciones (MOF), por las

siguientes consideraciones:

Victor (2012). Es un documento formal que las empresas elaboran
para plasmar parte de la forma de la organizacion que han
adoptado, y que sirve como guia para todo el personal. Y contiene,
esencialmente la estructura organizacional, comunmente llamada
organigrama y la descripcién de las funciones de todos los puestos
en la empresa. También se suelen incluir en la descripcién de cada
puesto el perfil y los indicadores de evaluacion, siendo este

documento muy importante.

Pontificia Universidad Catdlica del Peru (2010). Hoy en dia se hace
mucho mas necesario tener este tipo de documentos, no solo
porque todas las certificaciones de calidad (ISO, OHSAS, etc.), lo
requieran, sino porque su uso interno y diario, minimiza los
conflictos de areas, marca responsabilidades, divide el trabajo y

fomenta el orden, etc.
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Ademas, es la piedra angular para implantar otros sistemas
organizacionales muy efectivos como: evaluacién de desemperio,
escalas salariales, desarrollo de carrera y otros.

Garcia Abando (2013). Se entiende que no definir el perfil requerido

no garantiza un buen desempeno en el desarrollo de sus funciones.

Alva, Reyes y Villanes (2006). El establecimiento del manual de
funciones permitira enmarcar el trabajo del personal en actividades

que realmente generen valor al area.

La Autoridad Nacional del Servicio Civil (2016). En su DIRECTIVA
N° 2001-2016-SERVIR/GDSRH, establece las “Normas para la
Gestidon del Proceso de Disefio de Puestos y Formulacién del
Manual de Perfiles de Puestos - MPP” que tiene por objetivo
“establecer las normas técnicas y procedimientos de observancia
obligatoria sobre el proceso de Disefio de Puestos del Sistema
Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, en adelante
Sistema, lo cual comprende los lineamientos que las entidades
publicas que se encuentran en proceso de transito al réegimen de la
Ley N230057, Ley del Servicio Civil, deben seguir para la
elaboracion, aprobacion y modificacion del Manual de Perfiles de
Puestos, en adelante MPP; asi como la elaboracion y la aprobacion
de los perfiles de puesto para regimenes laborales diferentes al
régimen de la Ley N230057” (p.1)

Asimismo,la Autoridad Nacional del Servicio Civil (2017). En su
anexo N° 02 establece la “Guia para el desarrollo del Mapeo de
Procesos y Plan de Mejoras en las entidades publicas”, en la que
establece lo siguiente: “en su calidad de ente rector del Sistema

Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, lidera la Reforma

225



del Servicio Civil, la cual tiene como finalidad mejorar los niveles de
eficacia y eficiencia en las entidades de la administracion publica
peruana para prestar servicios de mejor calidad, asi como para

promover el desarrollo de las personas que lo integran’.

Por otro lado el ESSALUD (2017) aprueba el “Manual de Perfiles y
Puestos — MPP de Essalud”, en la cual se encuentra la Oficina de

Logistica.

Por las consideraciones expuestas y habiéndose identificado que el Manual
de Organizacion de Funciones de la Sub Gerencia de Logistica no esta acorde
a la normativa vigente en materia de contrataciones, ademas de ello, requiere
la restructuracion de dicha Sub Gerencia, debido a la carga laboral que
desempena y la importancia de su participacion de cada uno de ellos en las
diferentes etapas del proceso se contratacion, se implementara un Manual de

Organizacion y Funciones modificado.

Por lo tanto, el Manual de Organizacion y Funciones de la Sub Gerencia de

Logistica modificado lograra mejorar las contrataciones en sus tres etapas.
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Conclusiones

En la Municipalidad provincial de Churcampa no se viene maximizando el valor
del dinero del contribuyente por las deficientes contrataciones incluyendo las

tres fases de las contrataciones del Estado.

La Municipalidad Provincial de Churcampa cuenta con demasiados Yy
deficientes procesos y procedimientos para las contrataciones de bienes y
servicios, que ocasionan la demora en la atencion de las necesidades de las
areas usuarias y la optimizacion de recursos. Y que un redisefio de sus
procedimientos optimizara los recursos permitiendo medir cada una de las
etapas y la secuencia de procedimientos de los actos preparatorios,
procedimientos de seleccion y la ejecucion contractual; por lo que como parte
de ello debera implementarse una directiva que permite uniformizar, dinamizar
los criterios y  actos administrativos del o6rgano encargado de las
contrataciones (Sub Gerencia de Logistica) y las areas usuarias e
implementarse una resolucién de delegacion de facultades que esta permite

simplificar los procedimientos de las contrataciones en dicha entidad.

El personal que se encuentran inmersas en las contrataciones de bienes y
servicios en la Municipalidad Provincial de Churcampa no cuentan con
preparacion suficiente en temas de contrataciones del estado y control, por lo
cual se ha se elaborara un Plan de Desarrollo de Personas Quinquenal y
anualizado, asi como el plan de capacitaciones en materia de contrataciones
y control el cual permite con contar con personal capacitado e idoneo para las

contrataciones del estado y control.

El Manual de Organizacion de Funciones de la Sub Gerencia de Logistica de
la Municipalidad Provincial de Churcampa no esta acorde a la normativa
vigente, asi como, el personal asignado en materia de contrataciones en dicha

Sub Gerencia no es suficiente para el 6ptimo desarrollo de las contrataciones,
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por lo que se elaboré un nuevo Manual de organizacion y funciones para dicha
Sub Gerencia. El cual al reformularlo permite lograr mejorar las contrataciones
en sus tres etapas ya que se esta proponiendo una redistribucién de funciones
y un perfil acorde a la actualidad y la Ley de Contrataciones del Estado y su

reglamento.
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Recomendaciones

Que el Trabajo de Investigacion de mejora de las contrataciones de bienes y

servicios, se implemente en la Municipalidad Provincial de Churcampa.

Que la Municipalidad Provincial de Churcampa apruebe e implemente el
redisefio de procedimientos para la optimizacidon de los procesos de las
contrataciones de bienes y servicios, la resolucion de delegacion de facultades

y la Directiva para la Contratacién de Bienes y Servicios.

Que la Municipalidad Provincial de Churcampa apruebe e implemente el Plan
de Desarrollo de Personas Quinquenal y Anualizado, asi como, el plan de

Capacitaciones en materia de Contrataciones y Control.

Que la Municipalidad Provincial de Churcampa apruebe e implemente la
modificacion del Manual de Organizacioén y Funciones propuesto respecto a la
Sub Gerencia de Logistica, para contribuir a optimizar cada una de las etapas

del procedimiento de seleccion.
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Anexo N° 01: Manual de procedimientos e indicadores de gestion que
permite medir las etapas de las contrataciones para la optimizacion de los

procesos de las contrataciones de bienes y servicios en la Municipalidad

Provincial.

MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE
CHURCAMPA

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS E
INDICADORES DE GESTION QUE
PERMITE MEDIR LAS ETAPAS DE
LAS CONTRATACIONES PARA LA

OPTIMIZACION DE LOS PROCESOS

DE LAS CONTRATACIONES DE
BIENES Y SERVICIOS EN LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS E INDICADORES DE GESTION
. Objetivo

Atender de manera oportuna y bajo las mejores condiciones de precio y calidad, los
requerimientos de la Municipalidad Provincial de Churcampa correspondientes a
contrataciones de bienes y servicios derivados de procedimientos de seleccion.

Finalidad

Lograr una adecuada ejecucion del gasto, uniformizando la metodologia de atencion
de los requerimientos de bienes, servicios, consultorias en general y consultorias de
obra; y con ello contribuir a mejorar la gestiéon del Programa, garantizando el uso de los
recursos publicos, bajo condiciones de calidad, eficacia y eficiencia.

. Alcance

El presente Manual de Procedimientos es de aplicacion estricta y obligatoria a todas
las oficinas de la Municipalidad Provincial de Churcampa.

Fundamentacion

Es necesario que el Municipalidad Provincial de Churcampa, en adelante “Entidad”,
cuente con una norma especifica, interna y adecuada para el desarrollo de los
procedimientos en los procesos de contratacion de bienes y servicios, que garantice la
obtencion de éstos con la calidad requerida en forma oportuna y a precios o costos
adecuados; determinando una conducta transparente y eficiente de los funcionarios o
servidores publicos de la Entidad.

. Base Legal
» Ley N° 27972, Ley Organica de Municipalidades.

Constitucion Politica del Peru.

Decreto Legislativo N° 295, que aprueba el Cadigo Civil.

Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, modificada por Decreto Legislativo

N° 1444,

Decreto Supremo N° 344-2018-EF que aprueba el Reglamento de la Ley de

Contrataciones del Estado.

» Decreto Supremo N° 033-2005-PCM, que aprueba el Reglamento de la Ley N°
27815, Ley del Cédigo de Etica de la Funcién Publica.

> Decreto Supremo N° 304-2012-EF, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley
N° 28411, Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto.

> Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.

» Directivas del Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado.

YV VYV V

Y
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> Decreto Supremo N° 043-2013-PCM que aprueba el Texto Unico Ordenado de la
Ley N° 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

> Ley N° 27785 - Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de La Contraloria
General de La Republica.

> Ley N° 28015 - Ley de Promocion y Formalizacion de la Micro y Pequefia Empresa.

> Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF) de la Municipalidad Provincial de
Churcampa.

Las

referidas normas incluyen sus respectivas disposiciones ampliatorias,

modificatorias y conexas, de ser el caso.

Marco conceptual y definicién

6.1. Marco Conceptual

a) Actos preparatorios

b)

d)

Es la parte sustantiva, o instrumental, relativa a la elaboracion del
requerimiento, expediente de contratacion y estudio de mercado: constituye una
etapa de actuaciones de la fase de planificacion y programacion previa al
desarrollo del procedimiento de seleccion.

Area usuaria

Dependencia encargada de realizar los requerimientos de bienes, y servicios
necesarios para el cumplimiento de sus objetivos y metas, a ser atendidas con
determinada contratacion, o que, dada su especialidad y funciones, canaliza los
requerimientos formulados por otras dependencias.

Bienes
Son objetos que requiere una Entidad para el desarrollo de sus actividades y el
cumplimiento de sus funciones y fines.

Especificaciones técnicas

Descripcion de las caracteristicas técnicas y/o requisitos funcionales del bien a
ser contratado. Incluye las cantidades, calidades y las condiciones bajo las que
deben ejecutarse las obligaciones.

Expediente de contratacion

Es el conjunto de documentos que contiene todas las actuaciones referidas a
una determinada contratacién de bienes o servicios, desde la decision de
adquirir o contratar, hasta la culminacion del contrato, incluyendo la informacién
previa, referida a las caracteristicas técnicas, valor referencial, disponibilidad
presupuestal y fuente de financiamiento. Evidencia el cumplimiento de los
requisitos legales necesarios para proceder con la contratacion.
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f)

g)

h)

)

k)

1)

Estudio de mercado

Accion realizada por la Sub Gerencia de Logistica mediante el cual los
especialistas y/o analistas en contrataciones determinan las ofertas que brinda
el mercado y el valor de los bienes o servicios requeridos.

Orden de compra

Es el documento emitido por la Sub Gerencia de Logistica, para formalizar las
contrataciones de los bienes solicitados por las diferentes areas usuarias de la
Municipalidad.

Orden de servicio

Es el documento emitido por la Sub Gerencia de Logistica, para formalizar las
contrataciones de los servicios, que son requeridos por las diferentes areas
usuarias.

Organo encargado de las contrataciones (OEC)
Sub Gerencia de Logistica o la que haga sus veces en la Municipalidad
Provincial de Churcampa.

Prestacion
La prestacion del servicio o la entrega del bien, cuya contratacién se regula por
la normativa de contrataciones.

Procedimiento de seleccién

Es un procedimiento administrativo especial conformado por un conjunto de
actos administrativos, de administracion o hechos administrativos, que tiene por
objeto la seleccion de la persona natural o juridica con la cual las Entidades del
Estado van a celebrar un contrato para la contratacién de bienes, servicios en
general, consultorias o la ejecucion de una obra.

Proveedor
La persona natural o juridica que vende o arrienda bienes, presta servicios o
consultorias en general.

Registro nacional de proveedores (RNP)
Sistema de informacion oficial unico de la Administracién Publica que tiene por
objeto registrar y mantener actualizada durante su permanencia en el registro,
la informacion general y relevante de los proveedores interesados en participar
en las contrataciones que realiza el Estado.

Requerimiento

Solicitud del bien, servicio en general, consultoria formulada por el area usuaria
de la Entidad que comprende las Especificaciones Técnicas, los Términos de
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Referencia, respectivamente. Puede incluir, ademas, los requisitos de
calificacion que se considere necesario.

o) Servicio
Actividad o labor que requiere una Entidad para el desarrollo de sus actividades
y el cumplimiento de sus funciones y fines. Los servicios pueden clasificarse en
servicios en general, consultoria en general y consultoria de obra. La mencion
a consultoria se entiende que alude a consultoria en general y consultoria de
obras.

p) Términos de referencia
Descripcion de las caracteristicas técnicas y las condiciones en que se ejecuta
la contratacion de servicios en general, consultoria en general y consultoria de
obra. En el caso de consultoria, la descripcion ademas incluye los objetivos, las
metas o resultados y la extensién del trabajo que se encomienda (actividades),
asi como si la Entidad debe suministrar informacion basica, con el objeto de
facilitar a los proveedores de consultoria la preparacion de sus ofertas.

6.2. Definiciones

En el presente manual, los siguientes términos y abreviaturas tendran los
significados que a continuacion se indican:

OSCE: Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado.

Funcionario: Trabajador de confianza del Municipalidad Provincial de Churcampa.
ITEM: Bienes o servicios con elementos distintivos que hagan singular su
contratacién, es decir que tengan alguna caracteristica distinta que los haga

diferentes de otros.

Ley: Ley de Contrataciones del Estado, aprobada por Ley N° 30225, y sus
modificatorias.

Gerencia de administracion y finanzas: Gerencia de Administracion y Finanzas
de la Municipalidad Provincial de Churcampa.

Gerencia de planeamiento y presupuesto: Gerencia de Planeamiento y
Presupuesto de la Municipalidad Provincial de Churcampa.

Gerencia de asesoria juridica: Gerencia de Asesoria Juridica de la Municipalidad
Provincial de Churcampa.

PAC: Plan Anual de Contrataciones.
PIA: Presupuesto Institucional de Apertura.
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POI: Plan Operativo Institucional.

Reglamento: Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, aprobado por
Decreto Supremo N° 344-2018-EF, y sus modificatorias.

RNP: Registro Nacional de Proveedores.
SEACE: Sistema Electronico de Contrataciones del Estado.

Servidor: Trabajador que no es funcionario de la Municipalidad Provincial de
Churcampa.
SIAF: Sistema Integrado de Administracion Financiera.

UIT: Unidad Impositiva Tributaria.

7. Contrataciones del estado

En la gestion de recursos publicos, en las organizaciones del Estado llevan a cabo
practicas derivadas de normas que buscan favorecer el beneficio social y maximizar el
valor del dinero del contribuyente. La estructura de normas, procesos, personas y
demas recursos que intervienen en las contrataciones son determinantes en sus
resultados mostrados, por lo que las contrataciones de bienes y servicios son
relevantes en la gestion de una institucidon, por ser pilar en la generacién de
infraestructura y brindar servicios a la sociedad, por su participacién dentro de la
ejecucion del presupuesto, la calidad del servicio y por la imagen de la organizacion
hacia la sociedad.

El sistema de contrataciones estd constituido por tres (3) grandes fases: actos
preparatorios, seleccion y la de ejecucion contractual.

Actos preparatorios Seleccion Ejecucion

contractual

e Plan Estratégico Inst. e Convocatoria e Garantias

e Plan Operativo Inst. e Registro de e Adelantos

e Determinacion de participantes e Adicionales y
necesidades e Consultasy reducciones

e Plan Anual de Observaciones e Ampliaciones y Prérrogas
Contrataciones e Presentacion de e Subcontratacion

e Expediente de Ofertas ¢ Intervencién econémica
contratacion e Evaluacién y de obra

e Designacién del Calificacion e Resolucion
Comité de Seleccion e Otorgamiento de la o Penalidades

e Elaboracion de Buena Pro e Recepciony
Documentos de e Formalizacion del Conformidad
seleccion contrato e Liquidacion

Figura 29: Fases y/o etapas de las Contrataciones del Estado
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Por tanto, el proceso de contrataciones se inicia con el requerimiento y culmina con el pago
en las contrataciones de bienes y servicio y se determina de la siguiente manera:

o
§
Documento de g S
o Actos . e Proceso de Ejecucion | &
»| preparatorios seleccion contractual |—
2938
zis

Figura 30: Mapeo de las Faces de las Contrataciones

8. Actos preparatorios

Esta fase corresponde a las acciones previas a la realizacion del procedimiento de
seleccion en el que se planifica y programa las contrataciones que se realizan en cada
ejercicio presupuestal. Guarda coherencia con la programacion presupuestal.

Los actos preparatorios comprenden la determinacion de Necesidades, Verificacion de
Presupuesto Institucional, Plan Anual de Contrataciones, Expediente de Contratacion,
Designacion del Comité de Seleccion, Elaboraciéon y aprobacion de documentos de
seleccion, siendo esta etapa muy importante ya que en ella se define el alcance de la
necesidad, las caracteristicas y el valor referencial de la contratacion.

Considerandose los actos preparatorios uno de los mas importantes de la contratacion
debido a que en ello se formula el requerimiento y sus alcances de dicha contratacién.

Los actos preparatorios se inician con la formulacién del requerimiento, seguido del
estudio de mercado y culmina con la aprobacion de los documentos de los
procedimientos de seleccién como se detalla en el siguiente grafico.

Procedimiento
_ Comparacion

de Precios
Formulacion Estudio de LErtlﬁ[-a[.‘Dn de Mo
del Crédito _—
P Mercado =
requerimiento Presupuestario

Aprobacian de
Expediente de
Contratacian

Incluida en el
PACT

Modificacion
del PAC

Designacion de
comite de
seleccion

Aprobacion de Elaboracidn de
documentos de [ documentos de
seleccion seleccion

Actos preparatorios de procedimiento de seleccion

Figura 31: Procedimientos de los actos preparatorios
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8.1. Plan anual de contrataciones (PAC)

El PAC constituye un instrumento de gestion para planificar, ejecutar y evaluar las
contrataciones, el cual se articula con el Plan Operativo Institucional y el
Presupuesto Institucional de la Entidad.

EI PAC que se apruebe debe prever las contrataciones de bienes, servicios y obras
financiadas a ser convocados en el afio en curso, con cargo a los respectivos
recursos presupuestales, con independencia que se sujeten al ambito de
aplicacion de la Ley o no, y de la fuente de financiamiento.

Asimismo, debe obedecer en forma estricta y exclusiva a la satisfaccion de las
necesidades de la Entidad, las que a su vez provienen de cada una de las areas
usuarias, en funcién de los objetivos y resultados que se buscan alcanzar.

Las Entidades deben elaborar, aprobar, modificar, publicar, difundir, ejecutar y
evaluar su PAC, de acuerdo a lo dispuesto en la Ley, su Reglamento y la Directiva.

Definicion de

recesidad

Requiere
Tegjiste

Area Usuiarla

A

Bahg

regjsts —L)/
requermienty

Esta aprobada

Consolida
aEdho de
Tecesidats

Valoriz s

requEriminios

Traslada moskn
presupuestada

{1

Marta de prayecty/
de LA difre
mantozgmba)

Sub Gerencla de Logistica

\rual de Contratacionaes

an

i
h jfﬂ.m:ggju-; GO s ot
de recesidades bsenvaconzs presupuestid
Seenuentr

] apmbado Ay

Prioriza ¢ Inclupe en |
 Projecto de ) Incluyz en A
Presupuesty
Insttuciorsl

e

¥ Presu

Garancia a5

Figura 32: Plan Anual de Contrataciones
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8.2. Actos preparatorios de las contrataciones

Los actos preparatorios inician con la formulacion del requerimiento el cual incluye
las especificaciones técnicas o términos de referencia y culmina con la aprobacion
de los documentos de seleccién; en este caso se tendra la participacion del Area
Usuaria quien formula el requerimiento, la Sub Gerencia de Logistica quien realiza
el estudio de mercado, el comité de seleccién o el Organo Encargado de las
Contrataciones quien elabora los documentos del procedimiento de seleccion
segun corresponda y la Gerencia de Administracién y Finanzas quien aprueba los
documentos del procedimiento de seleccion y la designaciéon del Comité de
seleccion.
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Figura 33: Actos preparatorios de las contrataciones

A
Elabora el
. Requerimiento
H
i
2
]
H
<
S
S
Procedimiento Se desamolard
Camparacion anCEC
Eator: cfteics Requiere
Resumen Bala (P Aprabaion de Elabara
ejeautivo expediente de documenta de
H contratacion procedimienio Ge
3 Biste Cienta con selection
g Ohsenationes Chsenarianes
3
]
k]
3 si
i
H
L} Formula documenta
- dedesignacidn de
- Conitéde el
-
H
H
¢ Modificacid
H iicacidn enel PAC Obsenadiones
Cuerta con o .
B Onsevaciones Evaluacion de Aprobarion de
g Eiha % doaumento de dommento de
H < : Bialuacindz secidn Wo | seeaiin
i r /‘ expediente
E
-E Cuentz con o
i obsenzdnnes absenadiones
H sl Noticzinal
N Erpedierz czinal
E Reguiere CCP Cumih?‘de Dommentn de
g Seleccidn selecdin
aprabada
T
n
2
K
3
c Evelu CCP
H
0
§ Y
]
H i )
) Instalarionde Elaboracion de soiciud de .
comite g doumentos de o )
¥ i p aprobacion observadiones
T selecdan selecdan
2
H
a
]
\-ln-h:l

253



8.3. Plazo promedio para los actos preparatorios

8.3.1. Plazo de las contrataciones cuando la necesidad se encuentra
incluida en el PAC

4 dias 1dias 1dias 1dias 1dias 1,(“?
Habiles habies habies habiles habies b
Aprobacién '
Esudiode _ Disponibilidad  delexpediente _ Designacién _ Elaboracionde  AAprobacion de
mercado presupuestal de del comité bases bases
contratacion

09 dias habiles

8.3.2. Plazo de las contrataciones cuando la necesidad no es incluida en el

PAC
4dias 1 dias 2 dfas 1dias 1 dias 1dias 1,d'l.a
Haliles hébies hibles hébies hibies hébies by
Aprobacion .
Esudode _ Diponbilidad  Inchsionenel | delewpediente  Designacion _ Elaboracionde  Aprobacion de
mercado presupuestal PAC de del comité bases bases
contratacion

11 dias habiles

9. Procedimiento de seleccion

Es un procedimiento administrativo especial conformado por un conjunto de actos
administrativos, de administracién o hechos administrativos, que tiene por objeto la
seleccion de la persona natural o juridica con la cual las Entidades del Estado van a
celebrar un contrato para la contratacion de bienes, servicios en general, consultorias
o la ejecucién de una obra. Para ello debera seguirse el procedimiento establecido en
la normativa sobre contratacion publica.

Sobre el particular, corresponde sefalar que el procedimiento de seleccion implica el
desarrollo del procedimiento administrativo mediante el cual la Entidad publica invita a
los proveedores que se encuentran en el mercado a presentar sus propuestas para
que, luego de la evaluacion correspondiente, se elija a aquel con el que la Entidad
contratara; siendo los siguientes los procedimientos de seleccién:
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Bienes

Licitacion Publica

Obras

Concurso Publico Servicios

Bienes

Adjudicacion

Simplificada Servicios

Obras

Bienes

Subasta Inversa
Electrénica

Servicios

Procedimiento de seleccion

Seleccion de
Consultores Servicios
Individuales

Bienes

Comparacién de
Precios

Servicios

Bienes

Contratacion Directa Servicios

Obras

Figura 34: Tipos de procedimientos de seleccion

Licitacion publica
Se utiliza para la contratacién de bienes y obras.

Concurso publico
Se utiliza para la contratacién de servicios.

Adjudicacion simplificada

Se utiliza para la contratacion de bienes y servicios, con excepcion de los servicios
a ser prestados por consultores individuales, asi como para la ejecucion de obras,
cuyo valor referencial, se encuentre dentro de los margenes que establece la ley de
presupuesto del sector publico.

Seleccion de consultores individuales

Se utiliza para la contratacién de servicios de consultoria en los que no se necesita
equipos de personal ni apoyo profesional adicional, y en tanto la experiencia y las
calificaciones de la persona natural que preste el servicio son los requisitos
primordiales para atender la necesidad, conforme a lo que establece el reglamento,
siempre que su valor referencial, se encuentre dentro de los margenes que
establece la Ley de Presupuesto del sector publico
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e Comparacion de precios
Puede utilizarse para la contratacion de bienes y servicios de disponibilidad
inmediata, distintos a los de consultoria, que no sean fabricados o prestados
siguiendo las especificaciones o indicaciones del contratante, siempre que sean
faciles de obtener o que tengan un estandar establecido en el mercado, conforme a
lo que senale el reglamento.

e Subasta inversa electréonica
Se utiliza para contratar bienes y servicios comunes. El postor ganador es aquel que
oferte el menor precio por los bienes y/o servicios objeto de dicha Subasta.

¢ Contratacién directa
Excepcionalmente, las Entidades pueden contratar directamente con un
determinado proveedor en trece (13) supuestos indicados en la Ley de
Contrataciones del Estado.
Se utiliza para contratar bienes y servicios comunes. El postor ganador es aquel que
oferte el menor precio por los bienes y/o servicios objeto de dicha Subasta.

Asimismo, se esboza las etapas de los procedimientos de seleccion a fin de tener
un panorama completo de cada tipo de contratacion, siendo estas las siguientes:

Otorgamiento de la buena pro
[ Convocatoria }

Evaluacidn y calificacion de ofertas

f

Presentacion de
Ofertas

[ Registro de Participantes J

Consultas y observaciones
Integracion

Min. 7 dias
hébiles

A través del SEACE

Formulacién: Min. 10 dias
Absolucién: Max. 5 dias

Figura 35: Etapas de un procedimiento de seleccién de tipo Concurso Publico y Licitacion
Pudblico para bienes y servicios
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Otorgamiento de la buena pro
[ Convocatoria ]

Evaluacién y calificacién de
Registro de Participantes ofertas

Consultas y observaciones e
Integracién

$ [ Presentacion de ofertas ]

A través del SEACE
Formulacién: Min. 2 dias
Absolucién: Max. 2 dias

Figura 36: Etapas de un procedimiento de seleccién de tipo Adjudicacion Simplificada para
bienes y servicios

a

i MENOR PRECIO
INFORME TRES COTIZACIONES MINIMO
OEC
C

Disponibilidad

J

inmediata BUENA PRO

CUMPLIMIENTO DE Faciles de obtener 4>
CONDICIONES PROVEEDOR
- RNP vigente

No encontrarse impedido

Oferta establecida

No fabricados segun
descrincion

Figura 37: Procedimiento para contratacion de bienes y servicios por Comparacion de
Precios
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Figura 38: Etapas de una contratacion por seleccion de consultores Individuales
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Figura 39: Procedimientos de seleccion sin observaciones y/o consultas
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Evalua
consultas y
observaciones

Comite de seleccion

Corresponde a Correspande
los TDR o EETT al valar
referencial
—

Solicita opion
técnica del
area usuaria

Requiere opion
técnica al OEC

Absuelve
consultas yfu
observaciones

.
G'F‘Lblica enel

S£dce

Fin

Process 1

Sub Gerencia de
Logistica

elabora
opinion

Area usuaria

h
Forula Opinian

tecnica

Figura 40: Sub Proceso de absolucion de consultas y observaciones

10. Ejecucién contractual

Fase de Ejecucion contractual, que comprende desde la celebracién del contrato
respectivo hasta la conformidad y pago de las prestaciones ejecutadas, en el caso de
los contratos de bienes y servicios, y con la liquidacién y pago correspondiente,

tratandose de contratos de ejecucion o consultoria de obras.

10.1. Adelantos

Los documentos del procedimiento de seleccién pueden establecer adelantos
directos al contratista, los que en ningun caso exceden en conjunto del treinta
por ciento (30%) del monto del contrato original. En tal caso, los documentos del
procedimiento de seleccién, ademas, deben prever el plazo en el cual el
contratista debe solicitar el adelanto, asi como el plazo de entrega del mismo. Al
momento de solicitar el adelanto, el contratista debe entregar la garantia
acompafada del comprobante de pago.
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Contabilidad

Sub Gerencia de | Sub Gerencia de
Tesoreria

Figura 41: Requerimiento de adelantos en las contrataciones

A efectos de cumplir con el objetivo de otorgar los adelantos requeridos por el
Contratista se tiene que realizar diversas acciones segun competencia de cada
oficina participando en este caso la Sub Gerencia de Logistica en la evaluacién
de la procedencia de la solicitud y la formulacién del expediente de pago en caso
de corresponder, la Sub Gerencia de Contabilidad realiza el devengado en el
SIAF, la Sub Gerencia de Tesoreria efectua el pago y transferencia y la Gerencia
de Administracion y Finanzas quien autoriza el otorgamiento de adelantos.

10.2. Adicional y/o reduccién

Mediante Resolucion previa, el Titular de la Entidad puede disponer la ejecucion
de prestaciones adicionales hasta por el limite del veinticinco por ciento (25%)
del monto del contrato original, siempre que estas sean necesarias para alcanzar
la finalidad del contrato, para lo cual debe contar con la asignacion presupuestal
necesaria. El costo de los adicionales se determina sobre la base de las
especificaciones técnicas del bien o términos de referencia del servicio en
general o de consultoria y de las condiciones y precios pactados en el contrato;
en defecto de estos se determina por acuerdo entre las partes. Igualmente,
puede disponerse la reduccion de las prestaciones hasta el limite del veinticinco
por ciento (25%) del monto del contrato original. En caso de adicionales, el
contratista debe aumentar de forma proporcional las garantias que hubiese
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otorgado. En caso de reducciones puede solicitar la disminucién en la misma
proporcioén.

Formula

documento de
adicional o
reduccion

Fipl

Area usuaria

Inicio

Procede
o adicional y/o

b reduccion
o Aprobacion de
Traslada Lomunica i Reduccién o
solidtud improcedencia adicianal

Suscribe
Adenda

Finanzas

de A

Evaluacian de
adicional y/o
reduccién

de

No

Evalua

Logistica

Procedencia

Proyecta Publica enel Visa adenda
informe Seace
Proyecta
adenda

Sub

de

Solictud de Adicional yfo reduccion de contrataciones de Bienes y Servicios
Asesoria Juridica

Figura 42: Procedimiento de la solicitud de adicional y/o reduccion requerida por el
area usuaria

En caso de efectuar un adicional y/o reduccion requerida por el area usuaria
requiere una evaluacion minuciosa debido a que esta pudiera generar
responsabilidad en los funcionarios y/o servidores involucrados por lo cual se
cuenta con la participacion del area usuaria quien sustenta la necesidad de
realizar la reduccién y/o adicional, la Subgerencia de Logistica y la Gerencia de
Asesoria Juridica emiten su opinidn y la Gerencia de Administracion y Finanzas
es quien aprueba el adicional y/o reduccién al contrato.

10.3. Ampliacién de plazo

El contratista puede solicitar ampliacion de plazo y procede la ampliacién del
plazo en los siguientes casos:

1. Cuando se aprueba el adicional, siempre y cuando afecte el plazo. En
este caso, el contratista amplia el plazo de las garantias que hubiere
otorgado.

2. Por atrasos y/o paralizaciones no imputables al contratista.
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Figura 43: Ampliaciones de plazo solicitados por el contratista

Para efectuar una ampliacion de plazo al contrato se tiene la participacion para
su aprobacién del Area Usuaria quien emite una opinién técnica, la Gerencia de
Asesoria Juridica una opinion legal y el informe de la Sub Gerencia de Logistica
y quien toma la decisidon de otorgar o denegar la solicitud de ampliacién de plazo
requerido por el contratista.

10.4. Contratacion complementaria

Dentro de los tres (3) meses posteriores a la culminacion del plazo de ejecucion
del contrato, la Entidad puede contratar complementariamente bienes y servicios
en general con el mismo contratista, por uUnica vez y en tanto culmine el
procedimiento de seleccion convocado, hasta por un maximo del treinta por
ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que se trate del mismo bien
0 servicio y que el contratista preserve las condiciones que dieron lugar a la
adquisicion o contratacion. En aquellos casos en los que con la contratacion
complementaria se agota la necesidad, la condicion de convocar un
procedimiento de seleccidon no resulta necesaria; aspecto que debe ser
sustentado por el area usuaria al formular su requerimiento. No caben
contrataciones complementarias en los contratos que tengan por objeto la
ejecucion de obras ni de consultorias, ni en las contrataciones directas.
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Figura 44: Procedimiento de Contratos complementarios
11. Indicadores para las contrataciones

Los indicadores establecidos son los mas importantes a fin de controlar la ejecucion
de las contrataciones que comprende sus tres (03) etapas. Asimismo, coadyuvaran
para la toma de decisiones y adoptar medidas correctivas en cada una de las

deficiencias.
11.1. Indicadores de actos preparatorios

d). Plan anual de contrataciones
La frecuencia de la evaluacion se puede realizar de manera mensual o
bimestral, el cual permitira entender de como se viene ejecutando los
procedimientos de seleccién respecto a la programacion del Plan Anual de
Contrataciones establecidas al inicio del ano fiscal.

N¢ de procedimientos de seleccion ejecutados por mes
Total procedimientos de seleccion programados por mes.

100

% procesos ejecutados =
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e). Requerimiento — aprobacion de documentos de seleccién
Este indicador permitira medir el tiempo promedio que se realiza desde el
ingreso del requerimiento a la Sub Gerencia de Logistica hasta la
aprobacién del documento del procedimiento de seleccion.

Plazo de ingreso de requerimiento hasta la aprobacion de documento de seleccion

TPIRAB=
total de documetnos de seleccion aprobados

f). Valor referencial
Porcentaje de variacibn del monto adjudicado y valor referencial

determinado.
Valor referencial — monto adjudicado

% de variacion de valor referenicial y monto adjudicado = val f al
alor referencia

Este indicador permitira evaluar de cuan eficiente fue la determinacién del
valor referencial a través del estudio de mercado, el mismo que es realizado
por la Sub Gerencia de Logistica.

11.2. Indicadores de los procedimientos de seleccion

Para esta fase de la contratacién se ha considerado dos (02) indicadores los
mismos que coadyuvaran a determinar el porcentaje de procedimientos de
seleccion culminados satisfactoriamente.

c). Porcentaje de procedimientos de seleccién observados

Procedimienetos de seleccion observados

% de procedimientos de seleccion observados = convocatorias (CP+ LP) x100

Este indicador permitira evaluar el porcentaje del total de procesos que
cuentan con observaciones, el mismo permitira determinar los tiempos de
retraso durante el proceso de seleccion.

d). Porcentaje de convocatorias desiertas

Procedeimientos de seleccion desiertos

% de convocatorias desiertas = Total de convocatorias x100

Este indicador permitira evaluar el porcentaje de convocatorias desiertas,
ademas permitird evaluar las causales y deficiencias en las diferentes
etapas del procedimiento de seleccién y actos preparatorios.

11.3. Indicadores ejecucién contractual

Los cuatro (04) indicadores formulados para la etapa de ejecucion contractual
se considera los mas importantes.
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e). Porcentaje de contrataciones con adicionales o reducciones

Contrataciones con adicionales /reducciones 100
X

% de procesos adicionales/reducciones = Total de contrataciones

Este indicador permitira evaluar el porcentaje del total de contrataciones que
se realizaron adicionales o reducciones, permitiendo evaluar de cuan
eficiente son las cantidades requeridas por el area usuaria y si estas son
acordes a su necesidad real requerida.

f). Porcentaje de contrataciones con ampliaciones de plazo

Contrataciones con ampliaciones de plazo aprobados
b

% de contrataciones con ampliaciones de plazo = Total de contrataciones

Este indicador permitira evaluar el porcentaje del total de contrataciones que
se otorgaron ampliaciones de plazo, entendiendo si los plazos establecidos
en los documentos de seleccidn son adecuados; asimismo las causas mas
comunes de solicitud de ampliaciones de plazo.

g). Porcentaje de contrataciones con penalidades
Contrataciones con penaliad
Total de contrataciones X

% de contrataciones con penalidades = 100

Este indicador permitirda evaluar el porcentaje de contrataciones con
penalidad, ademas ayudara medir si los plazos establecidos para las
entregas son los que realmente el mercado ofrece.

h). Plazo promedio de pago de una contrataciéon

Fecha de pago — fecha de emision de conformidad

Total de conformidades x100

Plazo promedio de pago =

Este indicador permitira evaluar el tiempo promedio de pago a los
Contratistas desde la emision de conformidad.
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Anexo N° 02: Directiva para la contratacion de bienes y servicios en la

Municipalidad Provincial de Churcampa

A oo

MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE
CHURCAMPA

DIRECTIVA PARA LA
CONTRATACION DE BIENES Y
SERVICIOS EN LA MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE CHURCAMPA
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DIRECTIVA PARA LA CONTRATACION DE BIENES Y SERVICIOS EN LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CHURCAMPA

. OBJETIVO

Atender de manera oportuna y bajo las mejores condiciones de precio y calidad, los
requerimientos de la Municipalidad Provincial de Churcampa correspondientes a
contrataciones de bienes y servicios, incluidos las contrataciones iguales o superiores
a 8 UIT.

. FINALIDAD

Lograr una adecuada ejecucion del gasto, uniformizando la metodologia de atencién de
los requerimientos de bienes, servicios, consultorias en general y consultorias de obra;
y con ello contribuir a mejorar la gestién de la municipalidad, garantizando el uso de los
recursos publicos, bajo condiciones de calidad, eficacia y eficiencia.

. ALCANCE

La presente Directiva es de aplicacion estricta y obligatoria a todas las Gerencias, Sub
Gerencias, Areas y oficinas de la Municipalidad Provincial de Churcampa.

. FUNDAMENTACION

Es necesario que el Municipalidad Provincial de Churcampa, en adelante “Entidad”,
cuente con una norma especifica, interna y adecuada para el desarrollo de los
procedimientos en los procesos de contratacion de bienes y servicios, que garantice la
obtencion de éstos con la calidad requerida en forma oportuna y a precios o costos
adecuados; determinando una conducta transparente y eficiente de los funcionarios o
servidores publicos de la Entidad.

. BASE LEGAL

Ley N° 27972, Ley Organica de Municipalidades;

Constitucion Politica del Peru;

Decreto Legislativo N° 295, que aprueba el Codigo Civil;

Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, modificada por Decreto

Legislativo N° 1444;

D.S. N° 344-2018-EF que aprueba el Reglamento de la Ley de Contrataciones del

Estado;

» Decreto Supremo N° 033-2005-PCM, que aprueba el Reglamento de la Ley N°
27815, Ley del Codigo de Etica de la Funcién Publica;

> Decreto Supremo N° 304-2012-EF, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la
Ley N° 28411, Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto;

» Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.

» Directivas del Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado.

> Decreto Supremo N° 043-2013-PCM que aprueba el Texto Unico Ordenado de la
Ley N° 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

»> Ley N° 27785 - Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de La Contraloria
General de La Republica.

> Ley N° 28015 - Ley de Promocién y Formalizacion de la Micro y Pequeia Empresa.

YV VYV

Y
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» Reglamento de Organizaciéon y Funciones (ROF) de la Municipalidad Provincial de
Churcampa.

Las referidas normas incluyen sus respectivas disposiciones ampliatorias,
modificatorias y conexas, de ser el caso.

6. MARCO CONCEPTUAL Y DEFINICION

6.1 MARCO CONCEPTUAL

q)

t)

Actos Preparatorios

Es la parte sustantiva, o instrumental, relativa a la elaboracion del
requerimiento, expediente de contratacion y estudio de mercado: constituye
una etapa de actuaciones de la fase de planificacion y programacion previa al
desarrollo del procedimiento de seleccion.

Area Usuaria

Dependencia encargada de realizar los requerimientos de bienes, y servicios
necesarios para el cumplimiento de sus objetivos y metas, a ser atendidas con
determinada contratacion, o que, dada su especialidad y funciones, canaliza
los requerimientos formulados por otras dependencias.

Area técnica

Es la dependencia que, por la especialidad que posee, canaliza las
necesidades, las revisa, corrige y determina las caracteristicas vy
especificaciones técnicas o términos de referencia.

Bienes

Son objetos que requiere una Entidad para el desarrollo de sus actividades y
el cumplimiento de sus funciones y fines.

Consultoria en general
Servicios profesionales altamente calificados.

Especificaciones Técnicas

Descripcion de las caracteristicas técnicas y/o requisitos funcionales del bien a
ser contratado. Incluye las cantidades, calidades y las condiciones bajo las que
deben ejecutarse las obligaciones.

Expediente de Contratacién

Es el conjunto de documentos que contiene todas las actuaciones referidas a
una determinada contratacion de bienes o servicios, desde la decisién de
adquirir o contratar, hasta la culminacién del contrato, incluyendo la informacion
previa, referida a las caracteristicas técnicas, valor referencial, disponibilidad
presupuestal y fuente de financiamiento. Evidencia el cumplimiento de los
requisitos legales necesarios para proceder con la contratacion.

Estudio de mercado

Accion realizada por la Sub Gerencia de Logistica mediante el cual los
especialistas y/o analistas en contrataciones determinan las ofertas que brinda
el mercado y el valor de los bienes o servicios requeridos.
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y) Orden de Compra

Es el documento emitido por la Sub Gerencia de Logistica, para formalizar las
contrataciones de los bienes solicitados por las diferentes areas usuarias de la
Municipalidad.

z) Orden de Servicio

Es el documento emitido por la Sub Gerencia de Logistica, para formalizar las
contrataciones de los servicios, que son requeridos por las diferentes areas
usuarias.

aa) Organo Encargado de las Contrataciones (OEC),

Sub Gerencia de Logistica o la que haga sus veces en la Municipalidad
Provincial de Churcampa.

bb)Prestacion

La prestacion del servicio o la entrega del bien, cuya contratacion se regula por
la normativa de contrataciones.

cc) Procedimiento de seleccién

Es un procedimiento administrativo especial conformado por un conjunto de
actos administrativos, de administracion o hechos administrativos, que tiene
por objeto la seleccién de la persona natural o juridica con la cual las Entidades
del Estado van a celebrar un contrato para la contratacion de bienes, servicios
en general, consultorias o la ejecucién de una obra.

dd)Proveedor

La persona natural o juridica que vende o arrienda bienes, presta servicios o
consultorias en general.

ee) Registro Nacional de Proveedores (RNP)
Sistema de informacién oficial Unico de la Administracién Publica que tiene por
objeto registrar y mantener actualizada durante su permanencia en el registro,
la informacién general y relevante de los proveedores interesados en participar
en las contrataciones que realiza el Estado. Para ser contratista se requiere
estar inscrito en el Registro Nacional de Proveedores (RNP).

ff) Requerimiento
Solicitud del bien, servicio en general, consultoria formulada por el area usuaria
de la Entidad que comprende las Especificaciones Técnicas, los Términos de
Referencia, respectivamente. Puede incluir, ademas, los requisitos de
calificacion que se considere necesario.

gg)Servicio
Actividad o labor que requiere una Entidad para el desarrollo de sus actividades
y el cumplimiento de sus funciones y fines. Los servicios pueden clasificarse
en servicios en general, consultoria en general y consultoria de obra. La
mencién a consultoria se entiende que alude a consultoria en general y
consultoria de obras.

hh)Servicio en general

Cualquier servicio que puede estar sujeto a resultados para considerar
terminadas.
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ii) Términos de Referencia,

Descripcion de las caracteristicas técnicas y las condiciones en que se ejecuta
la contratacion de servicios en general, consultoria en general y consultoria de
obra. En el caso de consultoria, la descripcién ademas incluye los objetivos,
las metas o resultados y la extension del trabajo que se encomienda
(actividades), asi como si la Entidad debe suministrar informacién basica, con
el objeto de facilitar a los proveedores de consultoria la preparacién de sus
ofertas.

jj) Unidad Impositiva Tributaria

Valor referencial que se utiliza para determinar impuestos, infracciones, multas
u otro aspecto tributario que se establezcan para el ambito nacional.

6.2 DEFINICIONES

En la presente Directiva, los siguientes términos y abreviaturas tendran los
significados que a continuacion se indican:

OSCE: Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado

FUNCIONARIO: Trabajador de confianza del Municipalidad Provincial de
Churcampa

ITEM: Bienes o servicios con elementos distintivos que hagan singular su
contratacion, es decir que tengan alguna caracteristica distinta que los haga
diferentes de otros.

LEY: Ley de Contrataciones del Estado, aprobada por Ley N° 30225.

GERENCIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS: Gerencia de Administracion y
Finanzas de la Municipalidad Provincial de Churcampa

GERENCIA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO: Gerencia de Planeamiento
y Presupuesto de la Municipalidad Provincial de Churcampa.

GERENCIA DE ASESORIA JURIDICA: Gerencia de Asesoria Juridica de la
Municipalidad Provincial de Churcampa.

PAC: Plan Anual de Contrataciones.
PIA: Presupuesto Institucional de Apertura.

POI: Plan Operativo Institucional.

REGLAMENTO: Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, aprobado
por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

RNP: Registro Nacional de Proveedores.
SEACE: Sistema Electronico de Adquisiciones y Contrataciones del Estado

SERVIDOR: Trabajador que no es funcionario del Municipalidad Provincial de
Churcampa.
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SIAF: Sistema Integrado de Administracion Financiera.

UIT: Unidad Impositiva Tributaria.

7. DISPOSICIONES APLICABLES A LAS CONTRATACIONES DE BIENES Y
SERVICIOS IGUALES Y MAYORES A OCHO (08) UIT

7.1 DISPOSICIONES GENERALES

7.11

7.1.2

Las contrataciones reguladas por la presente directiva se rigen por los
principios de Transparencia, Eficacia, Publicidad y Eficiencia.
La contratacion del Estado mayores a las ocho (8) UIT se divide en tres
fases que se detalla a continuacion:
= Actos preparatorios y programacion: Se inicia con la elaboracién del
formato de Cuadro de Necesidades y culmina inmediatamente antes de
la convocatoria del procedimiento de seleccién.
= Seleccion: Se inicia con la convocatoria del procedimiento de seleccién
y culmina con la suscripcién del contrato.
= Ejecucién contractual: Se inicia luego de la suscripcion del contrato y
culmina con la conformidad del bien o servicio y el pago al proveedor.
El area usuaria es la responsable de definir con precision las caracteristicas,
condiciones, cantidad y calidad de los bienes y servicios que requerira para
el cumplimiento de sus funciones.
Los requerimientos de bienes o servicios se efectuaran mediante
documento firmado por el responsable del Area Usuaria (solicitante) de ser
el caso, adjuntando las Especificaciones Técnicas (bienes) o Términos de
Referencia (servicios), segun corresponda; definiendo con precision su
cantidad y calidad, asi como la finalidad publica, el tiempo de entrega o
plazo de ejecucion, entregables, forma de pago, perfil del contratista,
prestaciones accesorias, entre otros condiciones que permitan una
contratacion eficiente.
Todas las Oficinas deberan determinar y programar, sus requerimientos de
bienes y servicios, en funcién de sus metas, formulando la programacioén de
acuerdo con sus prioridades. Las Oficinas deberan incluir sus
requerimientos en el cuadro de necesidades, el mismo que sera remitido al
Organo Encargado de la Contratacion para su consolidacién y valorizacion.
Una vez aprobado el Presupuesto Institucional de Apertura (PIA) previa
evaluacion, elaborara el proyecto del Plan Anual de Contrataciones (PAC).
En el caso de requerimientos formulados durante el afio, que no se
encuentren incluidos en el PAC, podra tramitarse su inclusiéon, ante la
Gerencia de Administracion y Finanzas, siempre y cuando previamente
estén considerados en el Plan Operativo Institucional (POI) de lo contrario
se debera modificar dicho plan, previa aprobacion de la Secretaria General,
segun sea el caso; salvo que se trate de contrataciones correspondientes a
comparacion de precios 0 menores o iguales a las ocho (8) UIT, en cuyo
caso, no sera necesario su inclusién al POl o al PAC.
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7.1.7

7.1.10

7.1.11

7.1.12

En todos los casos, el area usuaria remitira sus requerimientos a la Gerencia
de Administracion y Finanzas, luego de lo cual, seran remitidos al Organo
Encargado de la Contrataciones para su atencién.

Cuando corresponda hacer referencia en las Especificaciones Técnicas o

Términos de Referencia a marcas o nombres comerciales, patentes,

disefos o tipos particulares, fabricantes determinados o descripciones que

orienten la contratacion de marca, fabricante o tipo de producto especifico,

el area usuaria debera remitir la resolucién de estandarizacion del bien y/o

servicio a contratar y el informe técnico correspondiente.

Se encuentra prohibido que el area usuaria, conjuntamente con su

requerimiento remita alguna cotizacién o intente incidir de cualquier modo,

en la contrataciéon de determinado proveedor, bien o servicio.

Antes de iniciar los procedimientos de contratacién, el Organo Encargado

de las Contrataciones, efectuara el estudio de mercado, para determinar el

valor referencial; una vez determinado éste, se tramitara la disponibilidad
presupuestal (certificacion de crédito presupuestario y/o Prevision de gasto,
segun corresponda).

Dependiendo del valor referencial, los requerimientos tendran el siguiente

tramite:

- Requerimientos superiores a ocho (08) Unidades Impositivas Tributarias
(UIT), seran contratados por un Comité de seleccion o el Organo
Encargado de Contrataciones segun se establece en el Reglamento; es
decir, la convocatoria y ejecucién de los procedimientos de seleccion de
Licitacion Publica, Concurso Publico, Seleccion de Consultores
Individuales, Subasta Inversa Electronica y Adjudicaciones Simplificada.

Las areas usuarias, la Gerencia de Asesoria Juridica y la Sub Gerencia de

Logistica, bajo responsabilidad, brindaran a los Comités de Seleccién,

asesoria técnica - legal y el apoyo administrativo necesario para el

desempenio de sus funciones, la cual sera otorgada en el plazo maximo de
un (01) dia habil, luego de solicitado.

7.2 PROHIBICION DE FRACCIONAMIENTO

7.21

7.2.2

El area usuaria, la Sub Gerencia de Logistica, en su condicién de 6rgano
encargado de las contrataciones, es responsable por el incumplimiento por
la prohibicion de fraccionar, debiendo efectuarse el deslinde de
responsabilidades, cuando corresponda.

No se incurre en prohibicion de fraccionamiento cuando:

a) Se contraten bienes o servicios idénticos a los contratados
anteriormente durante el mismo ejercicio fiscal, cuando la contratacion
completa no se pudo realizar en su oportunidad, debido a que no se
contaba con los recursos disponibles suficientes para realizar la
contratacion completa, o surge una necesidad imprevisible adicional a
la programada.

b) La contratacién que se efectian a través de los Catalogos Electrénicos
de Acuerdo Marco.
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7.3 ELABORACION Y APROBACION DEL PLAN ANUAL DE CONTRATACIONES

7.31

7.3.2

7.3.3

7.3.4

7.3.5

7.3.6

7.3.7

7.3.8

La Gerencia de Administracion y Finanzas, de acuerdo a la programacion
presupuestal realizada por la Gerencia de Planeamiento y Presupuesto con
la debida anticipacion y dentro del plazo senalado por la normativa
correspondiente debera solicitar a todas las Unidades Organicas de la
Entidad, sus requerimientos de bienes, servicios y obras para el Ejercicio
Presupuestal del afo siguiente; dichas Unidades Organicas remitiran su
proyecto de Cuadro de Necesidades.

La Sub Gerencia de Logistica, es la encargada de consolidar y valorizar
oportunamente el proyecto del Cuadro de Necesidades de los bienes y
servicios, para su posterior inclusién en el proyecto del PAC.

Para el financiamiento de las necesidades, la Gerencia de Administracion y
Finanzas debera remitir a la Gerencia de Planeamiento y Presupuesto, el
Cuadro Consolidado de Necesidades, para su inclusion en el proyecto del
Presupuesto Institucional.

Una vez aprobado el PIA asignado a la Entidad, la Gerencia de
Planeamiento y Presupuesto remitira a la Gerencia de Administracion y
Finanzas la asignacion presupuestal de cada Meta por Unidad Organica,
para que a través de la Sub Gerencia de Logistica, solicite a las areas
usuarias el Cuadro de Necesidades ajustado al PIA, que contendra el
cronograma de sus requerimientos de bienes y servicios, previstos en la
fase de programacion y formulacion presupuestal.

La Gerencia de Administraciéon y Finanzas, con el informe de la Sub
Gerencia de Logistica, dentro del plazo maximo de doce (12) dias habiles
de aprobado el PIA, debera remitir el proyecto de Resolucion de aprobacion
del PAC, el proyecto del PAC y sus antecedentes a la Gerencia de Asesoria
Juridica para su revision; la cual debera emitir el informe legal
correspondiente y derivarlo a la Gerencia de Administracion y Finanzas para
su aprobacién en un plazo maximo de un (01) dia habil de recibido.

En el PAC, se deberan incluir todos los procedimientos de seleccién
regulados por la Ley y su Reglamento, con independencia del tipo del
procedimiento o su fuente de financiamiento, que se convocaran durante el
correspondiente afo fiscal; el cual, una vez aprobado, debera ser revisado,
evaluado y actualizado semestralmente por la Sub Gerencia de Logistica.
La Gerencia de Administraciéon y Finanzas a través de la Sub Gerencia de
Logistica con treinta (30) dias de anticipacion al término del primer semestre
de cada Ejercicio Presupuestal, obligatoriamente debera solicitar a todas las
Unidades Organicas de la Entidad, sus nuevas metas y necesidades, para
incluir o excluir procedimientos de seleccién, modificando el PAC, previa
reprogramacioén del POI; a fin de evitar sucesivas modificaciones del PAC.
Es responsabilidad del Gerente de Administracion y Finanzas, supervisar la
ejecucion del PAC.

El PAC, podra ser modificado, cuando se tenga que incluir o excluir
procedimientos de seleccion para la contratacién de bienes, obras y
servicios, siempre que se produzca una reprogramacion de las metas
institucionales, conforme al procedimiento establecido en el parrafo
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7.3.9

7.3.10

precedente, o una modificacion de la asignacion presupuestal del afio fiscal
correspondiente. El PAC modificado debera ser publicado en el SEACE,
dentro del plazo establecido en el Reglamento.

Si luego de la aprobacion del PAC, se advierte la necesidad de contratar
bienes, servicios U obras previstos en el Cuadro de Necesidades y que no
se incorporaron como Comparacion de Precios en el PAC; deberan ser
incluidos en el PAC con la aprobacion correspondiente. Si dicha necesidad
no fue considerada en el Cuadro de Necesidades, excepcionalmente, la Sub
Gerencia de Logistica debera verificar e informar a la Gerencia de
Administracion y Finanzas, adjuntando la justificacion del area usuaria.
Dicho informe debera contar con la conformidad del Gerente de
Administracion y Finanzas, para la elaboracion del expediente de
contratacion de la Comparacion de Precios y su respectiva convocatoria.
La informacion del PAC que se publique en el SEACE debera ceiirse al
formato que publique el OSCE, para el Ejercicio Presupuestal
correspondiente. Asimismo, para su elaboracion, aprobacion y supervision
del PAC, deberd tomarse en cuenta lo establecido en la Directiva
establecido por el OSCE.

7.4 DE LOS REQUERIMIENTOS: ESPECIFICACIONES TECNICAS Y TERMINOS
DE REFERENCIA

7.41

7.4.2

743

Los requerimientos debidamente suscritos por el responsable del area
usuaria, seran presentados a la Gerencia de Administracién y Finanzas
como minimo con cuatro (04) meses de anticipacion a la fecha de
vencimiento del contrato vigente, en el caso de contratos de ejecucion
continuada y, en el caso de requerimientos nuevos con cinco (05) meses de
anticipacion a su convocatoria; salvo el caso de contrataciones urgentes, no
programables, que no sea posible su presentacién en el plazo establecido o
requerimientos por montos menores a 8 UIT.

Las especificaciones técnicas o los términos de referencia, deberan
sujetarse necesariamente a las condiciones establecidas en el Reglamento,
para la descripcion de los bienes y servicios a contratar no se hara referencia
a fabricacion o procedencia, procedimiento de fabricacién, marcas, patentes
o tipos, origen o produccién determinados, ni descripcidbn que oriente la
contratacion hacia ellos, y no podran contener el valor referencial y/o
estimado, en el que se realice el requerimiento.

Para definir sus necesidades y realizar sus requerimientos, las areas
usuarias, bajo responsabilidad, deberan tener en cuenta lo siguiente:

a. Consumos histéricos.

Crecimiento de la demanda del bien o servicio

Metas

Sustitutos

Cambios tecnolégicos

Cantidad de bienes requeridos o alcance del servicio

Cantidad y requisitos del personal involucrado en la prestacion
Variacién de precios en el mercado con respecto al bien o servicio o sus
sustitutos

S@ "0 a0CT
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7.4.4

745

7.4.6

7.4.7

i. Fechas de término de los contratos vigentes

j- Equipo y bienes existentes en la Entidad.

En los casos de las contrataciones realizadas por el procedimiento de
seleccion de Contratacién Directa, el area usuaria que efectie el
requerimiento debe acompafiar un Informe Técnico sustentando dicha
contratacion, y para la prosecucion del mismo, se debera observar los
requisitos, parametros y procedimiento establecido en el Reglamento.
Cuando el éarea usuaria, identifique nuevas necesidades de bienes o
servicios que no se encuentren comprendidas en el Cuadro de Necesidades
ni en el PAC, dicha area debera sustentar su requerimiento y el origen de la
nueva necesidad, asi como la reprogramacion de su presupuesto asignado;
a fin de que la GAF, a través de la Sub Gerencia de Logistica, incluya en el
PAC el procedimiento de seleccion que corresponda, siendo ambas
actividades, requisitos indispensables para su inclusién, caso contrario se
devolvera el requerimiento al area usuaria. Si después de haberse aprobado
o modificado el PAC, surgieran nuevas necesidades que deriven en
procedimientos de seleccion de Comparacién de Precios, durante el
semestre correspondiente, no seran incluidas en el PAC.

Las especificaciones técnicas o términos de referencia, deberan ser
formulados por el area usuaria, debiendo contener como minimo la siguiente
informacion:

Especificaciones Técnicas: (Bienes)
a. Objeto

b. Finalidad publica

c. Descripcion del bien, incluyendo caracteristicas, cantidades, calidad,
parametros de funcionamiento, entre otros, evitando indicar marcas o
caracteristicas que direccionen la contratacion.

Plazo de entrega

Condiciones de entrega o suministro

Indicar si la adquisicién incluira la instalacidon de los bienes.

Garantia y servicio post venta de ser el caso.

Plano, disefio o dibujo del bien, de ser el caso.

Otras que la naturaleza del requerimiento lo exijan.

sa ™o o

Términos de Referencia: (Servicios)

a. Objeto de la contratacion.

b. Finalidad publica

c. Descripcion del servicio.

d. Perfil de la persona natural o juridica que debera prestar el servicio
incluyendo el tiempo de experiencia minimo que debera acreditar

e. Plazo de la prestacion del servicio.

f. Productos a entregar y su descripcion de ser el caso.

g. Area encargada de la supervisidén y conformidad del servicio.

h. Otras que la naturaleza del requerimiento lo exijan.

Se encuentra prohibido bajo responsabilidad del area usuaria, hacer
referencia en las Especificaciones Técnicas o Términos de Referencia a
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7.4.8

marcas 0 nombres comerciales, patentes, disefios o tipos particulares,
fabricantes determinados o descripciones que orienten la contratacion de
marca, fabricante o tipo de producto especifico. Sélo sera posible solicitar
una marca o tipo de producto determinado, cuando ello, responda a un
proceso de estandarizacion debidamente sustentado.

La Gerencia de Administracion y Finanzas, a mas tardar, al dia siguiente de
recibido el requerimiento, lo remitira el responsable del Organo Encargado
de las Contrataciones para el inicio del estudio de mercado.

7.5 DEL ESTUDIO DE MERCADO Y LA DETERMINACION DEL VALOR
REFERENCIAL

7.5.1

7.5.2

7.5.3

7.5.4

7.5.5

Sobre la base de las especificaciones técnicas de bienes o términos de

referencia de servicios, distintos a consultoria de obra, el 6rgano encargado

de las contrataciones, en el plazo maximo de tres (03) dias habiles lo
evaluara y, en caso de encontrar observaciones (omisiones,

incongruencias, imprecisiones, etc.) a las Especificaciones Técnicas o

Términos de Referencia, lo devolvera mediante informe sustentado al area

usuaria, quien a su vez, de manera sustentada, rectificara o ratificara lo

solicitado, detallando cada aspecto observado, via correo electrénico o

mediante documento, en el periodo maximo de dos (02) dias habiles de

recibido el informe de observaciones

Tratdandose de bienes o servicios complejos, se podra requerir el apoyo

técnico de un tercero especialista. En ningun caso, se admitira un

requerimiento que contenga imprecisiones o incongruencias en la
descripcién del bien o servicio a contratar.

Para realizar el estudio de mercado, el Organo Encargado de las

Contrataciones, remitira las Especificaciones Técnicas o Términos de

Referencia a personas naturales o juridicas que se dediquen a actividades

relacionadas al requerimiento, solicitando su cotizacion.

Las solicitudes de cotizacién contendran lo siguiente:

v' Copia de las Especificaciones Técnicas o Términos de Referencia.

v' Direccion, numero de teléfono, fax y/o direccion de correo electrénico de
la Entidad y datos de la persona de contacto.

Los proveedores en su cotizacion deberan precisar:

v Que el monto cotizado incluye: tributos, seguros, transportes,
inspecciones, pruebas de ser el caso y costos laborales de acuerdo a la
legislacion vigente.

v" Identificacién de la persona natural o juridica que cotiza y la persona de
contacto.

v" En los casos en que el requerimiento incluya prestaciones accesorias, el
desagregado de precios de la propuesta, identificando el monto
correspondiente a la prestacién principal y la accesoria.

v" El cumplimiento de las especificaciones técnicas o términos de referencia
segun corresponda.

v' Cualquier otra condicién que pueda incidir sobré el valor del bien o
servicio a contratar.
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7.5.6

7.5.7

7.5.8

7.5.9

7.5.10

7.5.11

7.5.12

Las solicitudes de cotizacion se realizaran en forma simultanea, el mismo
dia, pudiendo emplearse el fax, correo electrénico o por escrito mediante
notificacion personal; en todos los casos, se debe dejar evidencia de los
medios utilizados para solicitar y recibir las cotizaciones, asi como la fecha
de entrega y la fecha en la que fueron recibidas.

En caso de no contar con cotizaciones o recibir la cotizaciéon de un solo
proveedor, se podra otorgar un plazo adicional de recibir cotizaciones. De
persistir esta situacion, el analisis de los costos, valores histéricos,
informacion de otras entidades u otras fuentes podra tener mayor relevancia
para determinar el valor referencial.

Plazos para solicitar cotizaciones:

PLAZO MAXIMO PARA PLAZO
TIPO DE PROCEDIMIENTO REQUERIR ADICIONAL
SELECCION COTIZACIONES MAXIMO
(Dias habiles) (Dias habiles)
Licitacion Publica, Concurso
g 5 4
Publico
Adjudicacion simplificada y
Seleccién de Consultores 5 4
Individuales
Comparacion de Precios 4 3

Los plazos estaran en funcién de la complejidad del bien o servicio que se
pueda contratar, en caso de requerir mayor tiempo, el OEC debera sustentar
en su informe de estudio de mercado u otro informe independiente indicando
las razones de la demora del estudio de mercado.

Al dia siguiente de recibida la cotizacién, consultas u observaciones de parte

del proveedor, el responsable del Organo Encargado de las Contrataciones,

dentro del plazo de un (01) dia, las remitira al area usuaria mediante

documento o via e mail, para validar la cotizacion o absolver las consultas u

observaciones segun sea el caso.

El area usuaria, en el plazo maximo de tres (03) dias habiles, mediante

documento o via e mail, remitira la absolucion debidamente sustentada o

procedera a la validacion técnica de la cotizacién segun sea el caso. En

caso de requerir mayor tiempo en el informe de validacion y/o absolucion de
cotizacion debera indicar las razones de la demora.

De haber ajustes a las Especificaciones Técnicas o Términos de Referencia,

se realizara un nuevo estudio de mercado. En este caso, podran reducirse

los plazos establecidos.

Para la determinacion del Valor referencial, el Organo Encargado de las

Contrataciones, puede emplear las siguientes fuentes:

a. Presupuestos y cotizaciones, teniendo en consideracion el rubro o
naturaleza del servicio o bien requerido, incluyendo las opciones mas
representativas del mercado (Fuente N° 1).

b. Contrataciones realizadas por la Entidad o por otras Entidades del
Sector Publico registradas en el SEACE y Sector Privado, siempre y
cuando estén disponibles y guarden relacion con lo que se pretende
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7.5.13

7.5.14

7.5.15

7.5.16

7.517

7.5.18

7.5.19

7.5.20

7.5.21

contratar en términos de calidad y de ser posible de cantidad. (Fuente

N° 2).
c. Dependiendo del bien o servicio a contratar se podra consultar otra

fuente tales como: (Fuente N° 3).

+ Reportes o Analisis de la situacion del mercado.

+ Revistas y/o catalogos, paginas web con precios de los productos o

servicios.

¢ Informes de costos y/o precios internacionales.

¢ Estructura de costos elaborados por el area usuaria
d. En todos los casos se debera considerar las alternativas existentes,

segun el nivel de comercializacién y descuentos por volumenes.
Cuando de acuerdo a la naturaleza del bien o servicio, exista la imposibilidad
de consultar mas de una (1) fuente de informacioén, se debera sustentar tal
situacién en el informe del estudio de mercado, lo cual sera consignado en
el Resumen Ejecutivo.
De haber mas de una cotizacién y/o fuente, se elaborard un cuadro
comparativo de las cotizaciones y/o fuentes empleadas, el cual consignara
toda la informacién que sera empleada para determinar el valor referencial
y debera estar suscrito por el Organo Encargado de las Contrataciones,
conjuntamente con el personal designado para su elaboracion.
A partir del estudio de mercado, el Organo Encargado de las Contrataciones
determinara el Valor Referencial, que se requiere para la aprobacion del
Plan Anual de Contrataciones del Estado, de acuerdo a lo establecido en el
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.
El monto del Valor Referencial permitira definir el tipo de procedimiento de
seleccion que corresponda.
En los procedimientos convocados segun relacién de items, el valor
referencial se determinara en funcion a la sumatoria de los valores
referenciales de cada uno de los items considerados.
Antes de la convocatoria, el valor referencial puede actualizarse cuando la
naturaleza del objeto contractual asi lo amerite o cuando se tome
conocimiento de la variacién de las condiciones de mercado, con la finalidad
de estimar adecuadamente los recursos presupuestales necesarios para la
contratacion se puede realizar un nuevo estudio de mercado.
El resumen ejecutivo de las actuaciones que se publique en el SEACE
debera cenirse al formato que publique el OSCE, para el Ejercicio
Presupuestal correspondiente. Asimismo, para su elaboracion, debera
tomarse en cuenta lo establecido en la Directiva emitidas por el OSCE.
El Informe de estudio de mercado sera emitido por el responsable del
Organo Encargado de las Contrataciones.
El estudio de mercado es de exclusiva responsabilidad del Organo
Encargado de las Contrataciones y del personal designado para su
elaboracion. En todos los casos, el estudio de mercado debe ir suscrito por
el especialista que lo elabora y visado por el responsable del Organo
Encargado de las Contrataciones.
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7.6 DE LA DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL

7.6.1

7.6.2

7.6.3

7.6.4

7.6.5

7.6.6

Una vez determinado el Valor Referencial, el responsable del Organo
Encargado de las Contrataciones, en el plazo maximo de un (01) dia habil
de elaborado el estudio de mercado, remitira la solicitud de disponibilidad
presupuestal a la Gerencia de Planeamiento y Presupuesto o la que haga
sus veces, la certificacion presupuestal y/o previsidon de gasto , segun
corresponda, para garantizar que se cuenta con crédito presupuestario
suficiente para comprometer un gasto en el afio fiscal correspondiente. Para
la solicitud debera sefalarse el periodo de contratacion programado, asi
como los conceptos desagregados, disponibilidad que sera otorgada en el
plazo maximo de dos (2) dias habiles de recibida la solicitud, incluyendo los
periodos a afectarse.

En obligaciones que se devenguen por mas de un (1) afio fiscal, sea porque
los contratos de las que se derivan tengan un plazo de ejecucién que exceda
el afo fiscal en que fue convocado el procedimiento o porque el plazo de
ejecucion se iniciara en el siguiente afio, la Gerencia de Planeamiento y
Presupuesto o la que haga sus veces, debera otorgar la prevision
presupuestal por el afo fiscal vigente, asi como la constancia que el gasto
a ser efectuado sera considerado en la programacion y formulacién del
presupuesto del afo fiscal que corresponda.

Tratdndose de ejecuciones contractuales que superen el afo fiscal se
requiere, ademas de la certificacién de crédito presupuestario, el documento
suscrito por el Gerente de Administracién y el Gerente de Planeamiento y
Presupuesto, o el que haga sus veces en la Entidad, que garantice la
programacion de los recursos suficientes para atender el pago de las
obligaciones en los afos fiscales subsiguientes.

En los procedimientos de seleccion, cuya convocatoria se realice dentro del
ultimo trimestre de un ano fiscal, y el otorgamiento de la Buena Pro y
suscripcion del contrato se realice en el siguiente afio fiscal, la Gerencia de
Planeamiento y Presupuesto de la Entidad o la que haga sus veces,
otorgara una constancia respecto a la prevision de recursos
correspondientes al valor referencial de dicha convocatoria. La citada
constancia debe sefalar el monto de los recursos programados para tal
efecto en el proyecto de ley de presupuesto del sector publico
correspondiente al ano fiscal siguiente, que presenta el Poder Ejecutivo al
Congreso de la Republica; asimismo, debe sefialar las metas previstas y la
fuente de financiamiento con cargo a la cual se atendera su financiamiento.
En caso no se cuente con disponibilidad de recursos, se entendera por
culminado el procedimiento de contratacion requerido, comunicandose al
Area Usuaria en el plazo maximo de dos (02) dias habiles, luego de obtenida
dicha informacion de parte de la Gerencia de Planeamiento y Presupuesto
o la que haga sus veces, caso contrario, se continuara con el procedimiento.
El Organo Encargado de las Contrataciones, una vez recibida la
disponibilidad presupuestal de parte de la Gerencia de Planeamiento y
Presupuesto, o la que haga sus veces, la agregara la copia al expediente
de contratacion; y, en el plazo de un (01) dia habil, este expediente sera
remitido a la Gerencia de Administracién y Finanzas y a la Unidad de
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Administracion para su aprobacion, en el caso de contrataciones mayores a
8 UIT.

7.7 DEL EXPEDIENTE DE CONTRATACION

Para la realizacion del procedimiento de seleccién o emisidon de Ordenes de
Compra o Servicio, el Organo Encargado de las Contrataciones, preparara el
expediente de contratacion, el cual debera contener como minimo, la siguiente
documentacién en concordancia al Reglamento:

71

7.71

7.7.2

7.7.3

7.74

7.7.5

7.7.6

7.7.7

7.7.8

7.7.9

7.7.10

7.7.11
7.7.12

7.713

La Resolucion del Plan Anual de Contrataciones correspondiente a la
inclusidon del procedimiento de seleccion a convocarse, salvo en
Comparacion de Precios y procedimientos menores o iguales a ocho (8)
UIT.
Requerimiento del Area Usuaria, que incluird las Caracteristicas Técnicas
Minimas (Términos de Referencia del Servicio / Especificaciones Técnicas
de los bienes, los cuales deben ser descritos con la precision debida).
El documento que aprueba el proceso de estandarizacion, cuando
corresponda;
El informe técnico de evaluacion de software, conforme a la normativa de la
materia, cuando corresponda;
Los estudios de mercado realizadas, y su actualizacion cuando
corresponda;

De corresponder el Resumen Ejecutivo de las Actuaciones
Preparatorias, segun formato del OSCE
El valor referencial;
La certificacién de crédito presupuestario y/o la prevision presupuestal;
La opcién de realizar la contratacion por paquete, lote y tramo, cuando
corresponda;
La determinacion del procedimiento de seleccion, el sistema de contrataciéon
y, cuando corresponda, la modalidad de contratacién con el sustento
correspondiente;
La formula de reajuste, de ser el caso;
La declaratoria de viabilidad y verificacién de viabilidad, cuando esta ultima
exista, en el caso de contrataciones que forman parte de un proyecto de
inversion publica; vy,
Otra documentacion necesaria conforme a la normativa que regula el objeto
de la contratacion.

DE LA EMISION DE LA ORDEN COMPRA Y/O DE SERVICIO

7.11

En el caso de contrataciones mayores a 8 UIT, el responsable del Organo
Encargado de las Contrataciones, una vez que la buena pro quedd
consentida o administrativamente firme, dentro del plazo establecido en la
normativa de Contrataciones, llevara a cabo las acciones administrativas
para la suscripcion del contrato, el mismo que sera elaborado por la
Gerencia de Asesoria Juridica y se emita el contrato, Orden de compra o
servicio.

La Orden de Compra o de Servicio debera contener en forma expresa lo
siguiente:
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Nombre o Razén Social del proveedor

Direccion de la Empresa

Numero de RUC

Descripcion del Bien o Servicio.

Partida Presupuestal.

La fecha de entrega y otros que se considere necesarios para su
atencion,

Monto de la contratacion y de cada item de ser el caso, incluido
impuestos.

h. Lugary plazo de entrega.

i

J

~0 Q00 OTW

Q@

Area encargada de la conformidad de la prestacion.

. Penalidades, de ser el caso.

k. Clausula de resolucion de contrato por incumplimiento.

I. Firma del responsable del jefe del Organo Encargado de las
Contrataciones y del encargado de su emision.

7.1.3 Las penalidades aplicables al contratista que se establezcan por el
incumplimiento injustificado de sus obligaciones contractuales, deberan ser
objetivas, razonables y congruentes con el objeto de contratacion.

7.1.4 De serelcaso, se prevera la aplicacién de la penalidad por mora, asimismo,
se podran establecer otras penalidades a requerimiento del area usuaria.
Estos dos tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo
equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser
el caso, del item que debid ejecutarse.

7.1.5 La Orden de Compra u Orden de Servicio, firmada por el Subgerente de
Logistica y con el visto bueno del encargado de su emision, sera notificada
al proveedor que resulte adjudicado, el mismo dia de su emision, bajo
cualquiera de las siguientes modalidades:

a) Via correo electrénico, con el acuse de recibo del proveedor.

b) Via fax, con la conformidad del envio en sefal de aceptacion.

c) Mediante Carta del responsable del Organo Encargado de las
Contrataciones.

d) Recepcion en el mismo documento.

7.1.6 Copiade la Orden de Compra o Servicio y la propuesta técnica sera remitida
el mismo dia de su emisién en forma fisica o electronica a Almacén y al area
usuaria, para la ejecucién contractual.

7.1.7 El Responsable del Almacén sera el encargado de recibir tos bienes y
comunicar en el dia al responsable del Organo Encargado de las
Contrataciones, al area usuaria y, de ser el caso, a la Sub Gerencia de
Control Patrimonial.

8. DISPOSICIONES ESPECIFICAS PARA CONTRATACIONES POR MONTOS
MAYORES A OCHO (8) UIT
8.1 APROBACION DEL EXPEDIENTE DE CONTRATACION
8.1.1 En el caso de convocatorias de procedimiento de seleccion, se debera
elaborar un resumen ejecutivo del estudio de mercado, que sera publicado
adjunto a la publicacién de las bases, bajo sancion de nulidad segun
dispuesto en el Reglamento.
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8.1.2

El expediente de contratacion sera aprobado mediante Formato elaborado
por el OSCE, con la documentacion correspondiente, de acuerdo al Anexo
N° 1 y debidamente foliado, sera remitido para su aprobacién segun
corresponda:

TIPO DE PROCEDIMIENTO DE SELECCION APROBADO POR
Licitacion Publica y Concurso Publico, Adjudicacion Gerencia de
Simplificada, Seleccién de Consultores Individuales, Administracion y
Subasta Inversa Electronica. Finanzas

Aprobado el expediente de contrataciones, el Organo Encargado de las
Contrataciones, lo remitira debidamente foliado, en el plazo maximo de un
(1) dia, al Comité de Seleccién, dejando constancia de la fecha de entrega.

8.2 DESIGNACION Y FUNCIONES DE LOS COMITES DE SELECCION

8.2.1

8.2.2

8.2.3

8.2.4

8.2.5

La conduccion de los procedimientos de seleccidon estara a cargo de un
comité de seleccidon o el érgano encargado de contrataciones del estado
segun lo dispuesto en el Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado
y son designados a propuesta de la Sub Gerencia de Logistica y el area
Usuaria.

Para la designacién del Comité de Seleccidon sera designado mediante
Formato aprobado por el OSCE, se verificara previamente que los miembros
propuestos, no se encuentren inmersos dentro de los impedimentos
contemplados en el Reglamento; para tal efecto, antes de su designacion,
dejaran constancia de ello, mediante Declaracién Jurada, segun Anexo N°
2; luego de su designacion suscribiran el Anexo N° 3, mediante el cual dejan
constancia sobre al algun vinculo sanguineo, legal econémico, amical o de
enemistad, que pudiera existir con alguno de los postores inscritos en el
Procedimiento de Seleccion.

Los Comités de Seleccion, estan facultados para solicitar el apoyo que
requieran de las dependencias o areas pertinentes de la Entidad, quienes
estaran obligadas a brindarlo bajo responsabilidad. La Sub Gerencia de
Logistica brindara el apoyo técnico que soliciten los Comités de Seleccion
designados, cualquiera fuera la naturaleza de éste.

El Comité de seleccion u Organo Encargado de Contrataciones es el
responsable de que se realice el acto de notificacién a través del SEACE
desde la convocatoria del procedimiento de seleccibn hasta el
consentimiento de la buena pro. Para el desarrollo de estas acciones el
Comité de Seleccidon contara con el apoyo técnico del personal de la Sub
Gerencia de Logistica.

Una vez recibido el expediente de contratacion, el presidente del Comité de
Seleccion, a mas tardar al dia habil siguiente, debera convocar a los demas
miembros para la instalacion respectiva, dejando constancia de cada acto
en actas, cuyos originales seran agregados al Libro de Actas abierto para
tal efecto, dejando una copia de las mismas en el expediente de
contratacion.
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8.3 DOCUMENTOS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION Y CONVOCATORIA

8.3.1

8.3.2

8.3.3

8.3.4

8.3.5

La competencia del Comité de Seleccion u Organo Encargado de
Contrataciones se ajustara a lo regulado en la Ley de Contrataciones del
Estado y su Reglamento, teniendo en consideracion lo siguiente:

a) Elaborar las Bases, las solicitudes de expresion de interés para
seleccion de consultores individuales, asi como las solicitudes de
cotizaciones para comparacion de precios, los cuales se utilizan
atendiendo al tipo de procedimiento de seleccién, dentro del plazo
maximo de un (1) dia habil a partir de la fecha de recibido el expediente
de contratacion.

b) Informar por escrito, en el plazo maximo de un (1) dia habil, contados a
partir del dia siguiente de recibido el expediente, algunas observaciones
y/u omision detectada, en cuyo caso, podra ampliarse el plazo senalado
en el literal b).

¢) En caso de presentarse demoras de parte del Comité de Seleccion,
debera informar y sustentar las causas, al funcionario que lo designo.

d) Una vez culminadas los documentos de procedimiento de seleccion,
seran visadas en cada una sus paginas, por todos los miembros del
Comité de seleccion u Organo Encargado de Contrataciones, segun
correspondan, y remitidas conjuntamente con el expediente de
contratacion, al 6rgano competente para su aprobacion, segun Formato
aprobado por el OSCE, minimo con un dia (1) habil de anticipacion al
dia de la convocatoria.

Las Bases seran aprobadas de acuerdo a lo siguiente:

TIPO OE PROCEDIMIENTO APROBADO POR
Licitacién Publica, Concurso Publico y Seleccién de G 2 d
Consultores Individuales erencia de
— — Administracion y
Subasta Inversa Electronica y  Adjudicacion Fi
inanzas

Simplificada

El Comité de Seleccién u Organo Encargado de Contrataciones,
segun corresponda, debera convocar el procedimiento de seleccién en el
plazo maximo de un (1) dia habil luego de aprobadas las bases; salvo
justificacién debidamente acreditada.

El Comité de Seleccién u Organo Encargado de Contrataciones,
segun corresponda, tendra a su cargo la elaboracién los documentos de
procedimientos de seleccion y la organizacién, conduccién y ejecucién del
procedimiento de seleccion, hasta que la Buena Pro quede consentida o
administrativamente firme, o se cancele el procedimiento de seleccién;
siguiendo para estos efectos, el procedimiento establecido en la Ley de
Contrataciones del Estado y su Reglamento, luego de lo cual remitira el
expediente de contratacién al Organo Encargado de las Contrataciones o
quien haga sus veces, verificando que el mismo, cuente con la
documentacion establecida en el Anexo N° 4.

De considerarse la contratacion directa, las Bases s6lo deberan contener la
denominacion del objeto, el detalle de las especificaciones técnicas o
términos de referencia de los bienes o servicios, respectivamente, las
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garantias aplicables, el sistema de contratacién, la modalidad de ejecucion
de llave en mano, cuando corresponda y la proforma del contrato.

8.4 SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL DESARROLLO DEL
PROCEDIMIENTO DE SELECCION

8.4.1

8.4.2

8.4.3

8.4.4

8.4.5

La Entidad, a través de la Unidad de Tramite Documentarlo, solo recibira los
recursos de apelacion que se interpongan luego del otorgamiento de la
Buena Pro. Cualquier recurso presentado durante las etapas anteriores al
otorgamiento de la Buena Pro, sera rechazado de plano.

La Unidad de Tramite Documentario, admitira a tramite u observara los
recursos de apelacion, las que deben ser publicadas en el SEACE al
momento de registrar el recurso de apelacién. Asimismo, rechazara de
plano un recurso de apelacién cuando no esté suscrito por el impugnante o
su representante y no se haya Identificado la nomenclatura del
procedimiento de seleccién del cual deriva el recurso. En el caso de
incumplimiento de algun otro requisito contemplado en el articulo 99° del
Reglamento, se le concedera un plazo de dos (2) dias habiles para la
subsanacion del recurso, contados desde su presentacion; caso contrario
se considerara automaticamente como no presentado, publicandose esta
condicion a en el SEACE, sin necesidad de pronunciamiento alguno y los
recaudos se ponen a disposicion del apelante para que los recabe en la
Unidad de Tramite Documentario de la Entidad.

Una vez subsanado o presentado el recurso de apelacion con todos los
requisitos contemplados en el articulo 99° del Reglamento, la Unidad de
Tramite Documentarlo lo elevara en el dia a la Sub Gerencia de Logistica,
la que contara con dos (2) dias habiles para requerir el expediente de
contratacion al Comité de Seleccion para que a su vez lo remita al area
usuaria o a la Gerencia de Asesoria Juridica. El Comité de seleccién debera
remitir el expediente en el dia de solicitado. El expediente sera remitido al
area usuaria para que elabore el informe técnico cuando el recurso de
apelacion cuestione los términos de referencia o especificaciones técnicas,
caso contrario, el expediente sera remitido a la Gerencia de Asesoria
Juridica. Emplazar a los postores que pudieran resultar perjudicados con el
recurso de apelacion dentro del plazo de dos (2) dias habiles contados
desde la presentacion del recurso o desde la subsanacion de las omisiones
advertidas en la presentacion del mismo, segun corresponda, otorgandoles
tres (3) dias habiles para la absolucién del recurso.

Al interponer el recurso o al absolverlo, el impugnante o los postores
notificados, respectivamente, podran solicitar el uso de la palabra, en
consecuencia, la Sub Gerencia de Logistica programara y notificara por lo
menos con un (1) dia de anticipacién, la fecha del acto previa coordinacién
con el titular de la Entidad o funcionario a quien se le delegé la facultad de
resolver el recurso de apelacion, debiendo desarrollarse a mas tardar al
tercer (3) dia de culminado el plazo para la absolucion del traslado del
recurso de apelacion.

Con la absolucién del traslado o sin ella, la Gerencia de Administracién y
Finanzas en el plazo de dos (2) dias habiles de recibido el expediente con
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el informe técnico sustentatorio (remitido por el area usuaria); remitira el
expediente completo a la Gerencia de Asesoria Juridica, para que formule
el informe legal y elabore el proyecto de Resolucion que resuelva el recurso
impugnatorio, elevando el expediente completo al titular de la Entidad, o
funcionario a quien se delegé la facultad; para que resuelva la apelacion,

8.4.6 Para la formulacién de la Resolucion que resuelva el recurso de apelacion,
la Gerencia de Asesoria Juridica, debera tener en cuenta lo establecido en
el articulo 105° del Reglamento. El Informe técnico sustentatorio sera
elaborado por el area usuaria respecto a los cuestionamientos que se
realicen a los términos de referencia o especificaciones técnicas,
elaborando la Gerencia de Asesoria Juridica el Informe Legal; en ningun
caso el informe técnico podra ser elaborado por el Comité de Seleccién o la
Sub Gerencia de Logistica.

8.4.7 La Secretaria General, en coordinacion con la Sub Gerencia de Logistica,
cumplira con notificar a través del SEACE, la Resolucion que resuelva el
recurso de apelacién interpuesto dentro de un procedimiento de seleccion,
cuidando que entre la presentacion del recurso y la fecha de notificacion no
hayan transcurrido mas de doce (12) dias habiles, contados desde la
presentacion o subsanacién del recurso.

9. FORMALIZACION Y EJECUCION DEL CONTRATO

9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

El area de contrataciones de la Sub Gerencia de Logistica, una vez consentido el
otorgamiento de la Buena Pro, ejecutara los actos destinados a la formalizacion del
contrato, elaborando todos los proyectos de contratos sin excepcion.

En las contrataciones mediante procedimiento de seleccién, una vez que el
otorgamiento de la Buena Pro ha quedado consentido o administrativamente firme,
el Comité de seleccion respectivo elevard un informe final a la Alta Direccién y
remitird el expediente completo y debidamente foliado a la Sub Gerencia de
Logistica, para la elaboracion del proyecto de contrato y/o la respectiva emision de
la orden de compra o de servicio, segun corresponda.

La Sub Gerencia de Logistica, antes de la suscripcién del contrato exigira al postor
adjudicado, la documentacion prevista en las Bases y en el Reglamento, segun
corresponda.

La Sub Gerencia de Logistica, en el plazo maximo de dos (2) dias habiles de recibido
el expediente y la documentacion presentada por el postor ganador de la Buena Pro,
en caso de corresponder, remitira el mismo a la GAJ para opinién legal y eventual
visado del proyecto de contrato, la que a su vez lo remitira a la GAF para la
suscripcion por el funcionario competente y ejecucidon contractual respectiva o
notificar la orden de compra o de servicio, segun corresponda, u otorgar un plazo
adicional para subsanar los requisitos segun procedimientos establecidos en el
Reglamento.

La GAF debera derivar a la GAJ, todos los contratos y/o adendas sin excepcion,
formalizados como tal, para opinion legal y/o visado. Salvo las contrataciones
formalizadas a través de orden de compra o de servicio.

La GAF a través de la Sub Gerencia de Logistica, debera registrar en el SEACE,
todos los contratos que son producto de un procedimiento de seleccion, en el plazo
establecido en el reglamento.
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9.7

9.8

9.9

9.10

9.11

9.12

9.13

La ejecucion de Prestaciones Adicionales o la Reduccion de las mismas, asi como
la modificacion del plazo contractual por cualquier causa y la contrataciéon
complementaria, requiere necesariamente de un Informe Técnico y un Informe Legal
que la sustente y debe ser autorizado y/o aprobado por el Gerente de Administracion
y finanzas mediante Resolucién Administrativa.

En los casos de aplicacion de penalidades contractuales, estas deberan sustentarse
debidamente por la Sub Gerencia de Logistica, dicho sustento sera remitido a la Sub
Gerencia de Contabilidad para la aplicacién de la penalidad correspondiente.

En los casos de resolucion del contrato por causas imputables al contratista, estas
deberan sustentarse debidamente en un informe técnico emitido por la Sub Gerencia
de Logistica y un Informe Legal emitido por la GAJ, dicha resolucién contractual sera
aprobada por el funcionario a quien se le haya delegado dicha facultad, la cual sera
comunicada mediante Carta Notarial al contratista, observandose el procedimiento
establecido en el Reglamento.

Si el contratista de una ASP, incumple el Contrato o la Orden de Compra y/o Servicio,
la Sub Gerencia de Logistica lo requerira para el cumplimiento dandole el plazo
maximo de cinco (5) dias para su cumplimiento, de persistir el incumplimiento se
entendera por resuelto el Contrato o la Orden de Compra y/o Servicio.

La recepcion y conformidad es responsabilidad del area usuaria. En el caso de
bienes, la recepcion es responsabilidad del area de almacén y la conformidad es
responsabilidad de quien se indique en los documentos del procedimiento de
seleccion.

La conformidad requiere del informe del funcionario responsable del area usuaria,
quien debe verificar, dependiendo de la naturaleza de la prestacion, la calidad,
cantidad y cumplimiento de las condiciones contractuales, debiendo realizar las
pruebas que fueran necesarias. Tratdndose de 6rdenes de compra o de servicio, la
conformidad puede consignarse en dicho documento.

La conformidad se emite en un plazo maximo de diez (10) dias de producida la
recepcion, salvo en el caso de consultorias, donde la conformidad se emite en un
plazo maximo de veinte (20) dias.

10.CULMINACION DE EJECUCION CONTRACTUAL DE PROCESOS DE
CONTRATACIONES DE BIENES Y SERVICIOS IGUALES Y MAYORES A OCHO (8)
uIT

10.1. INCUMPLIMIENTO POR PARTE DEL PROVEEDOR

10.1.1 En el caso de presentarse deficiencias o retrasos en la entrega de los
bienes o servicios contratados, el area usuaria debera comunicarlo
inmediatamente al Organo Encargado de las Contrataciones, a fin que éste
le requiera al proveedor el cumplimiento.

10.2. CONFORMIDAD DE LA CONTRATACION

10.2.1 Para el caso de bienes:
a. ElResponsable del Almaceén ingresara los productos para su registro,
comunicando al area usuaria en el dia.
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10.3.

10.4.

10.2.2

10.2.3

10.2.4

b. El Area Usuaria dara la conformidad, verificando el cumplimiento de
las especificaciones técnicas del (los) bien(es) solicitado(s) dentro del
plazo establecido en el Reglamento (Anexo N° 9).

Para el caso de servicios:

a. El Area Usuaria otorgara la conformidad al servicio contratado en un
plazo no mayor de diez (10) dias calendarios de culminada la
prestacién del servicio. (Anexo 9) y en el caso de consultorias, donde
la conformidad se emite en un plazo maximo de veinte (20) dias.

De existir observaciones se consignaran en el acta respectiva, indicandose
claramente el sentido de estas, dandose al contratista un plazo prudencial
para su subsanacion, en funcion a la complejidad del bien o servicio. Dicho
plazo no podra ser menor de dos (2) ni mayor de diez (10) dias calendario,
dependiendo de la complejidad. Tratandose de consultorias el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de veinte (20) dias. Si
pese al plazo otorgado, el contratista no cumpliese a cabalidad con la
subsanacién, la Entidad puede resolver el contrato, sin perjuicio de aplicar
las penalidades que correspondan, desde el vencimiento del plazo para
subsanar.

Si pese al plazo otorgado, el contratista no cumpliese a cabalidad con la

subsanacién, la Entidad podra resolver el contrato, sin perjuicio de aplicar
las penalidades que corresponden.

PUBLICACION DE LA CONTRATACION EFECTUADA

En aplicacion de lo establecido en la Directiva del OSCE se debe registrar en el
SEACE dentro de los diez (10) primeros dias habiles de cada mes, las
contrataciones por montos de una (1) a ocho (8) Unidades Impositivas Tributarias
realizadas en el mes anterior.

Asimismo, el Organo Encargado de las Contrataciones, publicara todas las
contrataciones por montos de una (1) a ocho (8) Unidades Impositivas Tributarias
en el Portal Institucional.

DEL PAGO

10.4.1

El Contratista presentara al Organo Encargado de las Contrataciones,
después de la entrega de los bienes o la culminacién de la prestacién del
servicio, segun corresponda, los documentos que se detallan a
continuacion:

a) Copia de la Orden de Compra (sello y firma de la persona que la recibe
en el almacén) y/o servicio.

b) Copia de la guia de remisién de ser el caso con el sello de recibido de
Almacén.

c¢) Comprobante de Pago autorizado por la SUNAT

d) Copia del documento de suspension de retenciones de impuestos en
el caso recibos por honorarios, de corresponder.

e) Sielcomprobante de pago no tiene el sello de Detraccion actualizado,
deberan adjuntar una carta indicando el numero de cuenta de
detraccion actualizado, de ser el caso.

f) Otros documentos o entregables referidos a la atencion, de ser el caso
(notas de crédito o de débito).
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10.4.2 El Organo Encargado de las Contrataciones, registrara el compromiso de
pago en el SIAF y remitira al encargado de Control Previo o al responsable
del mismo, los documentos presentados por el proveedor, adjuntando la
Orden de Compra o de Servicio, asi como copia de los siguientes
documentos:

a) Requerimiento del area usuaria que incluya especificaciones técnicas
o términos de referencia segun corresponda.

b) Estudio de mercado con las cotizaciones recibidas.

c) Disponibilidad presupuestal

d) Conformidad del area usuaria

e) En el caso de prestaciones de ejecucion periddica o parcial, se debera
adjuntar un cuadro en el que se detalle el consumo en términos
monetarios, respecto del monto contratado, indicando ademas el
saldo por consumir el cual debera ser suscrito por el responsable del
Organo Encargado de Contrataciones.

f) Informe de célculo de aplicacion de penalidades sobre la base de la
informacién proporcionada por el area usuaria de ser el caso.

g) Otros documentos segun el tipo de contratacion.

10.4.3 Control Previo o quien haga sus veces, en el plazo maximo de dos (2) dias
calendario, recibira los documentos y verificara la documentacién que
sustenta la contratacion, teniendo en cuenta: monto facturado, informe de
penalidades, descuentos por aplicacién de garantias, entre otros
descuentos de Ley y los trasladara a la Oficina Contabilidad. En el caso de
devengados, se verificara la Resolucion que lo autoriza y la documentacién
que los sustenta, de ser el caso.

10.4.4 La Sub Gerencia de Contabilidad y/o responsable, luego de la evaluacion
y acciones pertinentes, remitird los documentos a la Sub Gerencia de
Tesoreria o0 la que haga sus veces, quien de considerarlo conforme,
realizara el pago en el plazo maximo diez (10) dias calendario.

11. DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS, TRANSITORIAS Y FINALES

PRIMERA. La contratacién de bienes y servicios comunes, se podra realizar bajo la
modalidad y de Subasta Inversa, desenrollandose conforme al procedimiento
establecido en el Capitulo VII del Titulo IV del Reglamento y a lo dispuesto en la
normatividad de la materia.

SEGUNDA. La Gerencia de Administracion de Finanzas realizara todas las
notificaciones que correspondan a los proveedores, y derivadas de los procedimientos
de contrataciones, independientemente de su monto, con excepcion de las
penalidades las cuales seran notificadas por la Sub Gerencia de Logistica.

TERCERA. La Sub Gerencia de Logistica, es la responsable de dar acceso oportuno
a la revision de los expedientes materia de contrataciones, cuando lo soliciten en forma
verbal o por escrito los veedores del Organo de Control Institucional, debidamente
acreditados y autorizados.

CUARTA. La GAF, propiciara la capacitacion en contrataciones de los profesionales

que integren los Comités de Seleccién y del personal del Area de Contrataciones, de
acuerdo al Plan de Capacitacion debidamente aprobado y programado en el POI de
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la Entidad. Dicha capacitacion debera circunscribirse a cursos, seminarios, talleres,
diplomados o especializacion en temas de contrataciones del Estado o temas
logisticos vinculados a entidades publicas.

QUINTA. En todo lo que no se encuentre previsto en la presente Directiva, es de
aplicacion la Ley y su Reglamento; asi como las normas. Directivas y opiniones
emitidas por el OSCE y las que se encuentran vigentes que fueron emitidas por el
OSCE.

SEXTA. La presente Directiva entrara en vigencia a partir del dia habil siguiente de la
fecha de su publicacion en la pagina web del Portal del Municipalidad Provincial de
Churcampa.

SEPTIMA. El cumplimiento de las disposiciones contenidas en la presente Directiva
es de responsabilidad de todos los funcionarios, servidores y personal contratado bajo
cualquier modalidad que intervenga en el procedimiento.

ANEXOS

Anexo 1 : Verificacion de documentos del expediente de contratacién - Actos

Preparatorios

Anexo 2 :Declaracion Jurada de no tenerimpedimento para ser Miembro de Comité
de seleccion

Anexo 3 : Compromiso de Miembro titular del Comité de seleccién

Anexo 4 : Verificacion de documentos del expediente de contratacion de

procedimientos de seleccién y notificacién al ganador.
Anexo 5 : Términos de referencia para la contratacion de servicios
Anexo 6 : Requerimiento Técnico Minimo / Especificaciones Técnicas - Bienes
Anexo 7 : Términos de referencia para la contratacion de servicios de consultorias
Anexo 8 : Carta de Autorizacion para el pago de abono en cuenta.
Anexo 9 : Acta o Constancia de Conformidad de bienes o servicios.
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ANEXO N° 1

VERIFICACION DE DOCUMENTOS DEL EXPEDIENTE DE CONTRATACION

ACTOS PREPARATORIOS

TIPO DE
PROCEDIMIENTO

(Licitacion  Publica, Concurso Publico, Adjudicacién
Simplificada, Seleccién de Consultores Individuales,
Comparacion de Precios, Subasta Inversa Presencial y
Contratacion Directa)

N° ] (numero de procedimiento)
DENOMINACION (nombre de procedimiento)
NO N° DE
DOCUMENTOS SI FOLIO
CORRESPONDE DEL | AL

Inclusion en el PAC

Especificaciones Técnicas y/o Términos de

Referencia

El documento que aprueba el proceso de
estandarizacion, cuando corresponda;

El informe técnico de evaluacion de software,
conforme a la normativa de la materia, cuando

corresponda;

Los estudios de mercado realizadas, y su
actualizacién cuando corresponda;

Resumen Ejecutivo - Cuadro Comparativo de

cotizaciones

El valor referencial;

Validacion de las Cotizaciones de corresponder

Solicitud y disponibilidad presupuestal

La opcion de realizar la contratacion por paquete,
lote y tramo, cuando corresponda;

La determinacion del procedimiento de seleccion,
el sistema de contratacién y, cuando corresponda,
la modalidad de contratacion con el sustento

correspondiente;

La férmula de reajuste, de ser el caso;

La declaratoria de viabilidad y verificacion de
viabilidad, cuando esta ultima exista, en el caso
de contrataciones que forman parte de un
proyecto de inversion publica

Otros documentos
contratacion.

relacionados con la

N" TOTAL DE FOLIOS:

NOMBRE DEL ESPECIALISTA:
NOMBRE DEL REVISOR:

FIRMA DEL REVISOR:
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ANEXO N° 2
DECLARACION JURADA DE NO TENER IMPEDIMENTO PARA SER MIEMBRO DE
COMITE DE SELECCION

Y O e , identificado con DNI

DECLARO BAJO JURAMENTO que no me encuentro inmerso en los impedimentos
establecidos en el Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado vigente, respeto a
formar parte del Comité de Seleccion ...................... para el Procedimiento de Seleccién

Declaro someterme a la normatividad vigente y a las responsabilidades civil y/o penal que
se pudieran derivar en caso que sea falsa la declaracién presentada, como resultado de
cualquier fiscalizacion posterior que la institucion considere pertinente.

Fecha,

Firma
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ANEXO N° 3 , ,
COMPROMISO DE LOS MIEMBROS DE COMITE DE SELECCION

Y O i s , designado como miembro
del Comité de Seleccion mediante Formato....N°® ..., , me comprometo
a manifestar y dejar expresa constancia ante el Comité de Seleccion y ante el 6rgano que
me designdé en el mismo, de algun vinculo sanguineo, legal econémico, amical o de
enemistad, que pudiera existir entre mi persona y alguno de los postores inscritos en el
Procedimiento de Seleccién respectivo.

De ser el caso, dicha manifestacion sera otorgada una vez finalizado el registro de
postores, solicitandose la designacién de un nuevo titular.

Fecha,

Firma
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ANEXO N° 4

VERIFICACION DE DOCUMENTOS DEL EXPEDIENTE DE CONTRATACION DE

PROCEDIMIENTOS DE SELECCION Y NOTIFICACION AL GANADOR.

TIPO DE (Licitaciébn  Publica, Concurso Publico, Adjudicaciéon
PROCEDIMIENTO Simplificada, Seleccion
Comparacion de Precios, Subasta Inversa Presencial y

Contratacion Directa)

de Consultores

Individuales,

N° . (numero de procedimiento)
DENOMINACION (nombre de procedimiento)
NO N° DE
DOCUMENTOS Si FOLIO
CORRESPONDE DEL | AL

Designacion de comité de seleccion

Remision del expediente al comité de selecciéon —
notificacién.

Acta de instalacion del comité de seleccion

Acta de elaboracion de las bases y/o
documentacién de procedimiento

Aprobacion de las bases y/o documentacion de
procedimiento

Convocatoria

Registro de participantes

Consulta y observaciones

Pliego de absolucion de consultas u
observaciones

Elevacion de observaciones

Bases integradas

Acta de integracién de bases

Presentacion de la propuesta

Propuestas recibidas por el comité de seleccién

Acta de calificacion y evaluacién de propuestas

Acta de otorgamiento de buena pro

Consentimiento de la buena pro (a través del
SEACE)

N" TOTAL DE FOLIOS:
NOMBRE DEL ESPECIALISTA:
NOMBRE DEL REVISOR:
FIRMA DEL REVISOR:
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, ANEXO N° 5 ,
TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS

Unidad Organica:

Area usuaria:

Meta Presupuestaria:

Actividad del POI:

Contribucion al PPR:

Denominacion de la Contratacion:

1. FINALIDAD PUBLICA

(Describir el interés publico que desea satisfacer con la contratacion)

2. OBJETIVOS DE LA CONTRATACION

Objetivo General

El area usuaria deberé indicar cuél es el objeto de la contratacion requerida
(Identificar la finalidad general hacia la cual se deben de dirigir los recursos y
esfuerzos relacionados a la necesidad de la contratacion. El objetivo debe de
responder a la pregunta “qué” y “para qué)

Objetivos Especificos:

(Indicar con mayor precisiéon y detalle los propésitos concretos que se deben
alcanzar. Estos objetivos constituiran una guia para el contratista en la ejecucién de
las prestaciones y una pauta de supervision para la Entidad)

3. ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO:

(El area usuaria deberé Indicar el detalle de las actividades a desarrollar, asi como
el procedimiento a seguir para el desarrollo del servicio, plan de trabajo, recursos a
ser previstos por el proveedor y por la Entidad para la ejecucion del servicio)

4. REGLAMENTOS TECNICOS, NORMAS METROLOGICAS Y/O SANITARIAS (De
corresponder)

(El area usuaria debera mencionar los reglamentos técnicos, normas metrolégicas
y/o sanitarias nacionales que resulten aplicables de acuerdo al objeto y
caracteristicas de las contratacion)

5. SEGUROS (De corresponder)

(De ser el caso, el area usuaria debera precisar el tipo de seguro que se exigira al
proveedor, la cobertura, el plazo, monto de la cobertura y oportunidad de su
presentacion)

6. PRESTACIONES ACCESORIAS (De corresponder)

(Se podran considerar como prestaciones accesorias al mantenimiento preventivo,
soporte técnico, capacitacion y/o entrenamiento del personal de la Entidad, entre
otras, por lo que se debera precisar segun la prestacion solicitada)

7. REQUISITOS DEL PROVEEDOR Y/O PERSONAL

(El area usuaria debera precisar las caracteristicas o condiciones minimas que
debe cumplir el proveedor, sea persona natural o juridica, como la experiencia, de
considerarla necesaria)
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(Tratandose de persona juridica, se debera identificar al personal que realizara el
servicio, precisando la cantidad minima de personal, el perfil minimo detallado de
cada uno indicando su formacion académica, experiencia, capacitacion y/o
entrenamiento)

8. LUGAR Y PLAZO DE EJECUCION

Lugar: (El area usuaria debera sefialar el lugar donde se efectuaran las
prestaciones)

Plazo: (El area usuaria debera expresar el plazo de la prestacion en dias
calendario, indicando el inicio del plazo de ejecucion de la prestacion)

(En caso que se establezca condiciones previas a la ejecucion del servicio, se
debera precisar dicho plazo)

9. ENTREGABLES

(El area usuaria debera indicar el nimero de entregables, el contenido de cada
entregable, los plazos de presentacion y condiciones relevantes para cumplir con
cada entregable)

10.CONFORMIDAD

(Se debera indicar el area responsable de otorgar la conformidad del servicio y
precisar el procedimiento y requisitos que debera cumplir el proveedor para el
otorgamiento de la conformidad)

11.FORMA Y CONDICIONES DE PAGO

(El area usuaria debera precisar si se realizara el pago de la contraprestacion en
un solo pago o pagos periédicos)

(El area usuaria debera precisar la documentacion obligatoria a presentar por el
proveedor para la realizacion del pago considerando la conformidad del area
usuaria y comprobante de pago)

La Entidad debe pagar las contraprestaciones pactadas a favor del contratista
dentro de los quince (15) dias calendario siguiente a la conformidad, siempre que
se verifiquen las condiciones establecidas en el contrato para ello.

12.CONFIDENCIALIDAD (De corresponder)

(De ser procedente, indicar la confidencialidad y reserva absoluta en el manejo de
informacién a la que se tenga accesos y que se encuentre relacionada con la
prestacion, quedando prohibido revelar dicha informacion a terceros)

13.PENALIDADES

Penalidad por mora en la ejecucién de la prestacién:

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones
objeto del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora
por cada dia de atraso. La penalidad se aplica automaticamente y se calcula de
acuerdo a la siguiente férmula:

0.10 x Monto
F x Plazo en dias

Penalidad Diaria =

Donde F tiene los siguientes valores:
a) Para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias, para bienes, servicios en
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general, consultorias y ejecucion de obras: F = 0.40.
b) Para plazos mayores a sesenta (60) dias:
b.1) Para bienes, servicios en general y consultorias: F = 0.25.

Tanto el monto como el plazo se refieren, segun corresponda, a la ejecucién total de
la prestacion o a la obligacién parcial, de ser el caso, que fuera materia de retraso.

Se considera justificado el retraso, cuando el contratista acredite, de modo
objetivamente sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no le resulta imputable.
Esta calificacién del retraso como justificado no da lugar al pago de gastos generales
de ningun tipo.

La penalidad por mora y las otras penalidades pueden alcanzar cada una un monto
maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato vigente, estas
penalidades se deduciran de los pagos a cuenta o del pago final, segun
corresponda.

14.0TRAS PENALIDADES (Opcional)

(De acuerdo al tipo de contratacion el area usuaria podra establecer otras
penalidades diferentes a la mora, las cuales deberan ser objetivas, razonables y
proporcionales con el objeto de la contratacion, por lo que se debera precisar el
listado de las situaciones, condiciones, el procedimiento de verificacion de las
ocurrencias y los montos o porcentajes a aplicar)

Firma del Responsable de la Unidad Organica
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ANEXON°6
REQUERIMIENTO TECNICO MIiNIMO
ESPECIFICACIONES TECNICAS (BIENES)'

Unidad Organica:

Area usuaria:

Meta Presupuestaria:

Actividad del POI:

Denominacion de la Contratacion:

1. FINALIDAD PUBLICA

(Describir el interés publico que desea satisfacer con la contratacion)

2. OBJETIVOS DE LA CONTRATACION

Objetivo General

(ldentificar la finalidad general hacia la cual se deben de dirigir los recursos y
esfuerzos relacionados a la necesidad de la contratacion. El objetivo debe de
responder a la pregunta “qué” y “para qué)

Objetivos Especificos:

(Indicar con mayor precision y detalle los propdsitos concretos que se deben
alcanzar. Estos objetivos constituiran una guia para el contratista en la ejecucion de
las prestaciones y una pauta de supervision para la Entidad)

3. ALCANCE Y DESCRIPCION DE LOS BIENES A CONTRATAR

(El area usuaria debera Indicar las caracteristicas o atributos técnicos que debe
cumplir el bien para satisfacer la necesidad de la Entidad tales como dimension,
composicién, material, empaque, afo de fabricacion minimo del bien, repuestos,
accesorios, condiciones de almacenamiento, compatibilidad con algun equipo o
componente, entre otros)

4. REGLAMENTOS TECNICOS, NORMAS METROLOGICAS Y/O SANITARIAS (De
corresponder)

(El area usuaria debera mencionar los reglamentos técnicos, normas metrolégicas
y/o sanitarias nacionales que resulten aplicables de acuerdo al objeto y
caracteristicas de la contratacion)

5. ACONDICIONAMIENTO, MONTAJE O INSTALACION (De corresponder)

(De ser el caso, el area usuaria debera indicar el lugar, procedimiento, los equipos y
operarios necesarios, asi como el espacio requerido para la realizacion de los
trabajos de instalacion)

6. GARANTIA COMERCIAL

(De preverse la garantia comercial el area usuaria debera indicar el alcance de la
garantia, condiciones de la garantia, periodo e inicio del computo de la garantia)

7. MUESTRAS (De corresponder)

(De acuerdo a la naturaleza de los bienes se podra requerir la presentacion de
muestras para la evaluacion y verificacion del cumplimiento de las especificaciones
técnicas)

8. PRESTACIONES ACCESORIAS (De corresponder)
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(Se podran considerar como prestaciones accesorias al mantenimiento preventivo,
soporte técnico, capacitacion y/o entrenamiento del personal de la Entidad, por lo
que se debera precisar el tipo, procedimiento, lugar, tipo de certificacion que se
otorgara, segun la prestacion solicitada).

9. REQUISITOS DEL PROVEEDOR Y/O PERSONAL (De corresponder)

(De ser el caso, el area usuaria deberé precisar si el proveedor requiere contar con
una autorizacion, registro u otros emitidos por un organismo competente)

(Si la adquisicibn demanda otras prestaciones que requieran de personal, el area
usuaria debera precisar la cantidad minima de personal, formacién académica,
experiencia y capacitacion y/o entrenamiento minimo)

10.LUGAR Y PLAZO DE EJECUCION

Lugar: (El area usuaria debera sefalar la direcciéon exacta donde se efectuara la
entrega de los bienes)

Plazo: (El area usuaria debera indicar el plazo maximo de entrega de los bienes,
indicando el inicio del plazo de ejecucion de la prestacion)

(En caso que se establezca acondicionamiento, montaje, instalacion y/o puesto en
funcionamiento en la adquisicion, se debera precisar dicho plazo)

11.CONFORMIDAD

(El area usuaria debera indicar el procedimiento y requisitos que debera realizar el
proveedor para el otorgamiento de la conformidad de la prestacion)

12.FORMA'Y CONDICIONES DE PAGO (Obligatorio)

(El area usuaria debera precisar si se realizara el pago de la contraprestacion en un
solo pago o pagos periédicos)

(El area usuaria debera precisar la documentacion obligatoria a presentar por el
proveedor para la realizacion del pago como: recepcion de almacén central,
conformidad del area usuaria y comprobante de pago)

La Entidad debe pagar las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro
de los quince (15) dias calendario siguiente a la conformidad, siempre que se
verifiquen las condiciones establecidas en el contrato para ello.

13.PENALIDADES

Penalidad por mora en la ejecucién de la prestacion:

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones
objeto del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora
por cada dia de atraso. La penalidad se aplica automaticamente y se calcula de
acuerdo a la siguiente férmula:

0.10 x Monto
F x Plazo en dias

Penalidad Diaria =

Donde F tiene los siguientes valores:

c) Para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias, para bienes, servicios en
general, consultorias y ejecucion de obras: F = 0.40.

d) Para plazos mayores a sesenta (60) dias:
b.2) Para bienes, servicios en general y consultorias: F = 0.25.
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Tanto el monto como el plazo se refieren, segun corresponda, a la ejecucion total
de la prestacion o a la obligacién parcial, de ser el caso, que fuera materia de
retraso.

Se considera justificado el retraso, cuando el contratista acredite, de modo
objetivamente sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no le resulta imputable.
Esta calificacion del retraso como justificado no da lugar al pago de gastos
generales de ningun tipo.

La penalidad por mora y las otras penalidades pueden alcanzar cada una un monto
maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato vigente, estas
penalidades se deduciran de los pagos a cuenta o del pago final, segun corresponda.

14.0TRAS PENALIDADES

(De acuerdo al tipo de contratacion el area usuaria podra establecer otras
penalidades diferentes a la mora, las cuales deberan ser objetivas, razonables y
proporcionales con el objeto de la contratacion, por lo que se debera precisar el
listado de las situaciones, condiciones, el procedimiento de verificacion de las
ocurrencias y los montos o porcentajes a aplicar)

Firma del Responsable de la Unidad Organica
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, ANEXO N° 7 ,
TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS DE
CONSULTORIAS

Unidad Organica:

Area usuaria:

Meta Presupuestaria:

Actividad del POI:

Denominacion de la Contratacion:

1. FINALIDAD PUBLICA

(El area usuaria debera indicar que busca satisfacer, mejorar y/o atender con la
contratacion requerida)

2. OBJETIVOS DE LA CONTRATACION

Objetivo General
(El area usuaria debera indicar cual es el objetivo de la contratacion requerida. el
objetivo debe de responder a la pregunta “qué” y “para qué”)

Objetivos Especificos:

(Indicar con mayor precision y detalle los propdsitos concretos que se deben
alcanzar. Estos objetivos constituiran una guia para el contratista en la ejecucion
de las prestaciones y una pauta de supervision para la Entidad)

3. ALCANCES Y DESCRIPCION DE LA CONSULTORIA

(El area usuaria debera Indicar el alcance de la consultoria a realizar, el detalle de
las actividades a desarrollar, asi como el procedimiento a seguir para el desarrollo
del mismo, recursos a ser previstos por el consultor y por la Entidad para la
ejecucion del servicio)

4. PERFIL DEL CONSULTOR

(Se debe considerar lo siguiente: Grado Académico, Experiencia laboral en
general, experiencia laboral especifica, capacitacion, y otros.

Tratandose de persona juridica, se debera indicar el personal que se requiere, asi
como el Grado Académico, Experiencia laboral en general, experiencia laboral
especifica, capacitacion, y otros, de dicho personal.)

5. REGLAMENTOS TECNICOS, NORMAS METROLOGICAS Y/O SANITARIAS (De
Corresponder)

(El area usuaria debera mencionar los reglamentos técnicos, normas metrolégicas
y/0 sanitarias nacionales que resulten aplicables de acuerdo al objeto y
caracteristicas de las contratacion)

6. SEGUROS (De Corresponder)
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(De ser el caso, el area usuaria debera precisar el tipo de sequro que se exigira al
consultor, la cobertura, el plazo, monto de la cobertura y oportunidad de su
presentacion)

7. PRESTACIONES ACCESORIAS (De Corresponder)

(Se podran considerar como prestaciones accesorias al mantenimiento preventivo,
soporte técnico, capacitacion y/o entrenamiento del personal de la Entidad, entre
otras, por lo que se debera precisar segun la prestacion solicitada).

8. LUGAR Y PLAZO DE EJECUCION

Lugar: (El area usuaria debera senalar el lugar donde se efectuara la prestacion)

Plazo: (El area usuaria debera expresar el plazo de la prestaciéon en dias
calendario, indicando el inicio del plazo de ejecucion de la prestacion)

(En caso que se establezca condiciones previas a la ejecucion del servicio, se
debera precisar dicho plazo)

9. ENTREGABLES

(El area usuaria debera indicar el numero de entregables, el contenido de cada
entregable, los plazos de presentacion y condiciones relevantes para cumplir con
cada entregable)

10.CONFORMIDAD

(Se debera indicar el area responsable de otorgar la conformidad del servicio y
precisar el procedimiento y requisitos que debera cumplir el proveedor para el
otorgamiento de la conformidad)

11.FORMA'Y CONDICIONES DE PAGO

(El area usuaria debera precisar si se realizara el pago de la contraprestacién en
un solo pago o pagos periodicos)

(El area usuaria debera precisar la documentacion obligatoria a presentar por el
proveedor para la realizacién del pago considerando la conformidad del area
usuaria y comprobante de pago)

La Entidad debe pagar las contraprestaciones pactadas a favor del contratista
dentro de los quince (15) dias calendario siguiente a la conformidad, siempre que
se verifiquen las condiciones establecidas en el contrato para ello.

12.RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

El contratista es responsabilidad por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos del
(los) servicio(s) por un plazo de [CONSIGNAR TIEMPO EN ANOS, NO MENOR
DE UN (1) ANO] contado a partir de la conformidad otorgada, de acuerdo a lo
dispuesto en la Ley de Contrataciones del Estado

13.CONFIDENCIALIDAD (De corresponder)

303




Indicar la confidencialidad y reserva absoluta en el manejo de informacion a la que
se tenga accesos y que se encuentre relacionada con la prestacion, quedando
prohibido revelar dicha informacion a terceros

14.PENALIDADES

Penalidad por mora en la ejecucién de la prestacién:

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucién de las prestaciones
objeto del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora
por cada dia de atraso. La penalidad se aplica automaticamente y se calcula de
acuerdo a la siguiente férmula:

0.10 x Monto
F x Plazo en dias

Penalidad Diaria =

Donde F tiene los siguientes valores:
e) Para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias, para bienes, servicios en
general, consultorias y ejecucion de obras: F = 0.40.
f) Para plazos mayores a sesenta (60) dias:
b.3) Para bienes, servicios en general y consultorias: F = 0.25.
Tanto el monto como el plazo se refieren, segun corresponda, a la ejecucion total
de la prestacion o a la obligacion parcial, de ser el caso, que fuera materia de
retraso.

Se considera justificado el retraso, cuando el contratista acredite, de modo
objetivamente sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no le resulta
imputable. Esta calificacién del retraso como justificado no da lugar al pago de
gastos generales de ningun tipo.

La penalidad por mora y las otras penalidades pueden alcanzar cada una un monto
maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato vigente, estas
penalidades se deduciran de los pagos a cuenta o del pago final, segun
corresponda.

15.0TRAS PENALIDADES (De Corresponder)

(De acuerdo al tipo de contratacion el area usuaria podra establecer otras
penalidades diferentes al retraso, las cuales deberan ser objetivas, razonables y
proporcionales con el objeto de la contratacién, por lo que se debera precisar el
listado de las situaciones, condiciones, el procedimiento de verificacion de las
ocurrencias y los montos o porcentajes a aplicar)

Firma del Responsable de la Unidad Organica
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ANEXO N° 8 ]
CARTA DE AUTORIZACION
(Para el pago con abono en cuenta bancaria)

Senores

MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CHURCAMPA

Presente. -

Asunto: AUTORIZACION PARA ELPAGO CON ABONO EN CUENTA

Por medio de la presente,

El que SUSCIIDE o con DNI
N Yy RUC N° ..o , solicita se sirva disponer lo conveniente
para que los pagos a nombre del suscrito sean abonados en el numero de la Cuenta
Corriente en moneda nacional N° ... y el cédigo de cuenta

interbancaria (CCI) N .............oooiine.

Asimismo, dejo constancia que el documento emitido, una vez cumplida o atendida la
correspondiente Orden de Compra quedara cancelado para todos sus efectos mediante la
sola acreditacion del importe referido en el comprobante de pago a favor de la cuenta, en
la Entidad bancaria a que se refiere el primer parrafo de la presente.

Churcampa, .....de ......... de .......

Firma y sello del Representante Legal
Nombre / Razén Social de la Empresa
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ANEXO N° 9

ACTA O CONSTANCIA DE CONFORMIDAD DE BIENES O SERVICIOS

CONFORMIDAD DE LA PRESTACION

I. Datos principales
- Objeto contractual/
Denominacion de la
contratacion

- Contratista
- RUC del Contratista

1. Documento contractual Contrato ( ) Orden de Compra (
- N°de documento :
- Monto contractual :

- Fechainicio contractual

) Orden de Servicio ( x

- Plazo contractual dias calendario

- Fecha término contractual

)

Ill. Prestacién Ejecutada  Unica () Entregables ( X ) ==

>N°entregable :

Periddica ( ) ==>Periodo ejecutado :

- Descripcion de la prestacion

- Fechainicio de la prestacién

- Fechatérmino de la prestacion

- Fechaentrega de la prestacién

- Monto a pagar

- Penalidad Si (

No ( x

)

IV. Observaciones (de corresponder)

V. Conformidad

prestados por el contratista.

contratacion, por lo que se suscribe el presente documento.

El area usuaria, luego de haber efectuado las evaluaciones previas (pruebas) del caso y verificada la cantidad, calidad y
cumplimiento de los términos de referencia / especificaciones técnicas y condiciones contractuales respecto a los bienes y servicios

Se otorga CONFORMIDAD a la prestacidn ejecutada, consignada en el presente documento, la cual ha cumplido fielmente con lo
dispuesto en el Contrato u Orden de Compra u Orden de Servicio (segln corresponda) y los documentos derivados del proceso de

Lugary fecha:

Firma y sello
Responsable de Area
Usuaria
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Anexo N° 03: Resolucién de delegacién de facultades en materia de

contrataciones.

RESOLUCION DE ALCALDIA N° -20.....-MPCH/A

Churcampa,

CONSIDERANDO;

Que, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 194° de la Ley 27680 de la
Reforma Constitucional que modific6 la Constitucion Politica del Estado, Las
Municipalidades son érganos de Gobierno Local, con Autonomia Politica, Econémica y
Administrativa en los asuntos de su competencia, concordante con el Articulo | del Titulo
Preliminar de la Ley Organica de Municipalidades N° 27972 y dentro de los margenes
permitidas por las Leyes Generales;

Que, el numeral 7.1 del articulo 7 de la Ley N° 28411, Ley General del Sistema
Nacional de Presupuesto, dispone que el Titular de la Entidad es la mas alta autoridad
ejecutiva en materia presupuestaria, siendo las funciones que ostenta en la citada materia
puede ser objetivo de delegacion, cuando asi lo establezca expresamente la Ley General
de Presupuesto del sector publico y/o la creacion de la Entidad;

Que, la Ley N° 30225 - Ley de Contrataciones del Estado, y su Reglamento
aprobado por Decreto Supremo N° 350-2015-EF, establecen las reglas y parametros
legales que deberan considerar las entidades aludidas en el articulo 3° de la citada Ley, a
efectos de realizar los procedimientos de seleccién de bienes, servicios y obras; y conforme
a lo dispuesto en dicha Ley, el Titular de la Entidad puede delegar, mediante Resolucion,
la autoridad que le otorga la Ley de Contrataciones del Estado;

Que, conforme a lo sefalado en el articulo 50 de la Directiva de Tesoreria N° 001-
2007-EF-77-15 aprobada por Resolucion Directoral N° 002-2007-EF-77-15, los titulares y
suplentes de las cuentas bancarias son designados mediante resolucion del titular del
pliego o del funcionario a quien este hubiera delegado de manera expresa tal facultad;

Y estando a las facultades establecidas por el articulo 20° de la Ley N° 27972 Ley
Organica de las Municipalidades y al amparo y cumplimiento de la normatividad glosada.

SE RESUELVE:

ARTICULO 1.- Delegar en la Gerencia Municipal de la Municipalidad Provincial de
Churcampa, durante el ano fiscal 2019, las siguientes facultades y atribuciones en Materia
de Contrataciones del Estado:
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e Declarar nulidad’ los procedimientos de seleccién, en caso el pliego de absolucién de
consultas y observaciones e integracion de bases incurra en alguno de los supuestos
previstos en el numeral 44.2 del articulo 44 de la Ley de Contrataciones del Estado.

e Evaluar la decision de conciliar o rechazar la propuesta de acuerdo conciliatorio en el
marco de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento?.

¢ Resolver las solicitudes de ejecucién de prestaciones adicionales y deductivos de obra
menores o iguales a 15% 3

ARTICULO 2.- Delegar en la Gerencia de Administracién y Finanzas de la Municipalidad

Provincial de Churcampa, durante el afo fiscal 2019, las siguientes facultades vy

atribuciones en Materia de Contrataciones del Estado:

e Aprobar el Plan Anual de Contrataciones* y sus modificaciones5 de la de la
Municipalidad Provincial de Churcampa

e Aprobar los procesos de estandarizacion® de bienes y servicios.

e Aprobar los expedientes de contratacion para la realizacion de los procedimiento se
seleccion’.

¢ Designar los integrantes de los comités de seleccion y aprobar su remocién, asi como
su reconformacion.®

e Autorizar la participacion de los expertos independientes® para apoyar a los Comités
de Seleccion, cuando corresponda.

e Aprobar las bases y otros documentos de los procedimientos de seleccion que sean
de su competencia, incluyendo las provenientes de las contrataciones directas.

! DS N° 344-2018- EF idem “72.7. En caso el pliego de absolucién de consultas y observaciones e integracién de bases
incurra en alguno de los supuestos previstos en el numeral 44.2 del articulo 44 de la Ley, corresponde al Titular de la Entidad
declarar la nulidad de este acto. Esta facultad es delegable.”

2 DS N° 344-2018- EF idem “224.2. Bajo responsabilidad, el Titular de la Entidad o el servidor en quien este haya delegado
tal funcién evalla la decision de conciliar o de rechazar la propuesta de acuerdo conciliatorio considerando criterios de costo
beneficio y ponderando los costos en tiempo y recursos del proceso arbitral, la expectativa de éxito de seguir el arbitraje y la
conveniencia de resolver la controversia a través de la conciliacion. (....)"

3 DS N° 344-2018- EF idem “205.1. Solo procede la ejecucién de prestaciones adicionales de obra cuando previamente se
cuente con la certificacion de crédito presupuestario o previsién presupuestal, segun las reglas previstas en la normatividad
del Sistema Nacional de Presupuesto Publico y con la resolucién del Titular de la Entidad o del servidor del siguiente nivel
de decisién a quien se hubiera delegado esta atribucion y en los casos en que sus montos, restandole los presupuestos
deductivos vinculados, no excedan el quince por ciento (15%) del monto del contrato original.”

% 6.1. El Plan Anual de Contrataciones es aprobado por el Titular de la Entidad o por el funcionario a quien se hubiera
delegado dicha facultad, de conformidad con las reglas previstas en la normatividad del Sistema Nacional de Abastecimiento.
> DIRECTIVA N° 002-2019-OSCE/CD “7.6.2. Toda modificacion del PAC debe ser aprobada, en cualquier caso, mediante
instrumento emitido por el Titular de la entidad o el funcionario a quien se haya delegado la aprobacién de la modificacién
del PAC.”

6 DS N° 344-2018- EF idem - “29.4 (...) salvo que la Entidad haya implementado el correspondiente proceso de
estandarizaciéon debidamente autorizado por su Titular (...)"

7 DS N° 344-2018- EF idem “65.2. Cuando un procedimiento de seleccion es declarado desierto total o parcialmente, el
6rgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccién, segun corresponda, emite un informe al Titular de la
Entidad o al funcionario a quien haya delegado la facultad de aprobacién del expediente de contratacién en el que justifique
y evalle las causas que no permitieron la conclusién del procedimiento, debiéndose adoptar las medidas correctivas antes
de convocar nuevamente.”

8 DS N° 344-2018- EF idem “44.5. El Titular de la Entidad o el funcionario a quien se hubiera delegado esta atribucion,
designa por escrito a los integrantes titulares y sus respectivos suplentes, indicando los nombres y apellidos completos, la
designacion del presidente y su suplente; (...).”

9 DS N° 344-2018- EF idem “44.4. Cuando la Entidad no cuente con especialistas con conocimiento técnico en el objeto de
la contratacion, puede contratar expertos independientes o gestionar el apoyo de expertos de otras Entidades a fi n de que
integren el comité de seleccion.”
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e Aprobar que el Comité de Seleccién considere valida la oferta econémica que supere
el valor estimado™ o referencial’ del procedimientos de seleccion de bienes y
servicios y hasta el limite maximo previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y
su reglamento en caso de procedimientos de seleccién de consultoria de obras y
ejecucion de obras.

e Aprobar la cancelacion total o parcial de los procedimientos de seleccion.

e En caso de presentacion de recurso de apelacion ante el Tribunal de Contrataciones
del Estado, remitir el expediente de contratacién completo y los demas documentos
previstos en el Texto Unico de Procedimiento Administrativos (TUPA) del Organismo
Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE); y, notificar la admision a tramite
del recurso de apelacion al postor y/o postores distintos al impugnante que pudieran
verse afectados con la resolucién del recurso.

e Suscribir contratos'®, resoluciones de contratos, suscripcion de contratos
complementarios y adendas; y suscribir los demas documentos que deriven de la
ejecucion contractual derivados de los procedimientos de seleccion, contrataciones
directas y de los procesos por Encargo, regulados por la normativa de contrataciones
del Estado.

e Disponer la reduccién de bienes y servicios, asi como la prestacion adicionales de
bienes y servicios, hasta por el monto establecido en el Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, siempre que se cuente con la asignacion presupuestal
necesaria, conforme lo prevé la Ley y el Reglamento de Contrataciones del Estado
vigente.™

e Aprobar la subcontratacién de prestaciones.

e Comunicar al contratista las observaciones advertidas por el area usuaria, otorgandole
el plazo correspondiente para la subsanacion, a efectos que se emita la conformidad
correspondiente.

e Aprobar las contrataciones directas en los supuestos previstos en los literales e), g),
i), k), I)y m) del numeral 27.1 del articulo 27 de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones
del Estado™

e Aprobar la designacion de los arbitros, respecto de los procesos de contrataciones en
el marco de la Ley de Contrataciones del Estado'®.

10 bs N° 344-2018- EF idem “68.3. En el supuesto que la oferta supere el valor estimado, para efectos que el comité de
seleccion considere valida la oferta econémica, agquella cuenta con la certificacion de crédito presupuestario correspondiente
y la aprobacion del Titular de la Entidad; (...)"

11 DS N° 344-2018- EF idem “68.5. Para que el comité de seleccién considere valida la oferta econémica que supere el
valor referencial, hasta el limite maximo previsto en el numeral anterior (...)"

12 g N° 344-2018- EF idem “67.2. La resolucion o acuerdo que formaliza la cancelacion estd debidamente motivada y es
emitida por el funcionario que aprobd el expediente de contratacién u otro de igual o superior nivel.”

13 DS N° 344-2018- EF idem “136.2. (...). La negativa a hacerlo basada en otros motivos, genera responsabilidad
funcional en el Titular de la Entidad y el servidor al que se le hubieran delegado las facultades para perfeccionar el contrato
€.y

14 DS N° 344-2018- EF idem “157.1. Mediante Resolucién previa, el Titular de la Entidad puede disponer la ejecuciéon de
prestaciones adicionales hasta por el limite del veinticinco por ciento (25%) del monto del contrato original, (...)"

15101.1. La potestad de aprobar contrataciones directas es indelegable, salvo en los supuestos indicados en los literales e),
9), i), k), I) y m) del numeral 27.1 del articulo 27 de la Ley.

16 DS N° 344-2018- EF idem “230.2. Tanto en el arbitraje institucional como en el ad hoc la designacion del arbitro por parte
de la Entidad es aprobada por su Titular o por el servidor en quien este haya delegado tal funcion; (...)"
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e Resolver las solicitudes de ampliacidon de plazo de contrataciones de bienes, servicios
y consultoria de obras, segun lo dispone el articulo 158° del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado'’.

¢ Invitar a los postores que participaron en los procedimientos de seleccion que derivd
en un contrato resuelto o declarado nulo para que manifiesten su intencion de ejecutar
las prestaciones pendientes de ejecucion, siempre que se cumplan las condiciones
establecidas en el Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

e Resolver los recursos impugnativos interpuestos por los postores en el desarrollo de
los procedimientos de seleccion que convoque la Entidad, dentro del alcance del
articulo 95 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

ARTICULO 3.- DISPONER que la delegacion prevista por la presente Resoluciéon es
indelegable, y comprende la facultad de decidir y resolver dentro de las limitaciones
establecidas en la Ley; mas no exime de la obligacion de cumplir con los requisitos y
disposiciones legales vigentes establecidas para cada caso.

ARTICULO 4.- DISPONER que las delegaciones autorizadas mediante la presente
Resolucion tendran vigencia durante el afio fiscal 2019.

ARTICULO 5.- DISPONER que el funcionario al cual se le ha delegado las facultades y
atribuciones indicadas en la presente resolucion, esta obligado, bajo responsabilidad, a dar
cuenta mensualmente al Alcalde de las actuaciones derivadas de la delegacion otorgada.

ARTICULO 6.- ENCARGAR a la Secretaria General la publicacién de la presente
resolucion en el portal institucional de la Municipalidad Provincial de Churcampa.

Registrese, comuniquese y publiquese,

17 DS N° 344-2018- EF idem 158.3. La Entidad resuelve dicha solicitud y notifica su decision al contratista en el plazo de
diez (10) dias habiles, computado desde el dia siguiente de su presentacién. De no existir pronunciamiento expreso, se tiene
por aprobada la solicitud del contratista, bajo responsabilidad del Titular de la Entidad.
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Anexo N° 04: Manual de Organizacion y Funciones de la Sub Gerencia de

Logistica.

MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES

SUB GERENCIA DE LOGISTICA

NATURALEZA DE SUS FUNCIONES:

La Sub Gerencia de Logistica es la Unidad Organica encargada de las funciones
relacionadas con los recursos financieros para las adquisiciones y contrataciones de la
Municipalidad y encargado de dar cumplimiento al Sistema Administrativo de
Abastecimientos.

La Sub Gerencia de Logistica estd a cargo de un Sub Gerente y depende funcional y
jerarquicamente de la Gerencia de Administracién y Finanzas, es un funcionario designado
por el Alcalde y tiene a su mando a los a los servidores asignados a su despacho y es

responsable por el desempeiio laboral de los mismos.

SUB GERENCIA DE
LOGISTICA

ESPECIALISTA EN
CONTRATACIONES

ESPECIALISTA EN
PROGRAMACION.

ESPECIALISTA EN

ESPECIALISTA

ADQUISICIONES. EECe o

CONTRACTUAL.

ASISTENTE

TECNICO EN

ADMINISTRATIVO ALMACEN.

EN LOGISTICA.

CARGOS FUNCIONALES DE LA SUB GERENCIA DE LOGISTICA:

Unidad organica

Cargo estructural

Denominacion

Clasificacion

SUB GERENCIA DE
LOGISTICA

Sub Gerente de Logistica

Servidor Publico Director
Superior

Especialista en Contrataciones

Servidor Publico
Especialista

Especialista en Programacion

Servidor Publico
Especialista

Especialista en Adquisiciones

Servidor Publico
Especialista

Ejecucion Contractual

Servidor Publico
Especialista

Asistente Administrativo

Servidor Publico de Apoyo

Técnico en Almacén

Servidor Publico de Apoyo

Guardian Servidor Publico de Apoyo
Auxiliar de Limpieza Servidor Publico de Apoyo
Chofer | Servidor Publico de Apoyo
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Denominacién del cargo | SUB GERENTE DE LOGISTICA

Dependencia Sub Gerencia de Logistica

Lineas de Coordinacién: | Con la Gerencia de Administraciéon y Finanzas y su jefe

superior.

10.

11.

—

s

© N O

Proponer las politicas y normar los procesos técnicos de Abastecimiento y Servicios
Auxiliares de la Municipalidad en todas sus fases.

Organizar, programar, dirigir, coordinar, ejecutar y evaluar las actividades relacionadas
con el Sistema Administrativo de Abastecimiento y los Servicios Auxiliares, en
concordancia con la politica institucional y dispositivos legales vigentes.

Programar, adquirir, almacenar y distribuir los recursos materiales y servicios que
requieren las unidades organicas de la Municipalidad con criterios técnicos de
economia y racionalidad en el uso de los recursos y aplicacion adecuada de la
normatividad legal vigente.

Suscribir contratos para la adquisicion de bienes y servicios debidamente autorizados
o delegados por el nivel jerarquico de la institucion (Alcalde o Personal Administrativo).
Participar como miembro de los Comités de Procedimientos de Seleccion para las
distintas modalidades de contrataciones y otros de su competencia.

Mantener actualizado el Registro de Procedimientos de Seleccién, con indicacién de
la situacién actual en que se encuentren los mismos.

Formular, ejecutar y controlar el Plan Anual de Contrataciones de la Municipalidad.
Administrar y supervisar la actualizacion permanente del registro de proveedores, asi
como del catalogo de bienes y servicios.

Revisar, controlar y custodiar los expedientes de los procedimientos de seleccion,
elaborar los contratos y efectuar las liquidaciones respectivas.

Coordinar oportunamente con las diferentes unidades organicas sus necesidades y
especificaciones técnicas para la adquisicién y contratacion de bienes, servicios y
obras, segun el plan vigente.

Velar por el cumplimiento de las disposiciones internas y externas sobre
contrataciones de bienes, servicios y obras en sus tres fases: actos preparatorios,
procedimiento de seleccidbn y ejecucidon contractual y sobre el proceso de
almacenamiento.

PERFIL / REQUISITOS MINIMOS
Titulado universitario en Administracién, Economia, Contabilidad y/o Ingenieria.
Tres (03) afios de experiencia general.
Experiencia laboral no menor a dos (02) afios, en gestion de logistica y/o
abastecimiento
Experiencia especifica no menor a dos (02) afios en entidades publicas, en gestion de
logistica y/o abastecimiento.
Atencion, Analisis, empatia, comunicacion oral y Trabajo en Equipo.
Diplomado y/o especializacién en Contrataciones del Estado
Acreditar Certificacion otorgada por la OSCE.
Conocimientos en el manejo de SEACE y SIAF
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Ser\u"r MATRIZ DE IDENTIFICACION Y ELABORACION DE LA PROPUESTA DE MISION, FUNCIONES Y COORDINACIONES PRINCIPALES DEL PUESTO
(Hoja de Trabajo N° 01)
1. IDENTIFICACION DEL PUESTO

Unidad Orgénica: SUB GERENCIA DE LOGISTICA
Denominacion:
Nombre del puesto: SUB GERENCIA DE LOGISTICA
Dependencia Jerdrquica Lineal: GERENCIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
Dependencia Jerdrquica Funcional: GERENCIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

Puestos que supervisa:

1l. PROPUESTA DE MISION DEL PUESTO

Planificar, ejecutar y supervisar la gestion de abastecimiento de los bienes, servicios y obras de la entidad, necesarios para el cumplimiento de las normas
del Sistema Nacional de Abastecimiento y otros dispositivos legales vigentes en la materia.

1ll. FUNCIONES

PUNTUACION DE FUNCIONES
Pje Total =(CEX COM) +F

FUNCIONES DEL PUESTO CE COM PJETOTAL

,|Organizar, programar, dirigir, coordinar, ejecutar y evaluar las actividades relacionadas con el Sistema Administrativo de s1s |3 2
Abastecimiento y los Servicios Auxiliares, en concordancia con la politica institucional y dispositivos legales vigentes.
, Programar, adquirir, almacenar y distribuir los recursos materiales y servicios que requieren las unidades organicas de la s a3 17
Municipalidad con criterios técnicos de economia y racionalidad en el uso de los recursos y aplicacion adecuada de la
\ Suscribir contratos para la adquisicion de bienes y servicios debidamente autorizados o delegados por el nivel jerarquico de la als |3 19
institucion (Alcalde o Personal Administrativo).
) Participar como miembro de los Comités de Procedimientos de Seleccidn para las distintas modalidades de contrataciones y 3154 23
otros de su competencia.
s |Formular, ejecutar y controlar el Plan Anual de Contrataciones de la Municipalidad. 21412 10
\ Revisar, controlar y custodiar los expedientes de los procedimientos de seleccién, elaborar los contratos y efectuar las s1als 13
liquidaciones respectivas.
Coordinar oportunamente con las diferentes unidades organicas sus necesidades y especificaciones técnicas para la adquisicion 513l 1
7
y contratacion de bienes, servicios y obras, segun el plan vigente.
Velar por el cumplimiento de las disposiciones internas y externas sobre contrataciones de bienes, servicios y obras en sus tres 5133 1
8
fases: actos preparatorios, procedimiento de seleccion y ejecucion contractual y sobre el proceso de almacenamiento.
Proponer las politicas y normar los procesos técnicos de Abastecimiento y Servicios Auxiliares de la Municipalidad en todas sus 1ol 9
9
fases.

1V. COORDINACIONES PRINCIPALES

Coordinaciones internas
Coordinaciones con las Oficinas y Unidades de la Municipalidad Provincial de Churcampa

[coordinaciones externas
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MATRIZDE FUNCIONES ESENCIALES, VALIDACION DE LA MISION Y DEFINICION DE HABILIDADES

1ICRRARNENTA DCL PER( QU ORECE

|Hoja de Trabzjo N° 02)
Unidad organica: ~ SUB GERENCIA DE LOGISTICA
Denominacidn:
Nombre delpuesto:  SUB GERENCIA DE LOGISTICA
Dependencia JerérquicaLineal: ~ GERENCIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
Dependencia lerérquica Funcional: ~ GERENCIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
Puestos que supervisa:
S FUNCIONES ESENCIALES DEL PUESTO FROPUBTADEEANBION MISION DEL PUESTO HABILIDADES
DEL PUESTO
1 Participar como miembro de los Comités de Procedimientos de Seleceion para las distintas Planificar, ejecutary

Planificar, ejecutary
supervisar la gestion de
abastecimiento de los
bienes, servicios y obras de
|a entidad, necesarios para
el cumplimiento de las

madlidades de contrataciones y ofros de su competencia, . .
supervisar [2 gestion de

Qrganizar, programar, dirigir, coordinar, ejecutar y evaluar las actividades relacionadas con el abastecimiento de los

Sistema Adminisrativo de Abastecimiento y los Senvicios Auxiiares, en concordanciz conla | hienes, servicios y obras

polttica institucional y dispositivos legales vigentes, dela entdad, necesarios Atencidn, Andlisis,

Empatia, Comunicacion
Oral,

para el cumplimiento de

, , las normas del Sistema ,
delegados por el nivel jerérquico de la institucion [Alcalde o Personal Administrativo). Nacondld normas del Sistema
aclonal ge

, Suscribir contratos para |2 adguisicion de bienes y servicios debidamente autorizados o

Nacional de Abastecimiento
y otros dispositivos legales
Vigentes ena materia,

Abastecimiento y otros
dispositivos legales
vigentss en la materia,

Programar, adquirr, almacenary distribuir los recursos materiales y servicios que requieren fas

¢ |unidades organicas de |a Municipalidad con criterios técnicos de economia y racionalidad en el
Uso de los recursos y aplicacion adecuada de [a nomatividad legal vigente,
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MISION
DEL

PUESTO

Funciones
esenciales
del puesto

WEFRANEYT L PERU K CHSEE

MISION
DEL

PUESTO

Funciones
esenciales
del puesto

servir MATRIZ DE REQUISITOS DEL PUE

(Hoja de Trabajo N*03)

FORMACION ACADEMICA

C.) iSe requiere
Colegiatura?

Incompleta Completa DEgrESEdD[EJ D S E No

Titulado universitario en

Secundaria Bachiller s 1 .
Administracién, Economia,

Contabilidad y/o Ingenieria. éh_lwer_e'
Titulo/ Licenciatura habilitacion

A.) Formacién Académica B.) Grado(s)/situacion académica y estudios requeridos para el puesto

Técnics Basica
{162 fos)

[ [
[l ] [
[mesore [ ][]

profesiona|?

Maestria D Si E No
D Epresa D Titulacier
DDoctorado
D Efpesany D Titulsotr

Universitaria

CONOCIMIENTOS

A Ce imi Técnicos principales requeridos para el puesto (No

Conocimientos en el manejo de SEACE y SIAF

B.) Programas de especializacidn requeridos y sustentados con documentos.
Nota : Cada curso de especializacion deben tener no menos de 24 horas de capacitacion y los diplomados no menos de 90 horas.

Indique los cursos y/o prog ds ializacid ide
Acreditar la Certificacion otorgada por la OSCE y Diplomado y/o especializacian en Contrataciones del Estado

C.) Conocimientos de Ofimatica e Idiomas.

Nivel de dominio Nivel de dominio
OFIMATICA Noaplica | Basico Jntermedid Avanzado IDIOMAS Noaplica| Basico |ntermedid Avanzado
Word X Inglés X
Excel X
Powerpoint X

EXPERIENCIA

Experiencia general

Indique la cantidad total de afios de experiencia laboral; yz sea en el sector pablico o privado.

‘Tres (03) afios en experiencia general. ‘

Experiencia especifica

A.) Marque el nivel minimo de puesto que se requiere como experiencia; ya sea en el sector publice o privado:
Practicante Auxiliar o Supervisor [ lefe de Area Gerente o
profesional Asistente Coordinador o Dpto Director

B.) Indique el tiempo de experiencia requerida para el puesto; ya sea en el sector pablico o privado:

Experiencia laboral no menor a dos (02) afios, en gestidn de logistica y/o abastecimiento

C.) En base a |a experiencia requerida para el pueste (parte B), marque si es 0 no necesario contar con experiencia en el Sector Publico:

E Si, el puesto requiere contar con experiencia en el sector piblico D NO, el puesto no requiere contar con experiencia en el sector piblico.

* En coso que si se requiera experiencia en el sector publics, indigue el tismpo de experiencio en el puesto y/o funciones equivalentes.

Dos (02) afios en entidades publicas, en gestién de logistica y/o abastecimiento

~ Mencione otros aspectos complementarios sobre el requisito e experiencia; en caso existiera aige adicional para el puesto.
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sSservir FORMATO DE PERFIL DEL PUESTO

IDENTIFICACION DEL PUESTO

Unidad Orgdnica: SUB GERENCIA DE LOGISTICA
Denominacion:
Nombre del puesto: SUB GERENCIA DE LOGISTICA
Dependencia Jerdrquica Lineal: GERENCIA DE ADMINISTRACION Y FINAMNZAS
Dependencia Jerdrquica funcional: GERENCIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

Puestos que supervisa:

MISION DEL PUESTO

Planificar, ejecutar y supervisar la gestion de abastecimiento de los bienes, servicios y obras de la entidad, necesarios para
el cumplimiento de las normas del Sistema Nacional de Abastecimiento y otros dispositivos legales vigentes en la materia.

FUNCIONES DEL PUESTO

Organizar, programar, dirigir, coordinar, ejecutar y ewvaluar las actividades relacionadas con el Sistema
Administrativo de Abastecimiento y los Servicios Auxiliares, en concordancia con la politica institucional y

Programar, adquirir, almacenar y distribuir los recursos materiales y servicios que requieren las unidades
organicas de la Municipalidad con criterios técnicos de economia y racionalidad en el uso de los recursos y

Suscribir contratos para la adquisicion de bienes y servicios debidamente autorizados o delegados por el nivel

jerarguico de la institucion (Alcalde o Personal Administrativo).
Participar como miembro de los Comités de Procedimientos de Seleccidn para las distintas modalidades de

contrataciones y otros de su competencia.
Formular, ejecutar y controlar el Plag Anual de Contrataciones de la Mupicipalidad.

Revisar, controlar y custodiar los expedientes.de los procedimientos de seleccidon, elaborar los contratos y

efectuar las liguidaciones respectivas.
Coordinar oportunamente con las diferentes unidades organicas sus necesidades y especificaciones técnicas

para la adquisicidn y contratacién de bienes, servicios y obras, segin el plan vigente.
Velar por el cumplimiento de las disposiciones internas y externas sobre contrataciones de bienes, servicios y
obras en sus tres fases: actos preparatorios, procedimiento de seleccion y ejecucidn contractual y sobre el

COORDINACIOMES PRINCIPALES

Coordinaciones Internas

Coordinaciones con las Oficinas y Unidades de la Municipalidad Provincial de Churcampa

Coordinaciones Externas
Coordinacion con Entidades como la OSCE, MEF y otros Sectores involucrados con la Municipalidad Provincial de

Churcampa

FORMACION ACADEMICA

C.) iSe requiere
Colegiatura?

Incompleta Completa DEgrEsadD[a] D Si E No

Titulado universitario en
Daach'”er Administracién, Economia,

Contabilidad y/o Ingenieria. éRequiere

Titulo/ Licenciatura habilitacign

profesional?
Teenics Maestria i N
Superior (364 i o

D Universitario I:l Eqresado I:l Frusdts

A.) Formacion Académica B.) Grado|s)/situacion académica y estudios requeridos para el puesto

DSE:undaria

Técnica Basica
(182 afios)

Hinn
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| |D0|:t0rad0
|:| e g |:| Tiacc

CONOCIMIENTOS

A.) Conocimientos Técnicos principales requeridos para el puesto (No requieren documentacion sustentaria) :

Conocimientos en el manejo de SEACE y SIAF

B.] Programas de especializacion requeridos y sustentados con documentos.
Nota : Coda curso de especializacion deben tener no menos de 24 horas de capacitacion y los diplomados no menos de 90 horas.

Indigue los cursos y/o programas de especializacion requeridos:

Acreditar la Certificacidn otorgada por la QSCE y Diplomado y/o especializacidn en Contrataciones del Estado

C.) Conocimientos de Ofimatica e Idiomas.

Nivel de dominio Nivel de dominio
OFIMATICA No aplica | Basico |ntermedid Avanzado IDIOMAS Moaplica| Basico |ntermedid Avanzado
Word X Inglés X
Excel S I
Powerpoint S e O

EXPERIENCIA

Experiencia general

Indique |a cantidad total de afios de experiencia laboral; va sea en el sector pablico o privado.

Tres (03) afios en experiencia general.

Experiencia especifica

A.) Margue €l nivel minimo de puesto que se requiere como experiencia; ya sea en el sector plblico o privado:
Practicante Auxiliar o Analista / Supervisor [ lefe de Area Gerente o
profesicnal Asistente Especialista Coordinador o Dpto Director

B.) Indique el tiempo de experiencia requerida para el puesto; ya sea en el sector publico o privado:

Experiencia laboral no menaor a dos (02) afios, en gestion de logistica y/o abastecimiento

C.) En base a la experiencia requerida para el puesto (parte B), marque si es o no necesario contar con experiencia en el Sector Publico:
Sf. el puesto requiere cORTar con experiencia en el sector publico |:| NGO, &l puesto no requiere contar con experiencia en el sector publico.

* En caso que si 5e requiera experiencia en el sector plblico, indigue el tiempo de experiencia en el puesto y/o funciones equivalentes.

Dos (02) afios en entidades publicas, en gestidn de logistica y/o abastecimiento

* Mencione otros aspectos complementarios sobre el requisito de experiencia; en casoe existiera algo adicional pora el puesto.

HABILIDADES O COMPETENCIAS

‘ﬁ\tencrén. Andlisis, Empatia, Comunicacion Cral. ‘
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Denominacién del cargo | Especialista en Contrataciones

Dependencia Sub Gerencia de Logistica

Lineas de Coordinacion: | Con la Gerencia de Administracién y Finanzas y su jefe

superior.

> wn

© NGO

FUNCIONES ESPECIFICAS
Evaluar los términos de referencia y/o especificaciones técnicas de las diferentes
areas usuarias, para una adecuada contratacion de los bienes, servicios y obras.
Realizar indagacién de mercado de los bienes y servicios segun los requerimientos y
la Ley de Contrataciones del estado y su Reglamento.
Dirigir, coordinar, supervisar y controlar las actividades de las contrataciones que se
encuentran dentro de la aplicacion de la Ley de Contrataciones del Estado para una
oportuna atencion.
Participar como miembro de los Comités de Procedimientos de Seleccién para las
distintas modalidades de contrataciones y otros de su competencia.
Manejo e ingreso de informacién sobre los diferentes procedimientos de seleccidén en
el Sistema Electronico de Contrataciones del Estado — SEACE, desde la convocatoria
hasta el consentimiento de la buena pro, para dar cumplimiento de lo senalado en la
Ley de Contrataciones del Estado.
Supervisar el ingreso de informacion sobre los diferentes procedimientos de seleccién
en el Sistema Electronico de Contrataciones del Estado — SEACE, para dar
cumplimiento a la Ley de Contrataciones del Estado, su Reglamento y directiva de la
OSCE.
Supervisar y revisar la ejecucioén de las compras de utiles de oficina, consumibles,
computadoras, impresoras y otros, a través del SEACE, bajo la modalidad de
ACUERDO MARCO.
Cumplir las demas funciones que le asigne el jefe inmediato y/o el Sub Gerente de
Logistica.

PERFIL / REQUISITOS MINIMOS
Bachiller y/o Titulado universitario en Administracion, Economia, Contabilidad y/o
Ingenieria.
Minimo dos (02) afios de experiencia general.
Experiencia laboral no menor a dos (02) afios, en gestibn de logistica y/o
abastecimiento.
Experiencia especifica no menor a un (01) afio en entidades publicas, en gestion de
logistica y/o abastecimiento.
Atencion, Analisis, empatia, comunicacion oral y Trabajo en Equipo.
Diplomado y/o especializacion en Contrataciones del Estado.
Capacitacion en SIAF y SEACE.
Acreditar Certificacion otorgada por la OSCE.
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serw MATRIZ DE IDENTIFICACION Y ELABORACIGN DE LA PROPUESTA DE MISIf)N, FUNCIONES Y COORDINACIONES PRINCIPALES DEL PUESTO
(Hoja de Trabajo N° 01)
| IDENTIFICACION DEL PUESTO

Unidad Orginica:  SUB GERENCIA DE LOGISTICA
Denominacidn:
Nombre delpuesto: ~ ESPECIALISTA EN CONTRATACIONES
Dependencia JerérquicaLineal: ~ GERENCIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
Dependencia Jerérquica Funcional: ~ SUB GERENCIA DE LOGISTICA

Puestos que supervisa:

Il. PROPUESTA DE MISION DEL PUESTO

Planificar, proponer y ejecutar las actividades y procesos que se realizan previo al otorgamiento de la buena pro a la mejor oferta, en el ambito de las
contrataciones, en base a la normativa vigente.

[Il. FUNCIONES

PUNTUACION DE FUNCIONES
P Tatal=[CEX COM) +F

FUNCIONES DEL PUESTO CE COM PIETOTAL

1 Evaluar los términos de referencia y/o especificaciones técnicas de las diferentes dreas usuarias, para una adecuada clalal n
contratacion de los hienes, servicios y obras.

2 Realizar indagacion de mercado de los bienes y servicios segun los requerimientos y la Ley de Contrataciones del estado y su clslal g
Reglamento.

3 Dirigir, coordinar, supervisar y controlar las actividades de las contrataciones que se encuentran dentro de la aplicacion de la Ley clalsl g
de Contrataciones del Estado para una oportuna atencion.

4 Participar como miembro de los Comités de Procedimientos de Seleccion para las distintas modalidades de contrataciones y 3lslc| a3
otros de su competencia,

: Manejo ¢ ingreso de informacion sobre los diferentes procedimientos de seleccién en el Sistema Electrdnico de Contrataciones e ls]
del Estado — SEACE, desde la convocatoria hasta el consentimiento de |a buena pro, para dar cumplimiento de o sefialado en la

E Supervisar el ingreso de informacidn sobre los diferentes procedimientos de seleccion en el Sistema Electrdnico de sl s
Contrataciones del Estado — SEACE, para dar cumplimiento a la Ley de Contrataciones del Estado, su Reglamento y directiva de la
Supervisar y revisar la ejecucion de las compras de Utiles de oficina, consumibles, computadoras, impresoras y otros, a través
del SEACE, bajo la modalidad de ACUERDO MARCO. Lp3z) 8

#|Otras funciones que le asign el jefe inmadiato y/o el Sub Gerente de Logistica, relacionado a la misién del puesto 112]2] 5

IV, COORDINACIONES PRINCIPALES

Coordinaciones internas

Coordinaciones con las Oficinas y Unidades de la Municipalidad Provincial de Churcampa

Coordinaciones externas

Coordinacion con Entidlades como la OSCE, MEF y otros Sectores involucrados con la Municipalidad Provincial de Churcampa
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1ERRAMIENTA BCL PER{ GUE SRECE

Unidad Orginica: ~ SUB GERENCIA DE LOGISTICA

Hoja d Trabajo N° 02)

MATRIZDE FUNCIONES ESENCIALES, VALIDACION DE LA MISION Y DEFINICION DE HABILIDADES

Denominagion:

ESPECIALISTA EN CONTRATACIONES

Nombre del puesto:

GERENCIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

Dependencia Jerdrquica Lineal:

SUB GERENCIA DF LOGISTICA

Dependencia Jerdrquica Funcional:

Puestos que supervisa:

FUNCIONES ESENCIALES DEL PUESTO

PROPUESTA DE LA MISION

MISION DEL PUESTO

HABILIDADES

\ Participar como miembro de los Comités de Procedimientos da Seleccidn para las distintas
modalidades de contrataciones y otros de su competencia.

DEL PUESTO

Realizar indagacion de mercado de los hienes y senvicios segin los reguerimientos y la Ley de
Contrataciones del estado y su Reglamento,

Planificar, proponer y
ejecutar las actividades y
procesos que se realizan

. Evaluar los términos de referencia y/o espcificaciones técnicas de las diferentes areas
usuarias, para una adecuada contratacion de los bienes, servicios y obras,

[a buena proala mejor

contrataciones, en base a

Mangjo e ingreso da informacion sobre los diferentes procedimientos de seleccidn en el

. Sistema Electrdnico de Contrataciones del Estado - SEACE, desde |a convocatoria hasta el
consentimiento de |a buena pro, para dar cumplimiento de lo sefalado en |z Ley de
Contrataciones del Estado.

2 normativa vigente.

previo al otorgamiento de

oferta, en el ambito delas

Planificar, propaner y
ejecutar las actividades y
procesos que se realizan

previo al otorgamiento defa

huena pro ala mejor oferta,
en el ambito de fas

contrataciones, en base a la
normativa vigente.

Atencion, Andlisis,
Empatia, Comunicacion
Oral,
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MISION
DEL

PUESTO

Funciones
esenciales
del puesto

NORANONELPIRO AL

MISION
DEL

PUESTO

Funciones
esenciales
del puesto

EFRAMGTBEL PERU ESHEEE

(Hoja de Trabajo N° 03)

FORMACION ACADEMICA

A} Formacidn Académica B.) Grado|s)/situacion académica y estudios requeridos para el puesto

Incompleta Completa DEgresadD[aJ
Bachiller y/o Titulada universitario en
Dsm"daria D D Eaammer Administracion, Economia,
D Contabilidad y/o Ingenieria.
Titulo/ Licenciatura

Técnica Basica
(1a2zfes)

H==lgl
[l [
[ivess [ ] [4]

Maestria

Universitaria

D Eesads |:| Titiacin
D Doctorado
D Epesadt |:| Tituse

CONOCIMIENTOS

A.} Conocimientos Técnicos principales requeridos para el puesto (No requieren documentacion sustentaria) :

C.) éSe requiere
Colegiatura?

0:E-

éRequiere
habilitacion
profesional?

0:@-

Conocimientos en el manejo de SEACE y SIAF

B.) Progi de ializacidn re idos y susts ! d it

Nota: Cada curso de especializacion deben tener no menos de 24 horas de capacitacian y los dipiomados no menas de 90 horas.

Indique los cursos y/o d

len SIAF y SEACE.

Acreditar la Certificacion otorgada por la OSCE; Diplomado y/o especializacion en Contrataciones del Estado; y Capacitacion

C.) Conocimientos de Ofimatica e Idiomas.

Nivel de dominio Nivel de dominio
OFIMATICA No zplica | Basico |ntermedid Avanzado IDIOMAS Noaplica | Basico |ntermedid Avanzado
Word X Inglés X
Excel X
Powerpoint X
EXPERIENCIA
Experiencia general

Indique la cantidad total de afios de experiencia laboral; ya sea en el sector piblico o privado.

‘Dos (02) afios en experiencia general.

Experiencia especifica

A) Marque el nivel minimo de puesto que se requiere coma experiencia; ya sea en el sector publico o privada:
Practicante Auxiliaro Analista / Supervisor / Jefe de Area
profesional Asistente Espetialista Coordinador o Dpto

B.) Indique el tiempo de experiencia requerida para el puesto; ya sea en el sector plblico o privado:

Gerente o
Director

Experiencia laboral no menor a dos (02) afios, en gestion de logistica y/o abastecimiento

C.) En base a |a experiencia requerida para el puesto (parte B}, marque si es o no necesario contar con experiencia en el Sector Pablico:

E i, el PUESTO FequISrE CONtAr Con eXperiencia en el sector publico D NO, el puesto no requiere contar con experiencia en el sector publico.

* En caso que si se requiera experiencia en el sector publico, indique el tiempo de experiencia en el puesto y/o funciones e

Un (01) afio en entidades pablicas, en gestian de logistica y/o abastecimiento

* Mencione otros ospectos complementarios sobre el requisito de experiencia; en caso existiera algo odicional para el puesto.
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sServir FORMATO DE PERFIL DEL PUESTO

(Hoja de Trabajo N 04)

IDENTIFICACION DEL PUESTO

Unidad Orgénica: SUB GERENCIA DE LOGISTICA

Denominacion:

Nombre del puesto: ESPECIALISTA EN CONTRATACIONES
Dependencia Jerdrquica Lineal: GERENCIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
Dependencia Jerdrquica funcional: SUB GERENCIA DE LOGISTICA

Puestos que supervisa:

MISION DEL PUESTO

Planificar, proponer y ejecutar las actividades y procesos que se realizan previo al otorgamiento de la buena pro a la mejor

oferta, en el ambito de las contrataciones, en base a la normativa vigente.

FUMCIONES DEL PUESTO

Evaluar los términos de referencia y/o especificaciones técnicas de las diferentes areas usuarias, para una

adecuada contratacidn de los bienes, servicios y obras.

Realizar indagacidn de mercado de los bienes y servicios segun los requerimientos y la Ley de Contrataciones

del estado y su Reglamento.
Dirigir, coordinar, supervisar y controlar las actividades de las contrataciones que se encuentran dentro de la

aplicacion de la Ley de Contrataciones del Estado para una oportuna atencion.
Participar como miembro de los Comités de Procedimientos de Seleccién para las distintas modalidades de

contrataciones y otros de su competencia.

Manejo e ingreso de informacion sobre los diferentes procedimientos de seleccidn en el Sistema Electrénico de
Contrataciones del Estado — SEACE, desde la convocatoria hasta el consentimiento de la buena pro, para dar

Supervisar el ingreso de informacidn sobre los diferentes procedimientos de seleccidn en el Sistema Electrénico
de Contrataciones del Estado — SEACE, para dar cumplimiento a la Ley de Contrataciones del Estado, su

Supervisar y revisar la ejecucién de las compras de utiles de oficina, consumibles, computadoras, impresoras y

otros, a través del SEACE, bajo la modalidad de ACUERDO MARCO.
Otras funciones que le asigne el jefe inmediato y/o el Sub Gerente de Logistica, relacionado a la misidn del

puesto

COORDINACIONES PRINCIPALES

Coordinaciones Internas

Coordinaciones con las Oficinas y Unidades de la Municipalidad Provincial de Churcampa

Coordinaciones Externas

Coordinacion con Entidades como la OSCE, MEF y otros Sectores involucrados con la Municipalidad Provincial de

Churcampa

FORMACION ACADEMICA

C.) i5e requiere

A.) Formacion Académica B.) Grado(s)/situacién académica y estudios requeridos para el puesto B
Colegiatura?

incompieta Completa DEgresadD(a] D Si E No

Bachiller y/o Titulado universitario en
Secundari i o . .
ecundaria Eﬁach'”er Administracion, Economia,
Tétnica Basica Contabilidad y/o Ingenieria. AETIETE
162 afis] Titulo/ Licenciatura TN
[122anos) profesional?

Técnica
Superior (364

Universitario

N
B

OO

I:' Egresaic I:‘ Titelsats

DMaestrl’a D si E No
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| |Du:u:torado
|:| Lresadir |:| Titsac

CONOCIMIENTOS

A.) Conocimientos Técnicos principales requeridos para el puesto (No requieren documentacion sustentaria) :

Conocimientos en el manejo de SEACE y SIAF

B.) Programas de especializacion requeridos y sustentados con documentos.
Nota - Codo curso de especializacion deben tener no menos de 24 horas de capacitacidn y los diplomadas no menas de 90 horas.

Indigue los cursos yfo programas de especdializacion requeridos:

en SIAF y SEACE.

Acreditar la Certificacion otorgada por la OSCE; Diplomado y/o especializacion en Contrataciones del Estado; y Capacitacion

C.) Conocimientos de Ofimatica e Idiomas.

Nivel de dominio Nivel de dominio
DFIM,&'I'ICA No aplica | Basico |ntermedig Avanzado IDIOMAS Moaplica| Basico |ntermedid Avanzado
Word X Inglés X
Excel = |
Powerpoint - S e

EXPERIENCIA

Experiencia general

Indique |a cantidad total de afios de experiencia laboral; ya sea en el sector publico o privado.

Dos (02} afios en experiencia general.

Experiencia especifica

A.) Marque el nivel minimo de puesto que se requiere como experiencia; ya sea en el sector plblico o privada:
Practicante Auxiliar o Analista [ Supervisor / lefe de Area
profesional Asistente Especialista Coordinador o Dpto

B.) Indique el tiempo de experiencia requerida para el puesto; ya sea en el sector publico o privado:

]

Gerente o
Director

Experiencia laboral no menor a dos (02) afios, en gestion de logistica y/o abastecimiento

C.) En base a |a experiencia requerida para el puesto (parte B), marque si es 0 no necesario contar con experiencia en el Sector Publico:

Si', gl pUEsto rEqUIEre CORTAr cOn experiencia en el sector publico |:| NO, el puesto no requiere coRtar con experiencia en el sector publico.

* En coso que si se requiera experiencio en el sector pablice, indigue el tiempo de experiencia en el puesto y/o funciones equivalentes.

Un (01} afio en entidades pablicas, en gestion de logistica y/o abastecimiento

* Mencione otros aspectos complementarios sobre el requisito de experiencia; en caso existiera algo adicional para el puesto.

HABILIDADES O COMPETENCIAS

‘Atenciu’n. Analisis, Empatia, Comunicacion Oral.
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Denominacion del cargo | Especialista en programacion

Dependencia Sub Gerencia de Logistica

Lineas de Coordinacion: | Con la Gerencia de Administracién y Finanzas y su jefe
superior.

FUNCIONES ESPECIFICAS
Coordinar con las areas usuarias la formulacién de sus requerimientos de bienes y
servicios a fin de ser registrado en el Cuadro de Necesidades.
Brindar asistencia técnica a las dependencias usuarias respecto a la formulacién de
cuadro de necesidades, planificacion y programacién de compras.
Consolidar los cuadros de necesidades de las diferentes dependencias de la Institucion.
Elaborar la propuesta del Plan Anual de Contrataciones de acuerdo al cuadro de
necesidades y presupuesto aprobado, asi como sus modificaciones.
Brindar apoyo a las dependencias usuarias en la formulacion de los términos de
referencia o especificaciones técnicas.
Realizar evaluaciones sobre la ejecucion de procedimientos de selecciéon y PAC de
forma trimestral, semestral y anual, proponiendo las acciones correctivas.
Realizar el seguimiento, monitoreo y evaluacion de la ejecucion del Plan Anual de
Contrataciones, en el marco de la normativa de contrataciones.
Elaborar, supervisar y evaluar el Plan Operativo Institucional (POIl) de la Unidad de
Abastecimiento, en coordinacién con las areas que las conforman, de acuerdo a las
tareas y actividades programadas en el ejercicio presupuestal.
Llevar el registro y control de la ejecucion del gasto presupuestal asignado a la Gerencia
de Administracion y Finanzas, por metas presupuestales, fuentes de financiamiento,
genéricas y especificas de gasto.

10. Elaborar y gestionar los proyectos de modificaciones presupuestales y reprogramacion

de gastos en bienes, servicios y obras que se requieran en el marco de la normatividad
vigente.

11. Elaborar y Gestionar las Certificaciones de Crédito Presupuestario ante la Oficina

General de Planeamiento y Presupuesto, de las contrataciones de bienes, servicios y
obras.

12. Realizar el compromiso en el sistema SIAF — SP de las Ordenes de Compra y Servicios,

verificando que se encuentre emitida de acuerdo al procedimiento de seleccién y
contrato suscrito, el catalogo de bienes y servicios, meta presupuestal y clasificador de
gasto, entre otros.

13. Realizar el seguimiento de la afectacién presupuestal del compromiso en el sistema

SIAF — SP, coordinando con el responsable de la Ejecucién Contractual, la formalizacion
de tramite de devengado en el SIAF — SP.

14. Elaborar estadisticas, informes técnicos y de gestiéon en materia presupuestal.
15. Participar en la elaboracién de instructivos, directivas, procesos, procedimientos y en

general cualquier dispositivo operativo o legal, encomendado por el Jefe de
Abastecimiento, para el logro de los objetivos institucionales.

16. Formular la calendarizacion mensual de pago de los bienes y servicios de la Institucion.
17. Participar como miembro de los Comités de Procedimientos de Seleccion para las

distintas modalidades de contrataciones y otros de su competencia.

18. Cumplir las demas funciones que le asigne el jefe inmediato y/o el Sub Gerente de

Logistica.

PERFIL / REQUISITOS MiNIMOS

1. Bachiller y/o Titulado universitario en Administracién, Economia, Contabilidad y/o

Ingenieria.

2. Minimo tres (03) afios de experiencia general.
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© NGO

Experiencia laboral no menor a dos (02) afios, en cargos y/o funciones en
programacion y/o logistica y/o Abastecimiento.

Experiencia especifica no menor a un (01) afio en entidades publicas, en cargos y/o
funciones en programacion y/o logistica y/o Abastecimiento.

Capacitacion en Contrataciones del Estado, SIAF y SEACE.

Diplomado y/o especializacion en Contrataciones del Estado

Acreditar Certificacion otorgada por la OSCE

Atencion, Analisis, empatia, comunicacién oral y Trabajo en Equipo.
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serw MATRIZ DE IDENTIFICACION Y ELABORACION DE LA PROPUESTA DE MISIfJNJI FUNCIONES Y COORDINACIONES PRINCIPALES DEL PUESTO
(Hoja de Trabajo N°01)
I. IDENTIFICACION DEL PUESTO

Unidad Orgénic: ~ SUB GERENCIA DE LOGISTICA
Denominacidn:
Nombre del puesto: ESPECIALISTA EN PROGRAMACION
Dependencia Jerérquicalineal: ~ GERENCIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
Dependencia Jerarquica Funcional: SUB GERENCIA DE LOGISTICA

Puestos que supervisa:

II. PROPUESTA DE MISIGN DEL PUESTO

Programar la ejecucion de gastos de bienes, servicios y obras para atender las necesidades de las areas usuarias en forma oportuna.

Il. FUNCIONES

PUNTUACIGH DE FUNCIONES
Pje Total = (CEX COM) +F

FUNCIONES DEL PUESTO CE COM PJETOTAL

1 Coordinar con las areas usuarias la formulacion de sus requerimientos de bienes y servicios a fin de ser registrado en el Cuadro clals] 1
de Necesidades.

, Brindar asistencia técnica a las dependencias usuarias respecto a la formulacion de cuadro de necesidades, planificacion y clals] 1
programacion de compras

#|Consolidar los cuadros de necesidades de las diferentes dependencias de la Institucion para una adecuada consolidacion 11441 17

. Elaborar propuesta del Plan Anual de Contrataciones de acuerdo al cuadro de necesidades y presupuesto aprobado, asi como slalal 18
sus modificaciones.

; Realizar evaluaciones sobre la ejecucion de procedimientos de seleccion y PAC de forma trimestral, semestral y anual, 2 lals] 1
proponiendo las acciones correctivas.

A Llevar el registroy control de la ejecucion del gasto presupuestal asignado a la Gerencia de Administracién y Finanzas, por metas cl3|3! 1a
presupuestales, fuentes de financiamiento, genéricas y especificas de gasto.

. Elaborar y gestionar los proyectos de modificaciones presupuestales y reprogramacion de gastos en bienes, servicios y obras dlalsl 16
que se requieran en el marco de la normatividad vigente.

\ Elaborar y Gestionar las Certificaciones de Crédito Presupuestario ante la Oficina General de Planeamiento y Presupuesto, de las cls|al 2
contrataciones de bienes, servicios y obras.
Realizar el compromiso en el sistema SIAF —SP de las Ordenes de Compra y Servicios, verificando que se encuentre emitida de

9 |acuerdo al procedimiento de seleccion y contrato suscrito, el catdlogo de bienes y servicios, meta presupuestal y clasificadorde | 4 | 3 | 3 | 13
gasto, entre otros.

IV. COORDINACIONES PRINCIPALES

Coordinaciones internas

Coordinaciones con las Oficinas y Unidades de la Municipalidad Provincial de Churcampa

Coordinaciones externas

Coordinacion con Entidades como la OSCE, MEF y otros Sectores involucrados con la Municipalidad Provincial de Churcampa
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MATRIZ DE FUNCIONES ESENCIALES, VALIDACION DE LA MISION Y DEFINICION DE HABILIDADES

HERRAMICHTA BEL PER QUG SRECE

(Hoja de Trabajo N 02)

Unidad Organica: - SUB GERENCIA DE LOGISTICA

Denominacidn:
Nombredel puesto; ~ ESPECIALISTA EN PROGRAMACION
Dependencia Jerarquica Lineal: ~ GERENCIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

Dependencia Jerérquica Funcional: ~ SUB GERENCIA DE LOGISTICA

Puestos que superisa:
e FUNCIONES ESENCIALES DEL PUESTO FAOPUESTADE LAMISION MISION DEL PUESTO HABILIDADES
DEL PUESTO

| Consolidar los cuadros de necesidades de s diferentes dependencias de |2 Institucidn para
una adecuada consolidacion

Elaborar propuest del Plan Anual de Contrateciones de acuerdo l cuadro de necesidadesy | Programar la ejecucidn de
2 Programar los gastos de

bienes y servicios para | Atencion, Analisis,
atenderlas necesidaes de |Empatia, Comunicacion

Elabarar y gestionar los proyectos de modificaciones presupuestales y reprogramacion de necesidades de las areas .
g RNy proy PIESUpUESIEIES YTEfI0g las areas usuarias en forma Oral.

presupuesto aprobado, asi como sus modificaciones, gastos de bienesy

servicios para atender [as

gastos en bienes, servicios y obras que se requieran en el marco de |a normatividad vigente, usuarias en forma "
oportuna,
oportuna.

4 Elaborar y Gestionar [as Certificaciones de Crédito Presupuestario ante la Oficina General de
Planaamiento y Presupuesto, de las contrataciones de bienes, servicios y obras,
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MISION
DEL

PUESTO

Funciones
esenciales
del puesto

NEFRAMENE BELFERD HEEFEE

MISION
DEL
PUESTO

Funciones
esenciales

del puesto

EFRANGHI, DL PERUESFEZE

(Hoja de Trabajo N° 03)

FORMACION ACADEMICA

C.) éSerequiere
Colegiatura?

Incompleta  Completa DEgresadu[a) D S E Ne
Bachiller y/o Titulado universitario en
Secundari i I .
Feonsane D D Bachiller Administracion, Economia,
Contabilidad o Ingenieria. cRequiere

Titulo/ Licenciatura habilitacign
profesional?
DMaestria D s E No
Dfﬁ'&ﬁda D Tiulactr

DDoctorado
Diwa(sda D Titulectr

A) Formacion Académica B.) Gradols)/situacidn académica y estudios requeridos para el puesto

Técnica Basica
[162afias)

L= ] [
Ll [
[ [ ][]

Universitario

CONOCIMIENTOS

A.) Conocimientos Técnicos principales requeridos para el puesto (No requisren documentacion sustentaria) :

Conocimientos en el manejo de SEACE y SIAF

B.) Programas de espedializacién requeridos y sustentados con documentos.
Nota - Coda curso de especializacion deben tener no menos de 24 horas de capacitacion y los diplomados no menos de 30 horas.

Indique los cursos y/o de ializacio id
Acreditar la Certificacion otorgada por la OSCE; Capacitacion en Contrataciones del Estado, SIAF y SEACE; y Diplomado y/o

especializacion en Contrataciones del Estado

C.) Conocimientos de Ofimatica e Idiomas.

Nivel de dominio Nivel de dominio
OFIMATICA No aplica | Basico |ntermedid Avanzado IDIOMAS Noaplica | Basico Avanzady
Word X Inglés X
Excel X
Powerpoint X

EXPERIENCIA

Experiencia general

Indique |a cantidad total de afios de experiencia laboral; ya sea en el sector publice o privado.

‘Tres (03) afios en experiencia general. |

Experiencia especifica

A} Marque el pivel minimo de puesto que se requiere como experiencia; ya sea en el sector piblico o privado:
Practicante Auxiliar o Analista [ Supervisor / Jefe de Area Gerente o
profesional Asistente Especialista Coordinador o Dpto Director

B.) Indique el tiempo de experiencia requerida para el puesto; yz sea en el sector pablico o privado:

Experiencia laboral no menor a dos (02) afios, en cargos y/o funciones en programacidn y/o logistica y/o Abastecimiento.

C.) En base a |3 experiencia requerida para el puesto (parte B), marque si es 0 no necesario contar con experiencia en el Sector Piblico:

E| si, el DpUEsto requigre contar con experiencia en el sector pabiico D NO, el puesto no requiere contar con experiencia en el sector publico.

* En caso gue si se requiera experiencia en el sector publico, indique el tiempo de experiencia en el puesta /o funciones equil

Un (01) afios en entidades publicas, en cargos y/o funciones en programacion y/o logistica y/o Abastecimiento.

* Mencione otros aspectos complementarios sobre el requisito de experiencia; en caso existiera olgo odicional para el puesto.
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IDENTIFICACION DEL PUESTO

Unidad Organica:

(Hoja de Trabajo N° 04)

SUB GERENCIA DE LOGISTICA

FORMATO DE PERFIL DEL PUESTO

Denominacion:

Nombre del puesto:

ESPECIALISTA EN PROGRAMACION

Dependencia Jerdrquica Lineal:

GERENCIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

Dependencia Jerarquica funcional:

SUB GERENCIA DE LOGISTICA

Puestos que supervisa:

MISION DEL PUESTO

oportuna.

Programar la ejecucion de gastos de bienes, servicios y obras para atender las necesidades de las areas usuarias en forma

FUNCIONES DEL PUESTO

. Coordinar con las areas usuarias la formulacidn de sus requerimientos de bienes y servicios a fin de ser
registrado en el Cuadro de Necesidades.

N Brindar asistencia técnica a las dependencias usuarias respecto a la formulacién de cuadro de necesidades,
planificacién y programacién de compras

5 Consolidar los cuadros de necesidades de las diferentes dependencias de la Institucion para una adecuada
consolidacion

. Elaborar propuesta del Plan Anual de Contrataciones de acuerdo al cuadro de necesidades y presupuesto
aprobado, asi como sus modificaciones.

: Realizar evaluaciones sobre la ejecucidn de procedimientos de seleccién y PAC de forma trimestral, semestral y
anual, proponiendo las acciones correctivas.

. Llevar el registro y control de la ejecucion del gasto presupuestal asignado a la Gerencia de Administracidn y
Finanzas, por metas presupuestales, fuentes de financiamiento, genéricas y especificas de gasto.

. Elaborar y gestionar los proyectos de modificaciones presupuestales y reprogramacion de gastos en bienes,
servicios y obras que se requieran en el marco de la normatividad vigente.

. Elaborar y Gestionar las Certificaciones de Crédito Presupuestario ante la Oficina General de Planeamiento y
Presupuesto, de las contrataciones de bienes, servicios y obras.

COORDINACIONES PRINCIPALES

Coordinaciones Internas

Coordinaciones con las Oficinas y Unidades de |la Municipalidad Provincial de Churcampa

Coordinaciones Externas

Churcampa

Coordinacidn con Entidades como la OSCE, MEF y otros Sectores involucrados con la Municipalidad Provincial de

FORMACION ACADEMICA

A.) Formacion Académica

Egresado(a)

Incompieta Completa

Secundaria Bachiller

Técnica Basica . . .
[1&2afos) Titulg/ Licenciatura

B.) Grado(s)/situacion académica y estudios requeridos para el puesto

Bachiller y/o Titulado universitario en
Administracién, Economia,
Contabilidad o Ingenieria.

Técnica "
Maestria

E@resao I:‘ Frtewsais

(]
|
[

Superior (304

Universitario

L0

(]
|
[
O

|LEEIEID

C.) iSe requiere
Colegiatura?

- []~

cRequiere
habilitacion
profesional?

[ [~
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CONOCIMIENTOS

| |Doctoradn

|:| Eresagty |:| Fitelacic

A.) Conocimientos Técnicos principales requeridos para el puesto (No requieren documentacion sustentaria) :

Conocimientos en el manejo de SEACE y SIAF

B.) Programas de especializacidn requeridos y sustentados con documentos.

Nota : Coda curso de especializacion deben tener no menos de 24 horas de capacitacion y los diplomados no menos de 90 horas.

Indique los cursos y/o programas de especializacion requeridos:

Acreditar la Certificacion otorgada por la OSCE; Capacitacin en Contrataciones del Estado, SIAF y SEACE; y Diplomado y/o
especializacion en Contrataciones del Estado

C.) Conocimientos de Ofimatica e ldiomas.

Nivel de dominio

Nivel de dominio

OFIMATICA No aplica | Basico |ntermedid Avanzado IDIOMAS Moaplica| Basico |ntermedig Avanzado
Word x Inglés x
Excel « |\ | .
Powerpoint S 1
EXPERIENCIA
Experiencia general
Indique la cantidad total de afios de experiencia laboral; ya sea en el sector publico o privado.
Tres (03) afios en experiencia general,
Experiencia especifica
A.) Marque el nivel minimo de puesto que se requiere como experiencia; ya sea en el sector publico o privado:
Practicante Auxiliaro Analista / Supervisor [ lefe de Area Gerente o
profesional Asistente Especialista Coordinadaor o Dpto Director

B.) Indique el tiempo de experiencia requerida para el puesto; ya sea en el sector publico o privado:

Experiencia laboral no menor a dos (02) afios, en cargos y/o funciones en programacién y/o logistica y/o Abastecimiento.

C.) En base a la experiencia requerida para el puesto (parte B), marque si es o no necesario contar con experiencia en el Sector Pablico:

si. £l puesto requiere cONtar con experiencia en el sector publico

* En coso que si se requiera experiencia en el sector publico, indique el tiempo de experiencia en el puesto y/o funciones equivalentes.

|:| NO, el puesto no reguiere contar con experiencia en el sector publico.

Un (01} afios en entidades pdblicas, en cargos y/o funciones en programacion y/o logistica y/o Abastecimiento.

* Mencione otros aspectos complementarios sobre €l requisito de experiencia; en caso existiera algo adicional para el puesto.

HABILIDADES O COMPETENCIAS

‘Atenciu’n. Analisis, Empatia, Comunicacion Oral.

| Denominacién del cargo | Especialista en Adquisiciones
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Dependencia Sub Gerencia de Logistica

Lineas de Coordinacion: | Con la Gerencia de Administracién y Finanzas y su jefe

superior.

©~N oo

FUNCIONES ESPECIFICAS

Evaluar los términos de referencia y/o especificaciones técnicas de las diferentes
areas usuarias, para una adecuada contratacién de los bienes y servicios.

Participar como miembro de los Comités de Procedimientos de Seleccion para las
distintas modalidades de contrataciones y otros de su competencia.

Registrar informacién sobre los diferentes procedimientos de seleccion en el Sistema
Electronico de Contrataciones de Estado - SEACE, desde la convocatoria hasta el
consentimiento de la buena pro y su posterior registro de los contratos, para dar
cumplimiento de lo sefalado en la Ley de Contrataciones del Estado.

Ejecutar las contrataciones cuyos montos sean iguales o inferiores a ocho (8)
Unidades Impositivas Tributarias (UIT).

Controlar los contratos derivados de los procedimientos de seleccion hasta su
liquidacion final para dar cumplimiento al contrato suscrito.

Otras funciones que le asigne el jefe inmediato y/o el Sub Gerente de Logistica,
relacionado a la mision del puesto

PERFIL / REQUISITOS MIiNIMOS

Bachiller y/o Titulado universitario en Administracién, Economia, Contabilidad y/o
Ingenieria.

Minimo dos (02) anos de experiencia general.

Experiencia laboral no menor a dos (02) afnos, en gestion de logistica y/o
abastecimiento.

Experiencia especifica no menor a un (01) afio en entidades publicas, en gestiéon de
logistica y/o abastecimiento.

Capacitacion en Contrataciones del Estado, SIAF y SEACE.

Diplomado y/o especializacién en Contrataciones del Estado

Acreditar Certificacion otorgada por la OSCE

Atencidén, Andlisis, empatia, comunicacion oral y Trabajo en Equipo.

331



serw MATRIZ DE IDENTIFICACION Y ELABORACION DE LA PROPUESTA DE MISIﬂN, FUNCIONES Y COORDINACIONES PRINCIPALES DEL PUESTO
(Hoja de Trabajo N° 01)
1. IDENTIFICACION DEL PUESTO

Unidad Organica:  SUB GERENCIA DE LOGISTICA

Denominacion:
Nombredelpuesto: ~ ESPECIALISTA EN ADQUISICIONES
Dependencia Jerarquicalineal: ~ GERENCIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
Dependencia Jerarquica Funcional: ~ SUB GERENCIA DE LOGISTICA

Puestos que supervisa:

II. PROPUESTA DE MISION DEL PUESTO

Planificar, proponer y ejecutar las actividades y procesos para las contrataciones menores a 8UITs, bajo las mejores de condiciones de precio, calidad y
oportuna

Il FUNCIONES

PUNTUACION DE FUNCIONES
Pje Total =[CEX COM)+F

FUNCIONES DEL PUESTO CE COM PIETOTAL

1 Evaluar los términos de referencia y/o especificaciones técnicas de las diferentes dreas usuarias, para una adecuada
contratacion de los hienes y servicios.

, Participar como miembro de los Comités de Procedimientos de Seleccion para las distintas modalidades de contrataciones y
otros de su competencia.

Registrar informacion sobre los diferentes procedimientos de seleccion en el Sistema Electrénico de Contrataciones de Estado -
SEACE, desde la convocatoria hasta el consentimiento de la buena proy su posterior registro de los contratos, para dar 2044 18
cumplimiento de lo sefialado en la Ley de Contrataciones del Estado.

+|Ejecutar las contrataciones cuyos montos sean iguales o inferiores a ocho (8) Unidades Impositivas Tributarias (UIT). 504142

. Controlar los contratos derivados de los procedimientos de seleccion hasta su liquidacion final para dar cumplimiento al i3l 1
contrato suscrito.

s |Otras funciones que le asigne el jefe inmediato y/o el Sub Gerente de Logistica, relacionado a la misién del puesto 2132 8

IV. COORDINACIONES PRINCIPALES

Coordinaciones internas

Coordinaciones con las Oficinas y Unidades de la Municipalidad Provincial de Churcampa

Coordinaciones externas

Coordinacidn con Entidades como la OSCE, MEF y otros Sectores involucrados con la Municipalidad Provincial de Churcampa

332



JICRRAMCHTADCL PCRU QUC CRECE

UnidedOrgnice: ~ SUB GERENCIA DE LOGISTICA

(Hoja de TrabsjoN* 02)

MATRIZ DE FUNCIONES ESENCIALES, VALIDACION DE LA MISION Y DEFINICION DE HABILIDADES

Denominacion:

ESPECIALISTA EN ADQUISICIONES

Nombre del puesto:

GERENCIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

Dependencia Jerdrquica Lineal:

SUUB GERENCIA DE LOGISTICA

Dependencia Jerdrquica Funcional:

Puestos que supenvisa:

FUNCIONES ESENCIALES DEL PUESTO

PROPUESTA DE LA MISION

MISIGN DEL PUESTO

HABILIDADES

1 Participar como miembro de los Comites de Procedimientos de Seleccion para las distintas
modalidades de contrataciones y otros de su competencia,

: Evaluarlos téminos de referencia y/o especificaciones tecnicas de fas diferentes areas
Uslarias, para una adecuada contratacian de los hienes y servicios,

, Ejecutar las contrataciones cuyos montos sean iguales o inferiores a ocho (8] Unidades
Impositivas Tributarias (UIT).

Registrar infarmacidn sobre las diferentes procedimientos de seleccidn en el Sistema
4 Electronico de Contrataciones de Estada - SEACE, desde la convocatoria hasta el
consentimiento de fa buena pro y su posterior registro de los contratos, para dar cumplimiento

de lo sefialado en |a Ley de Contrataciones del Estado,

DEL PUESTO

Planificar, propanery
ejecutar[as actividades y
rocesos para las
contrataciones menares a
8UITs, bajolas mejores
de condiciones de pracio,
calidad y oportuna

Planificar, propanery
ejecutar [as actividades y
DrOCesos para las
contrataciones menares a
8UITs, bajoas mejores de
condiciones de precio,
calidad y oportuna

Atencion, Analisis,
Empatia, Comunicacion
Oral,
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servir MATRIZ DE REQUISITOS DEL PUES

{Hoja de Trabajo N° 03)

FORMACION ACADEMICA

C.) éSe requiere
Colegiatura?

incompleta Completa DEgrESEdD[EJ D 80 E No
Bachiller y/o Titulado universitario en
Secundari i I .
D Feuncan D D Eaach'"a Administracién, Economia,
’ i Contabilidad y/o Ingenieria. FrEpdEE
Técnica Basica . N . habilitacién
Lo w Titulof Licenciatura
(182 afos)

A.) Formacidn Académica B.) Gradols)/situacién académica y estudios requeridos para el puesto

profesional?
Tecnica

Maestria D si E No
|:| Lgresad D Ttusoer

D Doctorado
|:| Epesadts D Tiaci

Superior (364

|
agn

LI

MISION Funciones

DEL esenciales

PUESTO [ delpuesto
CONOCIMIENTOS

A.) Conocimientos Técnicos principales requeridos para el puesto (No requieren documentacion sustentaria) :

Conocimientos en el manejo de SEACE y SIAF

B) de jalizacion requeridos y jos con d

Nota : Cada curso de especializacion deben tener no menos de 24 horos de copacitacion y ios diplomados no menos de 90 horas.

[ T Je espedalizada )
Acreditar la Certificacion otorgada por la OSCE; Diplomado y/o especializacion en Contrataciones del Estado; y Capacitacion
en SIAF y SEACE.

€.} Conocimientos de Ofimatica e Idiomas.

Nivel de dominio Nivel de domin
OFIMATICA No aplica | Basica iq Avanzado IDIOMAS Nozplica| Basica

Word X Inglés. X

Excel X

Powerpoint X

EXPERIENCIA

Experiencia general

VRN ELPERL L LOFEET
Indique |z cantidad total de afios de iencia laboral; ya sea en el sector piblico o privado.

Dos (02) afios en experiencia general.

Experiencia especifica

A.) Marque el nivel minimo de puesto que se requiere como experiencia; ya sea en el sector pablico o privade:
Practicante Auxiliar o Analista / Supervisor / lefe de Area Gerente o
profesional Asistente Especizlista Coordinador o Dpto Director

B.) Indique el tiempo de experiencia requerida para el puesto; ya sea en el sector publico o privado:

Experiencia laboral no menor a dos (02) afios, en gestion de logistica y/o abastecimiento

MISION Funciones C.) En base a |a experiencia requerida para el pueste (parte B), marque si es o no necesario contar con experiencia en el Sector Piblico:

DEL esenciales
PUESTO [ delpuesto

E si, ef [puesto requiere contar con experiencia en el sector publico D NO, €] puesto no requiere contar con experiencia en el sector publico.

* En caso que si se requiera experiencia en e sector publico, indique €l tiempo de experiencia en el puesto /o funciones eq

‘Un (01) afio en entidades pablicas, en gestién de logistica y/o abastecimiento

* Mencione otros aspectos ¢ Il fos sobre el requisito de experiencia; en caso existiera algo adicional para el puesto.
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servir FORMATO DE PERFIL DEL PUESTO

(Hoja de Trabajo M® 04)

IDENTIFICACION DEL PUESTO

Unidad Orgdnica: SUB GERENCIA DE LOGISTICA

Denominacion:

Nombre del puesto: ESPECIALISTA EN ADQUISICIONES
Dependencia Jerdrquica Lineal: GERENCIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
Dependencia Jerdrquica funcional: SUB GERENCIA DE LOGISTICA

Puestos que supervisa:

MISION DEL PUESTO

Plani

cond

ficar, proponer y ejecutar las actividades y procesos para las contrataciones menores a 8UITs, bajo las mejores de
iciones de precio, calidad y oportuna

FUNCIONES DEL PUESTO

Evaluar los términos de referencia y/o especificaciones técnicas de las diferentes areas usuarias, para una

adecuada contratacion de los bienes y servicios.

Participar como miembro de los Comités de Procedimientos de Seleccion para las distintas modalidades de

contrataciones y otros de su competencia.

Registrar informacion sobre los diferentes procedimientos de seleccion en el Sistema Electronico de
Contrataciones de Estado - SEACE, desde la convocatoria hasta el consentimiento de la buena pro y su

Ejecutar las contrataciones cuyos montos sean iguales o inferiores a ocho (8) Unidades Impositivas Tributarias
{urT).

Controlar los contratos derivados de los procedimientos de seleccidén hasta su liguidacion final para dar

cumplimiento al contrato suscrito.

Otras funciones que le asigne el jefe inmediato y/o el Sub Gerente de Logistica, relacionado a la misidén del

puesto

COORDINACIONES PRINCIPALES

Coordinaciones Internas

Coordinaciones con las Oficinas y Unidades de la Municipalidad Provincial de Churcampa

Coordinaciones Externas

Coordinacidn con Entidades como la OSCE, MEF y otros Sectores involucrados con la Municipalidad Provincial de

Churcampa

FORMACION ACADEMICA

A.) Formacion Académica B.) Grado(s)/situacién académica y estudios requeridos para el puesto

[]

L]
[]

€.} éSe requiere
Colegiatura?

Incomplieta Completa DEgrEsadD[a] D Si E No

Bachiller y/o Titulado universitario en
= dari i . . .

seuncans |:| |:| Eaach'”er Administracién, Economia,

ol Contabilidad y/o Ingenieria. EHEquEE
Tecnics Basica . R ~ bl e
167 ahos) Titulo/ Licenciatura
[182afos) profesional?
Técnica - .

. . Maestria Si No
Superior 3o 4
Universitario I:' . I:l Eresa I:l Fituse

D Doctorado
I:l Erpres s I:l Frruiacn
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CONOCIMIENTOS

A.] Conocimientos Técnicos principales requeridos para el puesto (No requieren documentacion sustentaria) :

Conocimientos en el manejo de SEACE y SIAF

B.) Programas de especializacion requeridos y sustentados con documentos.
Nota : Coda curso de especilizacidn deben tener no menos de 24 horas de capacitacion y los diplomados no menos de 90 horas.

Indigue los cursos y/o programas de especializacion requeridos:
Acreditar la Certificacion otorgada por la OSCE; Diplomado y/o especializacion en Contrataciones del Estado; y Capacitacidn
en SIAF y SEACE.

C.) Conocimientos de Ofimatica e Idiomas.

Nivel de dominio Nivel de dominio
DFIM,E'\“CA No aplica Basico Intermedid Avanzado IDIOMAS Noaplica Basico Intermedig &vanzado
Ward X Inglés X
Excel S e
Powerpaint S e [ KO

EXPERIENCIA

Experiencia general

Indique |a cantidad total de afos de experiencia laboral; ya sea en el sector publico o privado.

Dos (02) afios en experiencia general.

Experiencia especifica

A.) Marque el nivel minimo de puesto que se requiere como experiencia; ya sea en el sector pablico o privado:
Practicante Auxiliar o Analista / Supervisar / lefe de Area Gerente o
profesional Asistente Especialista Coordinador o Dpto Director

B.) Indigue el tiempo de experiencia requerida para el puesto; ya sea en el sector publico o privade:

Experiencia laboral no menor a dos (02) afios, en gestién de logistica y/o abastecimiento

C.) En base a la experiencia requerida para el puesto (parte B), marque si s o no necesario contar con experiencia en el Sector Piblico:

X |si & puUEStD requigre contar con experiencia en el sector publico D NO, el puesto no requiers contar con experiencia en el sector publico.

* En coso que sI 5 requiera experiencia en el sector publico, indique el tiempo de experiencio en el puesto /0 funciones equivalentes.

Un (01) afio en entidades publicas, en gestidn de logistica y/o abastecimiento

* Mencione otros ospectos complementarios sobre el requisito de experiencia; en caso existiera algo adicional para €l puesto.

HABILIDADES O COMPETENCIAS

Atencidn, Andlisis, Empatia, Comunicacian Oral.

| Denominacién del cargo | Especialista en Administracion de Contratos
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Dependencia Sub Gerencia de Logistica

Lineas de Coordinacion: | Con la Gerencia de Administracién y Finanzas y su jefe

superior.

10.

© N O

FUNCIONES ESPECIFICAS

Elaborar proyectos de contratos de los procedimientos de seleccion y revisar la
documentacién del Expediente de Contratacion, asi como la documentacion que
presenten los proveedores para la suscripcion del contrato.

Efectuar el tramite administrativo para la aprobacién del proyecto de contrato y
su suscripcion, asi como, formular y gestionar la documentacion administrativa
correspondiente.

Realizar la gestién administrativa para las modificaciones contractuales (adendas,
prestaciones adicionales, reduccion de prestaciones, Contratacién Complementaria,
prérrogas de arrendamiento entre otros) cuando ello corresponda, tramitando la
documentacién correspondiente.

Proyectar los documentos que resulten necesarios, relacionados a la gestién vy
ejecucion contractual que permitan garantizar el cumplimiento de las obligaciones
pactadas en los contratos.

Evaluar los requerimientos de ampliacion de ejecucién de plazo contractual,
formulando los documentos que resulten necesarios de acuerdo a la normativa
vigente, para la correspondiente aprobacién de los niveles jerarquicos pertinentes.
Ejecutar las acciones administrativas sobre los casos de incumplimiento de contrato
por parte de los contratistas, asi como en el caso de pérdida de buena pro, en el tramite
de la nulidad de contrato, proyectando la documentacion que sea necesaria.

Efectuar las acciones que corresponda para el tramite de controversias ante las
unidades correspondientes de la Municipalidad Provincia de Churcampa.

Efectuar el registro oportuno de los contratos y otras acciones derivadas de la
ejecucion contractual en el Sistema Electronico de Contrataciones del Estado
(SEACE).

Participar como miembro de los Comités de Procedimientos de Seleccidon para las
distintas modalidades de contrataciones y otros de su competencia.

Otras funciones que le asigne el jefe inmediato y/o el Sub Gerente de Logistica,
relacionado a la mision del puesto.

PERFIL / REQUISITOS MiNIMOS

Titulado universitario en Profesional en Derecho con Colegiatura y Habilitacién
Vigente.

Minimo tres (03) afios de experiencia general.

Experiencia laboral no menor a dos (02) anos, en gestion de logistica y/o
abastecimiento.

Experiencia especifica no menor a un (01) afio en entidades publicas, en gestién de
logistica y/o abastecimiento

Diplomado y/o especializacién en Contrataciones del Estado

Acreditar Certificacion otorgada por la OSCE

Conocimientos en el manejo de SEACE

Atencion, Analisis, empatia, comunicacion oral y Trabajo en Equipo.

337



serw MATRIZ DE IDENTIFICACION Y ELABORACION DE LA PROPUESTA DE MISION, FUNCIONES Y COORDINACIONES PRINCIPALES DEL PUESTO
(Hoja de Trabajo N° 01
I. IDENTIFICACION DEL PUESTO

Unidad Orgénica:  SUB GERENCIA DE LOGISTICA
Denominacion:
Nombre delpuesto:  ESPECIALISTA EN ADMINISTRACION DE CONTRATOS
Dependencia lerarquicaLineal: ~ GERENCIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
Dependencia Jerarquica Funcional: ~ SUB GERENCIA DE LOGISTICA

Puestos que supervisa:

Il. PROPUESTA DE MISION DEL PUESTO

Planificar, proponer y ejecutar la administracion de los contratos en el ambito de las contrataciones del estado, en base a la normativa vigente.

PUNTUACIGN DE FUNCIONES

Fie Tatal =(CEX COM) +F

FUNCIONES DEL PUESTO CE COM PIETOTAL

1 Elaborar proyectos de contratos de los procedimientos de seleccion y revisar la documentacion del Expediente de Contratacion, slolal n
asi como la documentacion que presenten los proveedores para la suscripcion del contrato.

, Efectuar el tramite administrativo para la aprobacion del proyecto de contratoy su suscripcion, asi como, formular y gestionar dlalal 1
la documentacion administrativa correspondiente.

\ Realizar la gestion administrativa para las modificaciones contractuales (adendas, prestaciones adicionales, reduccion de alslal
prestaciones, Contratacion Complementaria, prorrogas de arrendamiento entre otros) cuando ello corresponda, tramitando la

. Proyactar los documentos que resulten necesarios, relacionados a la gestion y ejecucion contractual que permitan garantizar el slalal 1
cumplimiento de las obligaciones pactadas en los contratos.

. Evaluar los requerimientos de ampliacion de ejecucion de plazo contractual, formulando los documentos que resulten el x
necesarios de acuerdo a la normativa vigente, para la correspondiente aprobacion de los niveles jerdrquicos pertinentes.

. Ejecutar las acciones administrativas sobre los casos de incumplimiento de contrato por parte de los contratistas, asi como en el olalal 18
caso de pérdida de buena pro, en el tramite de la nulidad de contrato, proyectando la documentacién que sea necesaria.
Efectuar el registro oportuno de los contratos y otras acciones derivadas de la ejecucion contractual en el Sistema Electrénico de

T Contrataciones del Estado (SEACE). SRR

#|Otras funciones que le asigne el jefe inmediato y/o el Sub Gerente de Logistica, relacionado a la misién del puesto 1122 5

IV. COORDINACIONES PRINCIPALES

Coordinaciones internas
Coordinaciones con las Oficinas y Unidades de la Municipalidad Provincial de Churcampa

Coordinaciones externas

Coordinacion con Entidades como la OSCE, MEF y otros Sectores involucrados con la Municipalidad Provincial de Churcampa
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}ICRRAMYENTADCL FERD QUE GRECE

UnidadOrginica: SUB GERENCIA DE LOGISTICA

(Hoja de Trabajo N 02)

MATRIZDE FUNCIONES ESENCIALES, VALIDACION DE LA MISION Y DEFINICION DE HABILIDADES

Denominacion;

Nombre del puesto:

ESPECIALISTA EN ADMINISTRACION DE CONTRATOS

GERENCIA DF ADMINISTRACION Y FINANZAS

Dependencia Jerdrquica Lineal:

SUUB GERENCIA DE LOGISTICA

Dependencia Jerarquica Funcional:

Puestos que supervisa:

FUNCIONES ESENCIALES DEL PUESTO

PROPUESTA DE LA MISION
DEL PUESTO

MISION DEL PUESTO

HABILIDADES

Evaluar los requerimientos de ampliacion de ejecucion de plazo contractual, formulando los

documentos que resulten necesarios de acuerdo & |2 normativa vigente, para la
carrespondiente aprobacion de los niveles erérquicos pertinentes,

Elahorar proyectos de contratos de los procedimientos de seleccion y revisar la documentacién

del Expediente de Contratacidn, asi como la documentacian que presenten los proveedores
para la suscripeidn del contrato.

Realizar fa gestion administrativa para las modificaciones contractuales (adendas, prestaciones
3 adicionales, reduccion de prestaciones, Contratacidn Complementaria, prérrogas de
armendamiento entre otros) cuando ello corresponda, tramitando |a documentacion
comespondiente,

Ejecutar las acciones administrativas sobre los casos de incumplimienta de contrato por parte

de los contratistas, asi como en el caso de pérdida de buena pro, en el trémite de la nulided de
cantrato, proyectando |2 documentacian que sea necesaria,

Planificar, propanery
ejecutarla administracion
delos contratos enel
ambito de las
contrataciones de estado,
en basea la normativa
vigente.

Planificar, propanery
ejecutarla administracion
delos contratos en el
amhito de las
contrataciones del estado,
enbasea lanormativa
vigente.

Atencian, Analisis,
Empatia, Comunicacion
Oral,

339




EFRANGTOEL PERU HESHEEE

(Hoja de Trabajo N° 03)
FORMACION ACADEMICA
A} Formacion Académica B.) Grado(s)/situzcion académica y estudios requeridos para el puesto o c,Se e
Colegiatura?
incompleta Completa D Egresado(a) E ki D Ne

Secundaria Bachiller

Titulado universitario en Derecho

ERequiere
Bﬁtulo,’ Licenciatura habilitacidn

Técnica Basica

(182 afies) profesional?

Maestria E ki D No
D Lesan |:| itz
D Doctorado

MISION Funciones
DEL esenciales D esadts D Tiutiei

PUESTO [ delpuesto

Técnica
Superior (364

Universitaria

I Y [
I

i
]
]
]

CONOCIMIENTOS

A.} Conocimientos Técnicos principales requeridos para el puesto (No requieren documentacion sustentaria) :

Conocimientos en el manejo de SEACE

d

B.) Progi de alizacion requeridos y sust
Nota : Cada curso de especializacidn deben tener no menos de 24 horas de capacitacion y los diplomados no menos de 90 horas.

Indigue los cursos y/o de ializacio i
Acreditar la Certificacion otorgada por la OSCE; Diplomado y/o especializacion en Contrataciones del Estado.

C.) Conocimientos de Ofimatica e Idiomas.

Nivel de dominio Nivel de dominio
OFIMATICA Noaplica | Bisico Avanzado IDIOMAS Noaplica| Basico |ntermedid Avanzado
Word X Inglés. X
Excel X
Powerpoint X

EXPERIENCIA

Experiencia general
NG PR
Indique la cantidad total de afios de experiencia laboral; ya sea en el sector piblico o privade.

‘Tres |03) afios en experiencia general. ‘

Experiencia especifica

A.) Marque el nivel minimo de puesto que se requiere como experiencia; ya sea en el sector publico o privade:
Practicante Auxiliar o Analista / Supervisor / |efe de Area Gerente 0
profesional Asistente Especialista Coordinador o Dpto Director

B.) Indique el tiempo de experiencia requerida para el puesto; ya sea en el sector piblico o privado:

Experiencia laboral no menor a dos (02) afios, en gestion de logistica y/o abastecimiento

MISION Funciones C.) En base a la experiencia requerida para el puesto (parte B), marque si es 0 no necesario contar con experiencia en el Sector Piblico:

DEL esenciales .
SI, el puesto requiere contar con experiencia en &l sector publico NO, &l puesto no requiere contar con experiencia en el sector publico.

PUESTO [§ delpuesto

* En caso que si se requiera experiencia en el sector pablico, indique &l tiempo de experiencia en el puesto y/o funciones equivalentes.

Un [01) afio en entidades pablicas, en gestion de logistica y/o abastecimiento

* Mencione otros aspectos compl sobre £l requisito de experiencia; en caso existiera algo adicional para &) puesto.
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servir FORMATO DE PERFIL DEL PUESTO

{Hoja de Trabajo N° 04)

IDENTIFICACION DEL PUESTO

Unidad Organica: SUB GERENCIA DE LOGISTICA
Denominacion:
Nombre del puesto: ESPECIALISTA EN ADMINISTRACION DE CONTRATOS
Dependencia Jerarguica Lineal: GERENCIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
Dependencia Jerdarquica funcional: SUB GERENCIA DE LOGISTICA

Puestos que supervisa:

MISION DEL PUESTO

Planificar, proponer y ejecutar la administracion de los contratos en el ambito de las contrataciones del estado, en baseala

normativa vigente.

FUNCIONES DEL PUESTO

Elaborar proyectos de contratos de los procedimientos de seleccidn y revisar la documentacidn del Expediente
de Contratacidn, asi como la documentacion que presenten los proveedores para la suscripcion del contrato.
Efectuar el tramite administrativo para la aprobacidon del proyecto de contrato y su suscripcion, asi como,

formular y gestionar la documentacion administrativa correspondiente.

Realizar la gestion administrativa para las modificaciones contractuales (adendas, prestaciones adicionales,
reduccién de prestaciones, Contratacidén Complementaria, prérrogas de arrendamiento entre otros) cuando ello

Proyectar los documentos que resulten necesarios, relacionados a la gestidn y ejecucidn contractual que

permitan garantizar el cumplimiento de las obligaciones pactadas en los contratos.

Evaluar los requerimientos de ampliacion de ejecucién de plazo contractual, formulando los documentos que
resulten necesarios de acuerdo a la normativa vigente, para la correspondiente aprobacidon de los niveles

Ejecutar las acciones administrativas sobre los casos de incumplimiento de contrato por parte de los
contratistas, asi como en el caso de perdida de buena pro, en el tramite de la nulidad de contrato, proyectando

Efectuar el registro oportuno de los contratos y otras acciones derivadas de la ejecucion contractual en el

Sistema Electrdnico de Contrataciones del Estado (SEACE).
Otras funciones gue le asigne el jefe inmediato y/o el Sub Gerente de Logistica, relacionado a la mision del

puesto

COORDINACIONES PRINCIPALES

Coordinaciones Internas

Coordinaciones con las Oficinas y Unidades de la Municipalidad Provincial de Churcampa

Coordinaciones Externas
Coordinacion con Entidades como la OSCE, MEF y otros Sectores involucrados con la Municipalidad Provincial de

Churcampa

FORMACION ACADEMICA

C.) iSe requiere
Colegiatura?

incompleta Completa DEgresado[a] Si D No

A.) Formacidn Académica B.) Grado(s)/situacién académica y estudios requeridos para el puesto

Secundari i i . -
|:| scundaria DBaEh"'Er Titulado universitario en Derecho
tRequiere
Técnica Basica . e
162 afioe) Titulo/ Licenciatura TR
(162 afios) profesional?

D Maestria
I:l Erpresa I:l Fituiace

Técnica
Superior (2o 4
D Universitario

N
IO
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| |Doctorado
DEW?!&GE? D Tireadice

CONOCIMIENTOS

A.) Conocimientos Técnicos principales requeridos para el puesto (No requieren documentacion sustentaria) :

Conocimientos en el manejo de SEACE

B.] Programas de especdializacion requeridos y sustentados con documentos.
Nota : Cado curso de especiolizocion deben tener no menos de 24 horos de copocitacion y fos diplomodos no menes de 80 horgs.

Indigue los cursos y/o programas de especializacion requeridos:

Acreditar la Certificacion otorgada por la OSCE; Diplomado y/o especializacién en Contrataciones del Estado.

C.] Conocimientos de Ofimatica e Idiomas.

Nivel de dominio Nivel de dominio
DFIM,&'I'ICA Mo aplica | Basico Intermedid Avanzado IDIOMAS Noaplica| Basico |ntermedid Avanzado
Word X Inglés X
Excel S e N IO
Powerpoint - S e R —

EXPERIENCIA

Experiencia general

Indique |a cantidad total de afios de experiencia laboral; ya sea en el sector publico o privado.

Tres (03} afios en experiencia general.

Experiencia especifica

A.) Marque el nivel minimo de puesto que se requiere como experiencia; ya sea en el sector pablico o privado:
Practicante Auxiliar o Analista / Supervisor / lefe de Area Gerente o
profesional Asistente Especialista Coordinador o Dpto Director

B.) Indigue el tiempo de experiencia requerida para el puesto; ya sea en el sector pablico o privade:

Experiencia laboral no menor a dos (02) afios, en gestion de logistica y/o abastecimiento

C.) En base a |a experiencia requerida para el puesto (parte B), marque si es 0 no necesario contar con experiencia en el Sector Publico:
SL &l puesto requiere contar con experiencia en el sector publico D NO, el puesto no requiere contar con experiencia en el sector publico.

* En coso que s se requiera experiencia en el sector publico, indique el tiempao de experiencia en el puesto y/o funciones equivalentes.

Un (01) afio en entidades pablicas, en gestion de logistica y/o abastecimiento

* Mencione otros gspectos complementarios sobre el requisite de experiencia; en caso existiera algo adicional para el puesto.

HABILIDADES O COMPETENCIAS

‘Atencin’n. Analisis, Empatia, Comunicacign Oral. ‘
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Denominacién del cargo | Asistente administrativo en logistica

Dependencia Sub Gerencia de Logistica

Lineas de Coordinacion: | Con la Gerencia de Administraciéon y Finanzas y su jefe

superior.

B wn

o o

FUNCIONES ESPECIFICAS
Realizar indagaciones de mercado para contrataciones de bienes y servicios segun
los requerimientos y normatividad vigente de contrataciones cuyos montos sean
iguales o menores a ocho (8) Unidades Impositivas Tributarias (UIT).
Evaluar las necesidades de bienes y servicios para la atencion de los requerimientos
de las diferentes areas de la entidad para el cumplimiento de los objetivos
Institucionales.
Elaborar érdenes de compra y servicio.
Llevar en forma correlativa el control numérico de las 6rdenes de compra y/o servicios
de las contrataciones de la Unidad de Logistica y la custodia de los expedientes.
Notificar y remitir copia de las 6rdenes de Compra, Servicios y/o Contratos a los
Proveedores que obtuvieron la buena pro para el ingreso oportuno de los bienes y
suministros en Almacén General.
Otras funciones que le asignen el jefe inmediato y/o el Sub Gerente de Logistica,
relacionado a la mision del puesto

PERFIL / REQUISITOS MINIMOS
Titulado universitario y/o técnico en Administracién, Economia, Contabilidad y/o
Ingenieria.
Minimo dos (02) afos de experiencia general.
Experiencia laboral no menor a un (01) afio, en gestién de logistica y/o abastecimiento
Experiencia especifica no menor a un (01) afo en entidades publicas, en gestion de
logistica y/o abastecimiento
Capacitacion en materia de contrataciones con el estado.
Responsabilidad, proactividad, honestidad, Analisis Critico, Resolucién de Problemas
y Trabajo en Equipo.
Atencion, Analisis, empatia, comunicacién oral y Trabajo en Equipo.
Conocimientos en el manejo de SEACE y SIAF
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MATRIZ DE IDENTIFICACION Y ELABORACION DE LA PROPUESTA DE MISIf)N, FUNCIONES Y COORDINACIONES PRINCIPALES DEL PUESTO

HIERRAMIEHTA ECL PERU GUE SRECE

1. IDENTIFICACION DEL PUESTO

Unidad Organica:  SUB GERENCIA DE LOGISTICA

(Hoja de Trabajo N° 01)

Denominacion:
Nombre delpuesto:  ASISTENTE ADMINISTRATIVO EN LOGISTICA
Dependencia lerérquicaLineal:  GERENCIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
Dependencia Jerrquica Funcional: ~ SUB GERENCIA DE LOGISTICA

Puestos que supervisa:

Il. PROPUESTA DE MISION DEL PUESTO

Ejecutar procedimientos para las contrataciones menores a 8UITs, bajo las mejores de condiciones de precio, calidad y oportuna

[1I. FUNCIONES

PUNTUACIGN DE FUNCIONES
Fie Total=(CEX COM] +F

FUNCIONES DEL PUESTO CE COM PIETOTAL

1 Realizar indagaciones de mercado para contrataciones de bienes y servicios segtin los requerimientos y normatividad vigente de |3l 1
contrataciones cuyos montos sean iguales o menores a ocho (8) Unidades Impositivas Tributarias (UIT).

) Evaluar las necesidades de bienes y servicios para la atencion de los requerimientos de las diferentes dreas de la entidad para el slalal 1
cumplimiento de los objetivos Institucionales.

3|Elaborar drdenes de compra y servicio. 50313 14

. Llevar en forma correlativa el control numérico de las drdenes de compra y/o servicios de las contrataciones de la Unidad de sl1l1] 6
Logistica y la custodia de los expedientes.

. Notificar y remitir copia de las drdenes de Compra, Servicios y/o Contratos a los Proveadores que obtuvieron la buena pro para 03l 1
elingreso oportuno de los bienes y suministros en Almacén General.

8| Otras funciones que le asigne el jefe inmadiato y/o el Sub Gerente de Logistica, relacionado a la misian del pussto 11212 5

[V, COORDINACIONES PRINCIPALES

Coordinaciones internas

Coordinaciones con las Oficinas y Unidades de la Municipalidad Provincial de Churcampa

Coordinaciones externas

Coordinacion con Entidadas como la OSCE, MEF y otros Sectores involucrados con la Municipalidad Provincial de Churcampa
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MATRIZ DE FUNCIONES ESENCIALES, VALIDACION DE LA MISION Y DEFINICION DE HABILIDADES

1IERRAMIENTA DT, PER{ UL CRECE

[Hoja de Trabajo ' 02)

Unidad oginice:  SUB GERENCIA DE LOGISTICA
Denominacidn:
Nombredelpuesto: ~ ASISTENTE ADMINISTRATIVO EN LOGISTICA
Dependenia Jerarquicalineal: ~ GERENCIA DEADMINISTRACION Y FINANZAS
Dependencia lerirquica Funcional: ~ SUB GERENCIA DE LOGISTICA

Puestos que supervisa:

PROPUESTA DE LA MISION

FUNCIONES ESENCIALES DEL PUESTO MISIGN DEL PUESTO HABILIDADES
DEL PUESTO

Realizar indagaciones de mercado para contrataciones de bienes y servicios segn los
1 requerimientos y nomatividad vigente de contrataciones cuyos montos sean iguales o menores
a ocho (8] Unidades Impositivas Tributarias (UIT),

Ejecutar procedimientos
ara las contrataciones
menores a 8UITs, bajolas

Elaborar drdenes de compra y senvicio, Ejecutar procedimientos
paralas contrataciones | Atencion, Analisis,
menores a 8UIT, bajolas | Empatia, Comunicacion

mejores de condiciones de Oral,

precio, calidad y oportuna

, Evaluar las necesidades de bienes y senvicios parala atencidn de los requerimientos de las mejores de condiciones
diferentes areas de la entidad para el cumplimiento de los objetivos Institucionales, de precio, calidady

opartuna

Notificar y remitir copia de las drdenes de Compra, Servicios y/o Contratos a los Proveedores

que obtuvieron Iz buena pro para el ingreso aportuno de los biznes y suministros en Almacén
Genaral.
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MISION
DEL

P

10

Funciones
esenciales
del puesto

NEFRAN BN DELPERY HECFEZE

MISION
DEL
PUESTO

Funciones

esenciales
del puesto

EFRANGHI, DL PERU ESFEZE

(Hoja de Trabajo N° 03)

FORMACION ACADEMICA

C.) éSerequiere
Colegiatura?

Incompleta  Completa DEgresado[a) D i E Ne
Titulado universitario y/o técnico en
Secundari i I .
scundania D D Bachiller Administracion, Economia,

Contabilidad y/o Ingenieria. éRequiere
habilitacién

A.) Formacion Académica B.) Gradols)/situacion académica y estudios requeridos para el puesto

Técnica Basica . ~ R
Titulo/ Licenciatura

[1623fios) profesional?

L1 [
[l ] D] e [+ [3] -
[ [] [] [ [ e

D Doctorado
D Eesacs D Thulactr

Universitario

CONOCIMIENTOS

A.) Conocimi Técnicos principales requeridos para el puesto (No requieren di

Conocimientos en el manejo de SEACE y SIAF

B.) Programas de especializacién requeridos y sustentados con documentos.
WNota - Cada curso de especializacion deben tener no menos de 24 horas de capacitacion y los diplomados no menos de 90 horas.

Indique los cursos y/o prog de ializaciol id
Capacitacion en materia de contrataciones con el estado

C.) Conocimientos de Ofimatica e Idiomas.

Nivel de dominio Nivel de dominio
OFIMATICA No aplica | Basico ntermedid Avanzado IDIOMAS Noaplics | Basico Avanzady
Word X Inglés. X
Excel X
Powerpoint X

EXPERIENCIA

Experiencia general

Indique |a cantidad total de aios de experiencia laboral; ya sea en el sector piblico o privado.

‘Dos (02) afios en experiencia general. ‘

Experiencia especifica

A} Marque el pivel minimo de puesto que se requiere como experiencia; ya sea en el sector piblico o privado:
Practicante Auxiliar o Analista/ Supervisor / Jefe de Area Gerente o
profesional Asistente Especialista Coordinador o Dpto Director

B.) Indique el tiempo de experiencia requerida para el puesto; ya sea en el sector publico o privado:

Experiencia laboral no menor a un (01) afio, en gestion de logistica y/o abastecimiento

C.) En base a |3 experiencia requerida para el puesto (parte B), marque si es 0 no necesario contar con experiencia en el Sector Piblico:

E| si, el puesto requicre contar con experiencia en el sector pablico D NO, el puesto no requiere contar con experiencia en el sector publico.

* En coso que si se requiern experiencia en el sector publico, indique & tiempo de experiencia en el puesto y/o funciones &g

Un (01) afio en entidades publicas, en gestion de logistica y/o abastecimiento

* Mencione otros aspectos complementarios sobre el reguisito de experiencia; en caso existiera algo adicional para &l puesto.
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servir FORMATO DE PERFIL DEL PUESTO

(Hoja de Trabajo N® 04)

IDENTIFICACION DEL PUESTO

Unidad Organica: SUB GERENCIA DE LOGISTICA
Denominacion:
Mombre del puesto: ASISTENTE ADMINISTRATIVO EN LOGISTICA
Dependencia Jerarquica Lineal: GERENCIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
Dependencia Jerarguica funcional: SUB GERENCIA DE LOGISTICA

Puestos que supervisa:

MISION DEL PUESTO

Ejecutar procedimientos para las contrataciones menores a 8UITs, bajo las mejores de condiciones de precio, calidad y

oportuna

FUMCIONES DEL PUESTO

Realizar indagaciones de mercado para contrataciones de bienes y servicios segin los requerimientos y
! normatividad vigente de contrataciones cuyos montos sean iguales o menores a ocho (8) Unidades Impositivas
5 Evaluar las necesidades de bienes y servicios para la atencidn de los requerimientos de las diferentes areas de
la entidad para el cumplimiento de los objetivos Institucionales.
; Elaborar 6rdenes de compra y servicio.
Llevar en forma correlativa el control numérico de las drdenes de compra y/o servicios de las contrataciones de
¢ la Unidad de Logistica y la custodia de los expedientes.
: Motificar y remitir copia de las drdenes de Compra, Servicios y/o Contratos a los Proveedores que obtuvieron la
buena pro para el ingreso oportuno de los bienes y suministros en Almacén General.
Otras funciones que le asigne el jefe inmediato y/o el Sub Gerente de Logistica, relacionado a la mision del
° puesto

COORDINACIONMNES PRINCIPALES

Coordinaciones Internas

Coordinaciones con las Oficinas y Unidades de la Municipalidad Provincial de Churcampa

Coordinaciones Externas
Coordinacidn con Entidades como la OSCE, MEF y otros Sectores involucrados con la Municipalidad Provincial de

Churcampa

FORMACION ACADEMICA

C.) éSe requiere
Colegiatura?

Incompleta Completa DEgresadD(a] D i E No

A.) Formacion Académica B.) Grado(s)/situacion académica y estudios requeridos para el puesto

Titulado universitario y/o técnico en
DSE[undaria Dﬁachmer Administracion, Economia,
Técnica Basica Contabilidad y/o Ingenieria. Faraze
(162 afios) Eﬂtu lof Licenciatura ha:fllltlacmr,
protesionalr

DMaestrl’a D i E Mo
I:' Eprecads I:‘ Titeiscicn
D Doctorado

I:' Egresacc I:‘ Fitwaicn

Técnica
Superior (364
D Universitario

H
HE N
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CONOCIMIENTOS

A.) Conocimientos Técnicos principales requeridos para el puesto (No requieren documentacion sustentaria) :

Conocimientos en el manejo de SEACEy SIAF

B.) Programas de especializacion requeridos y sustentados con documentos.

Nota : Coda curso de especializacion deben tener no menos de 24 horos de capacitocion y los diplomades no menos de 80 horas.

Indigue los cursos y/o programas de especializacion regueridos:

Capacitacidn en materia de contrataciones con el estado

C.] Conocimientos de Ofimatica e Idiomas.

Nivel de dominio

Nivel de dominio

DFIM..QTICA Mo aplica | Basico Intermedid Avanzado IDIOMAS Moaplica| Basice |ntermediq Avanzado
Word X Inglés X
Excel S
Powerpaint S e
EXPERIENCIA
Experiencia general

Indique la cantidad total de afios de experiencia laboral; ya sea en el sector publico o privado.

Dos (02) afios en experiencia general.

Experiencia especifica

A.) Marque el nivel minimo de puesto que se requiere como experiencia; ya sea en el sector pablico o privado:

Practicante Auxiliar o Analista / Supervisor [
profesional Asistente Especialista Coordinader

B.) Indique el tiempo de experiencia requerida para el puesto; ya sea en el sector publico o privado:

lefe de Area
o Dpto

|

Gerente o
Director

Experiencia laboral no menaor a un (01 afio, en gestién de logistica y/o abastecimiento

C.) En base a la experiencia requerida para el puesto (parte B), marque si es 0 no necesario contar con experiencia en el Sector Plblico:

X |81, el puesto requiere contar con experiencia en el sector publico D NO, el puesto no requiere contar con experiencia en el sector publico.

* En coso que s s€ requiera experiencia en el sector publico, indique &l tiempo de experiencia en el puesto y/o funciones equivalentes.

Un (01} afio en entidades publicas, en gestién de logistica y/o abastecimiento

* Mencione otros aspectos complementarios sobre el requisito de experiencia; en caso existiera algo adicional para el puesto.

HABILIDADES O COMPETENCIAS

Atencion, Analisis, Empatia, Comunicacion Oral,
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Denominacion del cargo Técnico en almacén
Dependencia Sub Gerencia de Logistica
Lineas de Coordinacion: Con la Gerencia de Administracion y Finanzas y su jefe
superior.
FUNCIONES ESPECIFICAS
1. Conciliar la informacion del sistema de control de almacenes con los registros Kardex y
Bincard (existencias valorizadas en almacén).
2. Evaluar e informar periddicamente la existencia de bienes en almacén, los saldos asi como
los inventarios fisicos actualizados.
3. Efectuar la informacion contable de ingresos y egresos de almacén.
4. Emision de ingresos (orden de compra) y salidas (pecosas) en el sistema por cuenta contable.
5. Coordinacion para la conciliacion con el area de contabilidad.
6. Otras funciones que se le asigne

PERFIL / REQUISITOS MINIMOS
Titulado universitario y/o técnico, técnico en informatica, en Administracion, Economia,
Contabilidad, Ingenieria o Profesion afin.
Experiencia laboral no menor a un (01) afio en entidades publicas, en gestion de logistica
y/o abastecimiento.
Atencion, Analisis, empatia, comunicacion oral y Trabajo en Equipo.
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Anexo N° 05: Plan de Desarrollo de Personas que incluya Programas de
Induccién, Capacitacion y Entrenamiento para el Personal que Interviene en

las Contrataciones.

MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE
CHURCAMPA

PLAN DE DESARROLLO DE LAS
PERSONAS - PDP
QUINQUENAL
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Presentacion
El pian de Desarrollo de las Personas al servicio de la Municipalidad Provincial de
Churcampa -Quinquenal (PDP Quinquenal), ha sido elaborado en atencion a las normas y
documentos técnicos institucionales vigentes y de acuerdo a la Directiva desarrollada y
aprobada por la Autoridad Nacional del Servicio Civil SERVIR, la misma que sirve de guia
para la elaboracion del Plan de Desarrollo de las Personas al servicio del Estado Peruano.
Este documento institucional tiene por finalidad implementar estrategias de desarrollo de
capacidades, habilidades y competencias conductuales, mas adecuadas y convenientes a
[as necesidades operativas de la Municipalidad Provincial de Churcampa y de los servicios
publicos que brinda en las materias de su competencia y de esta forma, contribuir a la

mejora continua de la administracién publica municipal.

Tenemos la absoluta confianza que los criterios de planificacion estratégica, contenidos en
el presente Plan quinquenal, contribuiran al logro de una capacitacion y entrenamiento de
nuestros recursos Humanos existentes, lo que permitira que nuestra Entidad Municipalidad
provincial, logre alcanzar y cumplir en forma efectiva con el importante propésito
institucional, la de promover la adecuada prestacion de los servicios publicos locales vy el
desarrollo integral, sostenible y arménico de su circunscripcion, contendidas en nuestra

Ley Organica de Municipalidades.

Churcampa, enero de 2019

Alcalde Provincial de Churcampa - Huancavelica
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Introduccion

El gobierno Local como parte de la estructura piramidal del estado, tiene como una de sus
funciones de acuerdo a la Ley N° 27972 - Ley Organica de Municipalidades de planear,
programar, dirigir, coordinar, supervisar y controlar la administraciéon y gestion de los

servicios publicos.

El cumplimiento de los objetivos y metas orientadas a mejorar la relacion entidad -
ciudadano; implica contar con personal idéneo, calificado que se encuentre en condiciones

adecuadas de hacer un buen trabajo, de cumplir sus funciones en forma eficiente y eficaz.

La Municipalidad Provincial de Churcampa teniendo en cuenta que lo esencial de toda
organizacion es su personal, a través de su Comité de Elaboracion del Plan de Desarrollo
de Personas 2013 - 2017 ha realizado el levantamiento de necesidades de capacitacién
para que la Sub Gerencia de Personal en su condiciéon de secretario del comité sea el
encargado de la ejecucion del Plan de Desarrollo de Personas y de asegurar que las
capacitaciones vayan encaminadas al logro de los objetivos institucionales con la finalidad
de potencializar la gestién del recurso humano de modo que el servicio a brindar sea de

calidad y optima atencion al publico.

El presente Plan de Desarrollo de Personas busca priorizar las demandas y necesidades
por tal motivo, no menos importante es la afirmacion que el desempefio de la institucion es
el producto de la capacidad y del esfuerzo de sus servidores, los cuales deben ser

adiestrados, capacitados y motivados, caso contrario no es posible la calidad del servicio.
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Marco Estratégico Institucional

Misién
"Generar condiciones para el desarrollo arménico e integral de la provincia de Churcampa
a través de la eficiente prestacion de servicios publicos a los ciudadanos con un gobierno

local moderno, inclusivo, transparente, sostenible y efectivo."

Visién

Churcampa el afio 2,021 es una provincia organizada, integrada y articulada con vias de
comunicacion adecuadas, con una produccién agropecuaria planificada, tecnificada y
asociada a las cadenas productivas; con servicios de Salud con capacidad resolutiva
basados en la promocion y prevencion, con una Educacion de calidad, productiva e
inclusiva, enmarcada en valores que logra el desarrollo social,

econdmico y productivo sustentable, con manejo racional de los recursos naturales y del
medio ambiente, zonificado ecolégica y econdmicamente, circunscrita en un territorio
saneado; con instituciones democraticas y fortalecidas, para una vida saludable del

poblador Churcampino.

Objetivos Estratégicos: Generales y Especificos

Objetivo Estratégico General N° 1

Brindar un servicio administrativo municipal al publico usuario con eficiencia y oportunidad

Objetivos Especificos

Desarrollar actividades administrativas orientadas a lograr un adecuado servicio publico
municipal.

Contar con recurso humano idéneos y con capacidad.

Desarrollar una cultura de honestidad y honradez en las relaciones laborales y en el

ejercicio de las actividades.
Objetivo Estratégico General N° 2

Propiciar y promover un desarrollo arménico integral a nivel provincial, con equidad y

transparencia
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Objetivos Especificos
Realizar el desarrollo a nivel de la provincia a través de la ejecucion de obras y proyectos
respetando la voluntad y necesidades del pueblo.

Mantener equipos de trabajo con capacidad y responsabilidad

Objetivo Estratégico General N° 3
Fortalecer la organizacién institucional con tecnologias de la informacion, que contribuyan

al mejor cumplimiento de la funcién municipal.

Objetivos Especificos

Actualizar los equipos, aplicativos y sistemas informaticos a nivel institucional, utilizando
tecnologia de ultima generacion en funcién al desarrollo del Plan de Tecnologia de la
Informacion.

Dotar a los funcionarios y trabajadores municipales de los conocimientos y habilidades
necesarios para desempefarse con eficiencia y eficacia.

Fortalecer la capacitacién en todas las areas y especialidades, a través de un adecuado
programa de capacitacion.

Ejecutar actividades orientadas al Fortalecimiento del Potencial Humano.

Objetivo Estratégico General N° 4
Fortalecer y potencializar la imagen de la Municipalidad Provincial como ente promotor del
desarrollo de la vecindad, difundiendo la labor municipal eimpulsando mecanismos de

comunicacion y acercamiento con la sociedad.

Objetivos Especificos

Mejorar la percepcion de la ciudadania, sobre el rol que cumple la Municipalidad al servicio
de la poblacién provincial.

Desarrollar actividades de difusion, acerca de los servicios publicos municipales, que

brinda a la ciudadania en general
Objetivo Estratégico General N° 5

Fortalecer con recurso humano profesional calificado las Areas con mayor carga de

trabajo, que contribuyan a elevar la productividad de la gestion municipal
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Objetivos Especificos
Fortalecer la capacidad operativa de la Municipalidad, acorde a las necesidades prioritarias
de la funcién municipal.

Contratacion de profesionales calificados

COMPETENCIAS NECESARIAS

El Plan de Desarrollo de las Personas busca fortalecer los conocimientos, habilidades y
destrezas y la actitud orientada a la realizacion y la obtencién de un resultado eficiente del
personal para alcanzar los objetivos estratégicos de la Municipalidad Provincial de

Churcampa.

Este Plan de Desarrollo de las Personas esta orientado a propiciar competencias en cada
unidad organica, en relacion a la vision, mision y objetivos institucionales, orientadas
al cumplimiento de metas, por lo que se ha previsto desarrollar las siguientes

competencias:

v’ Competencias de diagndstico, organizacién, planificacion y gestiéon orientada a
resultados con estandares de excelencia.

v Competencias de calidad en el servicio y atencion al ciudadano.

v Competencias de trabajo en equipo y cooperacion.

v Competencias de compromiso con la institucion.

v Competencias de transparencia y compromiso ético (conductas de integridad y ética

profesional).

OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS DE CAPACITACION QUINQUENAL

Objetivo General

v Fortalecer los conocimientos, habilidades y actitudes que requiere el personal de la
Municipalidad Provincial de Churcampa para optimizar su rendimiento y brindar un
servicio de calidad en su desempefio laboral. El propdsito a lograr es que la
Municipalidad Provincial de Churcampa cuente con potencial humano altamente
calificado y motivado, que les permitan un éptimo ejercicio en sus funciones asignadas,

orientadas al logro de los objetivos y metas institucionales.
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Objetivo Especificos

v Elevar el nivel de conocimientos y habilidades, que permitan una productividad éptima,
orientado a resultados con estandares de excelencia.

v Promover en el personal el sentido de identidad con la institucion, identificandose con
los objetivos de la institucion, generando una mejor imagen institucional.

v Fortalecer una cultura institucional de servicio, agil e innovadora, que redunde
efectivamente en la calidad del servicio que brinda la Municipalidad.

v Fortalecer el sentido de pertenencia y formacién ética del personal en relaciéon con la
Municipalidad Provincial de Churcampa propiciando actitudes positivas, y con cultura
de valores diferenciados y ejemplificadora.

v Identificar las principales necesidades de capacitacién a través de las evaluaciones de
competencias del personal a fin de determinar las acciones de capacitacion a
desarrollar.

v'Mantener informado y actualizado al personal de la Municipalidad provincial de
Churcampa en todos los niveles y especialidades en relacion a las funciones asignadas
y normatividad vigente, teniendo en cuenta las nuevas tecnologias, herramientas y

procesos de organizacién en sus areas de trabajo.

Estrategias

v Con la finalidad de cumplir con los objetivos establecidos dentro del marco estratégico
institucional se ha considerado las siguientes estrategias de capacitacion:

v’ Planificacion y desarrollo de cursos y talleres sobre gestiéon publica y control
gubernamental y ética publica, con especialistas expertos en el tema.

v Planificacién y desarrollo de cursos y/o talleres de actualizaciéon a nivel de personal
técnico y operativo.

v Planificacién y desarrollo de cursos y/o talleres sobre normatividades vigentes.

v Planificacion y desarrollo de talleres para el desarrollo de competencias de compromiso,
identidad institucional y ética profesional.

v" Utilizar los avances tecnoldgicos existentes para implementar el aprendizaje a través de

Internet (e-Learning)

Datos del personal de la Municipalidad Provincial de Churcampa

La Municipalidad al 30 de diciembre cuenta con un total de 100 servidores publicos,

distribuidos de acuerdo al siguiente detalle:
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Servidores Publicos del Régimen Laboral del D.L. 276 40

Servidores Publicos del Régimen Especial de Contratacién

Administrativa de Servicios del D.L 1057 60
Total 100

Tipos de Evaluacion a implementar

Para el monitoreo y verificacion de los resultados esperados del Plan de Desarrollo de las
Personas Quinquenal se aplicara modalidades de evaluacion de la capacitacion oportunas
a las acciones de capacitacion previstas en los Planes de Desarrollo de las Personas

Anualizados, para lo cual se ha previsto 3 niveles de evaluacion:

Evaluacién de la Reaccién
Tiene como objetivo conocer la opinién de los participantes con respecto a la accién de

capacitacion en la que han participado, esto es conocer el grado de satisfaccién.

Evaluacién del Aprendizaje

Es el proceso que no permite medir que tantos conocimientos han adquirido los
participantes, que habilidades han desarrollado y/o aplicado, que actitudes han cambiado.
Esta evaluacion comprueba si el personal involucrado logra los objetivos de capacitacion.
Para tal efecto, se efectuara pruebas de conocimiento al personal capacitado, para

determinar si aprendieron o asimilaron los temas impartidos en la capacitacion.

Evaluacion de Desempeiio
Es el proceso que nos permite medir hasta qué punto los conocimientos, habilidades o
actitudes aprendidas por el trabajador en la capacitacién son utilizados en el puesto de

trabajo, y son compartidos por sus companeros de trabajo.

Estimado del financiamiento requerido
A fin de poder ejecutar el Plan de Desarrollo Quinquenal se requiere un estimado de Ciento
Veinte Mil y 00/100 Soles (S/. 120 000.00) de acuerdo al siguiente detalle:

1er afio S/. 30 000.00
2do afio S/. 30 000.00
3er afio S/. 20 000.00
4to afio S/. 20 000.00
5to afio S/. 20 000.00
Total quinquenal S/. 120 000.00
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Metas de capacitacién y evaluaciéon

Metas e indicadores

Evaluar al personal cada ano, a fin de identificar y reducir las brechas de competencias de
comportamiento del personal que hayan obtenido una calificacion menor al 70% del logro.
Indicador: Numero de personas que superan la calificacion del 70% de logro en las

evaluaciones de competencias anuales.

Capacitar al personal profesional, técnico y operativo de la Municipalidad Provincial de
Churcampa involucrado en la gestién del mismo.

Indicador: Total de cursos dictados, horas desarrolladas y niumero de participantes.

Reducir las brechas de conocimientos y habilidades funcionales en las oficinas y unidades
en las que se haya identificado demandas vinculadas al cumplimiento de su mision y/u
objetivos operacionales.

Indicador: Numero y proporcidbn de personas capacitadas por oficina y unidades

funcionales.

Evaluacion de los Planes de Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado anualizados.
Indicador: Porcentaje de ejecucion del plan y porcentaje de ejecucion de eventos de

capacitacion no planificados.

Cumplir al 100 % con la ejecucioén de la partida presupuestal asignada.

Indicador: Porcentaje de ejecucion del presupuesto asignado.

Mecanismos de seguimiento y evaluaciéon

Es importante tener en cuenta que la evaluacion es el proceso sistematico y planificado
para obtener informacién; el cual no va a permitir valorar el proceso, los componentes y
los resultados de la capacitacion y si estos se adecuan a los criterios previamente

establecidos, necesario para la toma de decisiones y la mejora en el desempenio laboral.

Las acciones de capacitacion seran monitoreadas y evaluadas bajo las siguientes
modalidades:
Evaluacién de Reaccion: Mide el cumplimiento de los objetivos, contenidos, aplicabilidad,

desempeno de los instructores, materiales, relevancia de los contenidos, metodologia,
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medios instruccionales, percibido por el personal capacitado, determinado a través de

encuestas.

Evaluacién del Aprendizaje: Evaluacion objetiva sobre los conocimientos, habilidades y

actitudes de los participantes, determinado a través de pruebas tedricas y practicas.

Evaluacién de Desempefio: evalua las mejoras en el desempeno laboral del trabajador
como consecuencia de la capacitacion recibida, determinado a través de la capacitacion

recibida, de la observacion directa y/o entrevistas.
Evaluacién del Impacto: Verifica los cambios en la calidad de los servicios, como

consecuencia del desempefo del personal capacitado. Se determina a través de

encuestas a usuarios internos y externos, logro de metas, etc.
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PRESENTACION
El Plan de Desarrollo de Personas (PDP) Anualizado 2019,de la Municipalidad
Provincial de Churcampa, constituye parte del proceso de implementacion del Plan
Quinquenal de Desarrollo de Personas - PDP 2016 2020, de la Municipalidad
Provincial de Churcampa que fuera aprobada por Resolucion de Alcaldia N° 717 -
2012 - MPCH, de fecha 30 de Mayo del 2012,de acuerdo a los planes institucionales
vigentes y de acuerdo a la Directiva de la Autoridad Nacional del Servicio Civil -
SERVIR para la elaboracion del Plan de Desarrollo de Personas al servicio del Estado

Peruano.

La Municipalidad Provincial de Churcampa, a través del Plan de Desarrollo de
Personas (PDP) 2019, requiere fortalecer el desarrollo de las capacidades de sus
trabajadores como personal de servicio de la Municipalidad, asegurando la eficiencia
y el uso racional de los recursos publicos, con la finalidad de incrementar y actualizar
permanentemente los conocimientos que posibiliten brindar un servicio de calidad y
gestion eficiente, establecer estrategias de desarrollo de capacidades, habilidades y
competencias conductuales, mas adecuadas y convenientes a las necesidades
operativas de la Municipalidad Provincial de Churcampa y de los servicios publicos
que brinda en las materias de su competencia y de esta forma, contribuir a la mejora

continua de la administracion publica municipal.

La finalidad de la capacitacion, es la preparacion del trabajador en el cargo, mediante
la entrega de conocimientos, desarrollo de habilidades y actitudes para el mejor
desempenio en sus actuales y futuros cargos y adaptarlos a las exigencias cambiantes.
El objetivo de la capacitacion, es cambiar la actitud de sus trabajadores, a fin de
aumentar su motivacion y crear un clima satisfactorio entre los Gerentes y los

trabajadores en nuestra Ley Organica de Municipalidades.

Alcalde Provincial
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AMBITO DE APLICACION.-

El PDP 2019, es de aplicacién a todos los Funcionarios y Servidores de la

Municipalidad Provincial de Churcampa, regulados por los regimenes del Decreto

Legislativo N°276 "Ley de Bases de la Carrera Administrativa y de Remuneraciones

del Sector Publico; el Decreto Legislativo N° 1057 "Régimen Especial de Contratacion

Administrativa de Servicios" y el personal obrero regulado por el régimen laboral del

Decreto Legislativo N°728 "Ley de Productividad y Competitividad.

BASE LEGAL

El PDP Anualizado de la Municipalidad Provincial de Churcampa, tiene como Marco
Legal:

a) El Decreto Legislativo N° 276, Ley de Bases de la Carrera Administrativa y de

Remuneraciones del Sector Publico.

Decreto Supremo N° 005-90-PCM, Reglamento de la Ley Bases de la Carrera
Administrativa y de Remuneraciones del Sector Publico.

Ley N° 27785: Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria
General de la Republica, Capitulo I, Articulo 15, inciso d).

Ley N° 28175: Ley Marco del Empleo Publico.

Ley N° 27658: Ley Marco de Modernizacion de la Gestion del Estado.

Decreto Legislativo No.1057: que regula el régimen especial de contratacion
administrativa de servicios, modificado por el Decreto Supremo N°065-2011-PCM
La Ley N°29849 Ley que Establece la Eliminacion Progresiva del Régimen
Especial del Decreto

Legislativo 1057 y otorga Derechos Laborales.

Decreto Supremo No.075-2008-PCM, que aprueba el Reglamento del Decreto
Legislativo N°.1057, que regula el Régimen Especial de Contratacion
Administrativa de Servicios.

Decreto Legislativo No. 1025 que aprueba las Normas de Capacitacion y
Rendimiento para el Sector Publico.

Decreto Supremo No0.009-2010-PCM que aprueba el Reglamento del Decreto
Legislativo N°.1025 sobre Normas de Capacitacién y Rendimiento para el Sector
Publico.

Resolucion de Alcaldia N° 717 2012 MPCH, de fecha 30 de Mayo del 2012
Resolucion de Presidencia Ejecutiva N°041-2011-SERVIR/PE que aprueba la

Directiva para la
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n) Elaboracion del Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado.

lll. VIGENCIA
El periodo de vigencia del Plan de Desarrollo de Personas Anualizado 2019,

comprende del mes de enero a diciembre 2019

IV. ASPECTOS GENERALES
El presente Plan de Desarrollo de Personas, es de aplicacion para todo el personal
que trabaja en la Municipalidad Provincial de Churcampa, siendo de importancia,
porque permite determinar las principales necesidades y prioridades de capacitacion

de los trabajadores de la Municipalidad Provincial de Churcampa.

Las capacitaciones permiten que los trabajadores de la municipalidad brinden el mejor
de sus aportes en la asignacion de sus funciones del trabajador municipal y se busca
el aporte de sus conocimientos y lograr con eficiencia, eficacia y economia en los

objetivos de sus metas.

4.1. Misién
Generar condiciones para el desarrollo arménico e integral de la provincia de
Churcampa a través de la eficiente prestacion de servicios publicos a los
ciudadanos con un gobierno local moderno, inclusivo, transparente, sostenible y

efectivo.

4.2. Vision.
La Municipalidad Provincial de Churcampa su Vision institucional tiene como
vision: Churcampa el afio 2,021 es una provincia organizada, integrada y
articulada con vias de comunicacion adecuadas, con wuna produccién
agropecuaria planificada, tecnificada y asociada a las cadenas productivas; con
servicios de Salud con capacidad resolutiva basados en la promocion y
prevencién, con una Educacién de calidad, productiva e inclusiva, enmarcada en
valores que logra el desarrollo social, econémico y productivo sustentable, con
manejo racional de los recursos naturales y del medio ambiente, zonificado
ecologica y econdmicamente, circunscrita en un territorio saneado; con
instituciones democraticas y fortalecidas, para una vida saludable del poblador

Churcampino.
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4.3. Objetivos de capacitacién

El Plan de Desarrollo de Personas anualizados, esta orientado a la gestion publica

de la Municipalidad Provincial de Churcampa, que sirve como instrumento, para

orientar y facilitar el proceso de desarrollo de capacidades del personal de la

institucién, para el buen desempefio y cumplimiento de metas.

- Objetivos Generales:

Brindar un servicio administrativo municipal al publico usuario con
eficiencia y oportunidad.

Aplicar el marco técnico normativo vigente en la Gestién Administrativa,
utilizando las herramientas modernas del Sistema Gerencial, con
eficiencia, eficacia y oportunidad.

Desarrollar una Cultura de Calidad y Seguridad Municipal, creando una
nueva cultura organizacional basada en el compromiso ético, respeto a las
personas, asi como al ambiente laboral traducido en: cambio de actitud,
trabajo en equipo, capacidad de organizacién, planificacion y solucion
oportuna de problemas.

Contar con recurso humano idéneos y con capacidad

- Objetivos Especificos:

Realizar el desarrollo a nivel de la provincia a través de la ejecuciéon de
obras y proyectos respetando la voluntad y necesidades del pueblo.
Propiciar y promover un desarrollo armonico integral a nivel provincial, con
equidad y transparencia.

Desarrollar una cultura de honestidad y honradez en las relaciones
laborales y en el ejercicio de las actividades.

Desarrollar actividades administrativas orientadas a lograr un adecuado
servicio publico municipal.

Mantener equipos de trabajo con capacidad y responsabilidad

Fortalecer la organizacion institucional con tecnologias de la informacion,
que contribuyan al mejor cumplimiento de la funcién municipal.

Actualizar los equipos, aplicativos y sistemas informaticos a nivel
institucional, utilizando tecnologia de ultima generacion en funcion al

desarrollo del Plan de Tecnologia de la Informacion.
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+ Dotar a los funcionarios y trabajadores municipales de los conocimientos
y habilidades necesarios para desempenarse con eficiencia y eficacia.

+ Fortalecer la capacitacion en todas las areas y especialidades, a través de
un adecuado programa de capacitacion.

+ Ejecutar actividades orientadas al Fortalecimiento del Potencial Humano.

+ Fortalecer y potencializar la imagen de la Municipalidad Provincial de
Churcampa como ente promotor del desarrollo de la vecindad, difundiendo
la labor municipal e impulsando mecanismos de comunicacién y
acercamiento con la sociedad.

* Mejorar la percepcién de la ciudadania, sobre el rol que cumple la
Municipalidad al servicio de la poblacién provincial.

+ Desarrollar actividades de difusion, acerca de los servicios publicos
municipales, que brinda a la ciudadania en general.

« Fortalecer con recurso humano profesional calificado las Areas con mayor
carga de trabajo, que contribuyan a elevar la productividad de la gestion
municipal.

+ Fortalecer la capacidad operativa de la Municipalidad, acorde a las
necesidades prioritarias de la funcién municipal.

+ Contrataciéon de profesionales calificados.

V. Evaluacion.

A fin de efectuar el seguimiento y los resultados a obtener de la ejecucion del PDP, se
ha considerado los programas de capacitacion, con la finalidad de ampliar los
conocimientos de los trabajadores municipales y que permita participar en forma activa
con la comunidad, propiciar las buenas practicas a través de cuestionarios aplicativos
en sus respectivas areas y cumplir con los objetivos establecidos en plan de trabajo.

Dentro de los sistemas se evaluara al personal y verificar el aprendizaje obtenido
durante el proceso de capacitacion, para mejorar los conocimientos, habilidades y

destrezas de los trabajadores y ver resultados en las labores asignadas en cada area.

5.1. Diagnéstico de Necesidades de Capacitacion
La implementacion del Plan de Desarrollo de las Personas Anual es un
instrumento que tienen como base los conceptos y criterios plasmados en la
mision, vision, plan estratégico, plan operativo institucional y a las funciones que

vienen cumpliendo los servidores, teniendo en consideracién la priorizacion de
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aquellos cursos para mejorar la calidad del servicio que se brinda y que

contribuyan al logro de los objetivos institucionales.

Para la identificacion de las necesidades de capacitacion se ha utilizado las
encuestas realizados a los Gerentes de los 6rganos de linea y de apoyo, asi como
a servidores que declara contener requerimientos de capacitacion para
desempenarse en cada uno de los proyectos o funciones registradas (Ver
Formato N°1), con el objeto de mejorar la productividad, eficiencia y eficacia del

personal que labora en la municipalidad.

La necesidad de capacitacién se puede definir como la carencia de informacion,
de conocimientos, habilidades y/o actitudes que presenta una persona para

desempenar una funcion o labor.

Informacion; Conjunto de datos, hechos, planes, proyectos, programas, objetos,
relaciones y situaciones que constituyen el ambiente de trabajo y las operaciones
y los procesos propios de la tarea que se presentan al empleado y que éste debe

comprender, retener y utilizar en la realizacion de su trabajo.

Conocimiento; Conjunto de conceptos que debe poseer el funcionario como
resultado de sus estudios, experiencias e interacciones con la realidad y que

determinan sus reacciones y actuaciones laborales.

Habilidades; Conjunto de destrezas motoras y procesos racionales requeridos

para el desempeno laboral.

Del analisis de las referidas necesidades, se ha podido determinar las
necesidades de capacitacion de cada Servidor municipal respecto al conocimiento

optimo que se desea obtener, las cuales se muestran en las encuestas.

Que, el PDP Anualizado esta orientado a mejorar las capacidades de los
trabajadores existentes entre el actual desarrollo de los procesos de su
competencia, rendimiento y desempeno éptimo deseado, a efecto de prestar un
mejor servicio a nuestros administrados, reforzando las competencias basicas de
caracter formativo y genéricas, relacionadas a desempefios comunes en la

prestacion de los servicios.
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5.2.

Asimismo, se propicia el desarrollo, conocimiento y fortalecimiento de las
capacidades de los trabajadores ante los nuevos retos que se vienen proyectando
por los nuevos enfoques de la gestién publica; razon por la cual la capacitacion
permitira al trabajador, asumir con eficiencia, responsabilidad y cumplimiento de
las metas y objetivos dentro de un plan de progresion y su linea de carrera;

formando los cuadros que requiere la Municipalidad Provincial de Churcampa.

Las acciones de capacitacion se autorizaran considerando como inicio el mes de
enero y como término noviembre; asimismo en el mes de diciembre se efectuara

la evaluacion correspondiente.

Seguimiento y evaluacién de la capacitacion
La Oficina de Personal, efectuara el permanente seguimiento a los cursos
impartidos por las instituciones educativas y/o consultores, teniendo en cuenta los

siguientes criterios:

Actividad Docente donde se evaluara:
El cumplimiento del temario presentado, el desempefio del docente, el material
entregado a los participantes, utilizacion de equipos, el aula implementada, asi

como la oportunidad de entrega de la certificacién.

De los participantes
En relacion a los participantes se tomara en cuenta la puntualidad, la asistencia
al inicio y al final del evento, asi como la presentaciéon de los trabajos

encomendados.

Resultados y Evaluaciones acerca de los nuevos conocimientos adquiridos.
Para ello se coordinara con el expositor a fin de que realice una evaluacién de

entrada y otra al concluir el evento.

Las acciones de capacitacion seran monitoreadas y evaluadas bajo los

siguientes criterios:
+ Evaluacién de conocimientos: Permite medir si los participantes aprendieron
los contenidos de las actividades de capacitacion, mediante practicas y tareas

en clase.
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+ Evaluacién de desempefio: Permite conocer si los participantes estan
aplicando lo aprendido en su puesto de trabajo, para cuyo efecto se
comunicara al Jefe Inmediato del participante la conclusiéon del evento, a fin
de que comparta sus conocimientos con el resto de los trabajadores de su
area. Asimismo se debera llenar el formato 2: Ficha de Evaluacion del
Desempeno de la Capacitacion.

+ Evaluacion de reaccion: Al finalizar cada actividad de capacitacion, el
trabajador evaluara la calidad de la capacitacién recibida, empleando el

formato Ficha de satisfaccidon de la evaluacién de la capacitacion.

5.3. Acciones de verificacion.
Los participantes inscritos firmaran una carta de compromiso antes de iniciar el
curso de acuerdo al Reglamento de Capacitacién vigente, asumiendo las

responsabilidades correspondientes de ser el caso.

La Oficina de Personal, como Secretaria del Comité, evaluara semestralmente la
ejecucion del PDP 2019, la misma que debera ser presentada al Comité a fin de
que se tomen las acciones correctivas y/o preventivas que se requieran para
garantizar el cumplimiento del PDP Anualizado 2019; asimismo el Comité
solicitara a la Oficina competente sobre la posibilidad de incorporar mayores

recursos presupuestalos de ser necesario.

Al finalizar el ejercicio presupuestal se elaborara un informe final del PDP

Anualizado.

VI. SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE LAS ACCIONES DE CAPACITACION
Para poder realizar el seguimiento y evaluacion de las actividades de capacitaciéon se

aplicaran los siguientes mecanismos:

Reaccion

En este nivel se aplicara las encuestas, que permitiran medir el grado de satisfaccion
o insatisfaccion de los trabajadores en cuanto el contenido de la capacitacion, al disefio
del proceso de aprendizaje, a la competencia de los facilitadores, ponentes, entre
otros. Se rescata la opinion de los trabajadores y se aplica al final del desarrollo de la

actividad. Sugerencias de interés general para proximas capacitaciones.
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Aprendizaje.

Para el logro de los objetivos establecidos con el proceso de capacitacion, en este
nivel, se aplicara los instrumentos como: cuestionarios estructurados, listas de cotejo,
ejercicios escritos o de simulaciones, presentaciones orales, demostraciones que son
observables y comentadas por el facilitador, entre otros. Todo ello dependera de lo

que se quiere evaluar.

Aplicacion.
En este nivel, se evalla la aplicacién de lo aprendido y como se esta aplicando en el
desempenio de sus funciones. Implica la observacion de los trabajadores participantes

en la ejecucion de habilidades.

Es necesario precisar, que se requiere que haya pasado un periodo de tiempo entre
el término de la capacitacion y el momento en que se obtiene la informacién sobre la
aplicacion, es decir, se observa su desempeno. Generalmente consideran entre tres
meses y un afio después de finalizada la actividad como el tiempo aceptable para

aplicar este nivel de evaluacion.

La informacién se rescata no sélo de la observacion del trabajador en su desempeno
cotidiano, sino que implica conocer la opinion de los usuarios de los servicios, quienes

son los que reciben la atencion por parte del trabajador que fue capacitado.

Cabe senalar que la aplicacion de estos mecanismos de evaluacion sera de
responsabilidad de cada una de las Gerencia y Sub Gerencias, involucrados en el

proceso de atencion y cuidado.

Resultados

La evaluacion esta ligada a la unidad de trabajo y a los objetivos organizacionales, por
ello es necesaria la revision de los datos del servicio para determinar los beneficios.
Se puede aplicar entrevistas en el lugar del trabajo, analisis de costo beneficio, entre

otros y determinar el impacto de la capacitacién sobre el servicio.
Los Departamentos y Oficinas deberan establecer las estrategias para definir las

mejores formas de medir los resultados en base al cumplimiento de los objetivos y

estrategias institucionales.
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Eventos de Capacitacion

Las necesidades de capacitacion planteadas estan orientadas a fortalecer las
competencias personales y técnicas, alineadas a los objetivos de la Municipalidad y
en cumplimiento al Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado

Quinquenal de Municipalidad Provincial de Churcampa.

Para el presente afio se propone el desarrollo de diversos eventos de capacitacion
entre cursos, diplomados, seminarios, talleres, conferencias, congresos, en

concordancia a los objetivos del Plan Estratégico Institucional (PEI).

Adicionalmente y por necesidad de la institucién y en funcion a la disponibilidad

presupuestad se podran incluir algunos otros eventos de capacitacién.

Modalidad de la Capacitacion.
La modalidad de capacitacién podra ser desarrollada en forma: grupal, individual,
presencial, semipresencial, virtual, pasantias y otras que la institucion estime

conveniente para beneficio del personal a ser capacitado.

Poblaciéon Beneficiaria de la Capacitacion
Los eventos antes mencionados son de alcance a todos los trabajadores
comprendidos en la Ley de la carrera administrativa D.Leg. 276, D.Leg. 728 y CAS en

un aproximado de 100 participantes.

VIIl. Metas de Capacitacion y Evaluacion
8.1. Metas de Capacitacion.
v Capacitar a trabajadores, con prioridad en las areas las Gerencias, Sub
Gerencias y Areas sobre |la normativa de contrataciones del Estado.
v' Capacitar a trabajadores, con prioridad en las areas las Gerencias, Sub

Gerencias y Areas sobre Control Interno.
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META INDICADRES

% Cobertura:

Numero de trabajadores capacitados/
Numero de trabajadores programados.

% Asistencia:

Numero de trabajadores con asistencia
efectiva/ Numero de trabajadores
programados.

% Aprobados:

Numero de trabajadores aprobados
/Numero de trabajadores con asistencia
efectiva.

Capacitar a trabajadores, con prioridad en
las areas las Gerencias, Sub Gerencias y
Areas sobre la normativa de contrataciones
del Estado

% Cobertura:

Numero de trabajadores capacitados/
Numero de trabajadores programados.

% Asistencia:

Capacitar a trabajadores, con prioridad en | Nomero de trabajadores con asistencia
las areas las Gerencias, Sub Gerencias y | efectiva/ Numero de  trabajadores
Areas sobre Control Interno programados.

% Aprobados:

Numero de trabajadores aprobados
/Numero de trabajadores con asistencia
efectiva.

Para la seleccion de los proveedores se tendran en cuenta los siguientes
criterios:

a) Experiencia en el Sector de Gobiernos Locales

b) Prestigio.

c) Plana docente altamente especializada

d) Contenido de los programas de capacitacion.

Asimismo, se tendra en cuenta lo sefalado en la Ley de Contrataciones del
Estado.

8.2 Mecanismos de seguimiento y evaluacion.
v Nivel de ejecucion del Plan de Desarrollo de las Personas
v' Resultados comparativos del nimero de participantes al ingreso vy
culminacion del evento de capacitacion.
v' Encuestas de satisfaccion aplicadas a los participantes: desarrollo del
curso, expositor, material e infraestructura.
v" Requerimiento de informes de los trabajadores que han participado en

forma individual en eventos de capacitacion.
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v Informe de difusién de conocimientos adquiridos en eventos realizados
en el exterior o en el pais en forma individual (becados) con licencia por

capacitacion.

8.3 Indicadores.

v" Horas de capacitacién por mes.

v" Numero de horas de capacitacion al afio.

v Horas de capacitacién acumulada por trabajador.

v" Numero de servidores que han sido capacitados por afo.

v" Numero de eventos ejecutados.

v Nivel de satisfaccién de los cursos de capacitacion.

v' Porcentaje de trabajadores aprobados en los cursos de capacitacion.

v' Porcentaje de capacitaciones por areas.

v' Porcentaje de servidores capacitador por grupos laborales.

v' Porcentaje de servidores capacitados en relacién al total de
trabajadores.

v' Total de eventos desarrollados.

v Total monto asignado.

v' Total monto ejecutado.

v" Mejora en el cumplimiento del Plan Operativo Institucional.

IX. ACTIVIDADES DE CAPACITACION
9.1. Financiamiento
Se estima el financiamiento requerido para la ejecucion del Plan Anual de
Desarrollo de las Personas del Segun fuentes de Financiamiento Recursos
Ordinarios, Recursos Directamente Recaudados y Organismos Cooperantes,
el cual comprende los cursos Programados por Persona Natural y
Programados por Persona Juridica, monto se encuentra previsto en el

Presupuesto Inicial de Apertura — PIA .

CURSOS COSTO ES?TIMADO
Programados por Persona Natural 15 000
Programados por Persona Juridica 15 000
Costo Total Estimado del Plan de
30 000
Desarrollo de las Personas
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9 .2. Responsabilidad

La Sub Gerencia de Recursos Humanos, como Secretaria del Comité, es la
responsable de organizar, dirigir, coordinar, supervisar, controlar y evaluar el

cumplimiento del Plan de Desarrollo de las Personas Anualizado.
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PLAN DE CAPACITACION

PARA UNA MEJORA DE LAS CONTRATACIONES DE BIENES Y SERVICIOS EN
LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CHURCAMPA
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PLAN DE TRABAJO
“CONTRATACIONES DEL ESTADO”

PARA UNA MEJORA DE LAS CONTRATACIONES DE BIENES Y SERVICIOS EN LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CHURCAMPA.

a. JUSTIFICACION:

El recursos humanos es un conjunto de personas con las que cuenta la Municipalidad
Provincial de Churcampa, para desarrollar y ejecutar de manera correcta las acciones,
actividades, metas y tareas que deben realizarse para lograr los objetivos
institucionales.

En esta medida, se ha identificado los recursos humanos que intervendran en las
contrataciones son de escaso y/o deficiente conocimiento en materia de
contrataciones y control en la Municipalidad Provincial de Churcampa, por lo que se
busca reforzar los conocimientos del personal involucrado tanto en materia de

contrataciones y control.

b. OBJETIVOS:

b.1 GENERAL
e Mejorar el desarrollo de capacidades y competencias en materia de
contrataciones y control, que incluya programas de induccién y entrenamiento

para el personal que interviene en las contrataciones

b.2 ESPECIFICOS

e Mejorar las contrataciones de bienes y servicios en la Municipalidad
Provincial de Churcampa.

e Mejorar la fase de los actos preparatorios para las contrataciones de bienes
y servicios de la Municipalidad provincial de Churcampa

e Mejorar la fase de seleccion para las contrataciones de bienes y servicios de
la Municipalidad Provincial de Churcampa.

e Mejorar la fase de ejecucion contractual seleccion para las contrataciones de

bienes y servicios de la Municipalidad Provincial de Churcampa.

c. DESCRIPCION DEL PROGRAMA:
e Fechay duracion:

El taller se llevara a en un periodo de seis meses fechas pendiente por definir.
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o Lugar del evento: Auditorio de la Municipalidad Provincial de Churcampa.

d. METODOLOGIA

Enfoque metodoldgico:

Dinamico y de evaluacion continua, fundamentalmente participativo y aplicativo. Se
generara la participacion de los asistentes a través de diversas actividades,
privilegiando sus experiencias propias, a fin de reafirmar el aprendizaje.

Se propicia la elaboracién de trabajos y casos aplicativos para el cual se dara
asesoria a los participantes.

Actividades a desarrollar:

La participacion esperada del participante se concretara en las siguientes acciones:

e Lectura del material elegido para cada tema, de manera previa a la clase.

o Estudio y preparacion de los casos practicos encargados.

e Interactuar activamente en clase a través de debates, didlogos y exposiciones.
e Elaboracion progresiva de trabajos aplicativos.

e. EQUIPOS Y MATERIALES:

f.

RECURSOS ECONOMICOS:

» 100 félderes tamaro A4

» 100 Lapiceros

» 01 Laptop

» 01 Equipo proyector Multimedia
» 02 Micréfonos inalambrico

» Camaras de video, tripode, sistema de grabacion de voz y data

RESULTADOS ESPERADOS

Funcionarios y Servidores de la Municipalidad Provincial de Churcampa, capacitados
y con competencias en materia de contrataciones y control, contribuyendo a una mejora
de las contrataciones de bienes y servicios de calidad para el beneficio de la comunidad

en general.

9. RESPONSABLES DEL EVENTO Y PERSONAL DE APOYO

JHONEL VARGAS SALZAR
EDISON ESCOBARA TAIPE
RUSELL AMBROSIO TOMAS
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e Personal de Apoyo
Servidores de la Sub Gerencia de Logistica

Servidores de la Gerencia de Administracién y Fiananzas.

e Publico Objetivo:

Funcionarios y trabajadores de la Municipalidad Provincial de Churcampa.

h. OTROS
EVALUACION DEL EVENTO Y PARTICIPANTES

. EVALUACION DEL EVENTO: ENCUESTAS

Se aplicara encuestas al personal participante (modo presencial) sobre el
desarrollo de la Capacitacion.

e EVALUACION A PARTICIPANTES: PRE TEST Y POST TEST

Se aplicara un Pre Test y un Post Test al personal participante (modo

presencial).
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

ACTOS PREPARATORIOS DE PLANIFICACION Y PRESUPUESTO.

Introduccioén

Definicion de
estrategia
Definicion de

actividades
Determinacion
de

procedencia de

Capacidad de
estructurar la
programacion de
actividades

Exposicion

del profesor.

Desarrollo
grupal
discusion
caso.

y
de

Conformacioén

Aplicacion de los
principios para
estructurar una
actividad para su
implementacion

Contenido del
Plan Multianual y
del Plan
Operativo anual

Anual del
proyecto.

actividades de grupos
Estimacion de
tiempo de | Lineamientos para
actividades la estimacion del
tiempo de
Actividades actividades Identificacion de
criticas Exposicion tiempos y
i Conoce p actividades
Programacion de Ti . del profesor P
actividades iempo de | metodologias para criticas en la
terminacion del | estimar el tiempo Desarrollo programacion.
proyecto. para cada discusion d<)e/
actividad Uso de
Herramientas de caso grupal aplicativos
programacion Utiliza aplicativos informaticos
informaticos para
Desarrollo de | la realizar la
escenarios de | programacion
programacion
Utiliza aplicativos | ZXPosicion Plantea
. ,ae del profesor estrategia para la
.. informaticos para -
Gestion del la estion  del gestion Del
tiempo tiem % en la Desarrollo y | tiempo utilizando
p . discusion de | aplicativos
programacion caso | inf At
grupa informaticos
Herramientas
para el costeo de
actividades
Reconoce la
Costeo de | importancia de la
actividades ejecucion del
sobre la base de | presupuesto en la Exposicion
costos unitarios. gestion del delp rofesor Desarrollo del
proyecto. P presupuesto.
Presupuesto de Presupuesto de
actividades >SUp - Desarrollo vy | g lo de PI
actividades Identifica los discusion  de jemplo de Flan
como parte del | contenidos del Operativo.
caso p
- - grupal
plan operativo | Plan Multianual y
anual del Plan Operativo
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L. R n r |
Preparaciéon de irr?cgrtgr?sia a
documento base aspectos Z
(Parte 1): pe
considerar en la
. . conformaciéon de | Exposicion
Lineamientos h
una unidad parala | del profesor s
para la | . - Revision y
preparacion de implementacion comentarios de
términos de del proyecto. giziﬁ;rig?f dé, ejemplos
referencia.
Reconocer la | caso grupal
Consideraciones importancia de
Definicion de especiales en contar con la linea
i e de base al iniciar
calidad de servicios. .
bienes y operaciones.
servicios Preparacién de Reconocer la
documentos calidad de las
base (Parte Il) especificaciones
técnicas. Exposicion
Lineamientos del profesor Revision
. Visi
para la | Considerar tari dy
elaboracién  de | aspectos basicos | Comentarios ZperrrLer;oasrlos €
Especificaciones | en la contratacion | de jemp
técnicas de servicios para | aplicaciones.
la evaluacion de
Casos resultados e
especiales de | impacto
L Exposicion del
Principios que | A i
nalizar y | profesor.
regulan la A o .
. . comprender qué | Participacion de | Ley de
Cuestiones contratacion. .
- S N busca la | los alumnos | Contratacione
previas a la Objetivo y finalidad .
5 ) normativa de | respecto al | s del Estado,
contrataciéon de la normativa de L. L
L. contratacion entendimiento Reglamento
contratacion .
- publica. de una
publica ) L.
disposicion.
Ley de
Exposicion del | Contratacione
profesor. s del Estado,
Las - . . -
. . Verificar si una | Discusiones Reglamento y
consideraciones . o e ) -
Fase . metodologia practicas sobre | Directivas del
. previas, | | E |
preparatoria de . resulta adecuada as OSCE sobre la
necesarias e . L
las compras Lo y/u oportuna | metodologias programacion
P indispensables, o
publicas dentro de la fase | utilizadas en el Plan
para proyectar una .
It preparatoria. actualmente en | Anual de
contratacién .
las compras | Contratacione
publicas. s, asi como las

diapositivas.

Fase selectiva

Tipos de procesos
de seleccion,
regulacion y
procedimientos.

Analizar los
factores de
evaluacion para
seleccionar a la
mejor propuesta.
Adicionalmente se
tocaran temas de
cuestionamientos
a las evaluaciones

Reconocer los
factores de
evaluacion que
pueden
consignarse en
una base, su
razén y
coherencia en
relacion con los
objetivos de Ia
contratacion

Exposicion del

Ley de
Contratacione

profesor s del Estado,
Reglamento.
Discusion Algunas
practica sobre | opiniones,
supuestos de | pronunciamien
evaluacion y | tos y/o

calificacion.

resoluciones
del Tribunal.
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Analizar las Exposicién del
instituciones que | Reconocer la | profesor Ley de
pueden procedencia de Contratacione
presentarse las instituciones | Discusion s del Estado,
durante la vigencia | que se pueden | practica sobre | Reglamento.
Fase de . t d
eiecucion del contrato, asi | presentar en la | Supuestos € | Algunas
: como las | ejecucion del | ampliaciones opiniones,
contractual : . c g I S
distorsiones y | contrato, asi e plazo 'y | pronunciamien
conflictos que | como sus | adicionales a | tos ylo
pueden ocurrir, y | requisitos y | las resoluciones
sus mecanismos | plazos. prestaciones, del Tribunal.
de solucién asi como
penalidades.
Se comentaran . .
Se brindara una .
algunas Ry s Resoluciones
. : vision de analisis .
distorsiones en la del Tribunal
. frente a las
regulacion. . . del OSCE y/o
. disposiciones L
. . Centrandose en . Pronunciamie
Vision critica normativas y sus
. algunas : s ntos y/u
del sistema de . consecuencias a | Exposicion del .
. Resoluciones del . . Opiniones,
contrataciones . nivel operativo, | profesor "
o Tribunal de emitidas por la
publicas . para que se . -
Contrataciones o L Direccion
L puede concluir si .
en Opiniones Técnico

emitidas por la
Direcciéon Técnico
Normativa.

una regulacion
resulta o no
eficiente.

Normativa del
OSCE.

Politicas para
la Adquisicion
de Bienes vy
Obras

Financiados por
el Banco
Interamericano
de Desarrollo

Analisis de las
Politicas de
Adquisicion de
Bienes y Obras.
Comparacion con
las normas
nacionales.

Casos.

Ingenio para retar
al sistema.

Exposicion del

profesor
Discusion en
clases

Disefio y
ejecucion de

estrategias

Politicas para
la Seleccion y
Contratacion
de
Consultores
Financiados
por el Banco
Interamerican

Politicas para
la Seleccion y
Contratacion de
Consultores

Financiados por

Analisis de las
Politicas de
Seleccion y
Contratacion de
Consultores.

Comparacion con

Creatividad para
enfocar
soluciones

Exposicion del
profesor

Discusion en
clases

o de
Desarrollo
GN-2350-9
Improving the
quality of
public

spending in
Latin-
American and
Caribbean
Countries.
Lessons from
World Bank’s

el Banco novedosas. L
. las normas Disefio y | Country
Interamericano . . L.
nacionales. ejecucion de | Procurement
de Desarrollo .
estrategias Assessment
Casos. Reports.
Brookings
Institution,
2008.
L. Politicas para
Introduccioén de L  par
adquisiciones en el | Estar Exposicion del | la Adquisicion
A rofesor de Bienes
Contrataciones marco de | familiarizado con | P Obras Y
- proyectos politicas de . L. . .
publicas en los f : s Discusion en | Financiados
rovectos  con financiados por | adquisiciones en clases or el Banco
ﬁna);\ciamiento organismos el marco de Fnteramerican
multilaterales. acuerdos con L
externo. organismos Disefio y | o de
p - ejecucion de | Desarrollo
Pensar “out of the | multilaterales. 1 .
box” estrategias
GN-2349-9
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