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Resumen

Las heladas y temperaturas bajo cero que se presentan en lugares alto andinos
aunado a la pobreza extrema con la que vive su poblacion, sigue siendo afo tras afo
una problematica para nuestro pais, sin embargo pese a los esfuerzos del gobierno
de brindar viviendas térmicas para evitar el alto indice de problemas de salud y
mortandad que se presenta, estos no han sido suficientes para apalear con los altos
indices de mortandad y problemas respiratorios que vive la poblacién andina, al tener
muchas de ellas viviendas hechas rusticamente sin ningun asesoramiento técnico de
por medio, es por ello que a través del Programa Nacional de Vivienda Rural del
Ministerio de Vivienda Construccion y Saneamiento, desde el afno 2012, se ha buscado
disminuir los indices de desabastecimiento de una vivienda de calidad que reuna el
confort térmico necesario para su sobrevivencia, por ello el Programa Nacional de
Vivienda Rural busca intervenir en el mejoramiento de los médulos habitacionales de
la poblacién vulnerablemente mas afectada, es decir aquel centro poblado que se
encuentra ubicada en las zonas mas altas del Peru, donde el acceso es limitado y se
encuentra alejado de la capital, situados generalmente por su nivel de pobreza y que
esta comprendido por centros poblados focalizados de acuerdo al Plan Multisectorial
ante Heladas y Friaje 2019 - 2021.

Por lo que, el Programa Nacional de Vivienda Rural, tiene que lidiar con construcciones
realizadas en su mayoria sin un soporte técnico de construccion, viviendas construidas
rusticamente por la misma poblacién, quienes no tienen conocimientos necesarios

para brindar una vivienda adecuada.

Con esta alternativa de solucion de construir médulos habitacionales, el Programa
Nacional de Vivienda Rural busca mejorar la calidad de vida de la poblacion, sin
embargo no todo el manejo es realizado eficientemente, puesto que se han

evidenciado deficiencias en el expediente técnico debido a la falta de supervision por



parte del Programa Nacional de Vivienda Rural hacia los proyectista, personal externo
que es contratado por orden de servicio para elaborar los expediente técnicos
asimismo debe de tomarse en cuenta que la modalidad utilizada para este tipo de
construcciones, se realiza a través de los llamados nucleos ejecutores, que no son
otra cosa mas que grupos conformados por la misma poblacién, que tiene entre sus
integrantes a un Presidente, Tesorero, Fiscal y Secretaria, los mismos que al no estar
debidamente capacitados para llevar a cabo un control de esta envergadura y esto
aunado a que el personal de Programa Nacional de Vivienda Rural ejerce una casi
nula supervision, ya que verifica la documentacién generada en la ejecucion de las
obras unicamente en oficina de la sede Lima del Ministerio de Vivienda Construccion
y Saneamiento, conllevando a un problema de caracter presupuestal al no poder llevar
un control de la ejecucion fisica y financiera, siendo ademas que las contrataciones
del residente y supervisor de obra las hace directamente el nucleo ejecutor dejando
nuevamente de lado la supervision de personal de Programa Nacional de Vivienda

Rural.

Para ello se ha elaborado un trabajo de investigaciéon de gestion alineado al Programa
Presupuesta 111 Apoyo al Habitat Rural, cuyo productos son la creacién de una
directiva que norme la supervision que debe ejercer el Programa Nacional de Vivienda
Rural en la elaboracion del expediente técnico, asi como la implementacion de un
Sistema informatico en linea que muestre los avances de obra fisicos — financieros en
el momento que estos se efectuan, para de esta manera no solo coadyuva a la
transparencia del mismo sino a la seguridad del control que se hace al mismo y
finalmente se realicen modelos de contratos de trabajo donde se identifique la
participacién directa del Programa Nacional de Vivienda Rural del Ministerio de

Vivienda, Construccién y Saneamiento

Palabras Claves: Supervision - Deficiencias técnicas — Mejoramiento de viviendas
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Abstract

The frosts and sub-zero temperatures that occur in high Andean places, coupled with
the extreme poverty with which its population lives, continues to be a problem for our
country year after year, however despite the government's efforts to provide thermal
housing to avoid the high rate of health problems and mortality that occurs, these have
not been enough to cope with the high rates of mortality and respiratory problems
experienced by the Andean population, as many of them have houses made of adobe
and rustic without any technical advice in between, that is why through the National
Rural Housing Program of the Ministry of Housing Construction and Sanitation, since
2012, it has sought to reduce the shortage rates of a quality home that meets the
thermal comfort necessary for its survival, therefore the National Rural Housing
Program seeks to intervene in the improvement of the modules s housing of the most
vulnerable population, that is to say that populated center that is located in the highest
areas of Peru, where access is limited and is far from the capital, generally located due
to their level of poverty in areas far from the provinces of Puno, Huancavelica and
Cusco.

Likewise, the National Rural Housing Program, they have to deal with constructions
carried out in their majority without technical construction support, houses built rustic
by the same population, who do not have the necessary knowledge to provide

adequate housing.

With this alternative solution, the National Rural Housing Program seeks to improve
the quality of life of the population, however, not all management is carried out
efficiently, since technical deficiencies have been evidenced in the technical file due to
the lack of supervision by part of the National Rural Housing Program towards the
planner, external personnel who are hired by service order to prepare the technical file

must also take into account that the modality used for this type of construction is carried

Xii



out through the so-called executing nuclei , which are nothing more than groups made
up of the same population, which has among its members a President, Treasurer,
Prosecutor and Secretary, the same as not being properly trained to carry out a control
of this size and this combined that the personnel of the National Rural Housing Program
exercise almost no supervision, verifying in offi It only documents the execution of
works at the Lima headquarters with documents, leading to a budget problem as it
cannot control the physical and financial execution, and the hiring of the resident and
construction supervisor is made directly by the executing nucleus, once again the

supervision of personnel of the National Rural Housing Program

For this, a management research work has been prepared in line with the Budget
Program 111 Support for Rural Habitat, the products of which are the creation of a
directive that regulates the supervision that the National Rural Housing Program must
exercise in preparing the technical file, thus such as the implementation of a
computerized system of the physical-financial progress of work and finally, work
contract models are carried out where the direct participation of the National Rural

Housing Program of the Ministry of Housing, Construction and Sanitation is identified.

Key Words: Supervision - Technical deficiencies - Home improvement
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Introduccién

El Ministerio de Vivienda, Construccion y Saneamiento (MVCS) tiene como objetivos
principales, promover la produccion habitacional, disminuir sus costos y proveer su
adquisicién, asi como mejorar el habitat habitacional de los pobladores de extrema
pobreza, el inciso g) del articulo 4° Funciones Generales del Reglamento de
Organizacion y Funciones (ROF), sefiala que el MVCS busca contribuir, promover,
desarrollar y regular los métodos de construccion en viviendas ubicadas en el ambito

rural y urbano, de manera conjunta con los gobiernos locales y regionales.

El Ministerio de Vivienda, Construccién y Saneamiento tiene competencia en el ambito
de vivienda, construccion, saneamiento, urbanismo y desarrollo urbano, bienes
estatales y propiedad urbana, en el marco del proceso de descentralizacion y en todo

el territorio nacional.

En materia de vivienda rural los objetivos estratégicos se definen como: mejoramiento,
orden e integracion de los centros poblados urbanos y rurales a fin de incrementar que
la poblacion que menos recursos tiene pueda tener una vivienda digna que brinde
confort térmico y de seguridad, sin embargo a pesar de los grandes esfuerzos que
realiza el MVCS a través del Programa Nacional de Vivienda Rural (PNVR) en mejorar
los mddulos habitaciones de la poblacion de extrema pobreza que soporta las
inclemencias de temperaturas bajo cero, aun se presenta dificultades en su
construccion y supervision que este programa debe ejercer hacia los nucleos
ejecutores, Residente y Supervisor, lo cual repercute en la calidad constructiva de las

viviendas.

El presente trabajo de investigacion tiene como finalidad buscar soluciones a través

de la realizacion de 3 productos, que se detallan a continuacion:
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- Creacién de directiva que norma la supervision en la elaboracion de expedientes
técnicos para una adecuada ejecucion en el mejoramiento de la vivienda rural.

- Creacion de un manual para la implementacion de un sistema informatico de los
avances en obra fisico y financiero a cargo de los nucleos ejecutores.

- Implementacion de un contrato de locacion de servicio que modifica las clausulas

para la contraccion del Supervisor y Residente.

Para el presente trabajo de investigacion se ha elaborado en VII Capitulos, los cuales

describimos a continuacion:

En el Capitulo | “Generalidades”, se indican los antecedentes de la politica de vivienda
rural implementada por el Ministerio de Vivienda, Construccion y Saneamiento,
ademas las caracteristicas demograficas y socio econdmicas de los ambitos de
intervencion caracterizadas por el nivel socio economico, ambiental, vulnerabilidad
técnica estructural, salubridad, accesibilidad y nivel de organizacion. Se determina el
problema que tiene en la actualidad la implementaciéon de moédulos habitacionales en
viviendas rurales, ademas de justificar la utilidad del presente trabajo de investigacion
que permita la generacion de mejoras sustanciales en el Programa Nacional de
Vivienda Rural a través de progresos en la gestion presupuestal, la identificacion de la
realidad problema a nivel mundial y nacional, finalmente se establece los alcances y

limites del trabajo de investigacion.

En el Capitulo I, nominado “Marco Tedrico”, se ha procedido a evaluar investigaciones
previas relacionadas, modelos conceptuales basados en evidencias sobre la realidad

problema y otras bases tedricas.

En el Capitulo Ill, se ha procedido a la evaluacion del marco organizacional del
Ministerio de Vivienda Construccion y Saneamiento, segun el Modelo de Kast y
Rosenzweig (Kast, Freemont E. & Rosenzweig,James E., 1990), al considerar la
delimitacion de la realidad problema desde una perspectiva completa; en atencién al

entorno organizacional, obedecera nuestro desarrollo bajo las consideraciones
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metodolégicas de Collerette y Schneider, analizando los tres niveles del entorno
institucional. (Proulx, 2014) para cuyos efectos se integra el arbol de problemas y

causas; asi como un analisis organizacional.

En el Capitulo IV “Formulacion”, se presenta las alternativas de intervencion
sustentado en las evidencias, y la articulacion de la propuesta con el programa
presupuestal 111 “Programa Apoyo al habitat Rural”, familias que acceden a viviendas

mejoradas.

En el Capitulo V, se plantea la “Propuesta de implementacion” del Trabajo de
Investigacion en el Programa Nacional de Vivienda Rural, identificando los recursos
criticos que podrian poner en riesgo la ejecucion del presente trabajo. Se analizan los
Recursos Humanos, los recursos financieros, logisticos necesarios para implementar

el Trabajo de Investigacioén, y el tiempo requerido en el periodo de 3 afios.

En el Capitulo VI, “Analisis de viabilidad y factibilidad” analizando la viabilidad de
ejecutar la propuesta de mejoras para la implementacion de los productos propuestos
que solucionen los problemas por los cuales atraviesa el Programa Nacional de
Vivienda Rural en la ejecucidon de los modulos habitacionales de vivienda rural en
zonas alto andinas del Peru que brinden adecuadas condiciones de confort térmico y
seguridad, y su factibilidad a fin de ser usada como una herramienta eficiente para

lograr los objetivos propuestos.
En el Capitulo VIII “El Seguimiento”, se han presentado los mecanismos de monitoreo

a efectos de delimitar los indicadores de desarrollo del seguimiento y resultado de la

investigacion.
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Capitulo |

Generalidades

1.1. Antecedentes
La pobreza en el Peru ha sido y sigue siendo uno de los mas grandes problemas
que atraviesa cada gobierno de turno, al analizar los indices de pobreza por area
de residencia, nuestra sierra central se distingue por tener la mayor afectacion
respecto a la calidad de vida de sus habitantes, dicha situacion genera un
impacto en la vivienda rural al caracterizarse por ser estructuralmente
inadecuado, de inexistente confort térmico y vulnerable ante diversos fendmenos
meteoroldgicos como las lluvias y las heladas. Esta situacion afronta el Estado a

través de los programas sociales.

Por ello y como parte de una estrategia de mitigacion el Ministerio de Vivienda
Construccidon y Saneamiento, crea el Programa Nacional de Vivienda Rural
(PNVR) el 01 de diciembre de 2013 a través del Decreto Supremo N° 016-2013-
VIVIENDA, cuyo objetivo se centra en mejorar y reforzar las condiciones de la
vivienda rural de los pobladores que se encuentran en situaciéon de pobreza y
pobreza extrema permitiendo mejorar la calidad de vida, con mejores
oportunidades y capacidades. Desde su creacion el PNVR busca que las
viviendas intervenidas sean confortables y seguras, y sobre todo que brinden
confort térmico a sus habitantes ante la inclemencia de la temperatura, que tras
largos anos se lleva consigo un alto nivel de mortandad especialmente en adultos
mayores y niflos pequefos quienes son considerados vulnerables, por ello es

necesario la presencia del Gobierno.

El Programa Nacional de Vivienda Rural inicio esta labor de mejoramiento de sus

unidades habitacionales, ya que se encontr6 con una realidad bastante compleja
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donde las viviendas estan construidas con adobe de manera rustica donde la
mayoria de los pobladores tiene la costumbre (por desconocimiento y falta de
recursos econodmicos) de auto construir sus viviendas, donde en un mismo
ambiente se encuentra la cocina, sala, dormitorio y descanso, exponiéndose
entre otros factores al humo que se genera con la preparacion de la comida,

combinandose cocina y dormitorio en uno solo.

En lo que respecta a la seleccidn e identificacion de beneficiarios, estos se
realizan tomando en cuenta el padron de hogares del Sistema de Focalizacion
de Hogares — SISFOH, el cual se encuentra a cargo del Ministerio de Desarrollo
e Inclusién Social (MIDIS); la misma que se encuentra encargada de realizar la
identificacién de familias en situacion de vulnerabilidad y emergencia, este factor
es importante para que el Programa Nacional de Vivienda Rural logre focalizar
cual es su poblacién a intervenir, cuyas provincias por mayor incidencia de

heladas se muestran a continuacion:

Susceptbilidad
[ .
ano
reedio
8ao

S ey oo

Figura 1. Provincias donde interviene el PNVR con mayor incidencia de heladas
Fuente: CENEPRED con datos del Censo Nacional 2017 INEI
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Segun el mapa e Informacién del INEI 2017, el color rojo representa a la poblacion con
Muy Alto riesgo de concentracion de heladas, esta se encuentra en primer lugar en
Puno con 673 258 habitantes, Cusco con 81 629 habitantes, Pasco con 25 601
habitantes, y algunos sectores de Arequipa con 14 011 habitantes, Huancavelica con
2 050 habitantes y Junin 6 867 habitantes.

Asimismo, esta modalidad de intervencion tiene como caracteristica principal la
capacitaciéon de la poblacion en temas de auto construccion segura y la injerencia de
los nucleos ejecutores, los cuales se encuentran conformados por los mismos
pobladores elegidos en asamblea por el mismo centro poblado a cargo de un
presidente, fiscal, tesorero y secretario, quienes son los encargados de gestionar en
campo el mejoramiento de las viviendas habitacionales a través de la contratacion
directa de un Residente y Supervisor de Obra, asimismo administran los recursos que

transfiere el PNVR para la ejecucion de los médulos habitacionales.

Dado que es el Nucleo Ejecutor quien tiene a su cargo la administracion de los
recursos y del personal de cada intervencién realizada, es que el Programa Nacional
de Vivienda Rural, debe ejercer una supervision constante y continua para el
cumplimiento y logro de los objetivos, sin embargo con los afios se han venido
presentando ciertas dificultades en cuanto al nivel de supervision que ejerce y que
repercute en la correcta ejecucion y calidad de brindar confort térmico y mitigar las
inclemencias de las heladas extremas en el poblador, habiéndose detectado los
problemas detallados a continuacién

a) En la elaboracién de expedientes técnicos en una obra, a cargo de un proyectista,
se ha presentado problemas técnicos en plena ejecucién y hasta post ejecucion de
obra al detectarse vicios ocultos y/o irregularidades producto de expedientes
técnicos mal elaborados o con deficiencias que no se ajustan a la realidad y ambito
de cada lugar donde el PNVR pretende intervenir, los cuales son desarrollados sin

seguir los parametros técnicos minimos necesarios en una obra, esto se produce
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ante la poca supervision que ejerce el Programa Nacional de Vivienda Rural hacia

quien es el encargado de elaborar los citados expedientes técnicos.

b) En la ejecucién de los modulos habitacionales de vivienda rural, los informes

respecto al avance fisico y financiero emitidos por el Residente y Supervisor de

obra no coinciden con la realidad ejecutada y con los avances y cronograma

proyectados en los expedientes técnicos

c) En el contenido del contrato del Residente y Supervisor a quienes en la actualidad

no es posible incluso en la post ejecucion de obra, responsabilizarlos cuando se

detectan vicios ocultos e irregularidades en las construcciones de los modulos

habitaciones.

1.2. Identificacién de la realidad problema

1.2.1.

Problematica nivel mundial

En Argentina, Marengo y Elorza (1991 — 2018): “Vivienda Social en
Cordoba: Efectos en la segregacion residencial y el crecimiento urbano”,
En Cdérdoba — Argentina existe una marcada diferencia entre las
estructuras habitacionales, “teniendo en cuenta el consumo de energia
en la produccion, transporte y elaboracién de elementos constructivos de
los materiales mas usuales en la construccion, como también su
coeficiente de conductibilidad térmica, la madera resulta el material mas

sustentable para construir en el litoral argentino” (Brasesco, 2015).

En relacion a la condicion socio economica de sus habitantes, la
informalidad y la migracion a la periferia de su poblacion han conllevado
a una saturacion en la capital, por ello la nueva politica de vivienda y de
segregacion residencial, proyecta que la expansion y construccion de
viviendas, sea en zonas rurales o lugares alejados de la capital, asi los
grupos sociales de altos recursos se ubican al noroeste de la capital y
los de bajos recursos en la misma periferia, proyectandose en viviendas

que brinden calidad en su construccion.
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La mision es liderar y promover procesos colectivos y democraticos,
tendientes a mejorar el habitat de las familias, incluyendo a los diferentes
actores de la vida nacional, priorizando los sectores populares a través
de la construccion de comunidades autogestionarias, sostenibles y
solidarias, contribuyendo asi a transformar las condiciones politicas,

sociales y econdmicas del pais. (Moncada, 2016)

En Argentina, Sarracina (2018), en el estudio titulado “Hacia una politica
integral del habitat, aportes para un observatorio de politica habitacional
en Argentina”, La Red de Estudios de la Politica Habitacional Argentina
(EPHA), con figura de observatorio, tiene a su cargo la observacion
sistematica y la evaluacion de la politica publica de vivienda, el autor
enfoca la tematica en dos libros titulados a) Perspectivas tedricas y
metodoldgicas sobre la politica habitacional” y b) Politica habitacional
Argentina a comienzos del siglo XXI”, para el primer caso se analiza
temas tedricos en relacién a politicas de viviendas y su evolucion
reciente en Europa y en el segundo caso se aborda la implementacién
de los programas habitacionales bajo el enfoque de la realidad de una
politica habitacional, sin embargo el mundo se enfrenta a grandes
desafios en los proximos anos, ante una poblacién mundial que crecio y
que vive en la pobreza, hace de la vivienda un tema clave para
salvaguardar la construccion de ciudades sostenibles e inclusivas. (Adler
& Vera, 2018).

Asimismo, se toca el punto que la necesidad del habitat residencial a
pesar de ser complejo debe abordarse teniendo en cuenta lo econémico

y lo territorial que incluyan en la seguridad, accesibilidad e integracion.

Para el segundo libro este se encuentra enfocado en la politica

habitacional argentina en el siglo XXI, la inversion de viviendas en
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1.2.2.

provincias a través del Fondo Nacional de Vivienda (FONAVI),

caracterizado con politicas centralizadas y descentralizadas

En Argentina tres millones y medio de familias —alrededor de un tercio de
la poblacion del pais no tienen una vivienda adecuada. Esta situacion
parece agravarse afno tras afo, puesto que la tendencia al aumento del
déficit habitacional se mantiene desde 2001. Frente a este panorama,
tanto el disefio como la implementacion de la politica de vivienda
constituyen una instancia clave de la gestion del territorio para revertir

las desigualdades estructurales.

En las ultimas décadas, para afrontar el creciente déficit habitacional, las
provincias han adaptado las politicas de vivienda a sus presupuestos
locales. El este desarrollo ha concluido en la provisibn de menos
respuestas habitacionales y de menor calidad. Este fendmeno tuvo a su
vez como resultado procesos de urbanizacion poco sostenibles en el
largo plazo, por un lado, y el aumento de las desigualdades entre los
distritos ricos y pobres (G, BARREDA , & BERCOVICH, 2019).

Problematica a nivel Nacional

En Puno, Flores (2017): “Acondicionamiento térmico en vivienda de
adobe ubicados a mas de 3800 m.s.n.m. en la region Puno”; La region
Puno, se ubica en una zona alto andina del Peru, por ello en los meses
de mayo a septiembre es cuando las temperaturas pueden descender
hasta -10°C.

En los meses de Junio y Julio proximos se registraran las temperaturas
mas frias, en la region Puno, con una estimacion maxima de — 22 grados
Celsius, que se registrara tradicionalmente en la localidad de Mazocruz,
en la que ocurriran los fendmenos climatoldgicos de heladas y friajes

(Red de Comunicacion Regional , 2019).
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Sin embargo, pese a que la poblacion tiene que soportar estas bajas
temperaturas, la gran mayoria de viviendas no se encuentran construidas

para salvaguardarlos del frio intenso.

“Segun los analisis, mas alla de las condiciones climaticas invernales que
suelen presentarse, la sensacion de frio se incrementa por el uso
inadecuado de los materiales de construccion, como la calamina, que
causa pérdidas de calor hasta por 100 veces mayores” (Ministerio de la
Produccion, 2008).

Presentandose como alternativa de solucion, el disefio y construccion de

una vivienda en la comunidad de Palermo, con materiales de adobe
acondicionada térmicamente (principalmente con K’esana de totora,
como aislante vegetal), aserrin, cielo raso y yeso, mejorando de esta
manera el confort térmico y la energia solar pasiva como fuente de calor,
optimizando la calidad de vida del poblador, aprovechando los recursos
con los que cuentan y que actualmente se desconoce su utilidad, la
K'esana tiene altisimas propiedades aislantes, se tiene como
antecedentes que la totora se utilizaba en Puno, antiguamente, para
forrar las paredes y los cielos rasos de las casas en la ciudad.
(Rodriguez, 2016).

En Huaraz, Vidal (2018):"Disefio de una vivienda térmica en la zona rural
El Pinar — Huaraz”; La ciudad de Huaraz, presenta en la temporada de
invierno temperaturas que pueden descender en las noches hasta 2° C,
con constantes lluvias que afectan la salud de su poblacion, “De acuerdo
con el Centro Nacional de Estimacion, Prevencion y Reduccion de
Riesgos de Desastres (Cenepred), el prondstico para la temperatura es

incluso menor a los 0 °C en los distritos cuyas zonas pobladas se
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encuentran a mas de 4,000 metros sobre el nivel del mar” (Noticias

Redaccion Cental de Ancash, 2019).

La propuesta planteada, se encuentra referida, a establecer el disefio de
una vivienda térmica, para ello se aplicaron encuestas a expertos en el
tema y se estableci6 una metodologia de investigacion de tipo
descriptivo, lo que permitié seleccionar a una familia de cinco (5)
integrantes, residentes del Pinar, para realizar la modificacion
constructiva de su vivienda utilizando materiales que aislan el calor,
como el adobe, el mismo que servira como modelo y base para ser
utilizado y replicado por los demas, el resultado una vivienda que
concentra mayor tiempo una temperatura adecuada para sus habitantes,
dicha termicidad se ramifica en todos sus ambientes, dormitorio, cocina,
sala. “Utilizar adobe hace que la temperatura del interior de tu casa sea
mucho mas agradable independientemente de las condiciones climaticas

del exterior debido a las propiedades del material” (Almaguer, 2017).

En Amazonas, Juarez (2018): “Acondicionamiento térmico de las
viviendas utilizando energia solar pasiva para los caserios de Cuipes —
Bongara — Amazonas”; La poblacion de Cuipes — Béngora — Amazonas,
por encontrarse en ceja de selva, tiene un clima muy variable donde
puede en las mafanas tenerse temperaturas altas (por la selva) y en las
noches temperaturas que llegan a los 12° C (por la sierra), en
consecuencia su poblacion sufre de problemas respiratorios asi como

en su calidad de vida.

En la Selva se conoce al vientecillo frio que llegaba para fines de junio
como “viento de San Juan” o “San Juan Wayra”, pero el friaje ha
cambiado en dinamica e intensidad: en julio de 2010, los habitantes de

la region Madre de Dios conocieron por vez primera el frio, producto de
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los vientos gélidos que llegaron desde Bolivia, y las tormentas eléctricas
que habia pronosticado el Senamhi. Las bajas temperaturas se
extendieron también por Ucayali y Loreto. Y las chompas se volvieron las
prendas mas requeridas. Los animales, como los paiches, no soportaron
el nuevo escenario del friaje. Acostumbrarse a las “oleadas” de frio es

hoy parte de la adaptacion al cambio climatico (Vadillo, 2017).

La mayoria de viviendas se encuentra hecha de manera rustica utilizando
tablones de madera o el tallo de los arboles, los mismos que no garantiza

su proteccion ante el friaje.

“La construccion sostenible de una casa se logra utilizando recursos
naturales como el barro, madera y yeso, para conservar la energia y

lograr el confort térmico al interior de la habitacion” (Holguino, 2018)

Proponiendo como una alternativa la construccion de una vivienda
bioclimatica que logre aprovechar térmicamente la luz solar, con la
utilizacion del muro Trombe, “El muro "trombe", que permite incrementar
la temperatura del interior de las viviendas entre 12 y 17 grados, es un
colector de energia solar compuesto de una superficie vidriada, una

camara de aire y una masa térmica” (Chaparro, 2018).

Se trata de aprovechar al maximo el aporte energético que de por si ya
recibe nuestra vivienda y gestionarlo con el menor coste posible
(Leopard, 2017), para su construccion es necesario que lo realice un

personal que tenga basto conocimientos del mismo.

1.3. Justificacion del Trabajo de Investigacion
Con el desarrollo del plan de investigacion respecto a la mejora de las viviendas
rurales habitacionales se abordara la generacion de mejoras sustanciales en el

Programa Nacional de Vivienda Rural a través de tres (3) productos que busca
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1.4.

generar una mejora en la gestion presupuestal de los avances fisicos y
financieros asignados al proyecto como estrategia de avance continuo en la
politica de apoyo a la vivienda rural en el Peru, dada la necesidad manifiesta de
minimizar costos y gastos asi como optimizar los recursos asignados a dicho
programa. Por ello la presente propuesta tendra relevancia y aplicabilidad dentro
de los contextos socios culturales en los cuales se pretende aplicar, asimismo al
ser informacion que se podra obtener de manera inmediata a través de la
intervencion de los nucleos ejecutores al ingresar en el sistema informatico los
gastos y programaciones que incurran en la obra lo cual ayudara a la

transparencia y control del mismo.

Igualmente, y conforme a la identificacion del problema sefialado se abordara la
solucion a problemas en el disefio de los contratos del Supervisor y Residente
de Obra, los cuales buscan mejorar sustancialmente la participacion a través de
la supervision del Programa Nacional de Vivienda Rural durante la ejecucion y
post de las obras, generando principalmente la calidad en la construccion de los
mddulos habitacionales de vivienda rural.

Por ultimo y no es de menor importancia a los aspectos sefialados la supervision
que debe ejerce el Programa Nacional de Vivienda Rural del Ministerio de
Vivienda Construccion y Saneamiento, en la elaboracion de los expedientes
técnicos de las obras, y que busca que al momento de la ejecucion no se
encuentre irregularidades y/o vicios ocultos que conlleven al atraso de la obra y/o
a mayores gastos por ello las soluciones que impactaria directamente con la
poblacion a beneficiar, se busca con ello acercar la brecha a una mejor

coordinacién y control de las obras de vivienda rural.

Aspectos Metodolégicos

De acuerdo a la Guia para el Desarrollo de Trabajos de Investigacion para Post
Grado, el presente trabajo corresponde a investigacién aplicada, considerando
que esta busca la generacion de conocimiento con aplicacion directa a los

problemas de la sociedad. Este tipo de investigacion se basa fundamentalmente
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1.5.

en los hallazgos tecnoldgicos de la investigacion basica, ocupandose del proceso

de enlace entre la teoria y el producto.

Dentro de este tipo de investigacion se subdivide en investigacion propuesta y
aplicada. El presente trabajo corresponde a la modalidad Investigacion
propuesta, toda vez que se focaliza en la identificacion de cadenas de valor que
contengan relaciones causales entre las principales causas y los efectos de la
problematica que se desea cambiar y en base a ello hacer una propuesta de

intervencion sustentada en evidencias.

Alcances y limitaciones del Trabajo de Investigacion

Alcance:

El trabajo de investigacion esta forjado para tener alcance y ser aplicado en las
viviendas rurales ubicadas en zonas consideradas por heladas en poblaciones
de pobreza y pobreza extrema del Ministerio de Vivienda Construccion y

Saneamiento.

Esta propuesta se encuentra técnicamente y presupuestalmente viable, por la
necesidad imperante de implementar los moddulos rurales de viviendas
habitacionales, desde las fases de disposicion presupuestal, ejecucion de las

obras y niveles de supervision y monitoreo indispensables para su ejecucion,

Limitacion:

- La limitacion seria el poder de decision de las altas autoridades del
Ministerio de Vivienda Construccion y Saneamiento.

- La limitacion propia en cuanto a la asignacion presupuestal para la
ejecucion de este Plan, las autoridades del MVCS deberan considerar
las actividades en las metas presupuestales del Plan Institucional de

cada ano determinadas en el presente Trabajo de Investigacion.
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Capitulo I

Marco Teérico

2.1. Marco Teérico

21.1.

Investigaciones Previas Relacionadas

Gaspar (2019), en el articulo titulado “Sistematizacion de las actividades
de Supervision realizadas por Qali Warma con una aplicacion movil”,
sefala que los programas sociales siempre han tenido como objetivo el
combatir la pobreza y mitigar la calidad de vida de las personas
beneficiadas, a través del Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social
(MIDIS) se busca priorizar la atencion alimentaria durante todos los afios

de la etapa escolar, buscando contrarrestar los altos indices de anemia.

Para el cumplimiento de los objetivos se realiza supervisiones a través
de los Comités de Alimentacion Escolar (CAE), a cargo de Monitores de
Gestion Local (personal de campo) en cada una de las instituciones
educativas beneficiadas, sin embargo se han presentado dificultades en
la labor de supervision que estas desarrollan al presentarse que al
término de la labor de campo, cada monitor tenia que registrar
manualmente los acontecimientos del dia, el hecho de transcribir la
informacion en formatos es fisico genera horas extras de trabajo y
atrasos cuando uno de ellos no terminaba con el llenado de las fichas,
esto causo una dificultad para la labor de supervision no solo para los
monitores por la carga sino también para el personal que controla y
archiva la documentacion el MIDIS ya que dichos registros tenian
inconsistencias de informacién sumado a esto, el seguimiento del avance
de cobertura de supervisidén que debia realizar la Unidad de Supervision

Monitoreo y Evaluacién en la sede central de Qali Warma del MIDIS no
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correspondia a lo planificado al inicio de cada ano escolar, por ello
plantea como una solucion la creacidn de una aplicacion movil para
Android que permita el registro de las actividades de supervision de
manera oportuna y sin tantos procesos tediosos, logrando obtener la

informacion en cualquier hora y lugar.

Vargas (2018), en el articulo titulado “La supervision municipal de
proyectos en la calidad arquitectonica de la vivienda de los estudiantes
de arquitectura de la Universidad Cesar Vallejo, Lima” que senala la
interrelacion entre los gobiernos locales y los profesionales técnicos son
fundamentales para el éxito en una construccion, sin embargo existe una
falta eminente de acercamiento entre ambos actores con la poblacion,
quienes por costumbres y ideales que un profesional técnico es muy caro
para su economia buscan la autoconstruccion, recurriendo a maestros
de obras sin expertice y a la informalidad, siendo muchas las
condicionantes que determinan el desarrollo de una vivienda, esta el
proceso de disefio y el proceso constructivo, sivemos el disefio podemos
identificar otra variable problematica que es el proyectista donde muchas
veces es elaborado por un maestro de obra y no por un profesional
idéneo, los gobiernos locales no ejercen una supervision constante y
oportunas de capacitacién a la poblacion instruyéndolos a mejorar su

calidad de vida pero con instrumentos técnicos y personal adecuado.

La supervision municipal recién esta dando sus primeros pasos en los
distritos de estudio. Si bien su participacion resulta indispensable muchas
personas lo ven como molestia innecesaria, por ello debe mejorarse la
comunicacién entre los actores en el proceso de desarrollo de la

vivienda.

Quispe (2005), en el articulo titulado “El problema de la vivienda en el

Perd”, muestra el déficit habitacional con el que los peruanos hemos
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vivido desde 1940 con la construccion de las primeras unidades
habitacionales ante el surgimiento de grandes poblaciones en la ciudad
de Lima, en los afios 60 la magnitud y gravedad (del problema de la
vivienda) son mayores de lo que generalmente se estima. Se puede
asegurar que mas de la mitad de la poblacion metropolitana, requiere de
una vivienda nueva, ya en 1993 surgieron los primeros problemas
técnicos en las construcciones de las viviendas, ya que era inminente
que ante una sobre poblacion en sus habitantes y una economia en
recesion, la poblacion preferia autoconstruir sus viviendas sin ningun
estudio o capacitacion técnica de respaldo, generando viviendas
existentes pero inadecuadas por caracteristicas fisicas y de

hacinamiento.

“Los pobladores de estas comunidades tienen la creencia errénea que
los Ingenieros Civiles solo se encargan del diseio y construccién de
obras de gran envergadura como puentes, edificios, etc. y contratar uno
para que los asesore encarecera el costo de sus obras” (Giles, 2001).

Entre los afios 1981 a 1993, se construyo por afio 121 249 viviendas, de
manera improvisada, carentes de conocimiento y de condiciones de
habitabilidad, por lo que un método de solucién no es solo la creacion de
programas sociales por parte del gobierno, debe plantearse una
asistencia técnica que facilite a la poblacion el acceso y capacitacion
siendo las instituciones y dependencias las encargadas de atender sus
demandas y mayores fuentes de financiamiento ante el déficit de

viviendas, mejorandolas técnicamente y mejorando su calidad de vida.

“El Ministerio de Vivienda, Construccion y Saneamiento (MVCS) ha
identificado tres problemas: hay un limitado acceso a la vivienda propia,
persiste las construcciones informales y hay un escaso desarrollo en la

planificacién urbana” (Espinoza, 2017) .
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Reynoso (2018): En la tesis titulada: “Impacto del Programa Nacional de
Vivienda Rural en la calidad de vida de los beneficiarios, en los centros
poblados de Llanca y Quillasani — Parantia- Puno”, En los centros
poblados de Quillisani y Lampa, departamento de Puno, debido a las
bajas temperaturas que soporta su poblacidon y ante viviendas que no
logran contrarrestar el friaje extremo y brindar confort térmico, es que el
Ministerio de Vivienda Construccion y Saneamiento a través del
Programa Nacional de Vivienda Rural (PNVR), ha iniciado desde el 2012,
una intervencion y mejoramiento en sus viviendas. El estudio, se enfoca
en investigar el impacto en las condiciones de vida de los pobladores de
Quillisani y Lampa y su mejoramiento de calidad de vida, producto de la
intervencion del PNVR, evaluando para ello las condiciones laborales,
actividad econdmica, composicion familiar, caracteristicas y salud,
realizando para ello una encuesta a su poblacion, donde el 74.5% de su
poblaciéon manifestd que el PNVR contribuyo a mejorar el confort térmico,
el 93% manifestd que siente un reconocimiento emocional favorable, sin
embargo manifestaron que en temas de salud no han tenido mejoras
considerables, pese a que sus viviendas presentan mejor aceptacion
térmico. “En nuestro pais los fendmenos climaticos de heladas vy friaje
causan danos no s6lo materiales sino también a la salud de las personas,
ya que incrementa el riesgo de Infecciones Respiratorias Agudas (IRAS)
y causa dafos en la ganaderia y agricultura de las zonas alto andinas”.
(Ministerio de Salud, 2005)

Sanchez (2016), en el estudio titulado “Gestidn de los nucleos ejecutores
y rentabilidad en los proyectos productivos financiados por FONCODES,
en la region San Martin”, con la formacion del Fondo de Compensacion
y Desarrollo Social (FONCODES), se forma la modalidad por primera vez
en el Peru de “nucleos ejecutores” que al inicio era un grupo de personas
con un fin comun, con tiempo transitorio y con obligaciones como

suscribir convenios de financiamiento y realizar supervisidon de las obras,
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centrandose el presente trabajo en la conformacién del nucleo ejecutor
en la ciudad de San Martin y su rentabilidad en proyectos, a fin de
demostrar su implicancia en la rentabilidad, el mismo que fue replicado
por el Ministerio de Vivienda Construccion y Saneamiento, el cual realiza
también la conformacién de nucleos ejecutores para la ejecucion de
obras de bienestar social en las provincias alejadadas del Peru. El
proyecto a tomar en cuenta en el Haku Wifay - Noa Jayatai de 2016, el
cual es un proyecto de desarrollo de capacidades productivas y de
emprendimientos, para incrementar y diversificar los ingresos autdbnomos
sostenibles, en los hogares en situacion de pobreza y pobreza extrema,
ubicados en los centros poblados rurales de la costa, sierra y selva del
Peru. “Haku Wifay” y en Shipibo-conibo “Noa Jayatai” significa “Vamos

a crecer" (Ministero de Desarollo e Inclusién Social, 2018).

El cual brinda a) Fortalecimiento del sistema de produccion familiar; b)
Mejora de vivienda saludable; ¢) Promocion de negocio rurales inclusivos
y d) Fomento de capacidades financieras, la poblacién estuvo
conformada por 1216 usuarios y es financiado por el FONCODES,
utilizando la técnica con una escala ordinal del tipo Likert, donde la
variable existente es “Gestion de los nucleos ejecutores” fue Ineficiente,
Regular o Eficiente, asimismo para la confiabilidad de la respuesta se
aplicé el Alfa de Crombach, concluyendo que existe una relacion media
alta positiva entre las variables gestion de los nucleos ejecutores y

rentabilidad en los proyectos financiados por FONCODES

Asimismo, se tiene nuevas formas de intervencion por la modalidad de
Nucleo Ejecutores, esta vez son “Los Gobiernos Regionales y los
Gobiernos Locales destinen recursos durante los afios 2009y 2010, para
financiar la ejecucion de proyectos de inversion publica y mantenimiento
de infraestructura a través de Nucleos Ejecutores” (Ministerio de
Educacion, 2009).
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Lozano (2010), en el estudio titulado “Aplicacion de sistemas de
ventilaciéon natural para el confort térmico de las habitaciones en un
conjunto de viviendas multifamiliares — distrito de Pichanaki”, busca
encontrar el grado de incidencia que tienen los sistemas de ventilacion
natural en el confort térmico de las habitaciones en las viviendas de
Pichanaki, tomando como base la teoria de Baruch Giovani llamado Zona
de Confort Térmico y la norma ISO 7730.

La norma ISO 7730 lo define como "aquella condicion mental que
expresa satisfaccion con el ambiente térmico". Esta definiciéon puede
satisfacer a la mayoria de la gente, pero también es una definicién que

no es facil de convertir en parametros fisicos. (Hornero, 2013).

El cual tomo como referencia el estudio de confort térmico de las vivienda
en Brasil, basada en graficos bioclimaticos, utilizandose primero el
diagrama “carta bioclimatica”, por cuanto se procedié a determinar los
resultados en el levantamiento de 8 viviendas multifamiliares con 41
habitaciones en total, evaluando la humedad, temperatura, velocidad del
viento, orientacion del edificio, concluyendo que la ventilacion natural y
su incidencia en el confort térmico de las viviendas multifamiliares
seleccionadas de Pichanaki, no funcionan adecuadamente estos
sistemas convencionales por tener ventilacion natural de baja
potencialidad, resultando deficiente ante mal manejo del aire y ante el

carecimiento de sistemas de ventilacion adecuados.

Por ello el Gobierno Peruano busca constantemente alternativas al
problema de la vivienda, por ello se instalé en el Ministerio de Desarrollo
en Inclusién Social una alternativa de solucién para el otorgamiento de
confort térmico en las viviendas, se trata del Proyecto Mi Abrigo,
FONCODES (MIDIS) que son viviendas rurales acondicionadas para

incrementar la temperatura al interior de las mismas, a través de la
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instalacion de una pared caliente colocada al exterior de la vivienda, que,
por medio de la energia solar, genera confort térmico para las familias.
Asimismo, se instala un sistema de aislamiento que consiste en el
remplazo de puertas y ventanas, colocacidon de piso de madera,
colocacion de doble puerta, colocacion de doble ventana, asi como
también de la instalacion de una malla tipo arpillera que se coloca en el
techo con la finalidad de conservar el calor generado por la pared caliente

y evitar las pérdidas. (Presidencia del Consejo de Ministros , 2019).
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Figura 2. Modelos conceptuales basados en evidencias sobre la realidad problema
Fuente: Departamento Nacional de Planeacion, Subdireccion Territorial y de

Inversiones Publica - Grupo de Coordinacién de SGR — 2015
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2.1.2.

Otras Bases Teoricas

Heladas: Las heladas ocurren cuando la temperatura del aire desciende
a 0 grados centigrados o valores menores a 0 grados en zonas alto
andinas. El periodo de inicio se da por lo general en abril y termina
aproximadamente en septiembre, el periodo mas frio se centra en los

meses de junio y julio.

Vivienda Rural: Constituida por unidades habitacionales lugares donde
los integrantes de una unidad familiar realizan acciones para subsistir
como reposar, comer y asearse entre otras actividades, ademas de
protegerse contra las inclemencias naturales (viento, lluvia, heladas,

animales, etc).

Nucleo Ejecutor: Segun la Resolucion de Secretaria General N.° 007-
2015-VIVIENDA-SG del Ministerio de Vivienda Construccién vy
Saneamiento sefiala que el nucleo ejecutor es un ente colectivo sujeto
de derecho, conformado por personas que habitan centros poblados de
las zonas rurales o rurales dispersas, pobres y extremadamente pobres
comprendidos en el ambito de competencia del Ministerio de Vivienda
Construccion y Saneamiento y/o de sus programas, tiene ademas
caracter temporal y goza de capacidad juridica para contratar, intervenir
en procedimientos administrativos y judiciales, asi como en todos los
actos para el desarrollo de los proyectos respectivos rigiéndose para

tales efectos por las normas del “ambito del sector privado.

De los representantes del Nucleo Ejecutor: Conformada por su misma
poblacion intervenida por el Programa Nacional de Vivienda Rural,
siendo elegidos a través de una asamblea comun para actuar en nombre
de este en todos los actos de gestidn del proyecto, incluyendo la

administracion de los recursos a financiar.
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Conformadas por un Presidente, Tesorero, Fiscal y Secretarios los
cuales gozan de capacidad juridica temporal para contratar, e intervenir

en procedimientos administrativos y judiciales.

SISFOH: El SISFOH es una plataforma del Ministerio de Desarrollo e
Inclusién Social, donde se puede clasificar informacion socioecondmica,
siendo utilizada dicha plataforma por el Programa Nacional de Vivienda
Rural para seleccionar a la poblacion que se encuentra calificada como

pobre y pobre extremo.

Expediente técnico: El expediente técnico es el conjunto de
documentos para la ejecucién de obras tales como; memoria descriptiva,
fichas y documentacién técnica y social, especificaciones técnicas,
metrados, presupuestos, analisis de costos unitarios, relacion de
insumos, cronogramas, planos y otros documentos que permitiran una
cabal interpretacion de los alcances del proyecto y de su correcta forma

de ejecucion.

Coordinador Regional Técnico: Es el profesional dependiente del
Programa Nacional de Vivienda Rural cuya funciéon y responsabilidad
principal es llevar a cabo la verificacion y el seguimiento técnico vy
financiero de los proyectos en las regiones, asi como brindar asistencia
técnica al nucleo ejecutor, a sus representantes, asi como a los

profesionales técnicos a cargo del proyecto.

Residente: Personal contratado por el nucleo ejecutor, el Ingeniero
Residente es el representante técnico del ejecutor de la Obra
(Contratista). Debe tener conocimientos técnicos minimos necesarios
para velar por la adecuada ejecucién de la obra en concordancia con los

planos de proyecto, con las normas técnicas de Construccion vigentes,
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con la planificacion estipulada para la ejecucion y, en general, con las

condiciones acordadas legalmente con el Contratante.

Monitoreo y Supervision del mejoramiento de vivienda: Corresponde
al residente elaborar y cumplir el cronograma de avance de obra
valorizado, siendo responsable de su atraso o paralizacion injustificada
de la obra. Asimismo, el supervisor del proyecto debera verificar y exigir
el cumplimiento del cronograma del proyecto.

Asimismo, las visitas del el Coordinador Regional Técnico complementan

el monitoreo del avance de la obra.

Confort Térmico: El confort térmico en una vivienda debe lograr la
conservacion del calor, en un ambiente donde la ventilacion sea
adecuada aprovechando la energia solar, tanto luminica como calorifica,
el ordenamiento de la vivienda, el control de la humedad interna y el
mejoramiento de las capacidades de la familia para afrontar las severas

condiciones climaticas a través del buen uso de sus viviendas.

Supervisor del PNVR: El Programa Nacional de Vivienda Rural designa
a un profesional debidamente calificado, quien tiene la obligacion
principal de realizar supervisién de la ejecucién técnica, administrativa y
financiera de un proyecto, asi como acompanar y cautelar que las
actividades técnicas, sociales y financieras se realicen de acuerdo a lo

establecido en el Convenio de Cooperacion.
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Capitulo lli

Diagnéstico

3.1. Determinacion del Problema

En el Programa Presupuestal 0111 “Programa Apoyo al Habitat Rural’, del
Ministerio de Vivienda Construccién y Saneamiento, encontramos el Arbol de
Problemas donde se ha identificado una causa directa en la supervisiéon para el
mejoramiento en las condiciones de vida del poblador rural en situacion de
pobreza, que hace que la reinsercion en las condiciones de vida del poblador no
mejore:
o Inadecuada supervision para el mejoramiento de las condiciones de
mejora del habitat de la poblacién rural en situacion de pobreza
Las causas directas son la: a) Inadecuada intervencion al personal que interviene
en la ejecucion de los MHV (Mddulos Habitacionales de Vivienda), el poco nivel
de supervision que ejerce el Programa Nacional de Vivienda Rural, hacia el
personal responsable de la ejecucion de los MHV, se acrecienta al tener limitados
sistemas operacionales y normativos que faciliten su labor in situ y de manera
continua; b) Limitado monitoreo de asistencia técnica en métodos constructivos,
debido a la poca difusién a la poblacién sobre métodos constructivos, uso y
mantenimiento de viviendas conlleva que el Residente y Supervisor de Obra
tengan el manejo total de las obras generando riesgos de vicios ocultos que no
podran ser detectados por la misma poblacion; c) Insuficiente capacidad de
supervision que correspondan a las exigencias técnicas de cada proyecto, la
limitada exigencia solicitada en la calidad de presentacion de los expedientes
técnicos aunado a la limitada competencia normativa para la supervision del
consultor de obra (proyectista), ha generado en la ejecucion de los MHV vicios
ocultos que no han permitido brindar mejoras en las condiciones de vida del

poblador pobre y extremadamente pobre ante las variaciones climaticas y
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cambios bruscos de temperatura que se producen en la sierra peruana.

Por ello conforme a lo sefalado se han venido presentando ciertas dificultades en

cuanto al nivel de supervisidon que ejerce y que repercute en la correcta ejecucion

y calidad de brindar confort térmico los cuales se detallan a continuacion

a)

b)

En la ejecucion de los médulos habitacionales de vivienda rural, los informes
respecto a los avances fisicos y financieros emitidos por el Residente y
Supervisor de obra no coinciden con la realidad ejecutada y con los avances
y cronograma proyectados en los expedientes técnicos

En el contenido del contrato del Residente y Supervisor a quienes en la
actualidad no es posible incluso en la post ejecucion de obra,
responsabilizarlos cuando se detectan vicios ocultos e irregularidades en las

construcciones de los moédulos habitaciones.

c) La poca supervision que ejerce el Programa Nacional de Vivienda Rural hacia

el proyectista, quien es el encargado de elaborar los expedientes técnicos en
una obra, en las cuales muchas veces en plena ejecucién y hasta post
ejecucion de obra se han detectado vicios ocultos y/o irregularidades producto
de expedientes técnicos mal elaborados que no se ajustan a la realidad y
ambito de cada lugar donde el PNVR pretende intervenir, los cuales son
desarrollados sin seguir los parametros técnicos minimos necesarios en una

obra.
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3.1.1.

3.1.2.

Arbol del Problema y Causas

Inadecuada supervision para el mejoramiento de las condiciones en la
vivienda de los hogares rurales en situacion de pobreza y pobreza extrema

!
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Figura 3. Arbol del Problema y Causas
Fuente: Arbol de Causas del PP 111 Programa Apoyo al Habitat Rural

Sustento de Evidencias
Tabla 1
Sustento de Evidencia “Inadecuada intervencion al personal que

interviene en la ejecucion de los MHV”

Descripcion de la
causa

Inadecuada intervencion al personal que interviene en la
ejecucion de los MHV

Describa la
vinculaciéon entre la
causa directa 1 con
el problema
especifico

La inadecuada intervencion que realiza el Programa
Nacional de Vivienda Rural con el personal que interviene
en la ejecucién de los médulos habitaciones de vivienda
trae consigo algunos problemas tales como, diferencias
entre el avance fisico y el avance financiero, atrasos, baja
calidad de la construccion y deficiencias en la
arquitectura.
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Descripcion de la
causa

Inadecuada intervencion al personal que interviene en la
ejecucion de los MHV

Magnitud de la
causa (datos
cuantitativos)

Atributos de la
causa (datos
cuantitativos)

Evidencia que
justifique la relacién
de causalidad
respectiva (cite la

Para el ambito rural, la inadecuada intervencion al
personal que interviene en la ejecucién de los médulos
habitaciones de vivienda, genera: i) construcciones que
permiten el ingreso de aire y humedad, ii) construcciones
defectuosas, iii) uniones defectuosas con los muros de
adobe.

Es asi que, los factores degradantes ante la inadecuada
intervencién del Programa Nacional de Vivienda Rural,
los factores antrépicos adversos y la pobre concepcién
de supervision determinan que la obras sean vulnerables
y no cuenten con confort térmico, conllevando a
inadecuadas condiciones en la vivienda de los hogares
rurales

;Las deficiencias en la ejecucién del proyecto se comunican entre Niicleo
Ejecutor y el Programa Nacional de Vivienda Rural?

=

mSiempre
2 Casi Siempre

il

Nunca

De acuerdo a recopilacion de datos en relaciéon a una
muestra tomada del Convenio N° 004-2016-Colliri
Grande en Cusco, en el que participaron el nucleo
ejecutor y los pobladores de un total de 30 personas,
sefialaron que cuando se presentan deficiencias en la
ejecucién de proyectos se comunican entre Nucleo
Ejecutor y Programa Nacional de Vivienda Rural, se tiene
el que 47% indico que siempre hay comunicacion, 35%
que casi siempre hay comunicaciéon y 18% que a veces
hay comunicacion.

Por ello la distribucién de tiempos, para efectuar controles
adecuados de supervision la obra en el momento preciso
genera altos niveles de comunicacion entre las partes y
por lo tanto minimizan el riesgo de defectos e
irregularidades en la construccién de los moddulos
habitacionales.

El Programa Nacional de Vivienda Rural busca a través
de los Nucleos Ejecutores (encargados del sistema
financiero y presupuestal a través del Residente y
Supervisor) capacitar a la poblacién en sistemas de
construcciéon y mantenimiento de viviendas saludables
que brinden confort térmico, para ello se requiere una
supervisidon continua y constante a la ejecuciéon de las
obras por parte del Programa.

Carpio Luis y Castafieda Luis - 2019 “Propuesta de
mejora en la planificacion de obra para el Programa
Nacional de Vivienda Rural (PNVR) aplicando Pull
Planning’.
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Descripcion de la
causa

Inadecuada intervencion al personal que interviene en la

ejecucion de los MHV

evidencia de |la
Nota [)

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 2

Sustento de Evidencia “Limitado monitoreo de asistencia técnica en

meétodos constructivos”

Descripcién de la

Limitado monitoreo de asistencia técnica en métodos

causa constructivos
Con base en el diagnéstico de los problemas mas
frecuentes que se produce en la autoconstruccion de
viviendas, se ha podido determinar que generalmente se
Describa la debe al desconocimiento de los procedimientos

vinculacion entre la
causaindirecta1.1yla
causa directa 1

Magnitud de la causa
(datos cuantitativos)

Atributos de la causa,
(datos cuantitativos)

Evidencia que
justifique la relacion de
causalidad respectiva
(cite la evidencia de la
Nota I)

constructivos, ante la falta de asistencia técnica en las
zonas rurales por parte del Estado u otras instituciones
especializadas, por lo que se implementan métodos
constructivos deficientes, tanto para la preparacion de
materiales, como para los métodos estructurales
adecuados para la edificacion de la vivienda rural.

En el ambiente rural no existe oferta para la construccion
y/o capacitaciéon descentralizada en métodos constructivos
de viviendas rurales, por lo cual la vivienda rural es
fundamentalmente autoconstruida, lo que afecta la calidad
de su edificacién. Por ello la capacitacion de los maestros y
beneficiarios en la técnica constructiva de adobe
(construccion de moédulos) es un factor favorable para el
avance de las obras desarrolladas en el Proyecto de
Construccién de Viviendas Rurales — como en Ruruca — en
la Regidon Arequipa.

La asistencia técnica con la que se cuentan en la edificacion
de viviendas rurales es del 0.2%

La capacitacion a las personas de los hogares rurales
enfrenta la barrera del idioma dado que solo el 68.1% de las
personas que viven en hogares rurales aprendié a hablar
desde la nifiez el castellano, el 26.1% lo hizo en idioma
quechua y el 3.2% lo hizo en aymara; siendo su nivel
educativo predominante el de primaria.

Un poblador que conoce los aspectos minimos de sistemas
auto constructivos podra ayudar en el control que ejerce el
Programa Nacional de Vivienda Rural, Se ha encontrado
vicios ocultos y/o deficiencias técnicas en la ejecucién e
incluso post ejecucion de las obras ejecutados por el
Residente y Supervisor de Obra.

Félix Jair Carlos — 2012 “Optimizacién de procesos
constructivos en el condominio Bolognesi — Puente Piedra”

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 3

Sustento de Evidencia “Insuficiente capacidad de supervision que

correspondan a las exigencias técnicas de cada proyecto”

Descripcion
de la causa

Insuficiente capacidad de supervisidén que correspondan a las
exigencias técnicas de cada proyecto

Describa la
vinculacién
entre la
causa
indirecta 1.1
y la causa
directa 1

Magnitud de
la causa
(datos

cuantitativos

)

Atributos de
la causa,
(datos

cuantitativos

)

La supervision en la exigencia para la calidad de cada obra no ha sido
utilizado de manera adecuada bajo las normas técnicas vigentes,
dado que, hay una limitada exigencia en su control sumado a una falta
de normativa que obligue su cumplimiento.

Se ha identificado que la insuficiente capacidad de supervision ha
impactado en la revisién adecuada de los expedientes técnicos los
mismos que presentan deficiencias, los cuales estan referidos
principalmente a inconsistencias técnicas e inobservancia de las
especificaciones técnicas de los materiales, hechos que impacta en
el plazo y costo de la obra, asi como en la calidad del servicio.

La familia rural, especialmente aquellas con limitado acceso a
programas de capacitacién y bajo nivel adquisitivo, son los mas
perjudicados ya que no cuentan con los conocimientos técnicos
apropiados que garanticen la construccion de viviendas por ellos
mismos.

m— Resultado (P x 1) % Acumulado

T

Fuente: “Propuesta de mejora para el proceso de elaboraciéon de expediente
técnico”

La falta de supervision en la elaboracién del expediente técnico, es
causado al haber: Dificultad para compatibilizar especialidades, esto
debido a que No se realizan reuniones para compatibilizar ante un
trabajo de equipo donde se tienen dos actores, el elaborador del
expediente técnico y el revisor y por tanto supervisor de la calidad del
mismos. Cambio de prioridades, al tenerse deficientes herramientas
para tomas de decisiones y una deficiente programacién del mismo.
Defectos identificados en los entregables, al ser elaborados por
terceros, los defectos y/o vicios ocultos deberian identificarse antes
de darse la conformidad del expediente técnico, sin embargo, esta
identificacion se da cuando se esta en la ejecucion de la obra.
Dificultad para levantar observaciones, al haberse identificado vicios
ocultos en plena ejecucion de obra dificulta que estas observaciones
puedan ser levantadas oportunamente conllevando la mayoria de las
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Descripcion Insuficiente capacidad de supervisidon que correspondan a las

de la causa exigencias técnicas de cada proyecto
veces a ampliaciones de plazo o a presupuestos mayores a los
estimados. Baja motivacién compromiso del personal, el personal se
encuentra desmotivado cuando no tiene parametros de medicion ni
un control interno reforzado con normativas y obliguen y direccionen
su actuar. Revisién no esta sujeta a plazos, al no tenerse un marco
normativos los plazos de revision y supervision son débiles.

Evidencia

que

justifique la Ledn Arellano Leslie Erika, Cristébal Celadita Marcelo y Guevara
relacion de Paredes Ernesto — 2019 “Propuesta de mejora para el proceso de
causalidad elaboracion de expediente técnico en el Programa Nacional de
respectiva Infraestructura Educativa”

(cite la

evidencia de

la Nota I)

Fuente: Elaboracion propia

3.2. Anadlisis Organizacional

3.2.1.

La Organizacién

La Organizacion que vamos a analizar es el Programa Nacional de
Vivienda Rural (PNVR) del Ministerio de Vivienda Construccion y
Saneamiento, creandose con el Decreto Supremo N.° 001-2012-
VIVIENDA de fecha 7 de enero del 2012, inicialmente con el nombre de
Programa de Apoyo al Habitat Rural — (PAHR), con el propdsito de
mejorar la calidad de vida de la poblacién pobre y extremadamente pobre
asentada en los centros poblados rurales de dificil acceso o asentada de
manera dispersa, a través de acciones de dotacién o mejoramiento de la

unidad habitacional.

El 1¢© de diciembre del 2013, la Primera Disposicion Complementaria
Modificatoria del Decreto Supremo N.° 016-2013-VIVIENDA, modifica los
articulos 1y 2 del Decreto Supremo N° 001-2012-VIVIENDA, que crea el
Programa Nacional de Vivienda Rural — (PNVR).

El 7 de setiembre del afio 2014 mediante Decreto Supremo N.° 015-

2014-VIVIENDA, se autoriza al Ministerio de Vivienda, Construccion y
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Saneamiento a fortalecer su ambito de intervencién a través de una
nueva modalidad denominada “Nucleo Ejecutor”, que es la conformacion
de pobladores elegidos en asamblea libremente que dirigen el proyecto
y agilizan la ejecucion del mismo, asimismo tienen un nivel de
participacion permanente y un nivel de llegada mas efectivo entre los
pobladores rurales.

Las mismas que se encuentran reglamentadas mediante el Manual de
Operaciones del Programa Nacional de Vivienda Rural aprobado
mediante Resolucion Ministerial N.° 168-2015-VIVIENDA, de 18 de junio
de 2015, el cual considera en su articulo N.° 4, como naturaleza del
PNVR “... mejorar la calidad de vida de la poblacién pobre y
extremadamente pobre, adelantada en los centros poblados rurales o
asentados de manera dispersa, mediante acciones de construccion,
reconstruccién, reforzamiento, confort térmico y mejoramiento de
viviendas rurales seguras e idoneas.

Debe senalarse que la sede del “Programa Nacional de Vivienda Rural
tiene su domicilio legal en la ciudad de Lima en el Ministerio de Vivienda
Construccion y Saneamiento y desarrolla y ejecuta sus acciones a nivel

nacional.
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Mejorando Viviendas...

Mejoramos \{idas.

Figura 4. Antes y después de la Vivienda Mejorada

Fuente: https://www.gob.pe/programa-nacional-de-vivienda-rural
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Figura 5. Organigrama del MVCS
Fuente: Tomado de web: http://ww3.vivienda.gob.pe/DGPRVU/organigrama.html
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3.2.2.

Segun Manual de Operaciones, se establece el Organigrama Estructural,

siendo el siguiente:

ORGANIGRAMA DEL PROGRAMA NACIONAL DE VIVIENDA RURAL - PNVR

DIRECCION EJECUTIVA

COORDINACION TECNICA

AREA DE ADMINISTRACION AREA DE PLANEAMIENTO AREA DE ASESORIA LEGAL
Y PRESUPUESTO

UNIDAD DE GESTION SOGIAL UNIDAD DE GESTION TECNIGA UNIDAD DEASISTENCIA TECNICAY
SOSTENIBILIDAD

Figura 6. Organigrama del Programa Nacional de Vivienda Rural - PNVR

Fuente: Manual de Operaciones del Programa Nacional de Vivienda Rural del MVCS,
aprobado mediante Resolucion Ministerial N° 168-2015-VIVIENDA de 18 de junio de
2015

Analisis FODA
El analisis interno del Programa Nacional de Vivienda Rural del Ministerio
de Vivienda Construccion y Saneamiento, segun esta metodologia, se
realiza teniendo en cuenta sus Fortalezas, Oportunidades con las que
cuenta, Debilidades y Amenazas que obstaculizan el cumplimiento
adecuado de sus funciones.
A. Fortalezas
o Segun la Memoria Institucional 2018 del MVCS
Mejoramiento de viviendas rurales a 3971 familias en
situacion de pobreza y extrema pobreza, principalmente en las
regiones de, Junin (290), Arequipa (82), Ayacucho (472),
Cusco (376), Huancavelica (321), Puno (701), sobre un total

de 639,036 hogares con déficit habitacional rural
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Asistencia técnica a 4,082 persona en mobdulos de
capacitacion tales como: capacitaciéon en uso adecuado de
espacios y disposicion de ambientes, capacitacion en
cuidados y mantenimiento de la unidad habitacional,
capacitacién en habitos saludables y refaccion de la unidad
habitacional, en los departamentos de Ancash (48), Ayacucho
(460), Arequipa (81), Cusco (326), Huancavelica (297),
Huanuco (276), Junin (293), Puno (1457).

Asimismo, se brindd capacitaciones a autoridades de los

gobiernos regionales y locales en temas del PNVR.

Se elabord y aprobd 87 expedientes técnicos

correspondientes a:

v 17 expedientes técnicos elaborados y aprobados de
obras de mejoramiento de 1,020 viviendas rurales en los
departamentos de Cusco (6 expedientes) y Huanuco (1
expediente), como parte de la intervencion regular del
programa.

v 68 expedientes técnicos elaborados y aprobados de
obras de mejoramiento de 3,958 viviendas entre los
meses de noviembre y diciembre, en el marco del Plan
Integral de Reconstruccion con Cambios para los
departamentos de Lambayeque, La Libertad, Piura,
Ancash e Ica.

v" 1 expediente elaborado y aprobado en el mes de
noviembre, en el marco de la intervencion en la provincia

de Caraveli, departamento de Arequipa.
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B. Debilidades:
Segun la Memoria Institucional 2018 del MVCS e Informe de
Auditoria N° 002-2016-2-5303 “Proceso de Aprobacion,

financiamiento y seguimiento de los proyectos de

mejoramiento de vivienda rural a cargo de los Nducleos

Ejecutores”.

v

Bajo nivel de respuesta a las convocatorias para la
contratacion de personal externo (Supervisor,
Residente) a cargo de los Nucleos Ejecutores.

Bajo nivel de supervision que ejerce el personal técnico
del Programa Nacional de Vivienda Rural en la
elaboracion de los expedientes técnicos.

Falta de control en la revision de los avances fisicos y
financieros que emiten mensualmente a través de los
informes de pre liquidaciones.

Falta de control en la revision de la documentacion que
sustentan los avances fisicos y financieros de las obras.
Problemas climatolégicos, han ocasionado demora en la
elaboracion de adobes y el secado de los mismos.
Desconocimiento por parte de los Representantes del
Nucleo Ejecutor, respecto a sus funciones o
responsabilidades.

Poco nivel de compromiso de los Residentes y
Supervisores en las labores de supervision y monitoreo
en las obras no pudiendo ser exigido por el mismo
Programa Nacional de Vivienda Rural, ya que su
contratacion la realiza directamente con el nucleo

ejecutor.
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v Poca afluencia de personal para que realice las labores
de Residente y Supervisor, generado por la distancia y
dispersidad en las zonas de intervencion.

v' Bajo nivel de participacion de los beneficiarios causado
principalmente por actividades paralelas en la
comunidad, actividades socio cultural, distancia a la zona
de capacitacion y comunicacion limitada.

v Poca ylo nula experiencia de los pobladores
beneficiarios que participan como mano de obra en el

mejoramiento de los modulos habitacionales.

C. Oportunidades:

Participacion a través de convenios con los programas
Tambos y Nuestras Ciudades que forman parte del Ministerio
de Vivienda Construccidén y Saneamiento y que apoyan a la
poblacion pobre y extremadamente pobre durante las épocas
de heladas, asi como del Programa Nacional de Saneamiento
Rural que también trabaja con la modalidad de Nucleos

Ejecutores.

D. Amenazas:

Falta de supervision PRONACEJ en cuanto a |la
administracion de los recursos presupuestales para cumplir
con lo establecido en la normativa vigente.

Insuficiente cantidad de Coordinadores Regionales por cada

region.
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3.2.3. Entorno Organizacional

A.

Metodologia de Collerette y Schneider

Segun Proulx (2014) “El entorno organizacional esta constituido por
todos los elementos que no son partes de la organizacién pero que
pueden tener una influencia actual o futura sobre ella.

El modelo de Collerette y Schneider divide el entorno
organizacional en tres niveles: Inmediato, Intermedio y Tendencias
Globales, los cuales analizaremos a continuacién para nuestra

organizacion:

Entorno inmediato.

El mejoramiento a los modulos habitacionales de viviendas en la
poblacion de extrema pobreza, se encuentra relacionada con los
6rganos de administracion interna, siendo el Area de Planeamiento
y Presupuesto la encargada de dirigir y coordinar los procesos de
Planeamiento, Seguimiento y Evaluacién de Ila gestién
presupuestaria del PNVR, asi como de la asignacion de
transferencia que se le realiza a cada nucleo ejecutor para la

ejecucion del mejoramiento de las viviendas.

Por otro lado, tenemos al Area de Administracién, quien es la
encargada de dirigir, ejecutar y controlar los procesos
administrativos de la gestion de recursos humanos, entre ellos la
contratacion de los Coordinadores Regionales, asi como del area
contable y de tesoreria, esta ultima encargada de consolidar los
gastos que las pre liquidaciones y liquidaciones que se realiz6 a los

nucleos ejecutores en la ejecucion de las obras.

En cuanto a los 6rganos técnicos que intervienen, se tiene a los

siguientes:
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Unidad de Gestién Social: Esta unidad es la responsable de evaluar
y ejecutar la seleccion de las familias beneficiarias y el ambito de
intervencion en concordancia a la data SISFOH que emite el
Ministerio de Inclusién Social (MIDIS), asimismo esta unidad es la
encargada de verificar el estado situacional de las viviendas antes
de la intervencion por parte del Programa Nacional de Vivienda

Rural.

Unidad de Asistencia Técnica y Sostenibilidad: Es la responsable de las
acciones de gestion y ejecucion de las capacitaciones que se le brinda
a la poblacion antes y post intervencidn, para el buen uso y

mantenimiento de las viviendas.

C. Entorno intermedio
Intervencién mas focalizada a través del Sistema Nacional de

Focalizacion y en coordinacién con el MIDIS.

El Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social, (MIDIS) es el ente
rector de la politica social del Pais. Al ser este un Ministerio
recientemente creado aun se encuentra en la fase de consolidacion
de sus funciones a nivel nacional y regional, EI MIDIS posee un
Sistema de Focalizacién de Hogares denominado (SISFOH), el cual
es un programa intersectorial, es decir su aplicabilidad e
informacion se utiliza en varios sectores del ambito gubernamental,
para la identificacion de sus potenciales usuarios, se utiliza una
data la cual recopila datos obtenidos del censo, entrevista,
encuesta, estudios economicos, la cual es de suma importancia
para la seleccion de las familias a cuyas viviendas se va a intervenir,
logrando de esta manera una eficiente asignaciéon de recursos

publicos en beneficio de quienes realmente lo necesitan.
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Asimismo, con la Suscripcion de convenios de cooperacion con los
gobiernos locales y regionales, se financia la transferencia de
recursos, hacia el nucleo ejecutor, asi como se cubre los gastos
operativos totales que requiere el PNVR, para la ejecuciéon de los
proyectos de vivienda, en el marco del (articulo 2 de la Ley N°
30848, que modifica la Ley N° 27506 “Ley de Canon” a fin de
promover el financiamiento de programa de viviendas social,
aprobandose para ello el “Procedimiento para la intervencion del
Ministerio de Vivienda Construccion y Saneamiento, con recursos
que los gobiernos regionales y locales reciban por concepto de
canon”, aprobado con Decreto Supremo N° 024-2019-VIVIENDA
de 3 de agosto de 2019.

Las lineas de intervencion se orientan a:
- Promover y desarrollar acciones de construccion, refaccion,

ampliacion y/o terminacion de las unidades habitacionales.

- Promover el desarrollo de conductas para el manejo de los
ambientes, elementos e instalaciones vinculados a la vivienda

mejorada.

- Fortalecimiento de las capacidades y conocimiento de los
Gobiernos Regionales o Locales para la sostenibilidad del

proyecto.
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Capitulo IV

La Formulacion

4.1. Determinacion de Objetivos y Medios

En el Anexo 2 Contenidos Minimos del Programa “Apoyo al Habitat Rural”’, se

plantea el siguiente Arbol de Medios planteandose alternativas de intervencion

con el objetivo de lograr condiciones adecuadas de supervision para el

mejoramiento en las viviendas rurales de la poblacién pobre y extremadamente

pobre a través de intervenciones que minimicen los riesgos constructivos.

El presente trabajo pretende abordar tres medios de alternativas del Programa

Presupuestal: Adecuado intervencion al personal que interviene en la ejecucion

de los MHV, Asistencia técnica en métodos constructivos y Eficiente capacidad

de supervisidon que corresponda a las exigencias técnicas de cada proyecto.

Para ello la propuesta tiene los siguientes objetivos

41.1.

Arbol de Medios

Adecuada supervision para el mejoramiento de las condiciones en la
wivienda de los hogares rurales en situacion de pobreza y pobreza extrema

y

|
!

l Medios Directos

Adecuada
intervencian al
personal gue
interviene en la
ejecucian de los
MHW

asistencia técnicaen

[ Eficiente monitoreoc de
meétodos constructivos

vy

Eficiente capacidad de
supervision que
correspondan a las
exigencias técnicas de

k.

Adecuado
monitoreocy
evaluacidn al
personal gue
interviene en la
ejecucionde los

l | cada proyecto
Id &nea difusion sobre 4'. Hl-'
metodos o

constructives, uso v

Idonea
exigenciaen
lacalidad del

mantenimiento de
wiviendas

;
e

expediente
técnico

Eficiente
competencia
normativa
parala
SUpervision
del consultor
de obra

Figura 7. Arbol de medios
Fuente: Contenidos del PP 111
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4.2,

4.3.

4.1.2. Sustento de Evidencias.

Anidlisis de alternativas
El programa presupuestal producto del andlisis que realiza plantea una serie de

alternativas que pasaran a ser productos a fin de abordar el problema.

Tabla 4

Analisis de Alternativa

Descripcion del medio

Describa brevemente el medio del arbol # 2.
(fundamental)

Mediante la realizacibn de acciones de capacitacion en
sistemas tecnolégicos y evaluacion para el control del personal
que interviene en la ejecucion de los modulos habitaciones de
vivienda, que conlleve a contar con personal idoneo para el
efectivo tratamiento de la supervision.

Medio Directo N° 1
Adecuada intervencién al
personal que interviene en la
ejecucion de los MHV.

La asistencia técnica en métodos constructivos es fundamental
para la construccién de viviendas en el ambito rural, que se
caracteriza por ser auto constructivo. Este conocimiento
supone la capacidad de llevar un control en complicidad con la
poblacion para el manejo del personal en obra.

Convenio con el Servicio Nacional de Capacitacion para la
industria de la Construccion — SENCICO u otras entidades
educativas (UNI, PUCP) para brindar capacitacion a la mano
de obra local en mejoramiento de los sistemas tradicionales.

Medio Directo N° 2

Eficiente  monitoreo  de
asistencia técnica en
métodos constructivos

Medio Directo N° 3
Eficiente  capacidad de Mediante la realizacion de acciones de formacion, capacitacién

supervisién que y evaluacién al personal que interviene en la revisiéon de los
correspondan a las expedientes técnicos de las obras a ejecutar antes de dar la
exigencias técnicas de cada conformidad.

proyecto.

Fuente: Elaboracion propia

Analisis de alternativas de intervencién

Identificadas las alternativas de intervencién para cada medio, se ha procedido
a realizar un analisis de factibilidad y efectividad de las mismas, identificando
aquellas que deberian ser provistas por el Programa Presupuestal. En términos
generales, se ha previsto que las alternativas seleccionadas son factibles de ser
provistas por el Programa Presupuestal Apoyo al Habitat Rural. Cabe resaltar

que en este analisis se han tomado en consideracion los siguientes criterios:
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o Las evidencias de efectividad y eficiencia de las alternativas

o La viabilidad financiera de implementar dichas alternativas

Tabla 5

Alternativas de Intervencion segun medios alternativos

Medio . . . . : .

- Adecuada intervencion al personal que interviene en la ejecucion de los MHV.
indirecto 1.1
g\leternatwa A través de la Unidad de Asistencia Técnica y Sostenibilidad se formara al
) c personal en la gestidon de sistemas de informacion tecnoldgicos; gestion en el
intervencion ; . .
1 uso de los sistemas tecnoldgicos y manejo de base de datos
g(laternatlva Capacitar a los coordinadores regionales y nucleo ejecutor en sistemas
) s tecnoldgicos para el uso y manejo de informacién y compararlo previamente
intervencion .
2 los resultados con la realidad del avance de la obra.

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 6

Analisis de Alternativa, Medio Indirecto

Medio indirecto

11 Eficiente monitoreo de asistencia técnica en métodos constructivos

Participacion en el proceso de asistencia técnica de la poblacién a fortalecer las
capacidades técnicas en los procedimientos de construccion de acuerdo a normas
técnicas con la finalidad de mejorar y contribuir en el monitoreo y adecuado
mejoramiento de la vivienda rural.

Alternativa de Esta alternativa se orienta a proveer capacitacién técnica a la mano de obra local

intervencion 1 para el desarrollo de procesos constructivos apropiados al entorno. Se llevara a
cabo mediante la suscripcion de convenios con instituciones educativas. Tiene
como finalidad no desvirtuar la identidad de los pobladores y dar sostenibilidad a la
intervencion gracias al empleo de materiales propios de la localidad.

Convenio con el Servicio Nacional de Capacitacion para la Industria de la
Construccion — SENCICO u otras entidades educativas (UNI, PUCP) para brindar
capacitacién al personal y a la poblacién.

Alternativa de
intervencion 2

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 7

Analisis de Alternativa de intervencion

Alternativa de la Eficiente capacidad de supervisidn que correspondan a las exigencias

intervencion técnicas de cada proyecto
Alternativa de Control del avance del proyectista en cada proceso comparandolo con
intervencion 1 la realidad de cada obra.
Alternativa de Aprobacién de directivas internas que regulen el proceder y
intervencion 2 obligaciones de la supervision a los expedientes técnicos de obra

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 8
Actividades del Producto

Denominacion del producto Familias acceden a viviendas mejoradas
Actividad 1.1 1. Intervencion en la ejecucion de los MHV

Actividad 1.2 2. Asistencia técnica en métodos constructivos
Actividad 1.3 3. Mejoramiento de supervisidn en exigencias técnicas

Fuente: Elaboracidn propia
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Capitulo V

La Propuesta de Implementaciéon

5.1. Descripcién de la Propuesta de Implementacion

Considerando el analisis realizado en los capitulos anteriores, respecto a la

problematica encontrada de la carencia del perfil especializado y técnico de los

evaluadores externos se plantea los siguientes productos de acuerdo a los

objetivos trazados.

5.1.1.

5.1.2.

Objetivo General

Fortalecimiento en la supervision a los Nucleos Ejecutores,
Supervisores, Residentes y Proyectista en la ejecucion del mejoramiento
del confort térmico de la vivienda rural en el marco del programa

presupuestal 111 — Apoyo al Habitat Rural.

Objetivos Especificos

Objetivo Especifico 1: Reestructurar el sistema de supervision que
ejerce el Programa Nacional de Vivienda Rural hacia el personal que
interviene en la construccidon de modulos habitacionales de vivienda

rural.

Producto 1: Directiva para la Supervision en la elaboracién de
expedientes técnicos para una adecuada ejecucién de los méddulos

habitacionales de vivienda rural.
El disefio de un Instrumento de gestion que regule la supervision ejercida

por el Coordinador Regional Técnico hacia el Proyectista al momento de

elaborarse los Expedientes Técnicos, supervisando que contenga
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precisiones referidas a procesos constructivos a ser utilizados en la
ejecucion de obras, a fin que estas caracteristicas y detalles de las
especificaciones técnicas sean suficientes para una adecuada ejecucion
de los Modulos Habitacionales de Vivienda Rural y se evite los vicios
ocultos y/o irregularidades en su elaboracidén que conlleven al retraso de
la obra.

Para el cumplimiento del Objetivo 1 es necesaria la participacion

1ero de la Unidad de Gestidn Técnica, que en el literal b), del articulo 23
Funciones de la Unidad de Gestidon Técnica del Manual de Operaciones
del PNVR, sefialan que dicha area es la responsable de “Elaborar,
monitorear, supervisar los expedientes técnicos de las obras de
mejoramiento”, por ello en coordinacion con el Coordinador Regional
Técnico, se busca que el personal cuente con las herramientas
necesarias para ejecutar su labor de monitoreo y supervision en la
elaboracion de expedientes técnicos.

Asimismo, la citada area una vez muestre su conformidad para la
implementacion del producto, propondra a la direccion ejecutiva la

aprobacion y viabilidad del mismo.

2do de la Unidad de Asistencia Técnica y Sostenibilidad, cuya
participacion es importante en las coordinaciones de asistencia técnica
que realiza el Coordinador Regional Técnico con los nucleos ejecutores
y la poblacion beneficiaria.

Producto 2: Manual para la Implementacion de un Sistema Informatico
Presupuestal en los Nucleos Ejecutores que permita al Programa
Nacional de Vivienda Rural llevar el control de los avances fisico —

financiero de los moédulos habitacionales de vivienda rural.

Implementar en el desarrollo del Manual de un Sistema informatico de

avance presupuestal, mediante un sistema que posibilite la medicion del
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avance fisico y financiero en los nucleos ejecutores respecto a las
transferencias realizadas por el Ministerio de Vivienda Construccion y
Saneamiento y al cumplimiento de la programacion y avances que
establece cada expediente técnico de obra, para ello en coordinacion la
Unidad de Gestion Técnica y en cumplimiento del inciso g) del articulo
23 Funciones de la Unidad de Gestion Técnica del Manual de
Operaciones del PNVR, que sefala, “Realizar el seguimiento y
evaluacion de la ejecucion fisica y financiera de las obras de
mejoramiento de las viviendas rurales”, se va a buscar que a través de
la citada unidad se proponga la aprobacion y viabilidad del manual del

sistema informatico.

Para ello, simultineamente debe realizarse coordinaciones con el
Instituto Nacional de Informatica y Estadistica a fin de identificar modelos
de administracion de proyectos similares que se hayan realizado en la
misma entidad o en otras instituciones, asimismo debe de haber un
acercamiento con las comunidades receptoras de la politica social de
vivienda rural para concatenar esfuerzos a través de los nucleos
ejecutores y conocer realidad problema, para ello se coordinara con la
Unidad de Gestidn Social para un acercamiento satisfactorio.

Una vez aprobada las especificaciones para el desarrollo del sistema
Informatico materia del presente objetivo se solicitara el correspondiente
presupuesto, para su implementacion al Area de Planeamiento y
Presupuesto del Programa Nacional de Vivienda Rural del Ministerio de
Vivienda entregando los saldos presupuestales estimados para la
programacion correspondiente a nivel de Gastos de estudios,
implementacion, viaticos y gastos de instalacion. Toda vez que el sistema
debe ser coordinado con los nucleos ejecutores para su implantacion.
Una vez aprobado el Sistema informatico estimado se procedera a su
implementacion por parte del Programa Nacional de Vivienda Rural para

lo cual se debera coordinar con cada Nucleo Ejecutor a fin que se
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proceda a la capacitacion y establecimiento del Sistema, en coordinacion
constante para las capacitaciones al nucleo ejecutor de la Unidad de

Asistencia Técnica y Sostenibilidad.

Objetivo Especifico 2: Reestructurar la normativa del Programa
Nacional de Vivienda Rural en la elaboracion de los contratos del
Residente y Supervisor de obra en la construccion de mddulos

habitacionales de vivienda rural.

Producto 1: Implementacion de un contrato de locacion de servicio que
modifica las clausulas para la contraccién del Supervisor y Residente que
sefale la intervencion que puede ejercer el Programa Nacional de
Vivienda Rural para la ejecucién y post ejecucién de los méddulos

habitacionales de vivienda rural.

Efectuar coordinaciones con el Organismo Supervisor de las
Contrataciones y Adquisiciones del Estado — OSCE para determinar el
marco normativo legal inherente a este objetivo y con los Organos de
Control Institucional para tomar conocimiento de las observaciones
detectadas en la ejecucién y post ejecucion de las obras que estuvieron
a cargo de los nucleos ejecutores, con participacién de supervisores y
residentes de obras, contratados directamente por cada Nucleo Ejecutor,
asi como se coordinara con el Area de Asesoria Legal.

Este producto que se prevé comprometera al Supervisor y Residente a
mejorar los niveles de calidad de las obras y de responsabilidad que
estos deben ejercer tanto en la ejecucion como en la post ejecucion de

las obras.

El inicio de las actividades para el presente producto debe partir
modificando las Resoluciones Directorales N™s 040-2016, 194-2018 y
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156-2019-VIVIENDA/NVMVU-PNVR “Instructivo para la asignacion de
personal de Nucleos Ejecutores que ejecuten Proyectos de
Mejoramiento de Vivienda, financiados por el PNVR” emitidas por el
Director ejecutivo del Programa Nacional de Vivienda Rural, quien a
través de la Unidad de Gestidn Técnica de dicho programa deberan
modificar el modelo de los contratos de trabajo del Residente y
Supervisor, sefialando expresamente el grado de responsabilidad que
estos tendrian, a pesar de haberse culminado y liquidado la obra, en caso
se detectase irregularidades o vicios ocultos en la construccion de los
modulos habitacionales asi como dejar asentado la intervencion y
supervision en cualquier momento que puede ejercer el Programa
Nacional de Vivienda Rural, ello no modifica el contrato directo que tiene

el Nucleo Ejecutor con el Residente y Supervisor.

La participacion del Director ejecutivo del Programa Nacional de Vivienda
Rural y conforme a sus directivas para establecer las actividades en este
tipo de contrato coordinara con la Unidad de Administracion para el
establecimiento de dichas modificaciones principalmente para que no se
quiebre el principio de legalidad que a través de las normas del OSCE se
disponen como toda entidad publica debe cumplir, a su vez el
Coordinador Regional Técnico del Programa Nacional de Vivienda Rural
debera coordinar con los nucleos ejecutores con los cuales el citado
programa haya establecido convenios a fin de conocer el universo de los
supervisores y residentes de obra contratados antes por estos nucleos,
esta modificacién debera ser coordinada con el Jefe de Unidad de
Gestidon Técnica del Programa Nacional de Vivienda Rural para tomar
conocimiento sobre los ajustes propuestos.

La aprobacion del presente producto se encuentra a cargo del Director
Ejecutivo del PNVR.
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5.2.

Identificacion de Recursos Criticos

5.2.1.

5.2.2.

5.2.3.

Comunicacion Estratégica

La comunicacién es un eje fundamental de los procesos de todo tipo de
organizacion, dado que es un medio clave para lograr resultados
positivos en el funcionamiento de las organizaciones. Comunicacion
estratégica es un enfoque de la comunicacion social que se propone
abordar a la comunicacibn como fenémeno histérico, complejo,

situacional y fluido.

Por ese motivo es importante implementar estrategias que permitan
obtener los resultados esperados. Algunos de los elementos que hacen
parte de la estrategia son: identidad, cultura, canales internos y externos,

entre otros.

Incidencia de Stakeholders

Conociendo los Stakeholders, y habiendo analizado la influencia de cada
uno de ellos sobre los productos es imprescindible comprometer a todos
en el logro de los objetivos. (Entorno inmediato) como voy a convencer a
los directores sobre la importancia de mis productos con el area 1 le va

a interés la asistencia técnica, el area 2 el tema normativo etc.

Recursos Humanos

Es necesario evaluar primero al recurso humano actual del Programa
Nacional de Vivienda Rural, su perfil profesional, su experiencia, su
eficiencia en el trabajo, su aptitud, entre otros factores; principalmente el
personal profesional técnico en obras quienes con su perfil garanticen la
idoneidad de las labores de construccion de los modulos de vivienda rural
que se comprometan a nivel de construccion en los nucleos ejecutores.
Para el desarrollo de la propuesta planteada se requiere contar con el

siguiente personal.
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5.2.4.

- Para el Producto “Directiva que norma la supervision en la
elaboracion de expedientes técnicos para un adecuado
mejoramiento de la vivienda rural” = 2 coordinadores regionales

- Para el Producto “Manual para la Implementacion de un Sistema
Informatico de avance presupuestal en los Nucleos Ejecutores” = 4
técnicos en informatica,1 ingeniero informatico y 2 capacitadores.

- Para el Producto “Implementacién de un contrato de locacién de
servicio que modifica las clausulas para la contratacion del

Supervisor y Residente” = 2 especialistas en recursos humanos y 2

capacitadores.
Tabla 9
Presupuesto de Recursos Humanos
Denominacion de la contratacion Costo Unitario Costo Total

Coordinadores regionales y/o monitores técnicos S/ 9.000 S/ 18.000
Técnico en informatica S/ 4.000 S/ 16.000
Ingeniero informatico S/.8.000 S/ 8.000
Capacitadores S/ 4.000 S/ 16.000
Especialista en recursos humanos S/6.000 S/ 12.000

Fuente: Elaboracion Propia

Recursos Financieros

Para la implementacion del Trabajo de investigacion es necesario que el
Ministerio de Vivienda, Construccién y Saneamiento dote de los recursos
presupuestales al Programa Nacional de Vivienda Rural en tiempo real y
de acuerdo al avance fisico de las obras a fin que este Programa cuente
con los recursos suficientes para seguir con el objetivo de dotar de
Moddulos de Vivienda rural a las zonas alto andinas mas necesitadas.
Teniendo en cuenta las caracteristicas del Programa la pertinencia de
contar con recursos financieros es esencialmente necesaria por cuanto
al asignarse los recursos para la construccién de los Médulos de vivienda
rural a través de nucleos ejecutores conformados por representante de

la comunidad, y bajo la supervision de Coordinadores Regionales del
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5.2.5.

Ministerio de Vivienda Construccion y Saneamiento, es necesario que el
presupuesto para avance fisico de las obras asi como los gastos relativos
a monitoreo y supervision sean programados y ejecutados conforme al
planeamiento efectuado previamente en dichas zonas, teniendo en

cuenta los cambios climaticos y de estacion.

Como es de suponer la administracion de recursos financieros requieren
el cumplimiento de normas y directivas presupuestales de asignacion de
gastos aprobados por la Ley de Presupuesto, asi como el desembolso
del efectivo supone la obligacion de cumplir adecuadamente con las

normas del Sistema de Tesoreria, aprobadas para el Sector Publico.

Tabla 10

Asignacion Presupuestal 2020 (En moneda nacional)

Programa Presupuestal 111: Apoyo al Habitat Rural
Fuente de Financiamiento: Recursos Ordinarios

Producto/Actividad Sec. Fun Clasificador PIA
300674: Familias acceden a viviendas mejoradas 1673,640
5005105 Mejoramiento de viviendas rurales 709,860
Contrato administrativo de servicio 696,000
Contribuciones a essalud de CAS 9,660
Aguinaldo de CAS 4,200

Fuente: Consulta amigable Ministerio de Economia y Finanzas

Recursos Logisticos

El Programa Nacional de Vivienda rural es un organismo no
descentralizado del Ministerio de Vivienda, Construccion y Saneamiento
por lo que la administracién logistica del mismo recae en la Oficina de

Administracion del Programa Nacional de Vivienda Rural.
En este sentido la supervisidon, capacitaciéon e implementacion de un

sistema informatico se constituyen en elementos sustanciales para el

avance del proyecto, por cuanto el cumplimiento de la normativa para
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5.3.

atender los requerimientos del programa en cuanto a las funciones de
supervision se debe efectuar en estricto orden normativo y el
cumplimiento de esta normativa en la mayoria de las veces se constituye
en demora para cumplir con los plazos y programacion de avance de
obras programadas.

Los recursos que se requiere para la implementacion de la propuesta son
los especialistas en informatica, capacitadores, coordinadores
regionales, servicio de internet, computadoras, software, viaticos para

viajar al lugar de intervencion, ecram, plumones, retro proyector.

5.2.6. Recurso Tiempo
La implementacion de los 03 productos se debera realizar en el
transcurso de los proximos 03 afos, teniendo en cuenta la disponibilidad

presupuestal y el cumplimiento del procedimiento interno propuesto.

Arquitectura Institucional

La Arquitectura Organizacional del Programa Nacional de Vivienda Rural PNVR
del Ministerio de Vivienda Construccion y Saneamiento, toma como fundamento
legal el Decreto Supremo N.° 001-2012-VIVIENDA de fecha 7 de enero del
2012, que crea el Programa de Apoyo al Habitat Rural — PAHR, con el propdsito
de mejorar la calidad de vida de la poblacion pobre y extremadamente pobre
asentada en los centros poblados rurales o asentada de manera dispersa, a
través de acciones de dotacion o mejoramiento de la unidad habitacional.

Es a través de estas acciones de mejoramiento que no se requiere una unidad
funcional ya que esta propuesta fortalecera la gestion de la Coordinacion
Técnica, quien es responsable de la coordinacién y supervision del desarrollo de
los proyectos de mejoramiento de las viviendas rurales, siendo directamente
beneficiadas las unidades organicas de Gestion Técnica y Gestion Social, la
primera porque tiene como funcion la elaboracion y monitoreo de los expedientes

técnicos de las obras y es la encargada de proponer mejorar el seguimiento y
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5.4.

evaluacion de la ejecucion fisica y financiera de las obras, siendo beneficiadas al
proponer que se reestructurarse el sistema de supervision en la elaboracion de
los expedientes técnicos y la implementacion del sistema informatico de avance
presupuestal; y la Unidad de Gestion Social quien es la encargada de proponer
y elaborar proyectos de resoluciones directorales y contratos, siendo beneficiada
al implementar un modelo de contrato de trabajo para el residente, supervisor de

obra.

Metas Periodo de 3 Aios

La propuesta pretende contribuir el logro de los objetivos planteados por el
Programa Nacional de Vivienda Rural del Ministerio de Vivienda Construccion y
Saneamiento, si bien es cierto que el Programa Presupuestal 111 Apoyo al
Habitat Rural determina mejorar el acceso a viviendas mejoradas de la poblacion
pobre y extremadamente pobre, para ello es necesario mejorar la supervision
que ejercen los Coordinadores Regionales hacia los nucleos ejecutores,
Residentes y Supervisores, a fin de que estas mejoras constructivas brinden
realmente confort térmico a su poblacién, en ese sentido en estos TRES afios se
espera contribuir con el bienestar del poblador brindandole una edificacidon
segura con confort térmico y espacios suficientes que garanticen una mejor

calidad de vida.

68



Capitulo VI
Analisis de Viabilidad y Factibilidad

6.1. Analisis de Viabilidad

6.1.1.

6.1.2.

6.1.3.

Viabilidad Politica

El presente trabajo cuenta con la viabilidad politica dado que se
encuentra en el marco del Objetivo Nacional 2 “lgualdad de
Oportunidades y Acceso a los Servicios” y el Objetivo Especifico “Acceso
y Mejoramiento de la Vivienda de la Poblacion”, definidos en el Plan
Estratégico de Desarrollo Nacional — Plan Bicentenario: El Peru hacia de
2021; se propone también mejorar las condiciones habitacionales de la
poblacion, reduciendo al 5% el porcentaje de ciudadanos que vive en

condiciones precarias.

Viabilidad Técnica

El presente trabajo tiene viabilidad técnica, dado que se encuentra
enmarcado en el Programa Presupuestal 0111 el cual espera como
resultado especifico la Mejora de las condiciones en la vivienda de las
familias rurales en situacion de pobreza y pobreza extrema. Asi mismos
la propuesta de intervencion aborda las causas que generan esta
dificultad y se encuentran como alternativas de intervencion de los

productos del programa presupuestal.

Viabilidad Social
El presente trabajo cuenta con viabilidad social, dado que, al mejorar las
condiciones en la vivienda de las familias rurales en situacién de pobreza

y pobreza extrema, se lograra que las familias rurales pobres vy
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6.1.4.

6.1.5.

extremadamente pobres, gocen de viviendas adecuadas, brindandole el

confort térmico y mejorando su calidad de vida.

Viabilidad Presupuestal

El presente trabajo cuenta con viabilidad presupuestal, dado que los
costos seran asumidos a través del programa presupuestal 111 “Apoyo
al Habitat Rural’”.

Viabilidad Operativa

El presente Plan cuenta con viabilidad operativa dado que las
intervenciones se encuentran dentro a las actividades a cargo del
Programa Nacional de Vivienda Rural, tal y como se muestra en el

analisis organizacional y funciones.

6.2. Analisis de Viabilidad segun analisis de actores

6.3.

De acuerdo al andlisis realizado de los actores a través de la metodologia Mactor,

se puede observar que los diversos actores identificados se encuentran a favor

de la propuesta de intervencion.

Analisis de Viabilidad segun evaluacion estratégica-gerencial

6.3.1.

Generacion de Valor Publico.
Producto 1: Directiva para la Supervision en la elaboracién de
expedientes técnicos para una adecuada ejecucion de los modulos

habitacionales de vivienda rural.

El valor que aporta el producto N.°1, va en mayor medida en beneficio
de la Unidad de Gestion Técnica, ya que le va a proveer de herramientas
que le ayuden en gestionar con una mayor calidad, mitigando riesgos y
errores que pudiesen presentarse en la etapa de elaboracion de
expedientes técnicos a los Coordinadores Regionales Técnicos,

buscando reducir, entre los errores mas comunes los siguientes:
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La deficiente verificacion de la elegibilidad de los beneficiarios, asi

como de los documentos de sustento de titularidad de los predios

en los que se intervendra otorgandose el beneficio a personas que

no corresponden a los criterios elegibilidad.

El deficiente disefio de los elementos de la edificacion que varian

de los prototipos por la ubicacién de las viviendas a construir,

especificamente elementos de cimentacion, y orientacion de las

viviendas.

Carencias en los disenos prototipos que no han sido considerados

para reducir el costo de los médulos de vivienda, relacionados a la

protecciéon ante lluvias entre otros.

Deficiencias en la valoracién del flete rural y de los costos de los

materiales de construccion variables segun la ubicacion geografica

de las obras.

Incumplimiento de la Directiva N° 012-2017-OSCE/CD “Gestién de

riesgos en la planificacion de la ejecucion de obras”, que sefiala “Al

elaborar el expediente técnico, la Entidad debe incluir un enfoque

integral de gestion de los riesgos previsibles de ocurrir durante la

gjecucion de la obra, teniendo en cuenta las caracteristicas

particulares de la obra y las condiciones del lugar de su ejecucion”

tales como:

a) Riesgo de errores o deficiencias en el disefio

b) Riesgo de construccion que generan
sobrecostos/sobreplazos durante el periodo de construccion,
los cuales se pueden originar por diferentes causas que
abarcan aspectos técnicos, ambientales o regulatorios y
decisiones adoptadas por las partes.

c) Riesgo de expropiacién de terrenos de que el encarecimiento

o la no disponibilidad del predio, donde construir la
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infraestructura provoquen retrasos en el comienzo de la obra
y sobrecostos en la ejecucion.

d) Riesgo ambiental relacionado con el riesgo de incumplimiento
de la normativa y de las medidas correctoras definidas en la
aprobacion de los estudios ambientales.

e) Riesgos derivados de eventos de fuerza mayor o caso fortuito
cuyas causas no serian imputables a ninguna de las partes.

Seguidamente, aportara valor a la Unidad de Gestion Social, ya que el
impacto en reducir los riesgos y errores de elegibilidad ante una mala
elaboracion de expediente técnico a través de una directiva que norme
los procedimientos de supervision, confirmando la veracidad de la lista

de beneficiarios, en los cuales debe intervenir el programa.

Finalmente, a la poblacion que les va a permitir tener su mddulo
habitacional en el tiempo programado, va a brindarles confort térmico y
va a reducir los indices de mortandad ante las heladas en nifios y adultos

mayores

Producto 2: Manual para la Implementacion de un Sistema Informatico
Presupuestal en los Nucleos Ejecutores que permita al Programa
Nacional de Vivienda Rural llevar el control de los avances fisico —

financiero de los moédulos habitacionales de vivienda rural.

El valor que aporta el producto N.° 2, va en mayor medida en beneficio
de la Unidad de Gestion Técnica, ya que le va a proveer de un manual
para implementar un sistema informatico que le va a permitir a dicha
unidad, llevar un mejor control de los avances fisicos y financieros por
cada proyecto en el que intervenga el Programa Nacional de Vivienda
Rural, la Unidad de Gestién Técnica va a trabajar de la mano con el
Nucleo Ejecutor quien le va a proveer de informacion ingresando al

aplicativo informatico.
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Dicho avance tecnoldgico va de la mano con las actualizaciones que ha
generado la Unidad de Gestion Técnica del Programa Nacional de
Vivienda Rural, puesto que actualmente se utilizan los cuadernos de

obra de manera digital.

La Unidad de Asistencia Técnica y Sostenibilidad, ya que con la
implementacion del sistema informatico se va a disefar estrategias de
capacitaciéon al nucleo ejecutor y a los Coordinadores Regionales para
que en conjunto puedan tener el mejor aprovechamiento de este

aplicativo en beneficio de la poblacién.

Finalmente, a la poblaciéon que les va a permitir tener su mddulo
habitacional en el tiempo programado, va a brindarles confort térmico y
va a reducir los indices de mortandad ante las heladas en nifios y adultos

mayores

Producto 3: Manual para la Implementacion de un Sistema Informatico
Presupuestal en los Nucleos Ejecutores que permita al Programa
Nacional de Vivienda Rural llevar el control de los avances fisico —

financiero de los moédulos habitacionales de vivienda rural.

El valor que aporta el producto N.° 3, va en beneficio de la Unidad de
Gestidon Técnica, ya que le va a proveer de herramientas que le va a
permitir tener la capacidad de intervenir en las obras del trabajo realizado
por el Residente y Supervisor de obra.

Asimismo, se busca con ello un trabajo coordinado evitando retrasos y/o

la presencia de vicios ocultos.
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Capitulo ViI

Seguimiento

7.1. Desarrollo de indicadores para seguimiento

Para el seguimiento se proponen los indicadores descritos en el Anexo 2 del

Programa Presupuestal 111.

Porcentaje de intervenciones que realiza el Programa Nacional de
Vivienda Rural en familias pobres y extremadamente para brindar confort

térmico.

N° de viviendas intervenidas por el PNVR (x region) X100

N° de familias pobres y extremadamente pobres (x region)

Porcentaje de familias pobres y extremadamente pobres que se

encuentran satisfechas con la vivienda mejorada recibida

Cantidad de familias con viviendas mejoradas satisfechas X100

Cantidad de familias con viviendas mejoradas por el programa
Porcentaje de Coordinadores Regionales que realizan la supervisiéon a
las obras de mejoramiento de los mddulos habitacionales de vivienda

rural.

N° de Coordinaciones Regionales que supervisan las obras X 100

N° Total de viviendas intervenidas por el PNVR
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Para el primer producto: Directiva para la Supervision en la elaboracién de
expedientes técnicos para una adecuada ejecucidon de los modulos

habitacionales de vivienda rural.

N° de viviendas que presentan deficiencias técnicas X 100

Total viviendas ejecutadas

N° de expedientes técnicos observados x 100

Total expedientes técnicos observados

N° de expedientes técnicos supervisados por el programa X100

Total expedientes técnicos aprobados por el programa

Para el segundo producto: Manual para la Implementacion de un Sistema
Informatico Presupuestal en los Nucleos Ejecutores que permita al Programa
Nacional de Vivienda Rural llevar el control de los avances fisico — financiero de

los mdédulos habitacionales de vivienda rural.

N° de obras que presentan diferencias entre lo programado con lo ejecutado

Total de obras ejecutadas

N° de obras con sistema informatico implementado

Total obras ejecutada

N° de obras con sistema informatico implementado

Total obras con atraso
Para el tercer producto: Implementacion de un contrato de locacién de servicio

que modifica las clausulas para la contraccion del Supervisor y Residente que

sefale la intervencidn que puede ejercer el Programa Nacional de Vivienda Rural
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7.2,

para la ejecucion y post ejecucion de los modulos habitacionales de vivienda

rural.

N° de viviendas subsanadas post ejecucion por el Residente y Supervisor

Total viviendas intervenidas por el programa

N° de denuncias por deficiencias en la vivienda presentadas por el beneficiario

N° viviendas intervenidas

N° de observaciones a los informes de pre liquidacion y/o liquidacién final

elaborado por el Residente vy Supervisor de Obra

Informes Totales de pre liquidacién y/o liquidacion final elaborado por el

Residente y Supervisor de Obra

Desarrollo de indicadores de resultados
Para medir el resultado, se tomaran los indicadores de resultado del programa

presupuestal 111:

o Porcentaje de viviendas que cuentan con adecuadas y seguras
condiciones que brindan confort térmico a la poblacién pobre vy

extremadamente pobre.
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Conclusiones

El Programa Nacional de Vivienda Rural, es un programa que depende del
Ministerio de Vivienda Construccién y Saneamiento, encargada de elaborar
modulos de viviendas habitacionales en zonas rurales donde la poblacion tiene
un nivel socio econdmico de pobreza y pobreza extrema y que sufre las
inclemencias de heladas que muchas veces llegan a bajo 0°, su finalidad principal
brindar confort térmico para de esta manera mejorar la calidad de vida de la

poblacion.

La poblacién beneficiaria es identificada a través de una plataforma denominada
SISFOH, en la que predomina la poblacion vulnerable y de extrema pobreza

situada en su mayoria en zonas rurales alto andinas.

Lograr con la implementacion de los productos propuestos que el PNVR mejore
las condiciones del habitat de la poblacion rural en situacion de pobreza a fin de
cumplir con los objetivos planteados, los cuales se articulan al programa

presupuestal 111 “Apoyo al Habitat Rural”.

El objetivo general del presente trabajo es el fortalecimiento en la supervision a
los Nucleos Ejecutores, Supervisores Residentes y Proyectista en la ejecucion
del mejoramiento del confort térmico de la vivienda rural en el marco del
programa presupuestal 111 — Apoyo al habitat Rural, en los proximos 3 afos
(2021-2023).

El inadecuado sistema constructivo en las viviendas no solo es un problema del
poblador y su falta de conocimiento técnico, esta problematica también toma
importancia en la ejecucion de los modulos habitacionales al tener informes

respecto al avance fisico y financiero emitidos por el Residente y Supervisor de
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obra que no coincidan con la realidad ejecutada y con los avances proyectados
en los expedientes técnicos, generando un inadecuado sistema constructivo que
no cumple con la finalidad y calidad del programa en los tiempos y plazos
establecidos, por ello como una forma de supervisién continua ejercida por el
PNVR, con informacién en tiempo real, es que se propone la creacién de una
manual para que se implemente un sistema informatico que sea manejado por el
nucleo ejecutor, donde se pueda visualizar los gastos y avances que se tiene de
la obra y de esta forma compararlo con los informes que presentan

mensualmente el Residente y Supervisor.

La limitada oferta de asistencia técnica en métodos constructivos al encontrarse
vicios ocultos y/o deficiencias técnicas en la ejecucion e incluso post ejecucion
de las obras ejecutados por el Residente y Supervisor de Obra que afectan
directamente a la poblacion al no poder brindarseles el confort térmico, por ello
se propone la modificacidn de los contratos de servicios del Residente y
Supervisor, donde se senale que el Programa Nacional de Vivienda Rural puede
intervenir en cualquier momento de la ejecucion de la obra incluso cuando esta
ya se encuentra terminada sin interferir en el grado de contratacion que tiene el

Nucleo Ejecutor sobre ellos.

La situacion problematica se inicia con la poca supervision que ejerce el
Programa Nacional de Vivienda Rural hacia el proyectista, quien es el encargado
de elaborar los expedientes técnicos en una obra revelandose vicios ocultos y/o
irregularidades en la ejecucién de las obras al encontrarse expedientes técnicos
mal elaborados sin seguir los parametros técnicos minimos necesarios en una
obra, dicha situacion genera retrasos en su culminacion y malestar en la
poblacion e inadecuado uso de materiales para la construccidon de las viviendas
rurales, por ello se propone la creacion de una directiva para la supervision en la

elaboracion de los expedientes técnicos
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Recomendaciones

El Programa Nacional de Vivienda Rural, debera dirigir el proceso de
implementacion de los Productos, a través del cumplimiento de las tareas y

metas.

La Coordinacién Técnica para cumplir su funcion como responsable de la
coordinacién y supervision del desarrollo de los proyectos de mejoramiento de
las viviendas rurales, debe adoptar y replantear nuevas medidas, reentrenando
y capacitando permanentemente a su personal, siendo directamente
beneficiadas las unidades de Gestién Técnica a través de los Coordinadores
Regionales y la Unidad de Gestidén Social; implementacion que conllevara a tener
personal mejor capacitado y que permitira fortalecer la supervision en la

ejecucion de las viviendas rurales.

Es necesaria la implementacién de los tres productos presentados en el plan de
investigacion, toda vez que, persisten aun deficiencias en el mejoramiento de los
modulos habitacionales de vivienda rural, atentando la calidad de vida de la
poblacion que continua pese a la intervencion del Programa Nacional de Vivienda

Rural, con problemas de confort térmico ante las heladas extremas.

Es necesario publicar y dar a conocer a los nucleos ejecutores en proceso de
intervencion y los que se estan proximos por intervenir, los cambios que se van
a dar, respecto a la implementacion de los tres (3) productos planteados, para de
esta manera lograr concientizar a la poblacion que el Programa Nacional de
Vivienda Rural, busca mejorar la calidad de vida del poblador cumplimiento con
la calidad y los plazos pactados, ademas de obtener mayor apoyo en mano de

obra de la misma poblacion.
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Una vez implementados los tres (3) productos propuestos, es necesario el
seguimiento, para asegurar la confiabilidad y verificar la mitigacion de errores en
la ejecucion de los moédulos habitacionales de vivienda rural, los indicadores
obtenidos antes de la mejora y los indicadores obtenidos después de la mejora,
con ello se lograra realizar una comparacion efectiva y tomar medidas correctivas

de ser pertinente.
Se debe continuar analizando los factores con otras variables que conllevan al

no cumplimiento de los objetivos del Programa, y realizar las correcciones

pertinentes segun la deficiencia encontrada.
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Tabla 11

Matriz de Consistencia

Problema Objetivo Productos Conclusiones Recomendaciones
La situacion problematica se
inicia con la poca supervision
que ejerce el Programa El director Ejecutivo del
Nacional de Vivienda Rural Programa Nacional de Vivienda
hacia el proyectista, quien es Rural debera reunirse con el
el encargado de elaborar los director de la Oficina General
expedientes técnicos en una de Administracion, director de
Fortalecimiento en la obra revelandose vicios la Oficina de Presupuesto, con
supervision a los ocultos y/o irregularidades en la finalidad de coordinar el
Nucleos Ejecutores, Directiva para la la ejecucién de las obras al cumplimiento de la
Supervisores, Y encontrarse expedientes implementacién de los
) . Supervision en la o ; .
Residentes y Proyectista 2 ; técnicos mal elaborados sin productos, con la finalidad de
, 7, elaboracién de expedientes . . : _
en la ejecucion del s seguir los parametros cumplir con el Objetivo General
Inadecuadas técnicos para una

condiciones en
la vivienda de
los hogares
rurales en
situacion de
pobrezay
pobreza
extrema.

mejoramiento del confort
térmico de la vivienda
rural en el marco del
programa presupuestal
111 — Apoyo al habitat
Rural

Reestructurar el sistema
de supervision que
ejerce el Programa
Nacional de Vivienda
Rural hacia el personal
que interviene en la
construccion de

adecuada ejecucion de los
modulos habitacionales de
vivienda rural.

Manual para la
Implementacion de un
Sistema Informatico
Presupuestal en los
Nucleos Ejecutores que
permita al Programa
Nacional de Vivienda Rural
llevar el control de los

técnicos minimos necesarios
en una obra, dicha situacién
genera retrasos en su
culminacién y malestar en la
poblacién e inadecuado uso
de materiales para la
construccion de las viviendas
rurales, por ello se propone la
creacion de una directiva
para la supervision en la
elaboracion de los
expedientes técnicos

El inadecuado sistema
constructivo en las viviendas
no solo es un problema del
poblador y su falta de
conocimiento técnico, esta
problematica también toma
importancia en la ejecucion
de los modulos

y Objetivos Especificos.

La Oficina General de
Administracion, debera tener la
disposicion de realizar las
tareas encomendadas como
reestructuracion de los
contratos de los Supervisores
de obra.

La Oficina de Presupuesto,
debera tener la disposicion de
realizar las tareas
encomendadas como la
evaluacion del recurso
financiero actual y
presupuestal.

84



Problema

Objetivo

Productos

Conclusiones

Recomendaciones

modulos habitacionales
de vivienda rural.

avances fisico — financiero
de los mddulos
habitacionales de vivienda
rural.

habitacionales al tener
informes respecto al avance
fisico y financiero emitidos
por el Residente y
Supervisor de obra que no
coincidan con la realidad
ejecutada y con los avances
proyectados en los
expedientes técnicos,
generando un inadecuado
sistema constructivo que no
cumple con la finalidad y
calidad del programa en los
tiempos y plazos
establecidos, por ello como
una forma de supervisién
continua ejercida por el
PNVR, con informacién en
tiempo real, es que se
propone la creacién de una
manual para que se
implemente un sistema
informatico que sea
manejado por el nucleo
ejecutor, donde se pueda
visualizar los gastos y
avances que se tiene de la
obra y de esta forma
compararlo con los informes
que presentan
mensualmente el Residente
y Supervisor
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Problema Objetivo

Productos

Conclusiones

Recomendaciones

Reestructurar la
normativa del Programa
Nacional de Vivienda
Rural en la elaboracion
de los contratos del
Residente y Supervisor
de obraenla
construccion de
modulos habitacionales
de vivienda rural.

Implementacion de un
contrato de locacion de
servicio que modifica las
clausulas para la
contraccion del Supervisor
y Residente que sefiale la
intervencion que puede
ejercer el Programa
Nacional de Vivienda Rural
para la ejecucion y post
ejecucion de los modulos
habitacionales de vivienda
rural.

La limitada oferta de
asistencia técnica en
métodos constructivos  al
encontrarse vicios ocultos y/o
deficiencias técnicas en la
ejecucién e incluso post
ejecucion de las obras
ejecutados por el Residente y
Supervisor de Obra que
afectan directamente a la
poblacién al no poder
brindarseles el confort
térmico, por ello se propone
la modificacion de los
contratos de servicios del
Residente y  Supervisor,
donde se sefale que el

Programa Nacional de
Vivienda Rural puede
intervenir en cualquier

momento de la ejecucion de
la obra incluso cuando esta
ya se encuentra terminada
sin interferir en el grado de
contrataciéon que tiene el
Nucleo Ejecutor sobre ellos.

Fuente: Elaboracién propia
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Anexos

Anexo A: Directiva
“CREACION DE DIRECTIVA QUE NORMA LA SUPERVISION EN LA

ELABORACION DE EXPEDIENTES TECNICOS PARA UN ADECUADA
EJECUCION EN EL MEJORAMIENTO DE LA VIVIENDA RURAL”

Producto 1: Proponer una directiva que regule la supervision que debe ser ejercida

por personal técnico del Programa Nacional de Vivienda Rural en la elaboraciéon del
expediente técnico a ser utilizados en obras, necesarios para una adecuada ejecucion

de los Mdédulos Habitacionales de Vivienda Rural.

Formulado por : Unidad de Gestion Técnica

.  OBJETIVO:

Normar y establecer los procedimientos técnicos, administrativos y normativos
necesarios para la supervisiéon de los proyectos de construccidén y/o mejoramiento de
vivienda rural en la elaboracion de expedientes técnicos para los Programas del

Ministerio, Construccion y Saneamiento

. BASE LEGAL:

21.  Ley N° 30290, Ley que establece medidas para promover la ejecucion
de viviendas rurales seguras e idéneas en el ambito rural.
2.2. Decreto Supremo N° 011-2006-VIVIENDA, Reglamento Nacional de
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Edificaciones y modificaciones.

2.3. Decreto Supremo N° 001-2012-VIVIENDA, modificado por el Decreto
Supremo N° 016-2016-VIVIENDA, que crea el Programa Nacional del
Vivienda Rural.

24. Decreto Supremo N° 016-2013-VIVIENDA, en su primera disposiciéon
complementaria modificatoria de los articulos 1 y 2 del Decreto Supremo
N° 001-2012-VIVIENDA.

25. Decreto Supremo N° 004-2017-VIVIENDA, aprueba el Reglamento de la
Ley N° 30533, Ley que autoriza al Ministerio de Vivienda Construccién y
Saneamiento a realizar intervenciones a través de Nucleos Ejecutores.

2.6. Resolucion Ministerial N° 168-2015-VIVIENDA, aprueba el Manual de
Operaciones del Programa Nacional de Vivienda Rural.

2.7.  Resolucion Directoral N° 071-2018-VIVIENDA/VMVU-PNVR de 28 de
marzo de 2015, que aprueba el “Plan de Intervencion para la ejecucion

de obras de Mejoramiento de las Viviendas Rurales”

lll. ALCANCE:

Las disposiciones contenidas en la presente Directiva, seran de aplicacién y obligatorio
cumplimiento por el Programa Nacional de Vivienda Rural del MVCS que intervengan
en el desarrollo de proyectos de construccion y/o mejoramiento de vivienda rural, que
se ejecuten a través de nucleos ejecutores, en los centros poblados de las zonas rural

y rural dispersa, pobre y extremadamente pobre.

VI. JUSTIFICACION

La presente guia tiene como propdsito asegurar que se realice una adecuada
supervision en la elaboracion de los expedientes técnicos para una 6ptima ejecucion

de las obras de mejoramiento de la vivienda rural, a fin de mejorar la calidad de vida
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de la poblacién pobre y extremadamente pobre asentada en zonas vulnerables al frio

extremo.

IV DISPOSICIONES GENERALES:

41.

FUNCIONES GENERALES:

411

41.2

413

41.4

415

La supervision debe ser ejercida por personal idéneo. Los malos
manejos, favorecimiento, derivan en  responsabilidad

administrativa, civil o penal, segun sea el caso

La Supervision debera participar dando su opinidon en la
contratacion del Proyectista, quien es un consultor externo el cual
debe de ejercer la especialidad de ingenieria y/o arquitectura y

que ademas tenga basto conocimiento en la materia.

La Supervision en el proceso de elaboracion del expediente
técnico, sera realizada por el Coordinador Técnico del PNVR, el
mismo que es designado por la Unidad de Gestion Técnica del

Programa Nacional de Vivienda Rural.

Las ocurrencias que se susciten durante la elaboracién del
expediente técnico por parte del Proyectista, debe ser informado
al Coordinador Técnico de Obra encargado de la supervision, para

que se coordine la solucién del mismo.

Los planos, especificaciones técnicas y demas documentos que
forman parte del expediente técnico de obra, deberan estar
firmados por el Proyectista, asi como por el Coordinador Técnico
del Programa Nacional de Vivienda Rural, siendo este ultimo el

especialista quien avala previa revision, el contenido del
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4.2,

4.1.6

41.7

41.8

expediente técnico.

La Unidad de Gestion Técnica no aceptara los Expedientes
Técnicos de obra que no cumplan con los requisitos exigidos en
la presente Directiva y en el Reglamento Nacional de
Edificaciones, para lo cual el Coordinador Técnico debera elaborar
un informe final de supervision y recomendar la aprobacion del

mismo.

Para que se realice una adecuada supervision el Coordinador
Técnico de Obra debe de tener en cuenta que para la elaboracion
del expediente debera tener concordancia con la realidad donde
se va a realizar el mejoramiento de la vivienda rural, para ello es
funcién del Coordinador Técnico coordinar constantemente con

los nucleos ejecutores de cada centro poblado a intervenir.

El Coordinador Técnico debera de preferencia ser un ingeniero y/o
arquitecto y debe estar colegido y habilitado por sus respectivos
colegios profesionales, para poder ejercer la labor de revision

deberan cumplir con los siguientes requisitos:

v’ Ser ingeniero y/o arquitecto con experiencia profesional no
menor de cuatro (04) afios, en proyectos de construccion
de viviendas rurales y/o similares.

v" Debe de estar colegiado, habilitado.

v’ Debe de tener conocimiento de las normatividades

vigentes.

Responsabilidades del Coordinador Técnico en la supervisiéon de

la elaboracion del expediente técnico.
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El Coordinador Técnico es responsable de verificar la adecuada

elaboracion del expediente técnico y de exigir al Proyectista que

contenga los documentos y presupuestos necesarios para la correcta y

oportuna ejecucion del proyecto

Siendo de estricta responsabilidad de este, de exigir al Proyectista la

calidad que debe tener el expediente técnico y en caso de encontrarse

inconsistencias en su elaboracién por vicios ocultos, activar la garantia

segun contrato, a fin de concretarse una solucion.

42.1.

Funciones de los Coordinadores Regionales Técnicos del PNVR.
El coordinador encargado de realizar la supervision en la
elaboracion del Expediente Técnico debera considerar lo

siguiente:

Verificar que el Expediente Técnico este acorde con las
normas técnicas orientadas a establecer criterios vy
parametros de diseno.

Verificar la normativa vigente y su aplicacién y obligacién en
la elaboracién de los expedientes técnicos.

Verificar el contenido minimo del Expediente Técnico segun la
ubicacion donde se va a realizar el mejoramiento de la
vivienda.

Verificar que el expediente técnico este suscrito en todas sus
paginas y planos por parte quien lo elabora y por el
Coordinador Regional Técnico del PNVR encargado de su
supervision, de manera que se puedan identificar con claridad

sus nombres y colegiatura.
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e Cuando se haya encontrado observaciones al expediente
técnico durante su proceso de evaluacidn, sera devuelto al
Proyectista, determinandose tres (3) dias de plazo para
subsanacion, una vez verificado el levantamiento de
observaciones se procedera con el tramite de aprobacion.

e La aprobacién del expediente de contratacion estara a cargo
del Director Ejecutivo, el mismo que no debera de ser mayor
a dos (2) dias de haberse presentado conjuntamente con el
informe final de supervision que valida técnicamente la
aprobacion del mismo, debiendo una vez aprobado de ser

entregado a los nucleos ejecutores.

4.3. ETAPA SUPERVISION

Plan de Trabajo

4.3.1.

4.3.2.

La supervision debera ejercerse desde que el Proyectista elabora
el Plan de Trabajo para dar inicio a la elaboracién del Expediente
Técnico, el mismo que debera ser monitoreado en toda la etapa
de programacion para la ejecucion del expediente técnico, dicho
plan contendra los elementos necesarios para el mejoramiento de
las viviendas y el cronograma de ejecucion del expediente
Técnico. El mismo que sera enviado en el plazo de cuatro (4) dias
al Coordinador Regional Técnico, para su revisién y aprobacion,
en caso de encontrarse observaciones al Plan de Trabajo, este
debera ser devuelto para su subsanacion en un plazo no mayor
de tres (3) dias.

El Coordinador Regional Técnico, debera revisar el Plan de

Trabajo, y verificar los tiempos y elementos que lo contienen.
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4.3.3.

Una vez aprobado el Plan de Trabajo, el proyectista procedera a
elaborar el expediente técnico, debiendo la Coordinaciéon Técnica
supervisar in situ la elaboracion del expediente, verificando el

estricto cumplimiento de lo pactado.

Elaboracion de expediente técnico

4.3.4.

4.3.5.

4.3.6.

4.3.7.

4.3.8.

Durante la elaboracion del expediente técnico, el Coordinador
Regional Técnico del PNVR, debe verificar que se cumpla con lo

establecido segun Plan de Trabajo.

Durante la elaboracion del expediente técnico, la supervision del
Coordinador Regional Técnico del PNVR debe ser constante y

continua

En caso el Coordinador Técnico del PNVR tenga observaciones
en la elaboracién del expediente técnico, debera remitir un

informe al Proyectista, sustentando el cambio a realizar.

Recopilar la informacion necesaria y validar la ubicacion de las
viviendas y la lista de familias viables, a cada Nucleo Ejecutor, en

coordinacion con el proyectista.

Evaluar las condiciones de los terrenos y segun las caracteristicas
encontradas, dar recomendaciones que contribuyan a la
seguridad de la vivienda. Se hard una muestra de las familias

identificada en cada Nucleo Ejecutor.

93



4.3.9. Verificar el estudio de mercado de insumos, estudio de suelo entre
otra informacién, presentada por el profesional que elabora los

proyectos para sustentar y valida el presupuesto

V. DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS
5.1 La presente Directiva entra en vigencia al dia siguiente de su aprobacién
resolutiva por parte del Director Ejecutivo del Programa Nacional de Vivienda Rural,

su duracion es indefinida y sera modificada de acuerdo a la variacion de la normativa

vigente.
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Anexo B. Sistema Informatico

MANUAL PARA LA IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA
INFORMATICO DE LOS AVANCES EN OBRA FiSICO Y

FINANCIERO A CARGO DE LOS NUCLEOS EJECUTORES
INTRODUCCION

El presente manual busca implementar un sistema informatico para servir de
control y soporte de los Coordinadores Regionales de la Unidad de Gestidon
Técnica del Programa Nacional de Vivienda Rural (PNVR), respecto a las
transferencias que realiza el Ministerio de Vivienda Construccion y Saneamiento
a través del Programa Nacional de Vivienda Rural hacia los nucleos ejecutores,
para la ejecucion de los médulos habitacionales de vivienda rural en beneficio de

la poblacién ubicada en zonas de clima de helada extremo.

En esa medida, en los ultimos afios se ha venido generando problemas respecto
al control en los avances fisicos y financieros en las obras a cargo del Residente
y Supervisor de la obra, tomando en cuenta que los representantes de los nucleos
gjecutores estan conformados por la misma poblacion que estd siendo
beneficiada, pobladores que no tienen conocimiento de los manejos
presupuestales que coadyuven al mejoramiento continuo, esto aunado a la poca
o casi nula supervision que ejercen los Coordinadores Regionales de la Unidad
de Gestion Técnica del PNVR sobre estas, creandose para ello un manual que
implemente un sistema informatico que servira para llevar el control de los
avances en obra fisicos y financieros en tiempo real, que ayudara a mitigar los
riesgos respecto al adecuado uso y control de las transferencias y a una mejor

supervision del mismo.
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OBJETIVOS DEL SISTEMA INFORMATICO

2.1. Proporcionar las herramientas necesarias e instructivos para que la
implementacion del sistema informatico sea exitosa, para cuyo caso se ha
elaborado un manual que muestra los avances fisicos financieros en

tiempo real.

lll. FINALIDAD

Contar in situ durante la ejecucion de la obra, con informacion real y al instante respecto

a los avances fisicos y financieros que se tiene en las obras para el adecuado

cumplimiento segun programacion de cada expediente técnico.

IV. GLOSARIO DE TERMINOS

e Pre Liquidacion: Es un acto que permite demostrar con la documentacion

sustentatoria pertinente, la correcta utilizacién de los recursos asignados. Las pre
liquidaciones deben presentarse periédicamente y corresponden a los aspectos
financieros, técnicos, capacitacion técnica y gestion social, segun corresponda.
Liquidacién Final: Es el acto a través del cual se determina formalmente el monto
efectivamente gastado en un proyecto concluido y operativo en concordancia con
el convenio de cooperacion. Estas liquidaciones finales son rendiciones
financieras, técnicas de capacitacion y gestion social.

Monitoreo Financiero: Acciones del Ministerio que buscan establecer el avance
de la ejecucién presupuestal ejecutada respecto a la programada de los proyectos

durante su proceso de implementacion.

A. Procedimientos previos a la implementacion del sistema informatico de

avance presupuestal y financiero
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A.1 Coordinaciones con el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica y la

Oficina de Estadistica e Informatica del MVCS.
Se coordino con el Instituto Nacional de Informatica (INEI) ya que es fundamental
para el desarrollo en la implementacion del sistema informatico, puesto que se
requirio obtener modelos similares que estos hayan realizado para poder nutrirse
de informacion que busque mejorar las mejores condiciones de adecuacion de
nuestro sistema informatico, asimismo como la Oficina de Estadistica e
Informatica sera la encargada de implementarlo, se coordind previamente con
ella para conocer cudles son los requisitos y datos que requiere para crear

exitosamente el sistema informatico.

A.2 Diseno de las especificaciones para la implementacion del sistema

Informatico

La implementacion de un sistema informatico de avance de obra fisico y

financiero a cargo de los nucleos ejecutores tendra las etapas siguientes:

e Planificacion y programacion
e Elaboracion

e Capacitacion y difusion

A.3 Desarrollo de la Implementaciéon del sistema Informatica de Avance

Fisico — Financiero

e Se harecopilado informacion de las transferencias, ejecucion y avance de
las obras que realiza el Residente, Supervisor y nucleo ejecutor del
Programa Nacional de Vivienda Rural, tomando en cuenta los datos que
se usan para elaborar los informes de pre liquidaciéon y liquidacién final,
Resumen de Manifiesto de Gastos, Avance de Obra Valorizado y

Resumen del estado financiero en un obra.
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e El sistema informatico de avance fisico y financiero tendra relacion directa
con los informes de pre liquidacion mensual que presenta el Residente y
Supervisor mensualmente, asi como del Resumen de la ultima
valorizacién de avance de obra, Resumen del cronograma de avance de
obra valorizado vigente, Resumen del estado financiero a la fecha de
valorizacion y Resumen del manifiesto de gasto.

e Es responsabilidad de cada nucleo ejecutor velar por que la informacion
sea ingresada en tiempo real y debiendo ser supervisada por el

Coordinador Regional Técnico designado para la obra.

A.4 Solicitud y otorgamiento presupuestal para el funcionamiento del sistema
informatico
La solicitud del presupuesto para el financiamiento en la implementacion de un
sistema informatico de avance fisico y financiero en cada nucleo ejecutor, sera
realizada por la Unidad de Gestion Técnica y sera unicamente aprobada por la

Direccion Ejecutiva.

A.5 Sesiones de Induccioén y orientaciéon con los actores que intervienen del
PNVR
Se realizara hasta tres (3) sesiones de induccion a cada nucleo ejecutor
conformado, siendo la primera sesion tedricas y las dos ultimas seran
practicadas en una computadora que sera instalada en un lugar seguro donde

se encuentre el nucleo ejecutor, residente y supervisor de obra.

A. Procedimiento para la ejecucion del proyecto

B1. Metodologia para el registro de los gastos programados y realmente
Ejecutados.
El reporte del sistema informatico de avance fisico y financiero de obra, debera
ser impreso mensualmente y ponerlo en el file de pre liquidaciones y

liquidacion total, el mismo que la Unidad de Gestion Técnica llevara un control
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de los ingresos y gastos efectuados y si estos guardan relacidén entre lo

programado y lo ejecutado.

Cada Nucleo Ejecutor representado por el Tesorero ingresara al sistema
informatico diariamente, cada vez que se produzca una compra de materiales

y/o pago de servicios entre otros gastos que se requiera en la obra.

Los reportes de Resumen de la ultima valorizacion de avance de obra y de
Resumen de Cronograma de avance de obra vigente asi como los informes
de pre liquidacion mensual que elabora el residente bajo la supervision del
supervisor de obra, deben de guardar la misma relacién en cuanto a montos y

porcentajes respecto a los datos ingresados en el sistema informatico.

Cuando el Coordinador Regional Técnico detecte diferencias entre lo
informado por el Residente y Supervisor de obra de los informes mensuales
de pre liquidacion, Resumen de la ultima valorizacién de avance de obra y
Resumen de Cronograma de avance de obra vigente versus lo ingresado en
el sistema informatico por el Nucleo Ejecutor, debera informar al Responsable
de Unidad de Gestion Técnica y proceder a comunicarse inmediatamente con
el Supervisor de Obra para en un plazo de 5 dias, regularicen de ser el caso

y/o se sustenta del porqué de las diferencias encontrados.

En caso se detecten grandes diferencias segun reporte del sistema informatico
versus el avance fisico y financiero reportado por el Residente y Supervisor y
estas no tengan sustento técnico, acarreara responsabilidad segun

corresponda.

La clave para el ingreso al sistema informatico sera unicamente manejado por

el presidente y tesorero de cada Nucleo Ejecutor.
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SISTEMA INFORMATICO DE AVANCE DE OBRA FiSICO Y FINANCIERO

Consolidado Avance Fisico y Financiero

ftem
(A)

Descripcion Metrado Costo Valorizacion Anterior Valorizacion Actual Valorizacion Acumulada Saldo por Valorizar
Expediente Del - Al Del - Al
Técnico Unid % | Cantida Unitario Total % Metrado Costo % Metrado Costo % Metrado Costo % Metrado Costo

(B) € | M d (F) G | H) (U] () (K) (L) (L )] ©) (P)
(E)

Q)

(R)

(S)

Costo Directo

Gastos General E1%

Utilidades CJ %

Sub Total

IGV 18%

Presupuesto Total Base

Presupuesto Total Contratado

Avance Porcentual 100%
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Primero:

Segundo:

Tercero:

El Residente al inicio de ejecucion de cada obra, debe ingresar por unica
vez al aplicativo informatico de avance de obra fisico y financiero, por medio
del cual ingresara los datos requeridos en los puntos A, B, C, D, E, Fy G,
segun el Presupuesto General de cada expediente técnico de obra, el
porcentaje establecido de los Gastos General y Utilidades, sera de acuerdo

a lo sefialado en cada expediente técnico de obra.

En cuanto a los datos correspondientes a la Valorizacion Anterior, el
sistema informatico tendra la capacidad de copiar automaticamente los
saldos del mes anterior en cuanto al porcentaje de avance, metrados y de

costo requeridos en los puntos H, | y J.

En cuanto a los datos correspondientes a la Valorizacion actual, el sistema
informatico copiara automaticamente la informacion que el Tesorero y/o
Presidente del Nucleo Ejecutor va ingresando diariamente en el Resumen
de Manifiesto de Gastos segun los puntos K, L y M, que es el avance de

obra actual versus el avance programado segun expediente técnico.

Cuarto: En cuanto ala Valorizacion Acumulada, segun los puntos N, O y P, el sistema

Quinto:

informatico automaticamente segun los datos ingresados, realizara una
suma acumulada entre la Valorizacion Anterior y la Valorizacion Actual,
esto nos permitira conocer el grado de avance de obra en tiempo real
versus los programado segun expediente técnico para de esta manera

detectar posibles desfases de cumplimiento.

En cuanto al Saldo por Valorizar, puntos Q, Ry S, el sistema informatico

automaticamente llenara los datos, en relacion a la programacion segun
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expediente técnico (C, D y G) menos la Valorizacion Acumulada (N, O y
P), obteniéndose como resultado los saldos faltante para cumplir la

programacion segun expediente técnico.
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SISTEMA INFORMATICO DE AVANCE DE OBRA FiSICO Y FINANCIERO

Resumen de Manifiesto de Gastos

Nombre del Proyecto

Entidad Ministerio de Vivienda Construccion y Saneamiento
Programa Programa Nacional de Vivienda Rural
N° Convenio

N° Cuenta bancaria

Conformacion del Nucleo Ejecutor

Nombres y apellidos del Presidente

Nombre y apellidos del Secretario

Nombres y apellidos del Tesorero

Nombres y apellidos del Fiscal

Aportes beneficiarios

Aporte del PNVR

MONTO TOTAL PRESUPUESTADO
S/

Monto 1er desembolso

Fecha 1er desembolso

Monto 2do desembolso

Fecha 2do desembolso

Otros desembolsos

Fecha de inicio de obra

Fecha final de obra

Plazo Ejecucion

Documento Detalle Pago
N° de | Fecha Clase Tipo de N° Razén Social o | Concepto Importe Importe
Orden **) Gasto Nombre Parcial Total
*) S/ S/

-

(***)

Observaciones

(****)
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o o B W DN

(*) Anotar por orden cronoldgico la totalidad de documentos que acrediten los gastos efectuados

(**) Anotar seglin el documento sea factura, boleta de venta, recibo por honorario, contrato, declaracion jurada, etc.

(***) Anotar segun el tipo de gasto a realizar, sea este de tipo: Pago de Personal, Compra de Bienes y/o Gastos Administrativos.
(****) Anotar las observaciones detectadas en cada gasto de ser necesario, por ejemplo si el pago a un proveedor se va a
realizar de manera parcial, debe de anotarse las fechas en el rubro observaciones, del mismo modo si se tiene declaraciones
juradas debe de indicarse quien genero la citada declaracion, entre otros aspectos que considere relevante de colocar el

Tesorero y/o Presidente del Nucleo Ejecutor.

Respecto al Tipo de Gasto, en el sistema informatico, se tendra la opcion de identificar,
si este se realizé por Pago de Personal, Compra de Bienes y/o Gastos Administrativos,

segun el detalle que se muestra continuacion:

Pago de Personal ™ Compra de bienes ™ Gastos administrativos
Pago Residente Madera Seguro complementario de trabajo
de riesgo
Pago Supervisor Piedra Fletes y Transportes
Otras contrataciones Calamina Vigilancia
Arena Alquiler de equipos de construccién
Cemento Equipo proteccion individual -
botiquin
Triplay Otros gastos administrativos
Tecnopor
Fierro
Clavos
Hormigén
Puertas y ventanas
Otros materiales

Primero: Los datos a ingresar en el “Resumen de Manifiesto de Gasto” deberan ser

ingresados diariamente y de manera obligatoria por el Tesorero y/o
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Presidente del Nucleo ejecutor, de acuerdo a los gastos en los que incurra

la obra.

Segundo: El resultado de la informacion ingresada diariamente el “Resumen de
Manifiesto de Gasto”, sera automaticamente trasladada por el sistema
informatico a la “Valorizacion Actual” del “Consolidado de Avance Fisico y

Financiero”
Tercero: Lafinalidad que se busca, es tener en tiempo real conocimiento de los gastos

que se incurre en la obra y poder compararlos con la programacion de

avance establecida en el expediente técnico de cada obra.
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Anexo C. Modificacion contrato

MODIFICACION AL CONTRATO DE LOCACION DE SERVICIOS N.° DEL
SUPERVISOR DEL PROYECTO

Conste por el presente documento que celebran, de una parte, el ----------- del Proyecto
denominado ... ..o ”, debidamente
representado por su Presidente(a) el(la) sefior(a) ..........ccccevvnennne , identificado(a) con
DNI N.°mmmmmeemmmeeeeee , con domicilio legal para estos efectosen ....................... , distrito
de ...l Provincia de ................ , departamento de ......................... , Su
tesorero(a) sefior(@)...........ccceeuennnn. , identificado(a) con DNI N° ..................... , con
domicilio legal para estos efectos en ... , distrito de
......................... , provincia de departamento de
............................ , Su secretario(@)  SEAOr(a)  ...iciiiiiiiiiey
identificado(@a) con DNIN.® ...l con domicilio legal para estos efectos en
................................ ,distritode ........................., provincia de .......................,
departamento de ... y su Fiscal sefor(a) )........ccccovvninennns ,
identificado(a) con DNI N° ..................... , con domicilio legal para estos efectos en
................................ ,distritode ........................., provincia de ....................el,
departamento de ..................ll , a quien en adelante se le denominara EL
NUCLEO EJECUTOR vy de la otra parte el/la Sef0r(a) ............coeeeeeeeeeeeeeeeeeeeinnn :
identificado(a) con DNI N° ............... ,con RUC ... , 'y con domicilio
legal en .. , distrito de ...................... , provincia de
....................................... , departamento de ..............................., @ quien en

adelante se denominara EL SUPERVISOR DEL PROYECTO, bajo los términos vy

condiciones siguientes:

(...)

CLAUSULA CUARTA: DEL OBJETO DEL CONTRATO
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(...)

Asimismo como ente rector el Ministerio de Vivienda Construccion y Saneamiento a
través del Programa Nacional de Vivienda Rural, podra en cualquier momento en que se

ejecute la obra, intervenir y supervisar la gestion realizada por el Supervisor de Obra.

Ello no enerva el trato directo que tiene el Supervisor de Obra con el Nucleo Ejecutor.

CLAUSULA DECIMA: RESPONSABILIDADES DEL/DE LA SUPERVISOR/A DEL
PROYECTO

En forma enunciativa, en virtud del Contrato, EL/LA SUPERVISOR/A DEL PROYECTO

es responsable de:

(...)

Si Post Ejecucion de la Obra, el PNVR detectase alguna irregularidad y/o vicio oculto en
la construccion de la obra, podra solicitar de oficio al SUPERVISOR DEL PROYECTO
(inclusive si los integrantes del disuelto Nucleo Ejecutor no interviniesen) la subsanacion
inmediata bajo responsabilidad de establecer una denuncia en la instancia
correspondiente en caso dicha irregularidad genere un perjuicio econémico al PNVR del

Ministerio de Vivienda Construccién y Saneamiento.
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VIVIENDA
CONSTRUCCION Y
SANEAMIENTO

ANEXO
DECLARACION JURADA DE GARANTIA DE CALIDAD Y RESPONSABILIDAD ANTE
VICIOS OCULTOS

Sefores:
PROGRAMA NACIONAL DE VIVIENDA RURAL
MINISTERIO DE VIVIENDA CONSTRUCCION Y SANEAMIENTO

Presente.

REF. ConvenioN®...........coiiiiiiii.
El que suscribe, sefior(a) ...........ccccoeeeeninnne. , identificado con DNIN® .................. domiciliado
[ , departamento ...................... , provincia ....................... , distrito
..................... en su calidad de SUPERVISOR DE OBRA del Convenio N° ..........c..occveeinins,
departamento ..................... , provincia .................. , distrito ... , DECLARO

BAJO JURAMENTO que mi representada se compromete a garantizar la calidad de la obra a
ejecutar, respetando lo establecido en el expediente técnico de obra y los parametros que dicta
la Ley Nacional de Edificaciones, sefialando ademas que en caso el Programa Nacional de
Vivienda Rural detecte POST EJECUCION de la obra, irregularidades y/o vicios ocultos,
subsanando en el plazo maximo de 10 dias calendario de haber sido comunicado, bajo
responsabilidad penal en caso la irregularidad genere perjuicio econémico al Programa Nacional
de Vivienda Rural del Ministerio de Vivienda Construccion y Saneamiento asi como la inclusiéon
en la data negativa que tiene el Programa Nacional de Vivienda Rural, para no volver a contratar

servicio alguno con el Ministerio de Vivienda Construccion y Saneamiento.

Atentamente,

Nombre Completo del Supervisor de Obra
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N° DNI

Firma

Correo Electrénico Personal

Teléfono Celular

Teléfono de Casa

Nombre Completo de un familiar

Teléfono de Contacto

MODIFICACION AL CONTRATO DE LOCACION DE SERVICIOS N.° DEL
RESIDENTE DEL PROYECTO

Conste por el presente documento que celebran, de una parte, el ----------- del Proyecto
AeNOMINAAO .. e e ”, debidamente
representado por su Presidente(a) el(la) sefior(a) ...........coceevviennnnn. , identificado(a) con
DNI N.°--mmmmmmmmmem e , con domicilio legal para estos efectosen ....................... , distrito
de ................ Provincia de ................ , departamento de ......................... , Su
tesorero(a) sefior(a)...........ceeevnennnn.. , identificado(a) con DNI N° ..................... , con
domicilio legal para estos efectos en ...l , distrito de
......................... , provincia de departamento de
............................ , su secretario(@a) sefor(a) ...,
identificado(a) con DNIN.® ..., con domicilio legal para estos efectos en
................................ ,distritode ........................., provincia de .................ol
departamento de ...l y su Fiscal sefior(@) )......cccovvvninnnnn.n. ,
identificado(a) con DNI N° ..................... , con domicilio legal para estos efectos en
................................ ,distritode ........................., provincia de ........................,
departamento de ...l , @ quien en adelante se le denominara EL
NUCLEO EJECUTOR vy de la otra parte el/la Sefor(a) ............cceeeeeeeeeeeeeeeeeeinnnn, :
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identificado(a) con DNI N° ............... ,conRUC ..., , 'y con domicilio
legal en ... , distrito de ................... , provincia de
....................................... , departamento de ..............................., @ quien en
adelante se denominara EL RESIDENTE DEL PROYECTO, bajo los términos vy

condiciones siguientes:

(...)

CLAUSULA CUARTA: DEL OBJETO DEL CONTRATO

(...)

Asimismo como ente rector el Ministerio de Vivienda Construccién y Saneamiento a
través del Programa Nacional de Vivienda Rural, podra en cualquier momento en que se

ejecute la obra, intervenir y supervisar la gestion realizada por el Residente de Obra.

Ello no enerva el trato directo que tiene el Residente de Obra con el Nucleo Ejecutor.

CLAUSULA DECIMA: RESPONSABILIDADES DEL RESIDENTE DEL PROYECTO

En forma enunciativa, en virtud del Contrato, EL/LA RESIDENTE DEL PROYECTO es

responsable de:

(...)

Si Post Ejecucion de la Obra, el PNVR detectase alguna irregularidad y/o vicio oculto en
la construcciéon de la obra, podra solicitar de oficio al RESIDENTE DEL PROYECTO
(inclusive si los integrantes del disuelto Nucleo Ejecutor no interviniesen) la subsanacién
inmediata bajo responsabilidad de establecer una denuncia en la instancia
correspondiente en caso dicha irregularidad genere un perjuicio econémico al PNVR del

Ministerio de Vivienda Construccién y Saneamiento.
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VIVIENDA
CONSTRUCCION Y
SANEAMIENTO

ANEXO
DECLARACION JURADA DE GARANTIA DE CALIDAD Y RESPONSABILIDAD ANTE
VICIOS OCULTOS

Sefores:
PROGRAMA NACIONAL DE VIVIENDA RURAL
MINISTERIO DE VIVIENDA CONSTRUCCION Y SANEAMIENTO

Presente.

REF. ConvenioN°®...........cccoooiiial.
El que suscribe, sefior(a) ...........ccccoeeeeninnl. , identificado con DNIN°® .................. domiciliado
[ , departamento ...................... , provincia ....................... , distrito
..................... en su calidad de RESIDENTE DE OBRA del Convenio N° ...........ccoeviinnnets,
departamento ..................... , provincia .................. , distrito ... , DECLARO

BAJO JURAMENTO que mi representada se compromete a garantizar la calidad de la obra a
ejecutar, respetando lo establecido en el expediente técnico de obra y los parametros que dicta
la Ley Nacional de Edificaciones, sefialando ademas que en caso el Programa Nacional de
Vivienda Rural detecte POST EJECUCION de la obra, irregularidades y/o vicios ocultos,
subsanando en el plazo maximo de 10 dias calendario de haber sido comunicado, bajo
responsabilidad penal en caso la irregularidad genere perjuicio econémico al Programa Nacional
de Vivienda Rural del Ministerio de Vivienda Construccion y Saneamiento asi como la inclusiéon
en la data negativa que tiene el Programa Nacional de Vivienda Rural, para no volver a contratar

servicio alguno con el Ministerio de Vivienda Construccion y Saneamiento.

Atentamente,

Nombre Completo del Residente de Obra
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N° DNI

Firma

Correo Electrénico Personal

Teléfono Celular

Teléfono de Casa

Nombre Completo de un familiar

Teléfono de Contacto
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