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RESUMEN

Introduccidn: Las exigencias fisicas ocasionadas durante la estiba, relacionadas a
las desmesuradas cargas de peso, posturas inapropiadas, etc. Son factores de
riesgo ergonémico causantes de lesiones musculo-esqueléticas, que en muchas
ocasiones producen sintomatologias muy relevantes como el dolor, estas a su vez
llegan a ocasionar discapacidad para realizar muchas de las actividades de vida
diaria.

Objetivo: Determinar cudl es la relacion entre factores de riesgos ergondémicos y
discapacidad por dolor lumbar en estibadores del mercado Mayorista y Raez Patifio
- Huancayo — 2019

Materiales y métodos. El estudio fue correlacional, nivel basico, no experimental y
transversal, donde la poblacién estuvo constituida por 70 estibadores, se emplearon
criterios de inclusion y exclusién, obteniendo 40 estibadores participantes en el
estudio. Los instrumentos de recoleccion de datos fueron cuestionarios, estos
instrumentos fueron validados por el Alfa de Crombach y por expertos,
profesionales entendidos en el area y tematica, para la participacion de los
estibadores se emplearon consentimientos informados.

Resultados: En la investigacion participaron 40 estibadores donde se encontr6 que
33 (82.5%) presentan un factor de riesgo ergonémico alto, 21 (52,5%) presenta un
grado de discapacidad por dolor lumbar moderado.

Conclusiones: Los datos estadisticos obtenidos en el estudio muestran que los
estibadores del mercado Mayorista y Raez Patifio estdn expuestos a factores de
riesgos ergondmicos, debido a la naturaleza de su trabajo y como esto viene
afectando de manera directa el grado de discapacidad por dolor lumbar,
desencadenante ausentismo laboral y la necesidad de un apoyo adicional para
realizar sus actividades la cudles normalmente eran realizadas de manera
independiente.

Palabras claves: Ergonomia geométrica, Ergonomia temporal, Discapacidad por

dolor lumbar.



ABSTRACT

Introduction: The physical demands caused in stowage, related to weight loads,
inappropriate postures, etc. They are ergonomic risk factors that cause
musculoskeletal injuries, which in many cases are very relevant symptomatology
such as pain, they are once you have an opportunity to perform many activities of
daily life.

Objective: To determine what is the relationship between ergonomic risk factors and
disabled by pain in the stevedores of the wholesale market and Raez Patifo -
Huancayo - 2019

Materials and methods. The study was correlational, basic level, non-experimental
and transversal, where the population consisted of 70 longshoremen, the inclusion
and exclusion criteria were used, and 40 stevedores were included in the study. The
data collection instruments were questionnaires, these instruments were validated
by Cronbach's Alpha and by experts, experts in the area and the subject, for the
participation of stevedores in the use of informed consents.

Results: 40 stevedores participated in the research where 33 (82.5%) have a high
ergonomic risk factor, 21 (52.5%) have a degree of disability due to moderate lumbar
pain.

Conclusions: Statistical data focuses on the study. The stevedores of the market.
Wholesaler and Raez. They are described as ergonomic risk factors, due to the
nature of their work and how this is an affect directly. Absence of work absenteeism

and the need for additional support to carry out their activities.

Keywords: Geometrical ergonomics, Temporary ergonomics, Disability due to

lumbar pain.



INTRODUCCION

Las sobre exigencias generadas por excesivas cargas de peso, malos ambientes
de trabajo, inadecuadas posturas son los principales desencadenantes de lesiones
musculo-esqueléticas. Segun la Organizacién Internacional del trabajo (OIT) sefala
que uno de los principales desencadenantes de ausentismo laboral es la realizacion
de carga manual, que es principal desencadenante de accidentes laborales. (1)

La estiba es un trabajo muy antiguo que se basa en la carga y descarga de objetos
pesados, en el Peru la estiba cuenta con la Ley 29088, Ley de Seguridad y Salud
en el Trabajo de los Estibadores Terrestres y Transportistas manuales 29088 la
cual sefala que el peso maximo a estibar en varones es 50 Kg. Esta misma se ve

infringida por falta de supervision y abandono por parte de las autoridades. (2)

En los Mercados Mayorista y Raez Patifio se encontrd que el trabajo de estiba es
uno de los mas frecuentes y necesarios por ello y ante la necesidad de trabajar, ya
gue en su mayoria son persona de bajos recursos, se someten a cargas que por
ley no deberian ser realizadas, ante eso surgen las principales lesiones musculo-
esqueléticas donde la sintomatologia mas comun es el dolor, las cuales muchas de

ellas son desencadenantes de ausentismo laboral.

Una de las lesiones mas comunes es la lumbalgia debido al desconocimiento de
cdémo realizar una correcta carga, ademas de malas posturas al realizar los
traslados de estos sacos que en su mayoria sobrepasan los 100 Kg. En muchos
casos las lumbalgias llegan a generar niveles de discapacidad que afectan el estilo
de vida de los estibadores.

Este trabajo tuvo como objetivo determinar cual es la relacién entre factores de
riesgos ergondmicos y discapacidad por dolor lumbar en estibadores del mercado
Mayorista y Raez Patifio — Huancayo — 2019

Xi



CAPITULO I

PLANTEAMIENTO DEL ESTUDIO

1.1. Planteamiento y formulacién del problema

Se estima a nivel mundial que las enfermedades causadas por el trabajo ocasionan
2 millones de muertes que representa el 86% esto se debe a que los trabajadores
no cuentan con las medidas necesarias para preservar su salud. (3)

Los trastornos musculo-esqueléticos son una de las principales causas de
absentismo laboral, estos mismos son producidos por riesgos ergonémicos es decir
que son a causa de posturas repetitivas, sobrecargas, y malas posturas al realizar
la actividad.

Segun la Organizacién Internacional de trabajo (OIT): Nos dice que la deficiente
manipulacion carga es una de las causas mas frecuentes de accidentes laborales
con un 20-25 % del total de los producidos.
Solo en América Latina y el Caribe se observan a diario més de 770 nuevos casos
de personas con enfermedades relacionadas al trabajo. (4)(5)

A ello podemos atribuir la poca informacién sobre cémo realizar correctamente una
actividad especifica o repetitiva por parte del trabajador y malos ambientes de
trabajo, ademas de la informalidad por parte del empleador.

Se sabe que la enfermedad a causa del trabajo representa un costo adicional de
manera considerable para el sistema de salud publica, por este motivo, también es
responsabilidad del estado trabajar en programas de prevencion y salud
ocupacional en beneficio de ellos. (6)

En la realidad de nuestro pais el empleo informal simboliza (72.5%) es decir cada

tres de cuatro empleados de la PEA (Poblacion Econémicamente Activa) presenta

un empleo informal eso trae como consecuencia trabajadores sin privilegios

12



laborales, como el seguro social de vida, vacaciones pagadas y carecen de una
jornada laboral (8 horas) extendiéndose a mas horas sin beneficio alguno (7)

En consecuencia de ello surge el abandono por parte del estado a una poblacion
muy vulnerable, en este caso los trabajadores de carga o estibadores de los
principales mercados de nuestro pais ,que carecen de alguna ley que proteja sus
derechos o de algun beneficio laboral , lo que trae como consecuencia multiples
trastornos musculo-esqueléticos que les impiden tener una 6ptima calidad de vida
, esta poblacion en su mayoria son de recursos bajos , lo que les impide adquirir
tratamientos particulares que puedan mejorar y aliviar sus sintomas mas
persistentes como es el dolor .

Los desencadenantes de estos sintomas son a causa de malas posturas, excesiva

carga de peso y exceso de horas de trabajo.

Siendo sus principales disfunciones musculo esqueléticas el dolor lumbar,

cervicalgia, y gonalgia. (8)

Las lumbalgias como sintoma con mayor presencia en los estibadores son a causa
de malas posturas al realizar las cargas.

Muchas veces esta sintomatologia les causa absentismo laboral, lo que perjudica
Sus ingresos econdmicos, teniendo en cuenta que en la gran mayoria este trabajo

representa su Unica fuente de ingreso y ellos son el sustento econdémico en el hogar.

En Huancayo, existen alrededor de 800 estibadores los cudles no cuentan con
beneficios ni control, con el fin de cuidar su salud ya que segun la norma municipal
el peso maximo que los varones pueden cargar es de 50 Kg, siendo este vulnerada
llegando a cargar 100, 105 hasta 110 Kg por costal lo que traerd como

consecuencia disfunciones musculo esqueléticas que alteraran su ritmo vida. (9)
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Problema general:

¢, Cual es la relacién entre factores de riesgo ergondémico y discapacidad por dolor
lumbar en estibadores del mercado Mayorista y Raez Patifio - Huancayo — 20197

Problemas Especificos:

¢ Cudl es la relacion entre el nivel de factores riesgos ergonémicos geomeétricos y
discapacidad por dolor lumbar en estibadores del mercado Mayorista y Raez Patifio
— Huancayo — 20197

¢ Cudl es la relacion entre el nivel de factores riesgos ergondémicos temporales y
discapacidad por dolor lumbar en estibadores del mercado Mayorista y Raez Patifio

— Huancayo — 20197

14



1.2. Objetivos

1.2.1. General:

Determinar cual es la relacion entre factores de riesgo ergonémico y discapacidad
por dolor lumbar en estibadores del mercado Mayorista y Raez Patifio - Huancayo
- 2019

1.2.2. Especificos:

Establecer cual es la relacion entre el nivel de factores riesgos ergondmicos
geomeétricos y discapacidad por dolor lumbar en estibadores del mercado Mayorista
y Raez Patifio — Huancayo — 2019.

Establecer cual es la relacion entre el nivel de factores riesgos ergondmicos
temporales y discapacidad por dolor lumbar en estibadores del mercado Mayorista

y Raez Patifio — Huancayo — 2019.
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1.3. Justificacion e importancia

El estudio surgié tras haber presenciado en los principales centro de abasto de la
ciudad de Huancayo riesgos ergonémicos por parte de una poblacién vulnerable y
muy abandonada por el estado, ellos son los estibadores, el cual realiza una
sacrificada labor donde tiene como principal funcién la estiba con pesos excesivos
no cumpliendo con los parametros establecidos en la ley N° 29088 Ley de
Seguridad y Salud en el Trabajo de los Estibadores Terrestres y Transportistas

Manuales.

Se pudo evidenciar riegos ergonémicos con posturas repetitivas desencadenando
asi la principal sintomatologia que es el dolor lumbar, el cual no se pueden tratar
por falta de tiempo y por qué el servicio de salud no llega a ser accesible.

Otro motivo por el cual se decidid realizar este proyecto de investigacion es para
brindar apoyo a los estibadores que por desconocimiento o0 bajos recursos
econdmicos no toman las medidas de proteccion necesarias para adaptar este

trabajo a su labor.

Ademas se buscd generar concientizacion y mas atencion por parte del estado en

esta poblacién que necesita mucha ayuda e intervencion.

Y por supuesto dar a conocer un poco mas sobre la carrera de terapia fisica y
rehabilitacion y su intervencidn frente a este tipo de problemas, no solo tratando el
principal sintoma que es el dolor, sino también desde la parte preventiva
identificando los riesgos ergonémicos que desencadenan este problema.

Asi mismo la investigacion a nivel de la comunidad universitaria sobretodo en la
facultad de Ciencias de la Salud busca seguir impulsando la investigacion respecto
a este tema con la participaciéon activa de cada uno de los estudiantes y ser fuente

bibliografica para continuar con mas investigaciones.
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1.4. Hipotesis y descripcion de variables.

Hipétesis General

Existe relacidon entre factores de riesgo ergondmico y discapacidad por dolor lumbar
en estibadores del mercado Mayorista y Raez Patifio- Huancayo - 2019

Hipétesis Especificas

Existe un alto nivel de relacion entre los factores riesgos ergonémicos geométricos
y discapacidad por dolor lumbar en estibadores del mercado Mayorista y Raez
Patifio — Huancayo — 2019

Existe un alto nivel de relacion entre los factores riesgos ergonémicos temporales
y discapacidad por dolor lumbar en estibadores del mercado Mayorista y Raez

Patifio — Huancayo — 2019.
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VARIABLE INDEPENDIENTE: Factores de riesgo ergonémico

VARIABLE DEPENDIENTE: Discapacidad por dolor lumbar

COVARIABLE O VARIABLES INTERVINIENTES: Ergonomia Geométrica
Ergonomia Temporal

18



CUADRO DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

VARIABLE CONCEPTO | TIPO DIMENSIONE | INDICADORE | INDICE ESCAL
S S A

FACTORES DE | EI riesgo | Cualitativo | Ergonomia Alto Mediante | Ordinal
RIESGO ergonémico Politbmico | geométrica Medio preguntas
ERGONOMICO | es aquel . de un

ocasionado Bajo cuestionari

por no usar o

los principios ordenado

de ergonomia, y validado

malos donde:

ambientes de Nunca

trabajo y mala Casi

practica nunca

laboral  que Alto Algunas Ordinal

incluyen Ergonomia i veces

malas temporal Meldlo Casi

Bajo )

posturas, siempre

posturas Siempre

repetitivas,

etc. (17)
DISCAPACIDAD | Aquel  dolor Mediante | Ordinal
POR DOLOR | localizado Cualitativo Severo preguntas
LUMBAR entre el limite | Politomico Moderado de un

inferior de las Leve cuestionari

costillas y el o Roland

limite inferior Morris el

de las nalgas, cual fué

cuya ordenado

intensidad y validado

varia en donde:

funcion de las Si

posturas y de No

la  actividad

fisica

19




CAPITULO I

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes del problema

Sampayo, G. y Zambrano, K. (2008) en la tesis titulada “Riesgos ergonémicos
presente en los estibadores de la plaza del mercado De Sur abastos de la ciudad
de Neiva” en Colombia 2008 presento como objetivo establecer los factores de
riesgo ergondmico, fuentes generadores y condiciones de trabajo que estan
expuesto los estibadores de la plaza de mercado de la ciudad de Neiva, con el
proposito de verificar condiciones de trabajo teniendo en cuenta si el ambiente de
trabajo es higiénico si presenta seguridad como herramientas que prevalezcan su
vida, capacitaciones para que puedan ejercer correctamente la labor, ademas de
brindar asesoria y recomendaciones para prevenir accidentes y/o enfermedades de
origen laboral, aplicando la metodologia Descriptivo — Explicativo , llegando a la
conclusion que el 80% de las personas dedicadas a la estiba del mercado Sur
abastos al culminar su jornada laboral tienden a presentar multiples molestias a
nivel cervical, dorsal, lumbar y dolor de rodillas al culminar la jornada laboral, el otro
20% senala que presenta algun malestar. (10)

Ponce, M. (2015) en la tesis titulada “Reconocimiento, evaluacién y propuesta de
medida de control de los riesgos ergondémicos biomecanicos por levantamiento de
carga en el proceso de estiba en el area de bodega de Arca Continental, Quito,
Ecuador’” donde tuvo como objetivo general reconocer , valorar y brindar
recomendaciones sobre el control de los riesgos ergondémicos ocasionados por el
exceso de carga al momento de realizar la estiba en las bodegas Arca Continental
con el fin de reducir los riesgos de adquisicion de dolencias y patologias a futuro,
aplicando el método descriptivo y llegando a la conclusion que de un total de 22
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personas dedicadas al estibaje16 presentan mayores problemas a de la zona
lumbar o espalda baja. (11)

Tucto, L. (2017) Tucto, L. (2017) en la tesis titulada “Nivel de riesgo disergondmico
por carga fisica y sintomas musculo-esqueléticos en estibadores terrestres de
tubérculos de papas del Gran Mercado Mayorista de Lima Metropolitana — 2017”,
tuvo por objetivo establecer cuél es el grado de riesgo disergonémico por cargas
fisica y presencia de sintomas musculo-esqueléticos que son referidos por los
trabajadores dedicados a la estiba terrestres de tubérculos como las papas del Gran
Mercado Mayorista de Lima Metropolitana — 2017 , utilizd un estudio de tipo
Descriptivo no experimental de corte transversal y llegando a la conclusién que se
encontré el 100% de estibadores presentan un alto riesgo disergonémico por
exceso de carga, el 37.5% presenta sintomas musculo esqueléticos en espalda
baja un 35.42% en rodillas (una o ambas) y el 12.5% en espalda alta. (12)

Huarcaya, D. y col (2018) en la tesis titulada “Nivel de actividad fisica e incapacidad
por dolor lumbar en los estibadores del terminar pesquero de Ventanilla - 20187,
donde tuvo como objetivo establecer la asociacion entre el nivel de actividades
fisica e incapacidad por dolor lumbar en los estibadores del Terminal Pesquero de
Ventanilla, 2018. Se realiz6 una investigacion de tipo descriptivo, de corte
transversal y correlacional, se llegd a la conclusién que el 69% tiene un grado de

incapacidad minima el 29% incapacidad moderada y el 3% incapacidad alta. (13)

Vigil, L. y col (2006) en el articulo cientifico titulado “Salud ocupacional del trabajo
de estiba: los trabajadores de mercados mayorista de Huancayo, 2006, tuvo por
objetivo reconocer cuales eran las condiciones en las que laboraban los estibadores
teniendo en cuenta la higiene postural, y si presentan algun tipo de seguridad al
realizar la actividad y a partir de ello reconocer como se relaciona con su estado
actual de salud después del culminar con su labor. Se realizd6 un estudio
observacional en estibadores de tubérculos de los mercados mayorista de
Huancayo en el pais de Peru llegando a la conclusidén que el proceso de trabajo de
estiba es riesgoso para la salud de los trabajadores, debido excesivo peso que
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manejan, ademas se encontré que de los 105 trabajadores que participaron en el
estudio, el 55% presentaron dolor a nivel de espalda baja. (14)

Ayre, K (2018) en la tesis titulada “Nivel de discapacidad en agricultores con dolor
lumbar de una comunidad campesina del Valle del Mantaro, Junin 2017- 2018”,
tuvo por objetivo establecer el grado de discapacidad de los agricultores de la
comunidad campesina de Sapallanga que presentaban dolor lumbar en Huancayo,
Junin. Se realizé una investigacion de tipo observacional, cuantitativo, descriptivo
y transversal, se lleg6 a la conclusién que el 63% de los presentaba una
discapacidad leve, el 30% a una limitacion moderada y un 3% a una limitacion
severa. Ante esta investigacion se pudo evidenciar la relacidén entre el dolor lumbar

y la discapacidad por este mismo dolor. (15)

2.2. Bases teoricas

La mayoria de la poblacién no encuentra un significado especifico a la palabra
dolor, es decir no pueden explicarlo, solo definilo como una sensacion
desagradable, por ello es necesario empezar a describir el dolor como aquella
sensacidn subjetiva, es decir, las personas pueden sefalar que algunos sienten
mas dolor que otro en un mismo evento; este estimulo se da mediante la activacion
de receptores del dolor “nociceptores” que afirman que esta ocurriendo un dafo
real en nuestro cuerpo.

Esto también se hace presente en la forma de percibir el dolor ya que pueden sentir
desde una irritacion hasta las sensaciones mas frecuentes como son quemazén;
punzante; pulsante con mayor intensidad; hasta dolores realmente insoportables.
Estas diferencias en sensaciones subjetivas al dolor, reflejan la fuerza, la intensidad
de la activacidon de los nociceptores y la respuesta psicoldégica y emocional
individual a esta informacion. (16)

2.2.1. Riesgo ergonoémico
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Siza, H. (2012) el riesgo ergonémico es aquel ocasionado por no usar los principios
de ergonomia, malos ambientes de trabajo y mala practica laboral que incluyen
malas posturas, posturas repetitivas, etc. (17)

2.2.1.1 Factores de riesgo ergonémico

Jacome, E. (2018) describe como factor de riesgo ergonédmico a un modo de
trabajo que tenga que exigir al trabajador la adopcidon de posturas y movimientos
forzados, repetitivos, manipulacion de cargas, etc. dicho factores mencionados
anteriormente hacen propenso a la persona a adquirir trastornos musculo

esqueléticos.

Los factores de riesgo ergondmicos incluyen procesos del hombre con interaccién

medio ambiente y su desenvolvimiento en el trabajo esto repercute en:

2.2.1.1.1 Carga estatica

Es la causada por una contraccibn muscular prolongada, esto es mas

fatigoso que los esfuerzos dinamicos también conocidos como movimientos.
2.2.1.1.2 Posturas
Es aquella que se adopta para realizar cualquier actividad adaptada al

trabajo. Se consideran posturas de riesgo cuando estas presentan
caracteristicas (17):

e Inadecuadas:

Cuando el trabajador por mayor confort o adaptacion de su cuerpo al
trabajo adopta una postura incorrecta
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e Forzadas:
Cuando se realizan movimiento fuera del eje, planos y &angulos

anatémicos.

e Mantenidas:
Cuando el trabajador se encuentra en una determinada posicion mas de

dos horas sin realizar ningun movimiento o cambio alguno.

2.2.1.1.3 Carga dinamica

Es la originada por movimientos repetitivos o forzados al levantamiento y

transporte de cargas. (18)

2.2.1.2 Dimensiones de los factores de riesgo ergonémicos

2.2.1.2.1 Ergonomia geomeétrica

Del Rio, L. (2013) Tiene como objetivo estudiar el bienestar del trabajador
partiendo desde la posicion del cuerpo es decir cdmo esta sentado, parado,
sus herramientas, etc. Ademas, también hace hincapié desde el enfoque
dinamico que aborda movimientos y esfuerzos.

Busca el bienestar partiendo desde el punto de vista dinamico es decir con
un enfoque hacia los esfuerzos, movimientos, etc. Con el unico objetivo de
que el trabajo sea adaptado al trabajador y sus caracteristicas personales.

Hay factores que intervienen en esta y son:

e Herramientas y maquinas:

Estas deben ser elaboradas de tal forma que sean la propiciadoras de la
adquisicién de buenas posturas, teniendo en cuenta que cada una de ella
debe tener las caracteristicas del trabajador para evitar compensaciones y

por ende desordenes musculo-esqueléticos.
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e Sefales y mandos:
Se basa en la creacidn de sefnales que favorezcan el manejo facil y eficaz de
una maquina evitando de esta manera la fatiga mental, posturas forzadas,

etc.

2.2.1.2.1 Ergonomia temporal

Del Rio, L. (2013) Este estudio brinda un enfoque del trabajo en el tiempo
eso significa que tiene enfoque en cdémo se distribuye el trabajo a lo largo de
la jornada laboral, tiempo de reposo, vacaciones, etc.

Se sabe que una buena optimizaciéon del tiempo basandonos en los
descansos, vacaciones y recreacion del trabajador mejoran éptimamente su

desempefo laboral (19)

2.2.2 Columna vertebral

Rull, My col. (2018), La columna vertebral considerado como el eje 6seo en el ser
humano forma parte de una de las estructuras fundamentales y funcionales debido
a la estructura anatémica y morfolégica que posee, permitiéndole asi a la persona
realizar todas sus actividades de vida diaria, como es de conocimiento la columna
vertebral no solo permite realizar movimientos en todos los ejes y planos, sino que

ademas soporta pesos que muchas veces sobrepasa de lo permitido. (20)

La columna vertebral en términos anatémicos esta compuesta por 33 vertebras que
de acuerdo al segmento en la que se encuentre toman un nombre especifico tales
como vértebra cervical, dorsal, lumbar. Haciendo énfasis en esta ultima debido a

las recurrentes lesiones y problemas existidos.

Latarjet, My col. Los movimientos propios de la columna vertebral son la flexién,
extension. Inclinacién lateral, rotacion y circunduccién, estos movimientos se de
manera diferente de acuerdo a las regiones; los segmentos mas moviles son el

cervical y lumbar.
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Segmento cervical, entre C1y T1 =70°-63:

Consta de 7 vertebras y tiene como caracteristicas principales que sus dos
primeras vertebras, atlas y axis, adoptan la forma de un pivote para articular
directamente con la cabeza, ademas de ello que a partir de la cervical 3 el
cuerpo vertebral es alargado transversalmente y presenta orificios
transversarios por donde sale los nervios espinales y vasos sanguineos, este
segmento vertebral es la de menor tamafo debido a que estan capacitados a

soportar menos peso que los demas segmentos posteriores. (21) (22)

Segmento Toracico, entre T1y T11 = 55°-54:

Dado por 12 vertebras, tienen ciertas particularidades, primero a nivel del
cuerpo vertebral son mas largos, seguido que de las fositas costales que entran
en contacto con las costillas denominada también articulacion costo vertebral.
Las apdfisis espinosas se caracterizan por ser voluminosa, larga y muy
inclinada por lo que al momento de hacer una exploracion en este segmento
suelen confundirse con la vértebra siguiente ya que ambos se encuestan al
mismo nivel. (21) (22)

Segmentos Lumbar, entre T12y S1 = 61°-46°:

Conformado por 5 vertebras, aqui el cuerpo vertebral es mucho mas grueso ya
que cumple la funciéon de amortiguar la carga de peso, y las apéfisis espinosas
son anchas y casi horizontales por la misma razén ya descrita, y en esta zona

es donde se da el mayor numero de lesiones. (21) (22)

Segmento sacro, entre S2 y S5:
Compuesto por las ultimas 5 vertebras de la columna, en la etapa adulta esta

se fusiona y se convierte en uno solo. (21) (22)
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2.2.3 Columna lumbar

La espalda o zona lumbar como todo segmento anatémico presenta partes 6seas,
musculos y ligamentos que hacen que esta estructura funcione correctamente.
Los musculos que intervienen en los movimientos de esta estructura son cuadrado

lumbar, psoas iliaco y el transverso del abdomen.

2.2.4 Dolor lumbar

Cameron, M y col. (2013) El dolor es aquel definido o expresado como aquella
lesidn de tejido tisular es el primer motivo de consulta y por lo que mayormente se
acude a un establecimiento de salud esto puede deberse a muchos factores como
lesiones musculo-esqueléticos, sobrecarga de peso, posturas inadecuadas, hiper-
programacién muscular o a dafos neuroldgico, lo cual significa que el tratamiento
de dolor debe ser tomado con mucha responsabilidad y empatia con la persona
que lo padece. Es de conocimiento que no siempre la molestia o dolor que podemos
sentir en una zona, significa que la lesion provenga de esa misma, sino que se
puede tratar de un dolor diferido. (22) (23)

Existen diferentes maneras de manifestar el dolor y la intensidad que padece la
persona en ese instante una de ella es el EVA.

Existe teorias sobre la modulacion del dolor, una de ellas la teoria de la compuerta
de entrada propuesta por Melzack y Wall en 1965 el cual explica que, frente a un
estimulo doloroso las células especialidad e inhibidoras del dolor actian de manera
rapida lo cual bloquea esta informacién desagradable haciendo que se reduzca la
sensacidn dolorosa en la persona. (22)

2.2.5 Tipos de dolor
Dolor Agudo:

Pérez, l. y col. (2007) en su Guia de Practica Clinica sobre Lumbalgia, refiere que
el dolor de tipo agudo presenta un tiempo de duracidén menor a 6 semanas. (24)
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Sub Agudo:

Pérez, l. y col. (2007) en su “Guia de Practica Clinica sobre Lumbalgia”, refiere
que el dolor sub-agudo presenta un tiempo de duracién entre 6 y 12 semanas.
(24)

Dolor Crénico:

Pérez, l. y col. (2007) en su “Guia de Practica Clinica sobre Lumbalgia”, refiere
que el dolor crénico es aquel que se manifiesta en un tiempo prolongado de mas
de 12 semanas (24)

Dolor disfuncional:

Definido como aquel dolor que persiste en el tiempo, ante el minimo esfuerzo o
movimiento, esta relacionado a astenia, deterioro de las actividades funcionales o
fisicas, mentales y trastornos depresivos, este tipo de dolor esta relacionado a
dolores generalizados como fibromialgia. (22)

Dolor neuropatico:
Es aquel que surge como reaccion de alguna lesion o enfermedad del nervio, dentro
de los sintomas que la persona manifiesta tener sensacién de quemazén que va de

la mano de debilidad, prurito y parestesia. (22).

2.2.6 Dolor lumbar

El dolor lumbar es uno de los problemas sanitarios con mayor nimero de consultas
médicas que hay en los centros de salud, por lo que se puede decir que toda
persona o en su mayoria ha podido experimentar una situacion similar, causado
por un accidente, lesibn musculo-esquelético, sobrecarga de peso o posturas
viciosas, etc. (25)

El 90% de los casos relacionados al dolor lumbar son debido a lesiones en tejido
blando, musculo, tendones y ligamentos, el cual se esta propenso de sufrir en cual

momento de su vida ya sea por un movimiento leve y brusco. (25)
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Existe como ya se mencioné lineas arriba, movimientos propios de la columna
como la flexion, extension, inclinacién y rotacion pero que de ser realizadas de
manera brusca o de manera inusual ocasiona lesiones a nivel de la regién lumbar,
como es de conocimiento la zona lumbar es la regidbn que mayor carga de peso
recibe (25)

Por lo tanto, se puede definir al dolor lumbar “aquel dolor localizado entre el limite
inferior de las costillas T12 y el limite inferior de las nalgas S1; la intensidad que
manifieste el paciente serd de acuerdo a las posiciones que adopta durante sus
actividades producto de la limitacion del dolor. (18) Para la clasificacion
internacional de enfermedades (CIE 10) el dolor lumbar se registra como lumbago
(26)

El dolor lumbar presenta una prevalencia muy alta a nivel mundial provocando bajas
laborales, ausentismo e incapacidad. Se presume que entre el 70 y el 85% de las
personas lo padecen en algun momento de su vida, con un ascenso entre los 45-
59 afos, aunque solo un 14% sufrird un episodio que durara mas de 2 semanas.

2.2.7 Discapacidad por dolor lumbar

Definido como una restriccion para realizar labores del trabajo o actividades de vida
diaria ocasionados por una lesion a nivel de la zona lumbar producto de malas

posturas, movimientos repetitivos o sobre carga de peso. (33)

2.2.8 Métodos para evaluar la discapacidad por dolor lumbar

2.2.8.1 Método Roland Morris

Roland-Morris es aquel encargado de medir la discapacidad que genera el
dolor lumbar, este instrumento surgié de Sickness Impact Profile (SIP) y
mide cuantas actividades de vida diaria ya no es capaz de realizar la persona
como consecuencia del dolor lumbar. Este instrumento conste de 24

preguntas cada una de ellas para contestar (si - no). La suma del puntaje de

29



estas preguntas (Sl= 1 punto) (NO= 0 puntos) determinara la discapacidad
por dolor lumbar, a mayor suma, mayor discapacidad. (27)

Este método sera evaluado mediante tres rangos leve, moderado o severo,
y después de realizar la suma se obtendran los resultados que saldran de

las respuestas de los participantes en el estudio.

Leve 0-8
Moderado 9-16
Severo 17-24

2.2.8.2 Método Owestry

Es aquel test con alto puntaje de fiabilidad para la evaluacién de
discapacidad en pacientes con dolor lumbar, que cuenta con una serie de
preguntas que tiene que responder el paciente para determinar el grado de
discapacidad. (28)

2.3. Definicion de términos basicos

2.3.1.1 Ergonomia

Es la ciencia que estudia al hombre en relacién con su entorno, es decir es
el encargado de brindar conocimientos sobre las capacidades, restricciones

y caracteristicas de una persona para adecuar todo ello a un trabajo. (29)

2.3.1.2 Estibadores:

Son aquellas personas que ejercen el trabajo de estiba es decir el traslado y
distribucién de mercancias a un lugar determinado (18)
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2.3.1.3 Riesgo laboral:

Es aquella probabilidad de que algun empleado tenga algun accidente dentro
del ambito laboral, eso quiere decir que el trabajo presenta caracteristicas
que pueden deteriorar su calidad de vida. (17)

2.3.1.4 Postura:

Es la posicion que adopta nuestro cuerpo al realizar una actividad por

ejemplo sentarse, caminar, etc. (18)
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CAPITULO Il

METODOLOGIA

3.1. Método y alcance de la investigacion:

Tipo: Investigacion béasica

Nivel: Correlacional.

3.2. Disefio de la investigacion.

El estudio presenta un disefio de investigacion no experimental, transversal ya que
no hubo ningun tipo de intervencion o manipulacién de la muestra que altere los

resultados, mas si su analisis e interpretacion.

3.3. Poblacion Muestral.

Poblacion: Estuvo constituida por 70 estibadores de los mercados Mayorista y Raez
Patifio, de los cudles 40 participaron en la investigacion. La oblacién fue elegida por

conveniencia.

Criterios de inclusion:

e Estibadores del mercado Mayorista y Raez Patifio que acepten firmar el formato
de consentimiento.

e Estibadores del mercado Mayorista y Raez Patifio que asistan regularmente al
mercado.

o Estibadores del mercado Mayorista y Raez Patifio que cuenten con el tiempo
para realizar los cuestionarios.

o Estibadores del mercado Mayorista y Raez Patifio que presenten dolor lumbar.

e Estibadores del mercado Mayorista y Raez Patifio mayores de edad
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Criterios de exclusion:

e Estibadores del mercado Mayorista y Raez Patifio que estén consumiendo
farmacos.

e Estibadores del mercado Mayorista y Raez Patiio con anteriores
intervenciones quirargicas.

e Estibadores del mercado Mayorista y Raez Patifio que presenten
enfermedades contagiosas.

e Estibadores del mercado Mayorista y Raez Patifio que no acepten firmar el
consentimiento informado

e Estibadores del mercado Mayorista y Raez Patiino que sean menores de edad.
3.4.Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos.

3.4.1 Técnicas

Observacion.

3.4.2 Instrumentos de medicién

Se emplearon dos cuestionarios (Anexo 01,02)

Validez y confiabilidad del instrumento
El estudio realizado tuvo como primer paso la elaboracién del instrumento, el cual
después de pasar por la prueba piloto, procedio a ser validado a través de una ficha
de juicio de expertos, estas fueron entregadas a cada profesional (ANEXO 03, 04,
05) y matriz de consistencia (ANEXO 06), donde se realizaron las correcciones
respectivas a fin de poder ser luego aprobado por los expertos segun sus

recomendaciones y sugerencias. Esto ayudo a poder luego aplicar en la muestra

de estudio.
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Prueba piloto de alfa de cronbach

Uno de los requisitos para la ejecucion del proyecto fue aplicar la prueba piloto en
20 personas con el objetivo de ver la fiabilidad de los instrumentos.

Segun Quero Mira en la revista telos menciona que el Alpha de Cronbach es un
estadistico que permite calcular el grado de relacidon que existe entre los items
tomados, asi mismo menciona que cuanta mas relacién haya entre las preguntas
mayor es el grado de fiabilidad del instrumento. La puntuacion correcta para ver la

fiabilidad de instrumento es 0.8 a mas.

Resultados prueba piloto alfa de cronbach

En el instrumento N° 1 para evaluar el factor de riesgo ergonémico se obtuvo el
resultado de 0,952, mientras que en el instrumento N° 2 para evaluar la
discapacidad por dolor lumbar se obtuvo 0,866 , siendo de esta manera, ambos
instrumentos de recoleccion de datos fiables.

Procedimientos:

Para la ejecucién del estudio se solicitdé el permiso institucional a los
presidentes de los sindicatos de estibadores del mercado Mayorista y Raez
Patifo asi mismo se le entrego una carta de presentacién (ANEXO 07,08), a
las 9:00 a.m. Se realiz6 la visita, en su centro de reuniones. Una vez obtenido
los permisos, se procedio a la presentacion de las personas calificadas para
aplicar el cuestionario. Se pactd reuniones de acuerdo a sus horarios de trabajo
para la explicacién de como se desarrollara el cuestionario, para ello debian
firmar un consentimiento informado (ANEXO 09) donde se detallaba
claramente el proceso de la recoleccion de datos, paso seguido el tiempo
promedio que les tomé a los estibadores responder el cuestionario fue de 20
minutos, para ello se procedié a la explicacion de cada uno de las preguntas
(ANEXO 10,11)
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Plan de analisis:
Univariado: Se presentan tablas y graficos descriptivos de frecuencia o niumero

y porcentaje de cada variable estudiada.

Bivariado: Se presentan tablas de contingencia y pruebas estadisticas segun el
tipo de variable estudiada, con un nivel de confianza de 95% y un p< 0.05 el
cuél fue determinado por la prueba de Chi?.

Se utiliz6 el programa estadistico de SPSS version 24 en espanol para procesar

la base de datos

Consideraciones éticas

El estudio ha considerado los consentimientos informados a personas adultas
con el fin de poder tener las autorizaciones respectivas y que los pacientes
tengan conocimiento del proceso al que seran sometidos en la investigacion.
(Anexo 09)
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION
4.1. Resultados del tratamiento y analisis de la informacidn
4.1.1 Variables
Tabla 01

Distribucidn de Factores de riesgo ergonémico en estibadores de Mercado
Mayorista y Raez Patifio - Huancayo — 2019.

Factores de riesgo

ergonomico Frecuencia Porcentaje

Alto (107-145) 33 82,5 %
Medio (68-106) 7 17,5 %
Bajo (29-67) 0 0.0%
Total 40 100,0 %

Fuente: Cuestionario

Grafico 01
Distribucidn de Factores de riesgos en estibadores de Mercado Mayorista y Raez
Patifo - Huancayo — 2019.
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404

30

Frecuencia
w
T

T T
Alto (129-175) Medio (82-128)

Fuente: Cuestionario
INTERPRETACION:
La investigacion estuvo conformada por 40 estibadores del Mercado Mayorista y
Raez Patifio — Huancayo en el afno 2019, donde se encontr6 que 33(82.5%)
presentaron factores de riesgo ergonémico alto, 7(17.5 %) presentaron un factor de
riesgo ergonémico medio. (Tabla 1 y Grafico 1)
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Tabla 02

Distribucidn de ergonomia geométrica en estibadores de Mercado Mayorista y
Raez Patifio - Huancayo — 2019.

Ergonomia

Geomeétrica Frecuencia Porcentaje
Alto (107-145) 19 47,5 %
Medio (68-106) 21 52,5 %
Bajo (29-67) 0 0,0%
Total 40 100,0 %

Fuente: Cuestionario
Grafico 02

Distribucién de Ergonomia Geométrica en estibadores de Mercado Mayorista y

Raez Patifio - Huancayo —2019.
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Fuente: Cuestionario

INTERPRETACION:

La investigacién estuvo conformada por 40 estibadores del Mercado Mayorista y
Raez Patifio — Huancayo en el afno 2019, donde se encontré que 21 (52.5%)
presentaron un factor de riesgo ergonomico geométrico medio, 19(47.5 %)
presentaron un factor de riesgo ergondémico alto. (Tabla 2 y Grafico 2)
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Tabla 03

Distribucidn de ergonomia temporal en estibadores de Mercado Mayorista y Raez

Patifio - Huancayo — 2019.

Ergonomia

Temporal Frecuencia Porcentaje

Alto (22-30) 25 62,5 %
Medio (14-21) 15 37,5 %
Bajo (06-13) 0 0,0%
Total 40 100,0 %

Fuente: Cuestionario
Grafico 03

Distribucidén de ergonomia temporal en estibadores de Mercado Mayorista y Raez

Patifio - Huancayo — 2019.
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Fuente: Cuestionario

INTERPRETACION:

La investigacién estuvo conformada por 40 estibadores del Mercado Mayorista y
Raez Patifio — Huancayo en el ano 2019, donde se encontré que 25 (62.5%)
presentaron un factor de riesgo ergonémico temporal alto, 15 (37.5 %) presentaron
un factor de riesgo temporal medio. (Tabla 3 y Grafico 3)
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Tabla 04

Distribucién de discapacidad por dolor lumbar en estibadores de Mercado
Mayorista y Raez Patifio - Huancayo — 2019.

Discapacidad

por dolor lumbar Frecuencia Porcentaje

Severo (17-24) 15 37,5 %
Moderado (9-16) 21 52,5 %
Leve (0-8) 4 10,0 %
Total 40 100,0 %

Fuente: Cuestionario
Grafico 04

Distribucién de discapacidad por dolor lumbar en estibadores de Mercado
Mayorista y Raez Patifio - Huancayo — 2019.
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Discapacidad por dolor lumbar

Fuente: Cuestionario

INTERPRETACION:

La investigacién estuvo conformada por 40 estibadores del Mercado Mayorista y
Raez Patifio — Huancayo en el afno 2019, donde se encontré que 21 (52.5%)
presentaron discapacidad por dolor lumbar moderado, 15 (37.5 %) presentaron
discapacidad por dolor lumbar severa y 4 (10,0%) presentaron discapacidad por
dolor lumbar leve. (Tabla 4 y Grafico 4)
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Tabla 05

Distribucidn de factores de riesgos ergonémicos y dolor lumbar en estibadores de
Mercado Mayorista y Raez Patifio - Huancayo — 2019.

Discapacidad por dolor lumbar

Severo Moderado Leve
Factores de riesgos  (17-24) (9-16) (0-8) Total
ergonémicos F (%) F (%) F (%) F (%)
Alto (107-145) 15(37,5%) 16(40,0%) 2 (5,0%) 33 (82,5%)
Medio (68-106) 0 (0%) 5(12,5%) 2 (5,0%) 7 (17,5%)
Total 15(37,5%) 21 (52,5%) 4 (10,0%) 40 (100,0%)

Fuente: Cuestionario
Chi?: 0,035 significativo

Grafico 05

Distribucién de Factores de riesgo ergonémico y discapacidad por dolor lumbar en

estibadores de Mercado Mayorista y Raez Patifio - Huancayo — 2019.

Grafico de barras
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Fuente: Cuestionario

INTERPRETACION:

Se encontré que 16(40,00%) presenta un grado de discapacidad moderado por
dolor lumbar asociado a un alto factores de riesgo. Teniendo por valor Chi?: 0.035
significativo. (Tabla 5 y Grafico 5)
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Tabla 06

Distribucion de discapacidad por dolor lumbar y ergonomia geométrica en
estibadores de Mercado Mayorista y Raez Patifio - Huancayo — 2019.

Discapacidad por dolor lumbar
Severo Moderado Leve
Ergonomia (17-24) (9-16) (0-8) Total
Geométrica F (%) F (%) F (%) F (%)
Alto (107-145) 8 (20,0%) 9 (22,5%) 2 (5,0%) 19 (47,5%)
Medio (68-106) 7 (15,7%) 12 (30,0%) 2 (5,0%) 21 (52,5%)
Total 15(37,5%) 21 (52,5%) 4 (10,0%) 40 (100,0%)

Fuente: Cuestionario
Chi?: 0.820 No Significativo
Grafico 06

Distribucion de discapacidad por dolor lumbar y ergonomia geométrica en
estibadores de Mercado Mayorista y Raez Patifio - Huancayo — 2019.
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Fuente: Cuestionario

INTERPRETACION:

Se encontré que 12(30,0%) presenta factor de riesgo geométrico medio asociado a
un grado de discapacidad de dolor lumbar moderado. Teniendo por valor Chi:
0.820 No significativo. (Tabla 6 y Grafico 6)

41



Tabla 07

Distribucién de discapacidad por dolor lumbar y ergonomia temporal en
estibadores de Mercado Mayorista y Raez Patifio - Huancayo — 2019.
Discapacidad por dolor lumbar

Severo  Moderado Leve
Ergonomia (17-24) (9-16) (0-8) Total
Temporal F (%) F (%) F (%) F (%)

Alto (22-30) 12(30,0) 10 (25,0%) 3 (7,5%) 25 (62,5%)
Medio (14-21) 3 (7,5%) 11 (27,5%) 1 (2,5%) 15 (37,5%)

Total 15(37,5) 21 (52,5%) 4 (10,0%) 40(100,0%)

Fuente: Cuestionario
Chi?: 0.122 No Significativo.
Grafico 07

Distribucién de discapacidad por dolor lumbar y ergonomia temporal en estibadores
de Mercado Mayorista y Raez Patifio - Huancayo — 2019.
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Fuente: Cuestionario

INTERPRETACION:

Se encontrd que 12(30,0%) presenta un grado de discapacidad por dolor lumbar
severo asociado a factores de riesgo ergonémico temporal medio. Teniendo por
valor Chi?: 0.122 No significativo. (Tabla 7 y Grafico 7)
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4.2. Discusion de resultados

La ergonomia es aquella materia encargada de adaptar el trabajo al hombre, es un
término nuevo en nuestro medio, ya que se desconoce la importancia de esta, en
nuestra actualidad encontramos actividades repetitivas que pueden desencadenar
disfunciones musculo-esqueléticas, que ademas se ven agravadas con el trabajo,
mantenemos un concepto inadecuado, que el hombre deberia adaptarse al trabajo
siendo todo lo contrario. Esta falta de conocimiento se ve claramente influenciada
en una poblacién vulnerable que son los estibadores que acondicionan sus cuerpos
al trabajo, desencadenando multiples lesiones musculo-esqueléticas, donde se
tomo en cuenta el dolor lumbar y el grado de discapacidad que generd en ellos.
En el presente estudio se analizé nivel de factores de riesgo ergonémicos que estan
presentes en los estibadores de los principales mercados de la ciudad de Huancayo
ya que realizan actividades sobre exigidas. Por ello es importante dar a conocer
cudles son los principales factores para que puedan adaptar su cuerpo al ritmo de
trabajo que manejan.

En los resultados que obtuvimos hemos podido responder la hipétesis general
existe relacion entre factores de riesgo ergonémico y discapacidad por dolor lumbar
en estibadores del Mercado Mayorista y Raez Patifio — Huancayo — 2019 ya que
obtuvimos puntuaciones de factores de riesgo ergonémico con un promedio de 33
(82,5%) que se relaciona a un nivel de discapacidad moderada de 21 (52,5%)
siendo estos mismos semejantes a lo encontrado por Mogolléon G. (2018) quien
describe que existe un alto nivel de riesgo ergonémico en las enfermeras de UCI
general con un promedio de 45 (34.3%), coincide con Segura F. (2013) quienes
describen que el 67% de enfermeras del area de cuidados intensivos estan
expuestos a altos niveles de riesgo ergonémicos, asi mismo Jiménez (2001) donde
obtuvo que la mayoria de los trastornos musculo esqueléticos se producen por
malas técnicas ademas de manejo excesivo de cargas (35,7 %), igual a lo
encontrado por Vigil L.(2006) quien refiere que 47 (61%) de estibadores del
Mercado Mayorista ex Malteria presenta un nivel de riesgo ergonémico muy alto.
Estas semejanzas en los estudios se deben a que las actividades que las
poblaciones intervinientes carecen de capacitacion y tienden a adaptar sus cuerpos
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a las actividades que el trabajo les exige.

La ergonomia geométrica es aquella encargada de estudiar la relacion de la
persona con el trabajo, donde presta atencion a los esfuerzos y posturas que
realizan en la jornada laboral .Pone mucho énfasis en actividades que buscan el
bienestar siendo muy minuciosos en observar cuanto tiempo pasa de pie, sentado,
las herramientas que utilizan , la posicion del cuerpo y movimientos con el objetivo
de que la actividad que demande la labor se adapte al cuerpo del trabajador ,
respondiendo a nuestra primera hipotesis especifica “Existe un alto nivel de factores
de riesgo ergondmicos geométricos en estibadores del Mercado Mayorista y Raez
Patino — Huancayo — 2019”7, donde se encontré que 21 (52,7%) presentaba un nivel
de factor riesgo geométrico medio , similar a los encontrado por Mogollon G. (2018)
quién menciona que 19 (54.3%) de las enfermeras del Hospital Nacional Dos de
Mayo del area de UCI general presentan un nivel de factor de riesgo geométrico
medio , lo que se asemeja al estudio realizado Moya P y col (2013) quién nos
mostré que el 100% de su poblacién que son las enfermeras del Hospital de San
Luis de Otavalo maneja un alto factor de riesgo ergonémico ya que mencionan que
sus trabajos presentan malos ambientes de trabajo como poco espacio, pisos
resbalosos, mala iluminacion , etc. Estos resultados son semejantes ya que ambas
poblaciones carecen de capacitaciones que les muestre como realizar sus
actividades correctamente para prevenir futuras lesiones que puedan perjudicar su

desempefio laboral.

La ergonomia temporal es aquella que relaciona el tiempo y el trabajo, esto quiere
decir que ya no se basa en cargas sino también hace énfasis en la distribucién del
tiempo semanas, sus horas de reposo a observar si hay jornadas con horas extras,
el ritmo y pausas mientras realiza la actividad etc. En esta poblacién se sabe por
referencia de los estibadores que hacen largas jornadas entre 10 a 15 horas las
cuales son divididas en los turnos nocturnos y diurnos ademas de no contar con
vacaciones o0 pausas que puedan mejorar su desemperio y prever disfunciones

musculo-esqueléticas.
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Respondiendo nuestra segunda hipétesis “Existe un alto nivel de riesgo ergonémico
temporal en estibadores del Mercado Mayorista y Raez Patifio — Huancayo — 2019”
se encontr6 que 25(62.5%) presentaron un nivel de factor de riesgo ergonémico
temporal alto, lo que es diferente al estudio realizado por Mogollén G. (2018) quien
hace referencias que 15 (42.9%) presenta un nivel de factor de riesgo ergonémico

medio.

Discapacidad por dolor lumbar es aquella que limita al que la adquiera a realizar
sus actividades de vida diaria por ello hemos optado por realizar un cuestionario
donde nuestra poblacién que son los estibadores debian sefalar el grado de
discapacidad que les ha causado la adquisicién de esta disfuncion musculo
esquelética. De esta forma podemos responder nuestra tercera hipétesis especifica
“Existe un alto nivel de discapacidad por dolor lumbar en estibadores del Mercado
Mayorista y Raez Patifio — Huancayo — 2019” donde nos refiere que 16 (40%)
presenta un nivel de discapacidad por dolor lumbar moderado, semejante al estudio
realizado por Vigil L. (2006) donde refiere que 55% de estibadores del Mercado
Mayorista de Huancayo presentan dolor lumbar.(30) lo que se asemeja al estudio
realizado por Ganan M. (2015) donde nos muestra que 8 (3,33%) de las auxiliares
de enfermeria del Hospital de especialidades de las Fuerzas Armadas presenta
dolor lumbar (31), diferente al estudio realizado por Herrera R. (2018) que el 69%
de estibadores del Terminal Pesquero d Ventanilla presenta una discapacidad por

dolor lumbar minima.(32)
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CONCLUSIONES

1.2.1. General

Los datos estadisticos obtenidos del estudio muestran que, los estibadores del
mercado Mayorista y Raez Patiio estan expuestos a factores de riesgos
ergonémicos severos y moderados debido a la naturaleza de su trabajo; y como
esto viene afectando de manera directa al grado de discapacidad por dolor lumbar
desencadenando ausentismo laboral y la necesidad de un apoyo adicional para
realizar sus actividades las cuales normalmente eran realizados de manera

independiente.

1.2.2. Especificos

e En cuanto a los factores de riesgos ergondomicos geométrico es importante
mencionar que la poblacién de los estibadores present6 un nivel medio debido
a que sus actividades implican realizar y adoptar posturas muchas veces no las
mas adecuadas, acompanado de movimientos repetitivos, sobrecarga y malas
posiciones a la hora de estibar desencadenando un grado de discapacidad por

dolor lumbar moderado.

e De la misma manera los datos estadisticos muestran que el 30,0% de la
poblacion de estibadores presentan un alto riesgo ergonémico temporal debido
a una sobrecarga fisica y mental durante las jornadas de trabajo, pues la
atencién requerida durante su trabajo es maxima ya que son los encargados
de que el cargamento llegue en buen estado y al lugar correcto ocasionando

un alto grado de discapacidad por dolor lumbar.
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RECOMENDACIONES

Debido a la investigacion se recomienda realizar mas estudios en este tipo de
poblacion que son mas vulnerables a sufrir una discapacidad a causa del trabajo
que desempenan dentro del mercado Mayorista y Raez Patifio con el objetivo de
aumentar mas antecedentes lo cual permitirdn a futuros colegas incentivar a la

investigacion.

Asi mismo se sugiere implementar programas de intervencién por parte de la
universidad a través de ciertos cursos curriculares existentes dentro de la carrera
para participar e involucrarnos de manera activa en esta poblacion muy vulnerable
del mercado Mayorista y Raez Patifo, el cual realizan un trabajado muy exigido

pero que pocas veces son tomadas en cuenta a la hora de realizar una campana.

En cuanto al instrumento utilizado, la pregunta “en la alineacién corporal de estar
de pie el dorso esta doblado” resulté tedioso para el estibador responder debido al
lenguaje con que habia sido redactado, por lo que se recomienda que para la

elaboracion del instrumento se tome en cuenta los términos a utilizar.

Se recomienda que los cuestionarios contengan items lo mas preciso posible a fin

de no agobiar al estibador y ademas de ello no afectar con sus horas de trabajo.

La elaboracién de las preguntas debe ser redactados en un solo sentido, de
afirmaciéon o negacion, para evitar ciertas confusiones a la hora desarrollar el

cuestionario.

El cuestionario sobre factores de riesgos ergonémicos estuvo redactado con
preguntas necesarias para obtener informacion valiosa respecto a ello, pero se
recomienda la inclusién de otras preguntas generales tales como edad o IMC para

obtener mas informacion que permita ampliar el estudio.
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Se recomienda a la Universidad mayor apoyo en cuanto a las facilidades para
obtener permisos, debido a que instituciones o sindicatos tienen ciertas
restricciones para poder acceder a informaciones muy valiosas que permitan al

estudiante hacer investigacion y concluir algun estudio.

Finamente el instrumento para medicion de discapacidad por dolor lumbar, Escala
de Roland Morris, permitié afirmar con toda seguridad la hipétesis relacionada al
nivel de discapacidad por dolor lumbar, pero lo que es alarmante es ver como a
pesar de ello, solo acuden a los comunmente conocidos como “sobadores” por lo
que se recomienda a los colegas de la carrera difundir mas sobre el campo de
accion y la importancia de acudir a profesionales especializados del area.
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LIMITACIONES

La poca disponibilidad de tiempo de los estibadores para resolver el
cuestionario.

El tiempo de aceptacion de la solicitud para la aplicacién del cuestionario.
El desconocimiento del campo de accion de la especialidad de terapia fisica
y rehabilitacién.

Los horarios pactados con los estibadores muchas veces no eran cumplidos
debido a que llegaban mercaderias de imprevistos las cuales debian ser
descargadas en ese momento.

No poder convencer a todos los estibadores de la participacion en el estudio
que se estaba realizando, debido a experiencias anteriores las cuales no

fueron cumplidas con ellos.
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ANEXO 1

INSTRUMENTO N° 1

.40

INSTRUMENTO DE MEDICION DE FACTORES ERGONOMICOS

Estimado sefior (a), el presente cuestionario sélo tiene fines académicos.

Marque con X en el casillero que crea conveniente. Considera los siguientes valores:

1 2 3 4 5
Nunca Casi nunca Algunas veces | Casi siempre Siempre
ITEM
Ne Dimensién: Ergonomia geométrica 213 |4
Riesgo de posturas forzadas
1 Se da adopcién de posturas inadecuadas, como
inclinaciones y torsiones.
2 El trabajo es prolongado de pie por mas de 8 horas
3 Trabajo de pie estatico mayor de 10 segundos
Requerimientos excesivos de fuerza
4 El trabajo exige un esfuerzo fisico mayor de 25 Kg.
5 El trabajo exige un esfuerzo fisico mayor de 90 Kg.
6 No se cumplen los tiempos de recuperacién luego
del esfuerzo )(
7 No hay capacitacion o entretenimientos para la
manipulacién y transporte de paquetes y otros. X
8 La seleccidn de personal no esta de acuerdo con los
requerimientos especificos del trabajo. x
Requerimientos excesivos de movimientos
9 Realiza movimientos repetitivos.
10 Realiza grandes recorridos durante la jornada
laboral. }
I Trabajo y esfuerzo se realiza en forma repetida.
12 Se cumplen los tiempos de recuperacién después
del recorrido. )(
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Condiciones inadecuadas de los puestos de
trabajo

I3 Se realizan recorridos innecesarios.
X
14 El lugar de trabajo es compatible con las
dimensiones humanas. x
15 El puesto de trabajo tiene obstaculos salientes o
bordes pronunciados. ¥
16 La superficie de trabajo o el suelo son resbaladizos,
irregulares o inestables. ){
17 Puertas, accesos de entrada y salida o pasillos
demasiado estrechos )(
18 Utilizacion de sillas incomodas X
Uso de mecanica corporal
19 En la posicién para levantar objetos, adopta la
posicion recta en forma directa frente al objeto, que
impide reducir al minimo la flexién dorsal.
20 En la posicion para levantar objetos gira la columna
vertebral lesionando la columna.
21 En la alineacion corporal para levantar objetos
encorva la espalda impidiendo conservar un centro
de gravedad fijo
22 En la base de sustentacion para levantar objetos,
junta los pies lo que impide ensanchar la base de
sostén )(
23 En la posicion para estar de pie, dobla el cuello
24 En la alineacion corporal de estar de pie el dorso
esta doblado
25 En la base de sustentacion de estar de pie, le es
dificil formar un dngulo de 90° con sus pies.
26 En la posicion de transportar un objeto, le es dificil
flexionar los codos y aplicar presién continua y
suave.
27 En la alineaci6n corporal para transportar un peso,

le es dificil comenzar desde una posicion de pie
correcta , sin adelantar una piemna hasta distancias
cdmodas
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28 En la alineacién corporal para transportar un objeto,
le es dificil comenzar, le es dificil inclinar la pelvis ,
un poco adelante y abajo. X
29 En la base de sustento para transportar un objeto, le
es dificil colocar un pie adelantado como para
caminar \/[
Dimension: Ergonomia temporal
Sobrecarga fisica
30 El trabajo exige realizar un esfuerzo muscular. /
31 Durante la jornada laboral ha tenido que hacer més
: de una cosa a la vez
32 Ha sentido tension en su trabajo debido a que se ha
ido complicando progresivamente
Sobrecarga mental
33 El nivel de atencion requerido para la ejecucioén de |
la tarea es elevado )(
34 Debe mantenerse la atencion al menos de la mitad
del tiempo o solo de forma parcial 7‘
35 La informacion es dificil, debe memorizar

excesivamente datos.
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ANEXO 2

INSTRUMENTO N°2 N°

INSTRUMENTO PARA MEDICION DE DISCAPACIDAD POR DOLOR
LUMBAR

Escala de Roland-Morris

“0.

1 | Me quedo en casa la mayor parte del tiempo por mi dolor de espalda ,§2 NO
2 | Cambio de postura con frecuencia para intentar aliviar la espalda SJ)( NO
3 | Debido 2 mi espalda, camino mas lentamente de fos normal %i[ NO
4 | Debido a mi espalda, no pucc'lo hacer ningunas de las faenas que habitualmente hagoen | Sl | NO

casa. X
5 | Por mi espalda, uso los pasamanos para subir escaleras. S& NO
6 | A causa de mi espalda, debo acostarme mas a menudo para descansar ? NO
7 | Debido a mi espalda, necesito agarrarme a algo para levantarme de los sillones o sofds ,\S} NO
8 | Por culpa de mi espalda , pido a los demas que me hagan cosas Sl. NO x
9 | Me visto mas lentamente de los normal a causa de mi espalda S{‘ NO
10 | A causa de mi espalda, solo me quedo de pie durante cortos periodos de tiempo %f NO
11 | A causa de mi espalda, procuro evitar inclinarme o arrodillarme g NO
12 | Me cuesta levantarme de una silla por culpa de mi espalda §I NO
13 | Me duele la espada casi siempre 5{ NO
14 | Me cuesta darme la vuelta en la cama por culpa de mi espalda s{ NO
15 | Debido a mi dolor de espalda , no tengo mucho apetito SI ‘b}(z
16 | Me cuesta ponerme los calcetines o medias por mi dolor de espalda Sl Nﬁ
17 | Debido a mi dolor de espalda, tan solo ando distancias cortas. ? NO
18 | Duermo peor debido a mi espalda SI T?
19 | Por mi dolor de espalda, deben ayudarme a vestirme SI Xo
20 | Estoy casi todo el dia sentado a causa de mi dolor de espalda St 25(0(
21 | Evito hacer trabajos pesados en casa , por culpa de mi espalda _§l - NO
22 | Por mi dolor de espalda , estoy mas irritable y de peor humor que 1o normal 5]( NO
23 | A causa de mi espalda, subo las escaleras mas lentamente de los normal V| NO
24 | Me quedo casi constantemente en la cama por mi espalda él
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ANEXO 3

FICHA DE JUICIO DE EXPERTO

Experto:....[j&\.-... l.v .C?‘.'..‘.“.é ..... G S

CAGO:: iscvinrsiss ~2enefs. L Monsszdent, L

Instrucciones:

A continuacién usted tiene columnas enumeradas por cuadros para evaluar cada una de las
variables de la ficha de recoleccién de datos respectivamente en seis aspectos diferentes.
Marque en el espacio en blanco para cada variable con un check si no le encuentra ninguna
objecion o un X si tiene que modificarse en ese aspecto la variable. La modificacion que deba
realizarse podra ser detallada al final en el espacio de observaciones y sugerencias.

N° | VARIABLES ERGONOMIA ERGONOMiA  ['per e
GEOMETRICA | TEMPORAL DISCAPACIDAD
POR DOLOR
LUMBAR

1 | ¢Esta variable alcanza el objetivo
planteado en el estudio?

Y/ 4

2 | ¢Lavariable esta formulada en

forma clara? /

7
3 | ¢El orden de estas variables es el
adecuado? / /

4 | ;Laredaccion de esta variable es
entendible o coherente con el
propésito del estudio? -

5 | ¢El contenido de esta variable
corresponde con el propésito del

estudio? / . //,
/7 |

6 | El vocabulario de esta variable es el A ;o
adecuado? /// A

Observaciones y sugerencias:

Luis C. Guevara Vila
E DOCENTE
Universidod Continertal
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ANEXO 4

FICHA DE JUICIO DE EXPERTO

Experto: M.‘JKIA{Y
Cargo:

Instrucciones:

A continuacion usted tiene columnas enumeradas por cuadros para evaluar cada una de las
variables de la ficha de recoleccién de datos respectivamente en seis aspectos diferentes.
Marque en el espacio en blanco para cada variable con un check si no le encuentra ninguna
objecién o un X si tiene que modificarse en ese aspecto la variable. La modificacion que deba
realizarse podra ser detallada al final en el espacio de observaciones y sugerencias.

»

N° | VARIABLES ERGONOMIA ERGONOMIA | ‘pg  Henre
GEOMETRICA TEMPORAL DISCAPACIDAD
e POR DOLOR
LUMBAR

1 | ¢Esta variable alcanza el objetivo
planteado en el estudio? /

e v

2 | ¢;La variable esta formulada en
forma clara?

\

nd v

3 | ¢El orden de estas variables es el

adecuado? ; 3 /
, A e

4 | ;Laredaccion de esta variable es
entendible o coherente con el
propésito del estudio?

5 | ¢El contenido de esta variable
corresponde con el propésito del
estudio?

6 | El vocabulario de esta variable es el
adecuado?

Observaciones y sugerencias:

pttisSfest Sedar
& TECNO{OGO MEDICO
......... CIFMR, 87%.............




ANEXO 5

FICHA DE JUICIO DE EXPERTO

Instrucciones:

A continuacién usted tiene columnas enumeradas por cuadros para evaluar cada una de las
variables de la ficha de recoleccion de datos respectivamente en seis aspectos diferentes.
Marque en el espacio en blanco para cada variable con un check si no le encuentra ninguna
objecion o un X si tiene que modificarse en ese aspecto la variable. La modificacién que deba
realizarse podra ser detallada al final en el espacio de observaciones y sugerencias.

N° | VARIABLES ERGONOMIA ERGONOMIA [ 'Bg reo
GEOMETRICA TEMPORAL DISCAPACIDAD
POR DOLOR
LUMBAR

1 | ¢Esta variable alcanza el objetivo
planteado en el estudio?

.f o v

2 | ¢La variable esta formulada en )
forma clara? /

v yd v

3 | ¢El orden de estas variables es el

adecuado? y - s
’ 7 Ve

4 | ;Laredaccion de esta variable es
entendible o coherente con el
propésito del estudio? /

5 | ¢El contenido de esta variable
corresponde con el propésito del g
estudio? /

6 | El vocabulario de esta variable es el

adecuado? /
" v &

Observaciones y sugerencias:

M. Jessica Loyo
TECNOLOX

FIRMA




ANEXO 6

TITULO: “FACTORES DE RIESGO ERGONOMICO Y DISCAPACIDAD POR DOLOR
LUMBAR EN ESTIBADORES DEL MERCADO MAYORISTA Y RAEZ PATINO —
HUANCAYO - 2019”

MATRIZ DE CONSISTENCIA

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES |METODOLOGIA
PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLES: METODO:
GENERAL: GENERAL: GENERAL: Correlacional
VARIABLE Alto TIPO:
¢;Cual es la | Determinar cual es | Existe  relacion | INDEPENDIENTE (107-145) Transversal.
relacion entre | la relacion entre | entre factores de NIVEL:
factores de | factores de riesgos | riesgos Medio Correlacional -
riesgos ergonoémicos ergonémicos y | Factores de riesgo Ergonomia (68-106) Descjriptivo
ergonémicos y | discapacidad por | discapacidad por | ergonémico Jeométrica DISENO:
discapacidad por | dolor lumbar en | dolor lumbar en Bajo Observacional.
dolor lumbar en | estibadores del | estibadores del (29-67) LUGAR Y
estibadores del | mercado Mayorista | mercado PERIODO:
mercado y Raez Patifio - | Mayorista y Raez La presente
Mayoristay Raez | Huancayo — 2019 Patifio- investigacion se
Patino - Huancayo - 2019 llevara a cabo
Huancayo - en los
2019? mercados
Mayorista y
Raez  Patifio-
PROBLFMAS OBJETIVOS HIPOTESIS Al Huancayo -
ESPECIFICOS ESPECIFICOS ESPECIFICAS (22:30) 2019
* ¢Cudl es la| . Establecer cudl |, Eyiste un alto . POBLACION
relacion entre el | s 13 relacion nivel de relacion Medio MUESTRAL:
n.ivel de factores | entre el nivel de entre los factores Ergonomia (14-21)
r|esgols . factores riesgos fiesgos temporal B 40 estibadores
ergonomicos ergonémicos ergon6micos ajo
geometricos Y | geométricos Y | geometricos  y 0613 SE  UTILIZARA
discapacidad por | discapacidad por discapacidad por CRITERIOS DE
dolor lumbaren | dolor lumbar en dolor lumbar en INCLUSION Y
estibadores — del | estibadores ~ del estibadores  del EXCLUSION.
mercado mercado mercado
Mayoristay Raez | Mayorista y Raez Mayorista y Raez
Patifio ~ | Patifio = | Patifio -
Huancayo — 2019
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Huancayo -
20197

*+ ;Cual es la
relacion entre el
nivel de factores
riesgos
ergondmicos
temporales y
discapacidad por
dolor lumbar en
estibadores  del
mercado
Mayoristay Raez
Patino -
Huancayo -
20197

Huancayo -
2019.

+ Establecer cual
es la relacién entre
el nivel de factores
riesgos
ergondémicos
temporales y
discapacidad por
dolor lumbar en
estibadores del
mercado Mayorista
y Raez Patifio —
Huancayo — 2019.

» Existe un alto
nivel de relacion
entre los factores
riesgos
ergonémicos
temporales y
discapacidad por
dolor lumbar en
estibadores  del
mercado
Mayorista y Raez
Patifo -
Huancayo -
2019.

VARIABLE

DEPENDIENTE

Discapacidad por

dolor

lumbar

Leve

(0-8)

Moderado

(9-16)

Severo
(17-24)

TECNICA DE
RECOLECCIO
N DE DATOS:

Se utilizaran
cuestionarios
para identificar
los factores de
riesgo
ergonémicos y

discapacidad

por dolor
lumbar.

\VALIDEZ Y
CONFIABILID
AD:

Se realiz6 a
través de una
ficha de juicio
de expertos y
una prueba
piloto de 20

personas.

PLAN DE
ANALISIS

Analisis
Descriptivo:
Se presentara a
través de tablas
y graficos
descriptivos
mostrando el
numero,
frecuencia y
porcentaje.

Analisis
Inferencial: Se
utilizara las
pruebas Chi? y
T- Student.

Paquete
estadistico:
SPSS version
24 en Espanol.
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ANEXO 7

CARTA DE PRESENTACION

Huancayo, 28 de Mayo del 2019

Sr. Edgar Ramos Huarcaya

Presidente de la asociacion de estibadores del mercado “Mayorista ex Malteria” Huancayo
2019

Presente. -

Estimado Edgar Ramos Huarcaya (Presidente de la asociacion de estibadores del mercado
“Mayorista ex Malteria™)

Reciba usted un saludo cordial y a la vez el agrado de presentar a las Estudiantes Paez
Lette Zurama; Ravelo Gutarra Sheyla de la Escuela Profesional de Tecnologia Médica de la
Universidad Continental 2019, quienes desean ejecutar el proyecto de investigacion titulado
“Factores de riesgo ergonomico y discapacidad por dolor lumbar en estibadores del mercado
Mayorista y Raez Patifio Huancayo 2019”

Dicho proyecto tiene como objetivo: Determinar cual es la relacion entre los factores
de riesgo ergonomico y discapacidad por dolor lumbar en estibadores del Mercado Mayorista
y Raez Patifio Huancayo 2019

Por tal motivo, agradeceré a usted se brinde las facilidades a las estudiantes de la
Universidad Continental Huancayo 2019 )ara realizar unos cuestionarios y el uso de los
ambientes de la Asociacion que esta a su cargo, previa coordinacion.

Reconocidos por su alto espiritu de colaboracion, me suscribo de usted.

Ktentamente,

Yy 3096 60

Mg. Esp. CDWAure amamego Napayco
Asgsor
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ANEXO 8
CARTA DE PRESENTACION

Huancayo, 28 de Mayo del 2019

Sr. Luis Mena

Secretario general del sindicato de estibadores del mercado “Raez Patifio” Huancayo 2019

Presente. -

Estimado Sr. Luis Mena (Secretario de la asociacion de estibadores del mercado “Raez
Patifio”)

Reciba usted un saludo cordial y a la vez el agrado de presentar a las Estudiantes Paez
Lette Zurama; Ravelo Gutarra Sheyla de la Escuela Profesional de Tecnologia Médica de la
Universidad Continental 2019, quienes desean ejecutar el proyecto de investigacion titulado
“Factores de riesgo ergonomico y discapacidad por dolor lumbar en estibadores del mercado
Mayorista y Raez Patifio Huancayo 2019”

Dicho proyecto tiene como objetivo: Determinar cudl es la relacion entre los factores
de riesgo ergonémico y discapacidad por dolor lumbar en estibadores del Mercado Mayorista
y Raez Patifio Huancayo 2019~

Por tal motivo, agradeceré a usted se brinde las facilidades a las estudiantes de la
Universidad Continental Huancayo 2019, para realizar una encuesta, test y el uso de los
ambientes de la Asociacion que esta a su cargo, previa coordinacion.

Reconocidos por su alto espiritu de colaboracion, me suscribo de usted.

/

Mg. Esp. DOr do hrel Samamego Napayco
Ase or

Atentamente,

99249328 !
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ANEXO 9

FORMATO DE CONSENTIMIENTO A PERSONA ADULTA

INSTITUCION : Universidad Continental Huancayo - 2019

INVESTIGADORES: Paez Lette Zurama
Ravelo Gutarra Sheyla

TESIS : “FACTORES DE RIESGO ERGONOMICO Y DISCAPACIDAD POR DOLOR
LUMBAR EN ESTIBADORES DEL MERCADO MAYORISTA Y RAEZ
PATINO — HUANCAYO - 2019”

Por medio del presente documento hago constar que acepto voluntariamente participar en la
investigacion titulado “FACTORES DE RIESGO ERGONOMICO Y DISCAPACIDAD POR DOLOR
LUMBAR EN ESTIBADORES DEL MERCADO MAYORISTA Y RAEZ PATINO - HUANCAYO -2019”
a cargo los estudiantes Paez Lette Zurama y Ravelo Gutarra Sheyla de Tecnologia Médica
de la Universidad Continental Huancayo. Se me ha explicado, que el propodsito del estudio
es determinar cudl es la relacién entre los FACTORES DE RIESGO ERGONOMICO Y
DISCAPACIDAD POR DOLOR LUMBAR EN ESTIBADORES DEL MERCADO
MAYORISTA Y RAEZ PATINO - HUANCAYO - 2019. A la cual seré sometida (0).

Comprendo perfectamente que el propésito de la investigacion es realizar un cuestionario
para poder realizar unas preguntas y no tendré repercusion en mi salud.

El personal que realizara el cuestionario es un personal calificado.

Firmo el documento sefialado con la informacion brindada con la finalidad del trabajo y ser
sometido a un cuestionario y que la informacion obtenida se manipulara con confidencialidad
y s6lo con fines cientificos, que en ningtin caso sera publicado mi nombre o mi identificacion

Para cualquier informacion adicional sobre el proyecto puedo llamar al asesor Mg. Esp CD

Orlando Aurelio Samaniego Napayco, al teléfono: 999116353

Apellidos y Nombres | [JAvip ALgEeeio POITON | 7AR =4

DNI: 76 00 34
Fecha:
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