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HOJA CALENDARIO- PLANIFICACION DE LAS SESIONES DE CLASE

Nombre de la

Comunicacién Integral de

Resultado de aprendizaje de la

Al finalizar la asignatura, el estudiante serd capaz de disefar programas de

asignatura Marketing asignatura: marketing de comunicacién coherentes con las estrategias de marketing.
Periodo 8 EAP Administracion y Marketing
COMPETENCIA CRITERIOS ESPECIFICACION DEL NIVEL DE LOGRO NIVEL
Identifica necesidades en los consumidores que constituyen oportunidades
Gestién Organizacional Marketing de negocios, sobre la base de la investigacién de mercados, analiza y 3
formula estrategias de marketing estratégico y marketing operativo.
. . . . Disen tenta program marketin r to, precio, distri iéon
Planeamiento de Marketing Marketing mix senay sustentd programas de marketing d.e producto precio distrioucio 3
y comunicacidn coherentes con las estrategias de marketing.
Fundamentos de las R Al finalizar la unidad, el estudiante serd capaz de identificar oz
. Nombre de . . . Resultado de aprendizaje de ; . . Duracion en
Unidad 1 ! ) comunicaciones integradas X . conceptos y el rol de las comunicaciones integradas de 24
la unidad: . la unidad: : -, horas
de marketing marketing para la gestién de marcas.
o Actividades sincronas
Qo C .
g =0 (Videoclases) — Actividades de aprendizaje auténomo
o ~9 T Actividades y ,
£ w9 emas y subtemas Activi = Asincronas
S S o ctividades y recursos para la ensenanza recursos para el Metodologia (Estudiante — aula virtual)
L] o T (Docente) aprendizaje
T .
(Estudiante)
- I: Se redliza la presentacién de la asignatura, del docente y los
principales elementos del Silabo.
- Presentacién de la | -Se da a conocer el propdsito de aprendizaje de la sesidn.
asignatura (slabo) y el | -Se formulan las preguntas:
docente sCudndo aparecen las comunicaciones integradas de . - Revision de las PPT de la semana
. ) - . - Los estudiantes .
- Fundamento de las marketing en el mercado? ;Qué tipos de herramientas son . - Lectura complementaria: Clow K.
. . . 5 -, ) . participan  durante L -
comunicaciones mds comunes para la aplicacion en las marcase zQué o clase torman Baack D. (2010) Publicidad, promocion
integradas de definicion podrian dar a las comunicaciones integradas de ' y comunicacion integral de marketing.
- - . . N - apuntes de los temas °
marketing marketing? En la actualidad gpor qué es importante aplicary exouestos (4°ed.).
- Las 4Cs de las CIM utilizar las CIM para una marca? P ) - Clase Naucalpan de Judrez, México: Prentice
- . ) - Los estudiantes .
1 a1 - Oportunidades de | -D:Se presenta el tema a través de una PPT. . o magistral Hall.
o ; " - - . : . . identifican en las . . L.
promocion: - Visuadliza el siguiente video: Las comunicaciones de marketing activa Cap.l. Comunicacion Integral de
.. . . marcas actuales las .
Publicidad. Ventas intfegradas: 4cs de las CIM marketing. Pag.1-23.
personales. Promocion https://www.youtube.com/watchev=UmobMSgbeCA - Desarrolian la - Tarea: Subir PPT con la resolucion del
de ventas. Relaciones | - Se propone al estudiante que identifique su perfil profesional evaluacion caso Nike al aula virtual tarea de la
publicas. Marketing en algunas de las opciones explicadas por el docente y diaanostica Semana 1.
directo. relacionadas a las CIM: Creatividad. Medios. Digital. 9
- Aspectos éticos de la Marca/Producto.
publicidad - Se solicita el desarrollo de la evaluacién diagndstica.
- C: Se redliza la consolidacién y sintesis del tema a través de un
listado de aprendizajes.

Las actividades de aprendizaje autdnomo en el aula virtual son las realizadas por el estudiante. Cada semana, el docente tiene el rol de monitorear, supervisar, evaluar y retroalimentar estas
actividades, ademds de atender los foros y las comunicaciones generadas en el aula virtual.



https://www.youtube.com/watch?v=UmobMSqbeCA
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- Atiende las preguntas de los alumnos esclareciendo algunas
dudas.
Metacognicién: se formula la reflexion de qué aprendieron y
cémo lo aprendieron.
Evaluacién diagnéstica:
Evaluacién individual teérica / Prueba objetiva
- I: Se da a conocer el propédsito de aprendizaje de la sesién. -Llos  equipos de
. . - El docente explica las nociones bdsicas que comprenden las frabajo resuelven el
- 5Cudl es el momento . -
actual de las CIM2 oportunidades de promocion q;fuoles. . . caso propuesto 'y
o -D: se propone la conformaciéon de equipos, la revision y discuten sobre las
- Caso Nike: Identifique = L . . .
. ] resolucion de la practica 1 a través de la Guia 1. oportunidades  de
la importancia de las ) . -
CIM y qué -C: los equipos exponen Ip elaborado y se lleva a cabo la promocion .
. retroalimentaciéon respectiva. encontradas en el Estudio de
2P oportunidades de . . - . . .
. - Se redliza la consolidacién y sintesis del tema. caso Nike Casos
promocion encuentra s = . .
. - Metacognicion: se formula la reflexion de qué aprendieron y | - Presentan en clase el
en la estrategia de . .
. como lo aprendieron. avance de  sus
marketing de la marca
. = respuestas a las 4
Nike para su campana
Femvertising C1-5C1 . preguntas ,
Resolucion de ejercicios grupales de estudio de casos/ Rubrica planteadas a través
de evaluacién de una PPT.
-1: Se da a conocer el propdsito de aprendizaje de la sesion.
- Se formulan las preguntas: ;Qué entiendes por consumidor y
- Comportamiento del perfil del consumidor? 3Es importante conocer al detalle el
consumidor: 3Qué es comportamiento del consumidor? sEn qué tipo de .
. - Los estudiantes
el CXe consumidor se encuenfran las personas que consumen -
. participan  durante
- Proceso de consumo determinados productos? o clase torman
- Momento cero de la | -D: Se presenta el tema a través de una PPT. apuntes dé los femas - Revision de las PPT de la semana
verdad dentro del CX - Visualiza el siguiente video: Perfil del consumidor: eE Uestos - Lectura complementaria: Clow K.
- Impacto del CX https://www.youtube.com/watch2v=QdgDHvMundc P . . o Baack D. (2010) Publicidad, promocién
o - - —_— - - — . .| - Los estudiantes junto Aprendizaje . S :
a1 - scomo modelar el CX | -Visualiza el siguiente video: Reputacidn corporativa: . y comunicacién integral de marketing.
. ) ~ _ con el docente colaborativo 5
del cliente? https://www.youtube.com/watch2v=mV-n8WkukdM&t=185s . (4° ed.).
. - - — - B T desarrollardn y . Lo .
- Imagen Corporativa y | - Visualiza el siguiente video: Valor percibido: . Naucalpan de Judrez, México: Prentice
e - . 7 - creardn, para una
administracion de https://www.youtube.com/watch2v=AQYrou4jVSI . Hall.
2 . marca, la matriz de . L.
marca -Se muestra el caso de una empresa y como construyd su . Cap.2. Comunicacion Integral de
: . . ldentigrama e .
- ldentigrama e matriz de Imagograma e Identigrama. Imadoarama marketing. Pag.24-52.
Imagograma - C: se redliza la consolidacion y sintesis del tema a través de un 909 ’ - Tarea: Subir PPT con la resolucion del
- Valor de marca esquema. problema Starbucks al aula virtual
- Metacognicién: se formula la reflexion de qué aprendieron y tarea de la Semana 2.
cédmo lo aprendieron.
- 3Cémo identificamos | -1I: Se da a conocer el propdsito de aprendizaje de la sesion. -Los  equipos de
los atributos clave de | - El docente explica la manera de identificar los atributos clave frabajo resuelven el
tu marca? para la marca. problema de la .
. ) - . s Estudio de
2P - Problema  Starbucks: | -D: se propone la conformaciéon de equipos, la revision y marca Starbucs
) - - o . ; - Casos
Considerando lo visto resolucion de la practica 2 a fravés de la Guia 2. propuesto y discuten
en clase, los alumnos | - C: los equipos exponen lo elaborado y se lleva a cabo la la administracién de
responderdn  las 4 retroalimentacién respectiva. la marca.

Las actividades de aprendizaje autdnomo en el aula virtual son las realizadas por el estudiante. Cada semana, el docente tiene el rol de monitorear, supervisar, evaluar y retroalimentar estas
actividades, ademds de atender los foros y las comunicaciones generadas en el aula virtual.



https://www.youtube.com/watch?v=QdgDHvMundc
https://www.youtube.com/watch?v=mV-n8WkukdM&t=185s
https://www.youtube.com/watch?v=AQYrou4jVSI
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preguntas que se | -Se realizala consolidacion y sintesis del tema. - Presentan en clase
plantea en la Guia 2. - Metacognicién: se formula la reflexion de qué aprendieron y sus respuestas a las 4
cémo lo aprendieron. preguntas
planteadas a través
C1-sCi1 de una PPT.
Resolucién de ejercicios grupales de estudio de casos/ Ribrica
de evaluacion
-1: Se da a conocer el propdsito de aprendizaje de la sesidn.
- Visualiza el siguiente video: El nuevo consumidor tecnoldgico-
Rolando Arellano. https://www.youtube.com/watchev=wl- | - Los estudiantes
MQURkc1c participan  durante
- A partir del video, se formulan las preguntas: 3Recuerda los la clase, foman
Comportamiento del Estilos de vida de Rolando Arellano? zConsidera que el apuntes de los temas
consumidor: consumidor peruano ha cambiado? 3zQué aspectos expuestos.
Definicion.  Enfoques. relevantes considera que distingue al consumidor peruano? | - Los estudiantes junto
Caracteristicas 5Cudles son los principales tipos de consumidores mds con el docente - Revision de las PPT de la semana
El consumidor peruano representativos en el mercado?2 sPor qué cambian las desarrollardn y lectura  complementaria:  Clow K
Estilos de vida'y nuevos tendencias en consumidores continuamente?2 creardn el mapa de Aprendizaie ) Baack D (2010? Publicidod. romociéﬁ
a1 consumidores - D: Se presenta el tema a través de una PPT. posicionamiento col?oboroﬁi/o comun'icocién intearal dé rrjnorkeﬁn
Segmentacion de | -Visualiza el siguiente video: Las tendencias del nuevo para una marca y {40 ed.) g g
mercado: estrategias. consumidor Peruano: definirdn el tipo de Noucdl' an de Judrez. México: Prentice
Posicionamiento  de https://www.youtube.com/watch2v=huY0exE0354 posicionamiento Hal P ! )
marca - Visualiza el siguiente video: Elige tu nicho de mercado: que emplea. Ca - 2 Comunicacion  Intearal  de
Mapa de https://www.youtube.com/watch2v=kZPPoPMwrlE -Los equipos de moFr)Iée.ﬁn Paq.56.87 9
posicionamiento -Se muestra el caso de una empresa y como se construyd su trabajo, presentan el - Lectura %omﬁlémen}oria Kotler P. &
3 mapa de posicionamiento. frabajo de la Keller K. (2012) Direccion de Morkefing
- C: Se realiza la consolidacién y sintesis del tema a través de un semana pasada: (4° e )‘
listado de aprendizajes. Caso Starbucks. Noucdl' an  de  Judrez México:
- Metacognicién: se formula la reflexion de qué aprendieron y Peorsonp ’ :
— c.omo lo aprendieron. — — = Cap.10. Estrategias de
5Como elaboramos el | - I: Se da a conocer el propédsito de aprendizaje de la sesion. posicionamiento de marcas. Pag.274-
mapa de | -El docente explica la manera de construir el mapa de | los equipos de 597 - Fag.
pos'.c'onqr.“'e”.*,o para p95|0|onom|enfo parda una marcd. . . frabajo resuelven el - Tarea: Subir PPT con la resolucion del
la identificacion del | -D: se propone la conformacion de equipos, la revision y - . .
L . = o . P caso propuesto y caso Retail Textil al aula virtual tarea de
posicionamiento  de resolucion de la practica 3 a través de la Guia 3. .
) . discuten sobre el la Semana 3.
una marca? - C: los equipos exponen lo elaborado y se lleva a cabo la mana de
Caso  Retail  Texdil: retroalimentacién respectiva. pc . Estudio de
2P . . - , . posicionamiento de
Desarrolle el mapa de | - Se readliza la consolidacion vy sintesis del tema. : Casos
. . o . . . una marca reftail
posicionamiento  (los | - Metacognicién: se formula la reflexidn de qué aprendieron y texdil
ejes deben ser los 2 cémo lo aprendieron. :
. . - Presentan en clase el
atributos mas ,
. avance a través de
importantes C1-sC1 una PPT
detectados en el | Resolucidn de ejercicios grupales de estudio de casos/ Ribrica ’
Imagorama) de evaluacién
Comportamiento  del | I: Se da a conocer el propdsito de aprendizaje de la sesion. - Los estudiantes Aorendizaie
4 a1 por . -Se formulan las preguntas: gRecuerdan los pasos para participan  durante P ) - Revision de las PPT de la semana
consumidor: . : ; ) L ; N colaborativo
modelar la experiencia del cliente? 3Quée implica la definicion la clase, toman

Las actividades de aprendizaje autdnomo en el aula virtual son las realizadas por el estudiante. Cada semana, el docente tiene el rol de monitorear, supervisar, evaluar y retroalimentar estas
actividades, ademds de atender los foros y las comunicaciones generadas en el aula virtual.



https://www.youtube.com/watch?v=wI-MQURkc1c
https://www.youtube.com/watch?v=wI-MQURkc1c
https://www.youtube.com/watch?v=huY0exE03S4
https://www.youtube.com/watch?v=kZPPoPMwrIE
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Modelando la de las fases? 3Qué herramientas los ayuda a definir los apuntes de los tfemas - Lectura complementaria: Kotler P. &

experiencia del cliente atributos clave? expuestos. Keller K. (2012) Direccién de Marketing
Customer Journey - D: Se presenta el tema a fravés de una PPT. - Los estudiantes junto (4° ed.).
Proceso de | -Visudliza el siguiente video: Fases proceso de decision de con el docente Naucalpan de  Judrez, México:
Innovaciéon del CX compra: hitps://www.youtube.com/watch2v=1tC4yYol8p4 desarrollardn y Pearson.

Factores que afectan
el comportamiento
del consumidor

Tipos de consumidores
Tipos de
comportamiento  de
compra

- Visualiza el siguiente video: Factores comportamiento del
consumidor:
https://www.youtube.com/watch2v=0iQnk2h8gb8

-Se muestra el caso de una empresa y como construyé el
customer Journey de su cliente.

- C: Seredliza la consolidacioén y sintesis del tema a través de un
listado de aprendizajes.

- Metacognicion: se formula la reflexion de qué aprendieron y
cémo lo aprendieron.

creardn el Customer
Journey del cliente
para una marca y
definirdn los atributos
a mejorar.

3Como modelamos lo
CX del consumidor?
5Como construimos el

-1: Se da a conocer el propdsito de aprendizaje de la sesion.

- El docente explica la manera de construir el customer journey
del cliente.

-D: se propone la conformacién de equipos, la revision y
resolucion de la prdctica 4 a fravés de la Guia 4.

Los equipos de
frabajo resuelven el
caso propuesto y

CJ del cliente? - C:los equipos exponen el avance elaborado y se lleva a cabo discuten sobre el
o - la retroalimentacion respectiva. Customer  Journey Estudio de
2P Caso  Retail  Texfil: . . e . . .
- Se redliza la consolidacién y sintesis del tema. del cliente de una Casos

Desarrolle el Customer
Journey del cliente
para empresas del
sector Retail Textil

- Metacognicién: se formula la reflexion de qué aprendieron y
cémo lo aprendieron.

C1-sC1
Resolucién de ejercicios grupales de estudio de casos/ Ribrica
de evaluacién

marca retail textil.
Presentan en clase el
avance a través de
una PPT.

Cap.6. Andlisis de los mercados de
consumo. Pag.150-180.

- Tarea: Subir PPT con la resolucién del
caso Retail Textil al aula virtual tarea de
la Semana 4.

Las actividades de aprendizaje autdnomo en el aula virtual son las realizadas por el estudiante. Cada semana, el docente tiene el rol de monitorear, supervisar, evaluar y retroalimentar estas
actividades, ademds de atender los foros y las comunicaciones generadas en el aula virtual.



https://www.youtube.com/watch?v=1tC4yYol8p4
https://www.youtube.com/watch?v=oiQnk2h8gb8
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) Nombre de Herramientas p.Ub|I<€I|'drIGS de Resultado de aprendizaje de Al finalizar It_J unlda.d: el. estudlgnie sera capaz de preparar Duracién en
Unidad 2 la unidad: las comunicaciones la unidad: una campana publicitaria considerando todas las etapas del horas 24
’ integradas de marketing ’ proceso
Actividades sincronas
g = = (Videoclases) Actividades de aprendizaje autonomo
E Sow Temas y subtemas . - Actividades y recursos Asincronas
o000 Actividades y recursos para la ensenanza N - . .
2 Ti= v (Docente) para el aprendizaje Metodologia (Estudiante - aula virtual)
(Estudiante)
-1: Se da a conocer el propdsito de aprendizaje de la sesion.
-Se formulan las preguntas: 3Qué entiendes por nuevas
técnicas de comunicacién en marketing? sCémo deben
. presentar su comunicacion las marcas hoy en el
Tendencias en s .
. ., mercado? 3Como las empresas deben trabajar con los
comunicacion de SO fect | tecni d
marketing medlos.. g.Cltomo afectan las nuevas técnicas de
- - comunicacion a las empresas y marcase
Situacién actual del . .
- D: Se presenta el tema a través de una PPT. .
mercado ; - - . ; . - Los estudiantes
. . - Visualiza el siguiente video: Nuevas tendencias de .
Mix de medios actual y - of . participan durante la
. . -, Comunicacién 2017:
mix de medios digital . _ . clase, toman apuntes
. A https://www.youtube.com/watch2v=PoqgfBPa4njE
Consumidor digital - - P - ; - = de los femas expuestos.
- Visualiza el siguiente video: Marketing de contenidos: N Clase
4 peruano ) b ) - Los estudiantes .
T . https://www.youtube.com/watch2v=4d8k hTSisc . e magistral g
Mercado digital - - - - . Z . . identifican las . - Revision de las PPT de la semana
- Visualiza el siguiente video: zQué es el storytellinge: - activa : .
peruano . _ tendencias de - Lectura complementaria: Rubio, F.
. . https://www.youtube.com/watch2v=u2F8mZM8024 . . p .
Digital frends: suali | siquiente video: »Cuant It d comunicacion de (2021, 10 marzo). Guia de Marketing de
Storytelling video 'V'SQO lza el siguiente video: gl-uanias vUelias se puede marketing en campanas Contenidos: 15 formatos y 50 grandes
’ L reciclar una botella de pldstico? Retornabilidad - Un N . ’ .
web, presencial mundo sin residuos publicitarias. ejemplos. Fernando Rubio.
5 mulficanal. https://www.youtube.com/watchev=UuAnQNkjyz8 Recuperado de: .
Buyer persona . https://fernandorubio.es/guia-
) - Se muestra el caso de una empresa y como construyo su - -
5Como se construye el buyer persona marketing-de-contenidos-formatos-y-
2 : . o . jemplos/
buyer persona? - C: Se redliza la consolidacion y sintesis del tema a fravés elem 'Ios . -
de un listado de aprendizajes. - Tarea: Subir PPT con la (esoluaon del
- Metacognicién: se  formula la reflexion de qué 2[}?3'3:?50?%:20%2?5Szlffgng(:gloo al
aprendieron y cémo lo aprendieron. ’
3Como empleamos | -I:Se daaconocer el propdsito de aprendizaje de la sesidn.
las nuevas tendencias | - El docente explica la manera de construir el byer persona | - Los equipos de trabajo
en comunicacién en de una marca. resuelven el problema
la estrategia de CIM2 - D: se propone la conformacién de equipos, la revisién y propuesto y discuten
2Cémo integramos el resolucién de la prdctica 5 a través de la Guia 5. sobre el buyer persona y .
- . ) . . Aprendizaje
mix de medios | - C:los equipos exponen el avance elaborado vy se lleva a tendencias de
2P . ; - P . . -, basado en
fradicional con el mix cabo la retroalimentacion respectiva. comunicacion de la roblemas
de medios digital? - Se realiza la consolidacién y sintesis del fema. marca Pilsen. P
Problema Pilsen | - Metacognicion: se formula la reflexién de qué | - Presentan en clase el
Calloo: Desarrolle el aprendieron y cémo lo aprendieron. avance a fravés de una
Buyer persona e PPT.
identifique las | C2-SC1

Las actividades de aprendizaje autdnomo en el aula virtual son las realizadas por el estudiante. Cada semana, el docente tiene el rol de monitorear, supervisar, evaluar y retroalimentar estas
actividades, ademds de atender los foros y las comunicaciones generadas en el aula virtual.



https://www.youtube.com/watch?v=PoqfBPa4njE
https://www.youtube.com/watch?v=4d8k_hTSisc
https://www.youtube.com/watch?v=u2F8mZM8O24
https://www.youtube.com/watch?v=UuAnQNkjyz8
https://fernandorubio.es/guia-marketing-de-contenidos-formatos-y-ejemplos/
https://fernandorubio.es/guia-marketing-de-contenidos-formatos-y-ejemplos/
https://fernandorubio.es/guia-marketing-de-contenidos-formatos-y-ejemplos/
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tfendencias de | Resolucidén de ejercicios grupales de andlisis de problemas
comunicacién de la | desarrollados en clase / Rubrica de evaluacién
marca Pilsen Callao
Marketing de
Efluené:j;sr de  los | - I: Se da a conocer el propdsito de aprendizaje de la sesion.
influeacers al 2020 - Se formulan las preguntas: 3 Qué entiendes por marketing
Estrateias de  social de influencer2 ;Qué se debe considerar al momento de
medicg desarrollar una estrategia de social media? 3Qué es el
.Qué incluve el social funnel de conversién?
%edicﬂ Y - D: Se presenta el tema a través de una PPT. - Los estudiantes
Uso ae las  redes | - Visualiza el siguiente video: Marketing de Influencers lo que participan durante la
sociales debes saber: clase, toman apuntes
.Como  funciona el https://www.youtube.com/watch2v=v7iq254xoUA de los temas expuestos.
szociol media? - Visualiza el siguiente video: Cémo crear una estrategia de | - Los  estudiantes  junto Aprendizaie
a1 Princioales ) KPls redes sociales en marketing digital: con el docente col?oboroﬁi/o
di iToFIDes https://www.youtube.com/watch2v=SmPzSVvGSN4 desarrollardn y creardn - Revision de las PPT de la semana
Fu?mel de conversion - Visualiza el siguiente video: Funnel o embudo de la estrategia de content - Lectura complementaria: Comscore.
Estratedias de content marketing: marketing para una (2019, 17 octubre). EI Consumidor
morke‘r?n https://www.youtube.com/watch2v=D RiLUSABE marca siguiendo los 10 Peruano: Digitalmente Multiplataforma
. QUE for?no‘ros vedo | - Se muestra el caso de una empresa y como se construyd pasos vistos en clase. y Cross-Media. labperu. Recuperado
Zm lear P ara su estrategia de confent marketing. de:
[ conr:n)unicor pese - C: Se redliza la consolidacion y sintesis del tema a través https://iabperu.com/wp-
contenido? de un listado de aprendizagjes. content/uploads/2019/10/El-
PasOs ord desarrollar | - Metacognicién:  se formula la  reflexion de qué Consumidor-Peruano-Digitalmente-
una Zstrofe ia  de aprendieron y cémo lo aprendieron. Multiplataforma.pdf
content morkgﬂn - Tarea: Subir PPT con la resolucion del
9 — — = problema de la marca Pilsen Callao al
s - I: Se da a conocer el propdsito de aprendizaje de la sesion. .
5Como empleamos el : . : . . aula virtual tarea de la Semana 7.
marketing de | - El docente explica la manera de construir la estrategia de | - Los equipos de frabajo
influencers en la content marketing. resuelven el problema
estrateaia de CIM2 - D: se propone la conformacién de equipos, la revision y propuesto y discuten
'Cémoginfe romés ol resolucién de la prdctica é a través de la Guia é. sobre el la estrategia de
I?Z]s redes soc?oles enla | C: los equipos exponen el avance elaborado y se lleva a content marketing, Aprendizaie
2P estratedia de content cabo la retroalimentacién respectiva. social media Y% b%sodo eJn
9 - Se redliza la consolidacién vy sintesis del tema. marketing de influencer
markefingl? - Metacognicién: se  formula la reflexion de ué de la marca Pilsen problemas
Problema Retail Textil: 9 . . 4
- aprendieron y como lo aprendieron. Callao
Desarrolle la estrategia - Presentan en clase el
3: ﬁgnfﬁgr(r:noorkglfslgﬁ C2-sC1 avance a fravés de una
Callao -Resolucion de ejercicios grupales de andlisis de PPT.
problemas desarrollados en clase / RUbrica de evaluacién
Planeacién e - Los - estudiantes - Revision de las PPT de la semana
. . L. . -~ o . participan durante la L
investigacion - I: Se da a conocer el propdsito de aprendizaje de la sesidn. Clase - Lectura complementaria: Clow K.
L o . . clase, toman apuntes . L .
7 a1 publicitaria -Se formulan las preguntas: zPor qué es importante la magistral Baack D. (2010) Publicidad, promociéon
PR = : - - - ) - de los temas expuestos. - . S :
Andlisis del mercado planeacién e investigacion en la publicidad? gQué tipos | Los estudiantes activa y comunicacién integral de marketing.
de la comunicacién de técnicas se utilizan en la investigacion publicitaria? . - (4°ed.).
identifican los elementos

Las actividades de aprendizaje autdnomo en el aula virtual son las realizadas por el estudiante. Cada semana, el docente tiene el rol de monitorear, supervisar, evaluar y retroalimentar estas
actividades, ademds de atender los foros y las comunicaciones generadas en el aula virtual.



https://www.youtube.com/watch?v=v7iq954xoUA
https://www.youtube.com/watch?v=SmPzSVvGSN4
https://www.youtube.com/watch?v=D__RiLusABE
https://iabperu.com/wp-content/uploads/2019/10/El-Consumidor-Peruano-Digitalmente-Multiplataforma.pdf
https://iabperu.com/wp-content/uploads/2019/10/El-Consumidor-Peruano-Digitalmente-Multiplataforma.pdf
https://iabperu.com/wp-content/uploads/2019/10/El-Consumidor-Peruano-Digitalmente-Multiplataforma.pdf
https://iabperu.com/wp-content/uploads/2019/10/El-Consumidor-Peruano-Digitalmente-Multiplataforma.pdf
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spor qué se investiga
en publicidad?

Tipos de investigacion
segun objetivos

El ciclo de vida del
producto y la
necesidad de
investigacién

Plan de investigacién
de publicidad

sPodria aplicarse un mix de
recoleccién de datos?

- D: Se presenta el tema a fravés de una PPT.

- Visualiza el siguiente video: Investigacion publicitaria:
https://www.youtube.com/watch2v=mnSETtUbSBg

- Visualiza el siguiente video: Haz un estudio de mercado en
6 pasos:

- https://www.youtube.com/watch?2v=gzOhwwéLzsY &t=63s

- Se muestra el caso de una empresa y como desarrolld su
herramienta de investigacion

- C: Se redliza la consolidacién vy sintesis del tema a través
de un listado de aprendizajes.

- Metacogniciéon:  se  formula la
aprendieron y cédmo lo aprendieron.

investigacién en la

reflexion de qué

de wuna investigacién
publicitaria en la
campana de SODIMAC.
- Los equipos de trabaijo,
presentan el trabajo de
la  semana pasada:
Problema Retail Textil.

sPara qué analizar el
mercado de la
comunicacién?

5Como desarrollamos

-1: Se da a conocer el propdsito de aprendizaje de la sesion.

-El docente explica la manera de construir una
herramienta de investigacion.

- D: se propone la conformacién de equipos, la revision y
resolucion de la prdctica 7 a fravés de la Guia 7.

- C: los equipos exponen el avance elaborado y se lleva a

- Los equipos de trabajo
resuelven el problema
propuesto y discuten

Naucalpan de Judrez, México: Prentice
Haill.
Cap.5. Administracion de la
publicidad. Pag.129-131.
Cap.15. Evaluacion de un programa
infegral de marketing. Pag.411-433.

- Tarea: Subir PPT con la resolucion del
problema de la marca Nike al aula
virtual tarea de la Semana 7.

una investigacion : P . sobre la investigacién Aprendizaje
s cabo la retroalimentacion respectiva. s
2P publicitaria? ) ) - 4 - publicitaria de la marca basado en
.. | -Sereadlizala consolidacion y sintesis del tema. .
Problema Marca Nike: S 2 . Nike. problemas
- Metacognicion: se formula la reflexion de qué
Desarrolle una ] . . -Presentan en clase el
. . . aprendieron y como lo aprendieron. .
investigacion avance a través de una
publicitaria  para la Cc2-5Ci PPT.
marca Cdlidda. Lz s .
- Resolucion de ejercicios grupales de andlisis de
problemas desarrollados en clase / RUbrica de evaluacién
- 1: Se da a conocer el propdsito de aprendizaje de la sesion.
-Se formulan las preguntas: 3;Qué entiendes por
Publicidad v broceso publicidad? sCoémo debe enfocarse una estrategia de
PrNCIoIO Alg),f publicidad basada en objetivose zUsted cree que la - Revision de las PPT de la semana
'CIp publicidad peruana estd marcando una diferencia en el . - Lectura complementaria: Clow K.
Objetivos de la e - Los estudiantes L L
- mercado publicitario? . Baack D. (2010) Publicidad, promocion
publicidad . . participan durante la . o :
- D: Se presenta el tema a fravés de una PPT. y comunicacion integral de marketing.
Metas de la ; - - - T , - . clase, toman apuntes 5
o - Visualiza el siguiente video: 3Qué es publicidade: (4° ed.).
publicidad . _ . de los temas expuestos. Clase . Lo .
- https://www.youtube.com/watch?2v=hyFljdF5g3s " . Naucalpan de Judrez, México: Prentice
8 a1 Presupuesto vy tipos - - P - — . . . - Los estudiantes magistral
- Visualiza el siguiente video: Brief o briefing 3 Qué es y como - e - Hall.
Desglose presupuestal identifican los elementos activa

Estrategia publicitaria
Copy Strategy
Estrategia creativa
Estrategia de medios
Brief publicitario

hacerlog:
https://www.youtube.com/watch2v=6vINADZVQGc

- Se muestra el caso de una empresa y como desarrolld su
estrategia publicitaria

- C: Se redliza la consolidacion y sintesis del tema a través
de un listado de aprendizagjes.

- Metacognicién:  se  formula la
aprendieron y cémo lo aprendieron.

reflexion de qué

de la estrategia
publicitariac de  una
marca.

Cap.5. Administraciéon de la
publicidad. Pag.132-142.

- Tarea: Subir PPT con la resolucion del
problema de la marca Wong al aula
virtual tarea de la Semana 8.

Las actividades de aprendizaje autdnomo en el aula virtual son las realizadas por el estudiante. Cada semana, el docente tiene el rol de monitorear, supervisar, evaluar y retroalimentar estas
actividades, ademds de atender los foros y las comunicaciones generadas en el aula virtual.



https://www.youtube.com/watch?v=mnSETtUbSBg
https://www.youtube.com/watch?v=qz0hww6LzsY&t=63s
https://www.youtube.com/watch?v=hyFIjdF5q3s
https://www.youtube.com/watch?v=6vlN4DZVQGc
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2P

importante tener
claros los objetivos de
la estrategia
publicitaria?

2Cébmo contribuye la
publicidad a la
estrategia de CIM?2
5Como desarrollar la
estrategia publiitaria?
Problema Marca
Wong: Desarrolle la
estrategia publicitaria
para la marca Wong.

- El docente explica la manera de construir una estrategia
publicitaria.

- D: Se propone la conformacién de equipos, la revisién y
resolucion de la préctica 8 a través de la Guia 8.

- C: los equipos exponen el avance elaborado y se lleva a
cabo la retroalimentacion respectiva.

- Se realiza la consolidacién y sintesis del tema.

- Metacogniciéon: se formula la  reflexion
aprendieron y como lo aprendieron.

de qué

EVALUACION PARCIAL
Avance de proyecto y exposiciéon grupal / Ribrica de
evaluacion

- Los equipos de trabajo
resuelven el problema
propuesto y discuten
sobre  la  estrategia
publicitaria de la marca
Wong.

-Presentan en clase el
avance a través de una
PPT.

Continental HOJA CALENDARIO- PLANIFICACION DE LAS SESIONES DE CLASE
MODALIDAD PRESENCIAL
sPor qué es | ” I: Se da a conocer el propdsito de aprendizaje de la sesion.

Aprendizaje
basado en
problemas

Las actividades de aprendizaje autdnomo en el aula virtual son las realizadas por el estudiante. Cada semana, el docente tiene el rol de monitorear, supervisar, evaluar y retroalimentar estas

actividades, ademds de atender los foros y las comunicaciones generadas en el aula virtual.
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MODALIDAD PRESENCIAL
Herramientas de medios de o Alfinalizar la ur.1idad, el es.iudiante sgr'é.capaz de construir un .
Unidad 3 Nombre de las comunicaciones Resultado de aprendizaje de | plan de medios a partir del andlisis de los sopo,ries y | Duracion en o4
la unidad: . X la unidad: audiencias para una campaina de comunicaciéon de horas
integradas de marketing N .
marketing efectiva.
o Actividades sincronas
< = = (Videoclases) Actividades de aprendizaje autonomo
E g g 2 Temas y subtemas Actividades v recursos bara la ensefianza Actividades y recursos Asincronas
2 Ti= v y (Docen?e) para el aprendizaje Metodologia (Estudiante - aula virtual)
(Estudiante)
-1: Se da a conocer el propdsito de aprendizaje de la sesion.
- Se formulan las preguntas: 3Qué es un plan de medios?
sPor qué es importante la planificacién de medios2
El planner de medios s5Cudles son las fases para la elaboracién de un plan de
Focos de interés del medios? 3 Qué objetivos se propone conseguir con un plan
planner de medios eficaz? - Los estudiantes
El  comprador de | -D:Se presenta el tema a través de una PPT. parficioan  durante  la
medios - Visualiza el siguiente video: Centrales de medios: clase. toman apuntes
Funciones de la https://www.youtube.com/watch2v=RéoLI-PV2IE&t=7s de Ioé temas expuestos - Revision de las PPT de la semana
cenfral de medios. - Visualiza el siguiente video: Planificador de medios: - Los estudiontés Clase _lectura complementaria: Clow K
a1 Presupuesto de https://www.youtube.com/watch2v=YglOLINLézE identifican las funciones magistral Baack D. (2010) Publicidod' promociéﬁ
medios. - Visualiza el siguiente video: Plan de medios: activa " L ’ :
Estrategia de medios https://www.youtube.com/watch2v=Ru2Zwmdn-WA denfro (.je una central y comunicacion integral de marketing.
- ’ - - -— - . . P .. de medios y el proceso (4°ed.).
Planeacion de medios | - Visualiza el siguiente video: 5 criterios bdsicos de medios: de planificacion  en Naucalpan de Judrez, México: Prentice
Objetivos de medios. https://www.youtube.com/watch2v=299271zGrkU&t=52s medios Hal ! :
Etapas de la | -Se muestra el caso de una empresa y como desarrolld su ’ Cob 8 Canales de medios
planificacion de planificacion de medios. Trodiéi'onoles Pag.207-218
9 medios -C: Se rgolizo la consolidgc!én y sintesis del tema a través - Lectura corr;plerﬁemoricr. Kofler P. &
f'/‘e un listado de aprendizajes. 3 . Keller K. (2012) Direccién de Marketing
- Metacognicion: se formula la  reflexion de qué (4° ed.)
aprendieron y cémo lo aprendieron. Noucdlbon de  Judrez Méxicor:
5Como empleamos la | -1:Se da a conocer el propésito de aprendizaje de la sesion. Pearson ! ’
planificacion de | -El docente explica scémo funcionan las diferentes dreas Cap.18 ’ Gestion de las
medios dentro de la dentro de una central de medios2 y scémo contribuye a - Los equipos de trabaijo com‘uni‘cociones masivas. Pag.510-519
estrategia de CIM? la estrategia de marketing de influencers a las CIM? resuelven ol Caso - Tarea: Subir PPT con la r'esolu.cién de.I
sQué funciones | -D: se propone la conformacién de equipos, la revision y propuesto v discuten Caso 'de la marca Me Donalds al aula
debemos entender de resolucion de la préctica 9 a través de la Guia 9. sobre la  planificacién virfual tarea de la Semana 9
las diferentes dreas de | - C: los equipos exponen lo elaborado vy se lleva a cabo la estratégica de medios Estudio de ’
2P una central de retroalimentaciéon respectiva. de una marea de banca CasOS
medios? - Se readliza la consolidacion y sintesis del tema. fast food
Caso Mc Donalds: | -Metacognicién: se formula la  reflexion de que | Presentoﬁ en clase el
Desarrolle  las  tres aprendieron y cémo lo aprendieron. avance a través de una
primeras etapas de la PPT
planificacion de | C2-SC1 ’
medios de una marca | Resoluciéon de ejercicios grupales de estudio de casos /
de Fast Food. Rubrica de evaluacién

Las actividades de aprendizaje autdnomo en el aula virtual son las realizadas por el estudiante. Cada semana, el docente tiene el rol de monitorear, supervisar, evaluar y retroalimentar estas
actividades, ademds de atender los foros y las comunicaciones generadas en el aula virtual.



https://www.youtube.com/watch?v=R6oLl-PV2iE&t=7s
https://www.youtube.com/watch?v=YqlOLiNL6zE
https://www.youtube.com/watch?v=Ru2Zwmdn-WA
https://www.youtube.com/watch?v=2q927LzGrKU&t=52s
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Media Planning
Principales pardmetros
de la planificacion
Tacticas de medios

- I: Se da a conocer el propdsito de aprendizaje de la sesion.

- Se formulan las preguntas: 3 Qué pasos incluye el proceso
de plan de medios2 3Qué KPIs son importantes considerar
al momento de elaborar nuestra planificacion de medios?

- D: Se presenta el tema a través de una PPT.

- Visualiza el siguiente video: Plan de medios:

Los estudiantes
participan  durante la
clase, toman apuntes
de los temas expuestos.

Medios: 9 Pasos

Criterios de https://www.youtube.com/watch2v=vOMO0iZLVdqY - Los estudiantes junto o
i L - - - - AT Aprendizaje
a1 planificacion de | - Visuadliza el siguiente video: KPI: Indicadores de Alcance o con el docente colaborativo
medios Cobertura (Comunicacién/Publicidad) desarrollan el andlisis de
KPIs para el andlisis de https://www.youtube.com/watch2v=6ggKpmk2Myl la data considerando
P Ds:// Y A St L e - Revision de las PPT de la semana
medios - Se muestra el caso de una empresa y como analiza 1os principales KPls de .
P . o . - A . g . - Lectura complementaria: Clow K.
Andlisis de medios y indicadores para realizar su planificacion de medios. andlisis de medios vy L .
. . ) ) - i . . . . . Baack D. (2010) Publicidad, promocion
audiencias - C: Se redliza la consolidacion vy sintesis del tema a fravés audiencias. . L :
. S y comunicacion integral de marketing.
de un listado de aprendizagjes. (4° edl)
Metacognicién: se formula la reflexion de qué Noucdl. an de Judrez. México: Prentice
10 aprendieron y cémo lo aprendieron. Hall P ! ’
-1: Se da a conocer el propdsito de aprendizaje de la sesion. Cop.&. Canales de medios
N . T . tradicionales. Pag.207-218.
3Qué indicadores son | - El docente explica los indicadores que son importantes a . . . : .,
importantes considerar al momento de realizar el andlisis del plan de | ~ Los equipos de frabajo - Tarea: Subir PPT con la resolucion del
co?msideror al medios P resuelven el caso caso de la marca de banca y seguros
. . ) - . s propuesto y discuten al aula virtual tarea de la Semana 10.
momento de redlizar | -D: se propone la conformacion de equipos, la revision y e
. L2 b . . sobre el andlisis de
un plan de medios? resolucion de la practica 10 a través de la Guia 10. - . )
P . ) . medios y audiencias .
5Como analizar los | - C:los equipos exponen lo elaborado vy se lleva a cabo la . Estudio de
2P o » - o . aplicado al plan de
KPIs de planificacion retroalimentacion respectiva. . Casos
. . . - . . medios de una marca
de medios? - Se realiza la consolidacion vy sintesis del fema.
. s - . de banca y seguros.
Caso Banca y seguros: | - Metacognicion: se formula la  reflexion de qué
e 5 . . - Presentan en clase el
Desarrolle el andlisis de aprendieron y como lo aprendieron. .
. avance a través de una
medios de una marca PPT
de bancay seguros. C2-sC1 ’
Resolucién de ejercicios grupales de estudio de casos /
Rubrica de evaluacion
- L - 1: Se da a conocer el propdsito de aprendizaje de la sesion.
Planificacion de ) - -
medios - Se formulan las preguntas: 5Cudl es el rol de las agencias - Revision de las PPT de la semana
de medios frente a las tendencias del cambio? zCudles . - Lectura complementaria: Clow K.
Componentes de la - . - Los estudiantes L -
g, son los pasos a considerar al momento de realizar un plan - Baack D. (2010) Publicidad, promocion
elaboracion del plan . participan durante la . AR :
- de medios? y comunicacién integral de marketing.
de medios ) . clase, toman apuntes 5
o, . - D: Se presenta el tema a través de una PPT. (4° ed.).
Seleccion de medios y ; - o ] . . de los temas expuestos. o . Lo .
- Visualiza el siguiente video: El rol de las agencias de ] - Aprendizaje Naucalpan de Judrez, México: Prentice
1 a1 soportes . . . - Los estudiantes junto -
Medios tradicionales medios frente a las tendencias del cambio con el docente colaborativo Hall.
o https://www.youtube.com/watch2v=vBBIAAAEsOI L. Cap.8. Canales de medios
Televisidn : : - : . : " desarrollan la seleccidon S
. - Visualiza el siguiente video: Plan de medios - Marketing en e - fradicionales. Pag.219-241.
Prensa escrita . . y planificaciéon de una . . -
Radio un minuto: auta publicitaria - Tarea: Subir PPT con la resolucion del
;o https://www.youtube.com/watch?2v=Df0y3aGH17k P P ’ caso de la marca de banca y seguros
Via Publica - - — - —— .
Cine - Visualiza el siguiente video: Coémo Hacer Un Plan De al aula virtual tarea de la Semana 11.

Las actividades de aprendizaje autdnomo en el aula virtual son las realizadas por el estudiante. Cada semana, el docente tiene el rol de monitorear, supervisar, evaluar y retroalimentar estas
actividades, ademds de atender los foros y las comunicaciones generadas en el aula virtual.



https://www.youtube.com/watch?v=v0M0iZLVdqY
https://www.youtube.com/watch?v=6gqKpmk2MyI
https://www.youtube.com/watch?v=vBBiAAAEsOI
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https://www.youtube.com/watch?2v=2g5qvihOUv4

- Se muestra el caso de una empresa y como elabora la
seleccion y planificacion de medios.

- C: Se realiza la consolidacion y sintesis del tema a fravés
de un listado de aprendizajes.
Metacognicién: se formula la
aprendieron y cémo lo aprendieron.

reflexion de qué

5Como  seleccionar
correctamente los
medios que incluiré
dentro de la pauta de
medios?

3Cudl es la estructura

-1: Se da a conocer el propdsito de aprendizaje de la sesion.

- El docente explica los pasos a seguir para realizar la
planificacion de medios. Haciendo hincapié en la
seleccion para crear pautas de medios.

- D: se propone la conformacién de equipos, la revision y

Los equipos de trabajo
resuelven el Caso
propuesto y discuten
sobre la seleccion de

interna de  cada resolucion de la prdactica 11 a través de la Guia 11. medios, las
soporte a considerar | - C:los equipos exponen lo elaborado y se lleva a cabo la caracteristicas de los .
- g - - Estudio de
2P dentro de la retroalimentaciéon respectiva. soportes a considerar
o L . . - L Casos
planificacion de | -Seredliza la consolidacién y sintesis del tema. dentro del plan de
medios? - Metacogniciéon:  se  formula la reflexion de qué medios de una marca
- Caso Banca y seguros: aprendieron y cémo lo aprendieron. de banca y seguros.
Seleccion y -Presentan en clase el
planificacion de una | C2-SC1 avance a través de una
pauta publicitaria | Resolucién de ejercicios grupales de estudio de casos / PPT.
marca de banca vy | Ribrica de evaluacién
Sseguros.
-1: Se da a conocer el propdsito de aprendizaje de la sesion.
- Se formulan las preguntas: 3Qué formatos de publicidad
digital encuentras en el mercado? 3Qué es el mix de
medios?
- D: Se presenta el tema a través de una PPT.
. i - Visualiza el siguiente video: Define tu mix de medios
- Mix de medios digitales:
- Plan de medios digital htps:/ /www.youtube.com/watch2y=n92YrEmeéY XA - Los o estudiantes - Revision de las PPT de la s_emono
- E-Commerce - - P - . p . participan durante la - Lectura complementaria: Prat M.
- Visualiza el siguiente video: zSabes qué es ATLy BTLe: . . o
- SEOy SEM . v clase, toman apuntes (2020) SEO: Como posicionar su sitio en
S https://www.youtube.com/watch2v=ucévJiv5ns8 o
- Publicidad en redes - - - - = . . p de los temas expuestos. Google (5°ed.)
. - Visualiza el siguiente video: Tipos de publicidad digital mas - Clase ..
sociales - Los estudiantes . Barcelona, Madrid: ENI.
i2 ar - Publicidad en sitios de PeRUEres identifican un mix de magistral Cap.2. BuUsqueda de informacion
https://www.youtube.com/watch?2v=TzXHxyEwdjE activa P.2. d 4

contfenido

Email marketing
Impacta en la
creacion del plan de
medios digital

- Visualiza el siguiente video: SEO VS SEM: claves de dos
estrategias bdsicas para destacar en buscadores
https://www.youtube.com/watch2v=duDEAHLB5-Q

- Se muestra el caso de una empresa 'y como elabora su mix
de medios incluyendo los formatos de publicidad digital.

- C: Se realiza la consolidacion y sintesis del tema a través
de un listado de aprendizagjes.

- Metacognicién:  se  formula la
aprendieron y cémo lo aprendieron.

reflexion de qué

medios y los diferentes
formatos de publicidad
digital que pueden
incluirse en dicho mix.

motor de respuesta.

- Tarea: Subir PPT con la resolucién del
caso de la marca Tottus al aula virtual
tarea de la Semana 12.

Las actividades de aprendizaje autdnomo en el aula virtual son las realizadas por el estudiante. Cada semana, el docente tiene el rol de monitorear, supervisar, evaluar y retroalimentar estas
actividades, ademds de atender los foros y las comunicaciones generadas en el aula virtual.



https://www.youtube.com/watch?v=n92YrEm6YXA
https://www.youtube.com/watch?v=uc6vJtv5ns8
https://www.youtube.com/watch?v=TzXHxyEwdjE
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- 3Qué aspectos debo

considerar

momento de elaborar
el mix de medios?

-1: Se da a conocer el propdsito de aprendizaje de la sesion.
- El docente explica la utilizacién de los diferentes medios
al dentro del proceso de compra del cliente. Ademds de
revisar los formatos de publicidad digital que podemos
considerar dentro del mix de medios.

- Los equipos de trabajo
resuelven el caso

propuesto y discuten

- 3Qué formatos de | -D: se propone la conformacion de equipos, la revisidn y . .
. - L2 o . . sobre el mix de medios
publicidad digital resolucion de la practica 12 a través de la Guia 12. S )
: ) . digital, con eje en la .
debo considerar | - C: los equipos exponen lo elaborado y se lleva a cabo la . . Estudio de
2P . - g . estrategia de marketing
dentro del mix de refroalimentacion respectiva. : - Casos
. ] . - . . de influencers aplicado
medios? - Se readliza la consolidacioén y sintesis del fema.
. . S - . ala marca de Tottus.
- Caso Tottus: Estrategia | - Metacognicion: se formula la  reflexion de qué
- - . " - Presentan en clase el
de  Marketing de aprendieron y como lo aprendieron. .
. . avance a través de una
influencers aplicada a PPT
una marca de banca | C2-SC1 ’
y Seguros. Resolucidn de ejercicios grupales de estudio de casos /
Rubrica de evaluacion
Herraz;;g:tc:: plrj?c:?:ti)g:r:onales, Al finalizar el estudiante serd capaz de disefiar una campana
. Nombre de - reg y Resultado de aprendizaje de | promocional B2C y B2B empleando técnicas y data, ademds | Duracion en
Unidad 4 3 . evaluacion de las A . . e 24
la unidad: . N . la unidad: de un programa de relaciones puUblicas tomando en cuenta horas
comunicaciones integradas
. todas las etapas del proceso.
de marketing
Actividades sincronas . -
g S8« (Videoclases) Actividades ,de aprendizaje
2 8o 2 Temas y subtemas Actividades y recursos para CL NI
= 6080 y Actividades y recursos para la enseianza y - P o Asincronas
9 T w el aprendizaje Metodologia . .
0 (Docente) . (Estudiante - aula virtual)
(Estudiante)
- Retail y componentes de la Iséii%ndo a conocer el proposito de aprendizaje de la - Revision de las PPT de la
imagen Retail ’ . . . semana
R - Se formulan las preguntas: 3Qué negocios engloba el .
- Categorizacion S . . . P - Lectura complementaria:
o retaile 3Qué es el retail marketinge 3Como crear . - .
- Franquicias . ) . o - Los estudiantes participan Morgan T. (2016). Visual
- L L experiencia en el punfo de venta? zQué fipos de L
- Retail Marketing: Definicion ) durante la clase, toman Merchandising escaparates
L . espacios encontramos en el punto de venta que . - - °
- La distribuciéon en el punto de . - apuntes de los temas e inferiores comerciales (3
podemos aprovechar dentro del plan de CIM?2 3Qué
venta - . - ° X expuestos. ed.).
. L. entienden por  visual Merchandising? sQué . . - . . o
- Decisiones  estratégicas vy : i - Los estudiantes identifican Clase magistral Londres, Inglaterra: Editorial
13 a1 . . . componentes encontramos en el visual Merchandising? . IS
operativas en Retail marketing ) . los componentes y activa Gustavo Gili.
. - D: Se presenta el tema a través de una PPT. : ! . ., .
- Aspectos a considerar en ; ) L - . o 2 relevancia del retail Cap.1: La funcién del visual
. . - Visualiza el siguiente video: Educa Retail: sQuée es - . .
Retail marketing ‘0. o " marketing y visual Merchandiser. Pag.19-27
o . Retail2: PerU Retail: - . -
- Distribucidn en el punto de . _ merchandising dentro de - Tarea: Subir PPT con la
https://www.youtube.com/watch2v=fPLBtxsghV8 : L
venta - - - - - — P la estrategia de CIM. resolucion del caso de la
: . . - Visualiza el siguiente video: Educa Retail: sQué es una -
- Retail Marketing: Estrategias L L . . marca indicada al aula
- o franquicia y que significa? sEs un modelo de negocio .
- Visual Merchandising: . virtual tarea de la Semana
Definiciones rentable? Como comprar FRANQUICIAS: 13
https://www.youtube.com/watch2v=SASzjlJAQdn4 )

Las actividades de aprendizaje autdnomo en el aula virtual son las realizadas por el estudiante. Cada semana, el docente tiene el rol de monitorear, supervisar, evaluar y retroalimentar estas
actividades, ademds de atender los foros y las comunicaciones generadas en el aula virtual.



https://www.youtube.com/watch?v=fPLBtxsqhV8
https://www.youtube.com/watch?v=SASzjJAQdn4
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Objetivos,  dimensiones vy
componentes de visual
Merchandising

Tipos y politica de visual
Merchandising
ltinerario del
punto de venta
Técnicas de
Merchandising
Street marketing y ambiente
marketing

cliente en el

visual

- Visualiza el siguiente video: Educa Retail: sCdmo crear
una experiencia en el punto de venta?
https://www.youtube.com/watch2v=uOhSL2nx9Rs

- Visualiza el siguiente video: Visual Merchandiser: sQué
es? y Funciones:
https://www.youtube.com/watch2v=gtFQfgJrTrc&t=79s

- Visualiza el siguiente video: Conceptos bdsicos de visual
Merchandising:
https://www.youtube.com/watch?2v=x7763KécVbc

- Visualiza el siguiente video: Diferencias entre ambient y
Street marketing:
https://www.youtube.com/watch?2v=jBe3VR99sK8

- Se muestra el caso de una empresa y como elabora su
estrategia de retail marketing y visual merchandising.

- C: Se redliza la consolidacién y sintesis del tema a través
de un listado de aprendizagjes.
Metacognicién: se formula la
aprendieron y cémo lo aprendieron.

reflexion de qué

2Qué aspectos debo
considerar al momento de
elaborar la estrategia de retail
marketing y visual
merchandising?

-1: Se da a conocer el propédsito de aprendizaje de la
sesion.

- El docente explica la utilizacién de la estrategia de retail
marketing y de visual merchandising como parte de las
CIM. Ademds de revisar sus tipos y componentes.

- D: se propone la conformacién de equipos, la revisiéon y
resolucion de la préctica 13 a través de la Guia 13.

- C: los equipos exponen lo elaborado y se lleva a cabo

- Los equipos de frabagjo
resuelven el caso
propuesto y discuten sobre
la estrategia de retail
marketing y visual

2P . s . 2 - merchandising dentro de | Estudio de casos
5Cudles son los componentes la retroalimentacion respectiva. las CIM aplicado a una
de esta estrategia? - Se redliza la consolidacién vy sintesis del tema. marea P
Caso Marca: Estrategia de | - Metacognicion: se formula la reflexion de qué | Presenfon en clase el
retail  marketing vy  visual aprendieron y cémo lo aprendieron. avance a fravés de una
merchandising de una marca. PPT
C2-5C2 )
Resolucién de ejercicios grupales de andlisis de casos /
Rubrica de evaluacién
Marketing de respuesta 3Qué ) é%sroe::gd;gng;szor?gr?gg - Revision de las PPT de la
es? -1: Se da a conocer el propédsito de aprendizaje de la apuntes  de Ios, termnas semana
El marketing directo como sesion. eE Uestos - Lectura complementaria:
herramienta de CIM. -Se formulan las preguntas: 3Qué es el marketing | Lo? ’ estudiantes Clow K. Baack D. (2010)
Caracteristicas, ventajas vy directo? 3Cudl es la relacién entre el marketing directo comprenden la relevancia Publicidad, promocién vy
14 ar desventajas del marketing y las bases de datos? ;Qué beneficios obtenemos al del r?orkeﬁn directo v la Clase magistral comunicacion integral  de
directo. utilizar el marketing directo?2 zPor qué es necesario g Y activa marketing. (4° ed.).

Marketing indirecto vs directo
Funciones, factores de
crecimiento, herramientas,
formas y fipos de campana
del marketing directo

actudlizar la base de datos? ;Qué es un sistema de
informacion de marketing?

- D: Se presenta el tema a fravés de una PPT.

- Visualiza el siguiente video: Marketing directo:
https://www.youtube.com/watch2v=SE8LOdvb99g

obligacién de contar con
un SIM  que pueda
brindarles datos
actualizados que puedan
aplicar a su estrategia de
CIM.

Naucalpan de Judrez,
México: Prentice Hall.

Cap.11. Marketing de base
de datos y respuesta directa.

Pag.296-323

Las actividades de aprendizaje autdnomo en el aula virtual son las realizadas por el estudiante. Cada semana, el docente tiene el rol de monitorear, supervisar, evaluar y retroalimentar estas
actividades, ademds de atender los foros y las comunicaciones generadas en el aula virtual.



https://www.youtube.com/watch?v=uOhSL2nx9Rs
https://www.youtube.com/watch?v=gtFQfgJrTrc&t=79s
https://www.youtube.com/watch?v=xZZ63K6cVbc
https://www.youtube.com/watch?v=jBe3VR99sK8
https://www.youtube.com/watch?v=SE8LOdvb99g
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Sistema de informacién de | - Visudliza el siguiente video: Componentes del sistema - Tarea: Subir PPT con la
marketing  zQué es? e de informacién de mercadotecnia: resolucion del caso de la
importancia https://www.youtube.com/watch2v=arVPLrP{t90 marca de consumo masivo

Marketing de base de datos
Construccion de un almacén
de datos

Codificacion y andlisis de una
base de datos

Data Mining y comunicacién
de marketing basada en
datos

Ventajas, diseno y proceso de
los SIM

Necesidad y objetivos SIM

- Visualiza el siguiente video: 3 Qué es el data Mining2:
https://www.youtube.com/watch2v=ue AalErOPY4

- Se muestran ejemplos de bases de datos y SIM.

- C: Se redliza la consolidacién y sintesis del tema a través
de un listado de aprendizajes.
Metacognicion: se formula la
aprendieron y como lo aprendieron.

reflexion de qué

3Como empleamos el
marketing directo dentro de la
estrategia de CIM?2

3Como debemos construir
nuestra data a partir de los

-1: Se da a conocer el propésito de aprendizaje de la
sesion.

- El docente explica la utilizacion del marketing directo a
partir de los SIM como parte de las CIM. Ademds de
revisar sus funciones, factores, tipos y componentes de
las bases de datos.

- D: se propone la conformacion de equipos, la revisién y
resolucion de la préctica 14 a través de la Guia 14.

- Los equipos de frabagjo
resuelven el caso
propuesto y discuten sobre
el marketing directo y los
SIM como parte de la

al aula virtual tarea de la
Semana 14.

2P SIM2 - C: los equipos exponen lo elaborado y se lleva a cabo estrategia de CIM | Estudio de casos
Caso Consumo masivo: la retroalimentacion respectiva. aplicado a una marca de
Desarrolle el andlisis de la data | - Se realiza la consolidacién y sintesis del tema. Consumo masivo.
y plantee acciones de | -Metacognicion: se formula la reflexion de qué | - Presentan en clase el
marketing directo para una aprendieron y cémo lo aprendieron. avance a través de una
marca de consumo masivo PPT.
C2-sC2
Resolucién de ejercicios grupales de andlisis de casos /
RUbrica de evaluacién
—Iszeii%ndo a conocer el propdsito de aprendizaje de la - Revision de las PPT de la
-Se forﬁulon las preguntas: 3Qué es promocién? 3Qué semana
. - oo ) ce > e - Lectura  complementaria:
3Qué es promocion? objetivos tiene la promociéne z;Qué beneficios vy . -
. . - . hy - Los estudiantes participan Clow K. Baack D. (2010)
Ventajas de las promociones herramientas tiene la promocién? - .,
= . ., durante la clase, toman Publicidad, promociéon vy
Pasos para la planeacion | - D: Se presenta el fema a través de una PPT. - L. -
" ; ) - - O ! o apuntes de los temas comunicacion integral de
promocional - Visualiza el siguiente video: s Qué es promocidne: expuestos marketing. (4° ed.)
. e ) . . o . ).
15 a7 Promociones B2C: Técnicas y https://www.youtube.com/watch2v=LRzoZPérTwA - Los estudiantes junto con Aprendizaje Naucalpan de Juérez,

definiciones.

Implicancia de las
promociones al consumidor
Promociones B2B Técnicas y
definiciones.

- Visualiza el siguiente video: Marketing B2B vs B2C - Las
Diferencias en las Estrategias:
https://www.youtube.com/watch2v=zzopxWdNdOs

- Visualiza el siguiente video: Descuentos por volumen en
empresas B2B Y B2C:
https://www.youtube.com/watch?2v=6Er8dYre4Oc

- Se muestra el caso de una empresa de jugos y como
elabora su estrategia de promocién B2C y B2B.

el docente desarrollaran y
evaluardn las
promociones para una
marca de Jugos.

colaborativo

México: Prentice Hall.
Cap.12. Promocién de
ventas. Pag.324-353.

- Tarea: Subir PPT con la
resolucién del caso Alicorp al
aula virtual tarea de la
Semana 15.

Las actividades de aprendizaje autdnomo en el aula virtual son las realizadas por el estudiante. Cada semana, el docente tiene el rol de monitorear, supervisar, evaluar y retroalimentar estas
actividades, ademds de atender los foros y las comunicaciones generadas en el aula virtual.



https://www.youtube.com/watch?v=qrVPLrPft90
https://www.youtube.com/watch?v=ueAaIEr0PY4
https://www.youtube.com/watch?v=LRzoZP6rTwA
https://www.youtube.com/watch?v=zzopxWdNdOs
https://www.youtube.com/watch?v=6Er8dYre4Oc
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- C: Se redliza la consolidacién y sintesis del tema a través
de un listado de aprendizajes.

- Metacognicién: se formula la
aprendieron y como lo aprendieron.

reflexion de qué

2Cémo evalto el ROI de las
promociones B2C?2

sQué acciones
promocionales desarrollo para

-1: Se da a conocer el propdsito de aprendizaje de la
sesion.

-El docente explica cémo hallar el ROl de las
promociones B2C. Ademds de revisar ftipos de
promocion B2B.

- D: se propone la conformacién de equipos, la revision y
resolucion de la prdctica 15 a través de la Guia 15.

- C: los equipos exponen lo elaborado y se lleva a cabo

Los equipos de frabajo
resuelven el Ccaso
propuesto y discuten sobre
el desarrollo de un plan
promocional B2C vy B2B

2P el B2B2 . = - . . Estudio de casos
. . la retroalimentacioén respectiva. aplicado al portafolio de
- Caso Alicorp: Desarrolle la . " " . .
. - - Se redliza la consolidacién y sintesis del tema. marcas de ALICORP.
estrategia de promocién B2B y s L. ,
- Metacognicion: se formula la reflexion de qué | -Presentan en clase el
B2C de Ilas marcas de : . . .
aprendieron y cémo lo aprendieron. avance a través de una
ALICORP PPT
C2-S5C2
Resolucién de ejercicios grupales de andlisis de casos /
Rubrica de evaluacion
Relooo'nes pubhcos_aque es¢ _I: Se da a conocer el propésito de aprendizaje de la Revision de las PPT de la
- Herramientas,  objetfivos  y sesidn semana
funciones de las relaciones ) L. . . - Lectura complementaria:
s -Se formulan las preguntas: 3Qué son las relaciones
publicas e . 2 e - Clow K. Baack D. (2010)
L. . publicase sPara qué son Uufilizadas las relaciones . .
- Evaluacién de la reputacion o ) p Publicidad, promocion vy
- publicas denfro de las CIM2 3De qué se encarga el - L
corporatfiva T " ) . . 2 comunicacion integral  de
. .. relacionista publico?¢ 3Qué entiendes por patrocinio y - °
- Estrategias de prevencion ) .G : marketing. (4° ed.).
- . eventose spor qué es importante considerar dentro de .
activa y reactivas de conftrol : L . X Naucalpan de Judrez,
- las estrategias de CIM los patrocinios y eventos? 3Qué . . ) .
de danos . - Los estudiantes participan México: Prentice Hall.
- . . se logra con los patrocinios para la marca? : S
- gPara qué sirven las . ) durante la clase, toman Cap.13. Relaciones publicas
. - D: Se presenta el tema a través de una PPT. e
estrategias de PR? : ) o - o 7 . apuntes de los temas y programas de patrocinio.
> . - Visualiza el siguiente video: zQué son las relaciones
- Patrocinios y marketing de Jblicas?: expuestos. Pag.354-379.
eventos: Definiciones. P oo . - Los estudiantes | Clase magistral - Lectura complementaria:
16 a1 . https://www.youtube.com/watch?2v=_iOglgclJZo - .
- Importancia, formas y - - = - ; = = comprenden la relevancia activa Clow K. Baack D. (2010)
. ! . - Visualiza el siguiente video: Reputacidén corporativa: . L . o
fipologia del patrocinio de las relaciones publicas, Publicidad, promocion vy

Tipos, seleccién y objetivos de
los patrocinios

sPor qué elegir el patrocinio
como herramienta de CIM?
Etapas del patrocinio
Relevancia del marketing de
eventos.
Etapas
eventos.
3Qué permite el marketing de
eventos?

del marketing de

https://www.youtube.com/watch?2v=K3P9I4i2e Ok

- Visualiza el siguiente video: El patrocinio de eventos, una
estrategia clave para tu marca / La imagen de
marketing
https://www.youtube.com/watch2v=nrMPTNrLCéo

- Se muestra el caso de una marca y como desarrolla su
programa de marketing de eventos.

- C: Se realiza la consolidacién y sintesis del tema a través
de un listado de aprendizagjes.

- Metacognicién: se formula la
aprendieron y cémo lo aprendieron.

reflexion de qué

los patrocinios y eventos
dentro de la estrategia de
CIM.

comunicacién integral de
marketing. (4° ed.).
Naucalpan de
México: Prentice Hall.
Cap.14.Regulacién y asuntos
éticos. Pag.382-407.

- Tarea: Subir PPT con la
resolucion del caso de la
marca automotriz al aula
virtual tarea de la Semana
16.

Judrez,

Las actividades de aprendizaje autdnomo en el aula virtual son las realizadas por el estudiante. Cada semana, el docente tiene el rol de monitorear, supervisar, evaluar y retroalimentar estas
actividades, ademds de atender los foros y las comunicaciones generadas en el aula virtual.



https://www.youtube.com/watch?v=_iOqlgc1JZo
https://www.youtube.com/watch?v=K3P9l4i2eOk
https://www.youtube.com/watch?v=nrMPTNrLC6o
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- Etica en las comunicaciones

integradas de marketing.

2P

- 3Como

desarrollo un
programa de PR y marketing
de eventos?

- Caso Automotriz: Desarrolle el

programa de PR y Eventos de
una marca automotriz.

-1: Se da a conocer el propédsito de aprendizaje de la
sesion.

-El docente explica cémo desarrollar el plan de
marketing de eventos.

- D: se propone la conformacién de equipos, la revision y
resolucion de la prdéctica 16 a través de la Guia 16.

- C: los equipos exponen lo elaborado y se lleva a cabo
la retroalimentacion respectiva.

- Se redliza la consolidacién y sintesis del tema.

- Metacognicion: se formula la reflexion de qué
aprendieron y cémo lo aprendieron.

EVALUACION FINAL
Presentacién proyecto y exposicion grupal / Ribrica de
evaluacion

- Los equipos de frabagjo
resuelven el Ccaso
propuesto y discuten sobre
el patrocinios y marketing
de eventos como parte de
la estrategia de CIM
aplicado a una marca
automotriz.

-Presentan en clase el
avance a tfravés de una
PPT.

Aprendizaje
orientado a
proyectos

Las actividades de aprendizaje autdnomo en el aula virtual son las realizadas por el estudiante. Cada semana, el docente tiene el rol de monitorear, supervisar, evaluar y retroalimentar estas

actividades, ademds de atender los foros y las comunicaciones generadas en el aula virtual.




